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INFORMATIONEN UMWANDELN



Crystal Reports ist eine flexible 
und leistungsstarke Reporting-Lösung 
aus dem Lösungsportfolio von SAP 
BusinessObjects. Mit der Software 
können Sie Berichte entwerfen, analy-
sieren, visualisieren und Ihren Anwen-
dern bereitstellen – als eigenständige 
browserbasierte Anwendung oder direkt 
eingebunden in Ihre Unternehmenssoft-
ware. Ihre Endanwender profitieren von 
übersichtlichen Darstellungen, modellieren 
und überprüfen Geschäftsvorgänge 
direkt im Bericht und sind somit in der 
Lage, zeitnah und fundiert Entscheidun-
gen zu treffen – weitgehend unabhängig 
von der IT-Abteilung und Ihren Entwicklern.

Daten unkompliziert nutzen

Unkompliziertes Arbeiten mit konsisten-
ten Daten erlaubt Ihnen die Integration 
von Adobe Flex mit der Software Xcelsius® 
Engage. Selbstständig einstellbare Para-
meter machen Ihre Anwender unabhän-
gig von zusätzlicher IT-Unterstützung.

Berichte interaktiv analysieren
Integration von Xcelsius Engage – 
Treffen Sie fundierte Entscheidungen 
mit Was-wäre-wenn-Szenarios, die Sie 
einfach in Xcelsius Engage erstellt haben 
und direkt in Ihre mit Crystal Reports 
erzeugten Berichte integrieren. Spielen 
Sie mögliche Folgen Ihrer Beschlüsse 

durch, indem Sie verschiedene Para-
meter variieren, und erhalten Sie die 
Ergebnisse in übersichtlichen Anzeigen 
und Diagrammen dargestellt. Hierzu 
arbeiten Sie direkt in dem Bericht – 
ohne weiteren Programmieraufwand 
(siehe Abbildung 1).

MIT DATEN ZIELORIENTIERT ARBEITEN
INFORMATIONEN ERHALTEN, BÜNDELN 
UND ANALYSIEREN

Mit der Software Crystal Reports® geben Sie Ihren Anwendern umfassende Funktionen 
für das Berichtswesen an die Hand. Sie können damit problemlos Berichte interaktiv 
analysieren oder überzeugend visualisieren. Die Software hilft Ihnen, vorhandene Daten 
in Form von Mash-ups neu zu verknüpfen und damit ganz neue Informationen zu gewinnen. 
Zudem unterstützt Sie der Report Designer dabei, schnell neue Berichte zu erstellen 
und intern zu verteilen. Mit dem Servicepaket 0 binden Sie zahlreiche Empfänger 
nahtlos in die Informationslösungen SAP® BusinessObjects™ XI 3.1 ein und stellen diesen 
in nur einem Arbeitsgang personalisierte Berichte zur Verfügung. So verbinden Sie Ihre 
Anwender mit nahezu jeder Datenquelle – und bauen mit dem intuitiven Report Designer 
unternehmensintern eigenes Entwicklungs-Know-how auf.

Abbildung 1:  
Was-wäre- 
wenn-Szenario
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Integration von Adobe Flex – Nutzen 
Sie die mit Crystal Reports erzeugten 
Berichte direkt, um Ihre Arbeitsabläufe 
zu erleichtern. Hierzu betten Sie Adobe-

Flex-Anwendungen (SWF-Dateien) in 
die Berichte ein, die Ihnen bestimmte 
Aufgaben abnehmen, etwa das Rück-
schreiben von Daten in den Speicher.

Parametersatz – Im Report Designer 
sowie in den Microsoft Web-Form- und 
Microsoft Windows-Form-Viewern legen 
die Entwickler Ihrer Berichte bestimmte 
Parametersätze fest. Ihre Endanwender 
können diese Parameter variieren, ohne 

die Basisdaten zu verän dern, und gewin-
nen auf diese Weise rasch neue Informa-
tionen. Zudem pro fitieren Ihre Anwender 
von der Möglichkeit, Filter zu setzen, 
Daten neu zu sortieren oder die Berichte 
umzuformatieren. Der Gewinn für Ihr 
Unternehmen: Ohne neue Entwicklungs-
arbeit lösen Sie mehr Aufgaben mit 
weniger, aber flexibleren Berichten 
(siehe Abbildung 2).

Abbildung 2:  
Der integrierte Para-
metersatz im Viewer 
für Microsoft .NET 
Framework

Sie können Berichte nahezu 
beliebig formatieren und in 
Ihre branchenspezifischen 
Geschäftsprozesse integ-
rieren – ohne Program-
mieraufwand.
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Visualisierung

Die Integration von Adobe Flash hilft 
Ihnen, Ihre Daten aussagekräftig zu 
veranschaulichen – und dank flexibler 
Paginierung auch übersichtlich zu 
Papier zu bringen.

Berichte überzeugend grafisch 
aufbereiten
Integration von Adobe Flash – Zeigen Sie 
überzeugend die Bedeutung Ihrer Daten. 
Sie erreichen das, indem Sie dynamische 
Diagramme, Grafiken und Videodateien 
in Ihre Berichte einbinden – und für aus-
sagekräftige interaktive Präsentationen 
nutzen. Auch hierfür ist kein Program-
mieraufwand nötig. Sie können die  
SWF-Dateien einfach in Ihre Berichte 
integrieren oder über eine Website 
damit verknüpfen (siehe Abbildung 3).

Flexible Paginierung – Sie möchten 
Onlineberichte übersichtlich zu Papier 
bringen? Oftmals reichen hierzu die 
Standardseitenformate des Druckers 
nicht aus. Passen Sie daher Formate 

und Umbrüche nach Bedarf an – indem 
Sie beispielsweise Quer- und Hochfor-
mate kombinieren.

DATEN ANSCHAULICH DARSTELLEN
INTEGRATION UND FLEXIBILITÄT

Im Report Designer sowie 
in den Microsoft Web-Form- 
und Microsoft Windows-
Form-Viewern legen die 
Entwickler Ihrer Berichte 
Parametersätze fest. Ihre 
Endanwender können diese 
Parameter variieren, ohne 
die Basisdaten zu verändern 
und gewinnen auf diese 
Weise rasch neue Einsichten.

Abbildung 3: In Xcelsius 
Engage erstellte und 
in Crystal Reports 
integrierte dynamische 
Diagramme

Treffen Sie fundierte Entscheidungen mit Was-wäre-
wenn-Szenarios, die Sie einfach in Xcelsius Engage 
erstellen und in Ihre mit Crystal Reports erzeugten 
Berichte integrieren.
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Integrierte Barcode-Unterstützung – 
Reduzieren Sie Zeit und Kosten für 
die Berichtserstellung – indem Sie per 
Mausklick Felder in Code-39-Barcode 
konvertieren (siehe Abbildung 5).

DATEN-MASH-UPS LEICHT ERSTELLEN
DESIGN UND ENTWICKLUNG EINFACH GEMACHT

Design

Entwickeln Sie schnell leistungsstarke 
Mash-ups – und wandeln Sie so Ihre Daten 
in geschäftsrelevante Informationen um.

Leistungsstarke Daten-Mash-ups 
entwickeln
In Adobe Flash und Adobe Flex entwi-
ckelte Webanwendungen lassen sich 
ohne Programmieraufwand in Crystal 
Reports integrieren. Sie erweitern damit 
problemlos das Ihnen zur Verfügung 
stehende Spektrum an Funktionen 
und Analysen.

Ein optimierter Treiber für Webdienste 
erlaubt es Ihren Entwicklern, die Flexibilität 
von XML und Webservices nun auch 
für die Formatierung und Visualisierung 
der Berichte zu nutzen – und so Daten 
für komplexe Mash-ups zu verknüpfen. 
Sie können damit etwa Kartensysteme 
beliebiger Anbieter in Ihre Berichte 
einbinden (siehe Abbildung 4).

Ein Beispiel: Ein neuer Treiber von 
Salesforce.com erlaubt es Ihnen, auf 
Ihre kompletten Kundendaten zuzugreifen. 
Via www.crystalreports.com eingebun-
den in Ihre Berichte werden diese Daten 
fortlaufend aktualisiert – und Sie können 
daraus jederzeit aktuelle Geschäfts-
infor mationen generieren.

Berichte schnell erzeugen
Leistungsstarke Kreuztabellen – Reichern 
Sie Ihre Berichte ohne Mehraufwand 
mit geschäftskritischen Informationen 
an – indem Sie Gruppenergebnisse, 
Varianzen oder andere Berechnungen 
einfach in Kreuztabellen einfüllen. Sie 
profitieren davon beispielsweise bei 
Ihren Finanzberichten.

Abbildung 4: Integration 
des Kartendienstes ESRI

Abbildung 5: Integrierte 
Barcode-Unterstützung
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Bereitstellung

Mit Crystal Reports können Sie Ihre 
Berichte jeder gewünschten Zielgruppe 
schnell und unkompliziert zur Verfügung 
stellen – dank umfassender Optionen zum 
Veröffentlichen, Sichern und Exportieren.

Umfassende Bereitstellungsoptionen
Erweiterte Funktionen zur Veröffent-
lichung – Verteilen Sie personalisierte 
Rechnungen, Kontoauszüge oder andere 
Berichte unkompliziert an zahlreiche 
Empfänger. Hierzu greifen Sie mit SAP 

BusinessObjects XI auf nahezu beliebige 
Datenquellen zu, füllen Berichte Ihrer Wahl 
mit personalisierten Informationen und 
verschicken diese in nur einem Arbeits-
gang an eine dynamische Empfängerliste. 
Unterm Strich senken Sie damit Ihren 
Verwaltungsaufwand ganz beträchtlich.

Berichte direkt via  
www.crystalreports.com bereitstellen – 
Legen Sie Ihre Berichte direkt auf der 
Crystal-Reports-Website ab. Ihre 
Anwender können sie dort sicher bear-
beiten – ohne Hilfe Ihrer IT-Abteilung.

Verbesserter XML-Export – Sie können 
damit Berichte ohne Programmierauf-
wand nahezu beliebig formatieren und 
in Ihre branchenspezifischen Geschäfts-
prozesse integrieren. Denn wenn Sie 
den Bericht nach XML exportieren, 
werden die darin enthaltenen XSL-
Transformationen (Extensible Stylesheet 
Language Transformations) automatisch 
durchgeführt.

Microsoft .NET Report Modification 
SDK – Anwendern des Microsoft .NET 
API für Crystal Reports steht jetzt das 
Report Application Server Software 
Development Kit (RAS SDK) ohne 
Zwischenschritt über den Report Appli-
cation Server unmittelbar zur Verfügung. 
Das erleichtert es enorm, Berichte 
zu ändern, Datenbankprovider hinzuzu-
fügen oder abzumelden, Berichtsobjekte 
Parameter, Formeln oder Abschnitte 
zu erstellen, hinzuzufügen oder 
zu entfernen.

DATEN SCHNELL BEREITSTELLEN
VON UMFASSENDEN MÖGLICHKEITEN PROFITIEREN

Machen Sie die Bedeutung Ihrer Daten überzeugend 
klar. Sie erreichen das, indem Sie dynamische Diagramme, 
Grafiken und Videodateien in Ihre Berichte einbinden und 
das für aussagekräftige interaktive Präsentationen nutzen.

In Adobe Flash und Adobe 
Flex entwickelte Web-
anwendungen lassen sich 
ohne Programmierauf wand 
in Crystal Reports integrieren. 
Sie erweitern damit problem-
los das Ihnen zur Verfügung 
stehende Spektrum an 
Funktionen und Analysen.
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Das Lösungsportfolio von 
SAP BusinessObjects

Mit dem Lösungsportfolio von SAP 
BusinessObjects sorgen Sie dafür, dass 
Ihre strategische Planung und Ihr Tages-
geschäft synchron laufen. Sie schätzen 
geschäftliche Risiken zuver lässig ab 
und halten gesetzliche Richtlinien sicher 
ein. Das steigert den Ertrag und die 
Leistung Ihres Unternehmens. Mithilfe 
einer unternehmensweiten Business-
Intelligence-Lösung und aussagekräftiger 
Geschäftsinformationen können Sie 
effiziente Betriebsabläufe schaffen, Kosten 
reduzieren und die Anforde rungen Ihrer 
Kunden voll bedienen. Kurzum: Sie haben 
alle Aspekte Ihres Unternehmens im Griff, 
erkennen Schwachstellen und nutzen 
Wachstum schancen.

Zudem überblicken Sie jederzeit die 
wachsenden Anforderungen gesetzlicher 
Bestimmungen. Gleich ob bei Umwelt- 
oder Arbeitsschutz, Gesundheit, Handels-
beschränkungen oder der Entsorgung: 
Nur mit umfassenden Kontrollen und 
Prüfungen sowie voller Prozesstrans-
parenz können Sie diese Aufgaben 
sicher meistern. 

Mit Informationen konsequent 
Strategien umsetzen
Die Lösungen von SAP BusinessObjects 
beruhen auf offenen Standards und lassen 
sich leicht mit anderen Anwen dungen 
integrieren. Sie sind zudem präzise auf die 
täglichen Aufgaben Ihrer Anwender abge-
stimmt. Ihr Unternehmen wandelt Daten 
aller Art somit schnell in aussagek räftige 
Informationen zur aktuellen Leistungskraft 
um. Umfangreiche Funktionen erleichtern 
die innerbetrieb liche Zusam menarbeit 

und straffen somit Entscheidungspro-
zesse. Risiken und Abweichungen vom 
Soll werden Ihnen automatisch angezeigt.

All das hilft Ihrem Unternehmen, Stra-
tegien zu definieren oder anzupassen, 
fundierte Entscheidungen zu treffen 
und Risiken zu minimieren – unabhängig 
von den zugrunde liegenden operativen 
Systemen. SAP BusinessObjects bietet 
Ihnen hierfür konsistente und integrierte 
Lösungen, die sich leicht portieren 
lassen und mit anderen Anwendungen 
kompatibel sind. Stellen Sie mit den 
Lösungen von SAP BusinessObjects 
Informationsaustausch und -aufarbeitung 

auf eine leistungsstarke Basis, und 
setzen Sie somit Ihre Unternehmens-
strategie im operativen Tagesgeschäft 
sicher um.

Weitere Informationen

Sie möchten mehr darüber erfahren, 
wie Sie mit Crystal Reports Ihre Daten 
interaktiv nutzen, visualisieren, bear-
beiten und bereitstellen können? Dann 
rufen Sie einfach bei einem unserer 
Standorte in Ihrer Nähe an – oder 
informieren sich direkt unter 
www.sap.com/sapbusinessobjects.

GESCHÄFTSERFOLG STEIGERN
TRANSPARENZ SCHAFFEN, STRATEGIE 
SICHER UMSETZEN

Reichern Sie Ihre Berichte ohne Mehraufwand 
mit geschäftskritischen Informationen an – indem 
Sie Gruppenergebnisse, Varianzen oder andere 
Berechnungen einfach in Kreuztabellen einfüllen.
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