Kundenbericht
SAP® Business All-in-One fur die Nahrungs-
und Genussmittelindustrie

w Business

,Prozesse im SAP-Standard helfen uns,
effizienter zu arbeiten — und zugleich
den Pflegeaufwand fiir unsere IT zu
minimieren.“

Holger Dorr, Geschéftsfuhrer,
Hans Kupfer & Sohn GmbH & Co. KG

WENN ES UM DIE WURST GEHT:
NUR MIT SAP ERP

AUF EINEN BLICK

Unternehmen

= Name: Hans Kupfer & Sohn
GmbH & Co. KG

= Standorte: Heilsbronn, Nurberg
und Guinthersleben

= Branche: Lebensmittelindustrie

= Produkte und Services: Wurst- und
Fleischspezialitaten

= Umsatz: ca. 140 Mio. Euro (2008)

= Mitarbeiter: 700

= Internetadresse: www.hanskupfer.de

= Partner: IGZ Logistics + IT GmbH

Herausforderungen und Chancen

= Durchgangige Prozesse zwischen
betriebswirtschaftlicher, produktions-
technischer und logistischer Ebene

= Optimierung der unternehmensinternen
Lager- und Materiallogistik

Ziele

Integrierte Prozesse vom Wareneingang
bis zum Warenausgang unter Einbindung
des automatisierten Hochregallagers

SAP-Losungen und -Services

SAP ERP 6.0 mit den Funktionen fur
Lagerverwaltung und -steuerung, sowie
fur die operative Logistik- und
Materialflussabwicklung

Highlights der Implementierung

= Nahtlose Integration des automatisierten
Hochregallagers mit einer Kapazitat von
rund 4.000 Paletten.

= Funkgesteuerte Verbuchung von ein- und
ausgehenden Waren- und Materialstrémen
per RFID

= Uberzeugende Zusammenarbeit mit SAP
Special Expertise Partner IGZ

Entscheidung fiir SAP

= Releasefahigkeit und Investitionssicherheit
von SAP-Standardsoftware

= Unterstiitzung weltweiter Branchen- und
Handelsstandards

Nutzen

= Automatische Verbuchung von Zu- und
Abgangen im Waren- und Materialverkehr
in Echtzeit

= Prazise Uberwachung und Verbuchung
des Warenein- und -ausgangs

= Optimierte Bestandshaltung und
Lagerraumauslastung

= Echtzeitbesténde inklusive Inventur- und
Mindesthaltbarkeitsdaten

= Minimierte Fehlerquoten, schnellere
Ablaufe und geringere Logistikkosten
je Verkaufseinheit

= Durchgéngige Chargenriickverfolgung
nach DIN EU 178/2002

= Geringe IT-Pflegekosten aufgrund
minimierter Schnittstellen

Vorhandene Systemlandschaft
Datenbank: DB2
Hardware: IBM i-Series



Erfahrung als Basis fur hochste
Qualitat und Innovationen: Das
gilt bei der Hans Kupfer & Sohn
GmbH & Co. KG nicht nur fir
Schinken- und Wurstspeziali-
taten - mit hocheffizienten,
standardisierten Geschéftspro-
zessen auf Basis von SAP® ERP
starkt das mittelstandische Un-
ternehmen kontinuierlich seine
Wettbewerbsfahigkeit.

Nach einem GroBbrand im Jahr 2006
schlug fir die Hans Kupfer & Sohn
GmbH & Co. KG (Hans Kupfer) die
Stunde Null: Produktion und Lager-
logistik am Hauptstandort Heilsbronn
mussten neu aufgebaut werden. Das
Traditionsunternehmen entschied sich,
die bisherige [T-Strategie mit SAP ERP
als Herzstlck fortzuftihren: ,Wir haben
die schwierige Situation als strategi-
sche Chance genutzt und unsere Pro-
zesse den bewahrten Standards von
SAP Business-All-in-One fir die Nah-
rungs- und Genussmittelindustrie ange-
passt”, erklart Geschaftsfuhrer Holger
Dorr: ,So koénnen wir unsere Leis-
tungsfahigkeit kontinuierlich steigern -
und zugleich den Pflegeaufwand fur
unsere IT minimieren. "

Integriert bis ins Hochregallager

Im Jahr 2008 erganzte Hans Kupfer inte-
grierte Funktionen von SAP ERP fir die
Lagerverwaltung und -steuerung sowie
fur die operative Logistik- und Material-
flussabwicklung. Ziel war es, die Lager-
und Auslieferungslogistik zu stérken und
das neue, automatische Hochregallager
fir bis zu 4.000 Paletten direkt einzubin-
den. SAP Special Expertise Partner IGZ
Logistics + IT hat die Losung ziigig ein-

gefiihrt sowie das Customizing, die Inte-
gration in die automatisierte Lagertech-
nik und den Know-how-Transfer an die
[T-Spezialisten des Unternehmens Uber-
nommen. , Das hat einfach gepasst,
auch die Kosten waren mittelstands-
gerecht”, sagt Geschaftsfuhrer Dorr.

Prazise steuern und auslasten

Das Unternehmen profitiert seither von
nahtlosen Datenstrdmen zwischen be-
triebswirtschaftlicher, produktionstech-
nischer und logistischer Ebene. Das
Lagermanagement arbeitet nun beson-
ders effizient: Mit funkgesteuerten
Kommissionierungs- und Konfektionie-
rungsprozessen aus dem Standard

der SAP-Branchenlésung lassen sich
Auftragseingénge prazise steuern. Indi-
viduelle Ein- und Auslagerstrategien
kdnnen punktgenau umgesetzt und die
Regalbediengerate im vollautomati-
schen Hochregallager gleichmaBig
ausgelastet werden.

In Echtzeit verbuchen

Der Wareneingang wird funkgesteuert
im ERP-System verbucht. Dank integ-
rierter RFID-Technologie verfugt das
Unternehmen nun tiber Echtzeitinforma-
tionen zu Material- und Warenflussen,
Besténden sowie Inventur- und Min-
desthaltbarkeitsdaten bis auf Behaltere-
bene. So lassen sich Chargen nach

DIN EU 178/2002 liickenlos zuriickver-
folgen, Uberbestande vermeiden und
Sicherheitsmengen reduzieren. In der
Verpackung, in der Konfektionierung
und im Warenausgang hat das Unter-
nehmen die Fehlerquoten minimiert und
die Ablaufe beschleunigt. Hans Kupfer
spart bares Geld: Die Logistikkosten je
Verkaufseinheit sind deutlich gesunken.
Geschéftsfuhrer Holger Dorr: ,Wir
haben spurbar an Leistungsfahigkeit
gewonnen - aus Tradition gut, mit Inno-
vationen erfolgreich, ganz im Stil unseres
Unternehmens. ”

SAP Deutschland AG & Co. KG
Hasso-Plattner-Ring 7

69190 Walldorf

T 0800/5343424*

F 0800/5343420*

E info.germany@sap.com

www.sap.de

* gebuhrenfrei in Deutschland
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