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Lösung im Überblick
SAP Services

Ob es sich um den Sarbanes-Oxley Act, 
die Basler Eigenkapitalvereinbarung 
(Basel II), die 8. EU-Richtlinie oder um 
internationale Rechnungslegungsstan-
dards handelt: Gesetzliche Auflagen und 
Vorschriften zuverlässig einzuhalten 
ist nach wie vor eine anspruchsvolle 
Aufgabe. Unternehmen lösen diese nur, 
wenn sie die dafür nötigen Prozesse, 
Zugangsberechtigungen und Berichte 
ständig im Auge behalten. Als Mitglied 
der Geschäftsleitung sind Sie dabei 
besonders gefordert. Sie kümmern 
sich nicht nur darum, dass die gesetz-
lich geforderte Funktionstrennung und 
die notwendigen internen Kontrollme-
chanismen umgesetzt werden. Sie 
vergeben auch Zugangsrechte und 
sind dafür verantwortlich, dass alle 
Prozesse rund um Governance, Risk 
und Compliance (GRC) vollständig 
dokumentiert sind.

Doch welche Maßnahmen und Kontrol-
len sind überhaupt notwendig, und wie 
lassen sich diese am besten umsetzen? 
Wie sorgen Sie für Transparenz und 
eine vollständige Dokumentation? 
Und das zu kalkulierbaren Kosten? 
Kurz gesagt: Wie verwirklichen Sie 
mit bewährten Best-Practice-Prozessen 
in Ihrem Unternehmen ein solides, 
ein heitliches GRC? 

Nutzen Sie hierzu die Erfahrung von 
SAP® Services. Führen Sie mit deren 
Hilfe effiziente, durchgängige Prozesse 
ein. So senken Sie dauerhaft Risiken 
und halten gesetzliche Auflagen 
zuverlässig ein.

Ganz im Dienst von GRC

SAP Services bietet ein breit gefächertes 
Spektrum an Dienstleistungen rund 
um nachhaltige Unternehmensführung, 
Risikomanagement und die Einhaltung 
gesetzlicher Auflagen. Die Beratungs-
leistung reicht beispielsweise von 
Risiko- und Kontrollanalysen über einen 
Statuscheck und die Prototyperstellung 
bis hin zur Einführung einer umfassenden 
GRC-Lösung. Im Zusammenspiel sorgt 
ein solches Angebot für eine reibungs-
lose Implementierung oder Aktualisie-
rung von SAP-Lösungen für Governance, 
Risk und Compliance. Ein weiterer 
Vorteil: Die Dienstleistungen beruhen 
auf branchenspezifischen Best-Practice-
Prozessen und bewährten Betriebsab-
läufen. So halten Sie die Risiken und 
Kosten der Einführung niedrig und 
etablieren zügig gesetzeskonforme 
Prozesse.

Zudem bietet Ihnen SAP eine Reihe 
von Servicepaketen, mit denen Sie 
Ihre internen Kontrollsysteme für die 
Rechnungslegung fit machen. Zum Fest-
preis und bei klarem Leistungsumfang 
sorgen Sie für effektive Zugangs- oder 
Prozesskontrollen, ein ausgefeiltes Risiko-
management und haben Ihre Prozesse 
im Außenhandelsgeschäft fest im Griff.

Lassen Sie sich durch die erfahrenen 
Spezialisten von SAP Services beraten. 
So stellen Sie sicher, dass die implemen-
tierte GRC-Lösung genau Ihre spezifi-
schen Anforderungen abdeckt – ohne 
Risiko und kostengünstig.

Für Unternehmen gilt es, 
gesetzliche Vorschriften 
zuverlässig einzuhalten und 
interne Kontrollstrukturen für 
die Rechnungslegung nach-
zuweisen. Mit den Services 
von SAP für Governance, 
Risk und Compliance meis-
tern Sie die damit verbunde-
nen Aufgaben und verankern 
die zugehörigen Prozesse 
nachhaltig im Unternehmen.



GRC-Prozesse wollen gelernt sein

Ihr Ziel ist es, GRC-Prozesse erfolg-
reich einzuführen. Nutzen Sie dazu die 
Schulungen von SAP Services – vor 
Ort oder online. Vermitteln Sie Ihrem 
Projektteam im Vor-Ort-Training das 
nötige Fachwissen zu SAP-Lösungen 
für Governance, Risk und Compliance 
und zu technischen Fragen. Schulungs-
unterlagen geben Einblicke in die zu-
grunde liegenden Geschäftsmodelle, 
praktische Übungen und Onlinehilfen. 
Auch Kurse mit spezifischen Schulungs-
anforderungen führen die Berater von 
SAP Services durch – auf Wunsch 
beim Kunden oder in einem der 
SAP-Standorte.

Die Onlinelernhilfen sind auf die jeweilige 
Rolle des Mitarbeiters im Unternehmen 
zugeschnitten. Mit den Materialien 
erhalten Sie Informationen zu Anwen-
dungsarchitektur, Funktionalität, Einsatz-

szenarien und Prozessen. Schulen Sie 
ausgewählte Mitarbeiter im Umgang 
mit SAP-Lösungen für Governance, 
Risk und Compliance – damit diese 
ihr Wissen später an ihre Kollegen 
weitergeben können.

Umfassende Beratungsleistung

Damit nicht genug. Bereiten Sie mithilfe 
von SAP Services auch die Einführung 
von SAP-Lösungen für Governance, 
Risk und Compliance vor. Gerade für 
die Unternehmensführung ist es wichtig, 
Risiken für ihren Geschäftsbereich zu 
vermeiden, beispielsweise mit speziell 
auf die Führungsebene zugeschnittenen 
Analyse-Dashboards. Auf diese Weise 
haben Sie unternehmensübergreifend 
alle Prozesse im Blick und decken 
mögliche Risiken im Strategie- und 
Performancemanagement auf.

Lassen Sie sich auch bei Zugangs- oder 
Prozesskontrollen und beim Risiko-
management unterstützen. Mit SAP 
Services profitieren Sie von langjährigen 
Erfahrungen bei der Implementierung 
der Anwendungen SAP GRC Access 

Control, SAP GRC Process Control 
und SAP GRC Risk Management. Ihr 
Vorteil liegt in kurzen Einführungszeiten. 
Außerdem hilft Ihnen SAP Services, 
Funktionstrennungen (Segregation of 
Duties) und Berechtigungskonzepte 
umzusetzen und zu überwachen. 
Sie schaffen so die Grundlage für 
gesetzeskonforme Prozesse in Ihrem 
Unternehmen. 

Doch das ist nur die Pflicht in puncto 
Governance, Risk und Compliance. Die 
Kür: zusammen mit den Experten von 
SAP Consulting kontinuierlich Prozesse 
und Konzepte zu entwickeln, bis auch Ihr 
Unternehmen die Branchenstandards 
voll erfüllt.

Servicepakete für eine eindeutige 
Rechnungslegung

Gleiches gilt bei der Rechnungslegung. 
Stärken Sie Ihre internen Kontrollmecha-
nismen mit einer Reihe von Dienstleis-
tungsangeboten von SAP Services. 
Vorkonfigurierte Best-Practice-Prozesse 
gewährleisten kurze Einführungszeiten, 
niedrige Gesamtbetriebskosten und 
eine schnelle Amortisierung. Der Leis-
tungsumfang ist klar definiert – zum 
Festpreis. Über erprobte Werkzeuge 
stehen Ihnen die Servicepakete rasch 
zur Verfügung. Setzen Sie von der 
Planung bis zum Produktivstart auf 
die Unterstützung von SAP Services. 
Damit Sie in Ihrer SAP-Landschaft 
zügig und ohne Störung der Betriebs-
abläufe auf starke GRC-Prozesse 
vertrauen können.

Das SAP-Discovery-System 
ist eine vorkonfigurierte 
IT-Umgebung, um SAP-
Lösungen in praxisnahen 
Modellszenarios kennen-
zu lernen und zu testen

Lassen Sie sich durch 
die erfahrenen Spezia-
listen von SAP Services 
beraten. So stellen Sie 
sicher, dass die imple-
mentierte GRC-Lösung 
genau Ihre spezifi -
schen Anforderungen 
abdeckt – risikofrei und 
kostengünstig.



Sicherer Einstieg, zuverlässiger 
Support

Mit SAP Services ziehen Sie maximalen 
Nutzen aus einer direkt auf Ihr Unter-
nehmen zugeschnittenen SAP-Lösung. 
Spezielle Dienstleistungen wie SAP 
Safeguarding oder das Supportangebot 
SAP MaxAttention™ gewährleisten einen 
sicheren Umstieg auf leistungsfähige 
Prozesse bei gleichbleibender Perfor-
mance des laufenden Betriebs. Unsere 
Spezialisten stehen Ihnen mit ihrem 
ganzen analytischen Können und 
Know-how zur Seite. Das garantiert 
eine kostengünstige, schnelle und 
sichere Implementierung. 

Die GRC-Services von SAP basieren 
auf SAP Best Practices – Verfahren, die 
sich langjährig bewährt haben. Auch 
beim Statuscheck, bei Analysen und 
im weiteren Projektverlauf nutzen die 
Berater von SAP Services die passen-
den GRC-Konzepte. Mehr noch: Um 
beispielsweise sicherzustellen, dass 
die gesetzlichen Vorgaben im Finanz-
wesen genau erfüllt sind, arbeiten die 
Spezialisten hier auch mit Wirtschafts-
prüfern zusammen.

Im Vorfeld den Nutzen von 
SAP-Lösungen ausloten

Mit einer Kombination aus leistungs-
fähigen SAP-Lösungen für Governance, 
Risk und Compliance und erprobten 
GRC-Services legen Sie den Grund-
stein für nachhaltige Unternehmens-
führung, für Risikomanagement und die 
Einhaltung gesetzlicher Vorschriften. 
Doch passt der Leistungsumfang 
auch genau zu Ihrem Unternehmen? 

Überzeugen Sie sich vorab selbst – 
mit der Lern- und Testumgebung des 
Systems SAP Discovery.

Das SAP-Discovery-System ist eine 
vorkonfigurierte IT-Umgebung, um 
SAP-Lösungen in praxisnahen Modell-
szenarios vorab kennenzulernen und zu 
testen. Auf Basis von SAP-Software 
und -Standards zeigt Ihnen eine Lern-
umgebung den Mehrwert Ihrer zukünf-
tigen SAP-Lösungen für Governance, 
Risk und Compliance. Sie testen und 
werten aus, wie sich mit der Lösung 
Ihre strategischen Ziele im Hinblick 
auf reduzierte Geschäftsrisiken, klare 
Unternehmensführung und Gesetzes-
konformität umsetzen lassen.

Von Erfahrung profitieren

Sind Sie davon überzeugt, dass Ihre 
Unternehmenslösung den gesetzlichen 
Anforderungen und den Standards 
Ihrer Branche voll entspricht? Gehen 
Sie besser auf Nummer sicher – und 
schalten mit SAP Services jedes 
Risiko aus.

Ihr Vorteil liegt in einem breiten Spek-
trum an Beratungsleistungen und Dienst-
leistungspaketen. Nicht zu vergessen: 
die leistungsstarken SAP-Lösungen für 
Governance, Risk und Compliance. 
Mithilfe von SAP Services schneiden 
Sie diese genau auf Ihr Unternehmen 
zu und führen sie dann kostengünstig, 
schnell und zuverlässig ein. Das Fazit: Sie 
sind auf der sicheren Seite – mit einer 
umfassenden Lösung, die alle Ihre An-
forderungen an eine nachhaltige Unter-
nehmensführung, Risikomanagement 
und gesetzeskonforme Prozesse erfüllt.

Weitere Informationen

Weitere Informationen, wie Sie mit 
SAP Services Ihre GRC-Lösungen 
nachhaltig leistungsfähiger machen 
und damit Ihren Unternehmenserfolg 
sichern, erhalten Sie von Ihrem 
SAP-Kundenbetreuer oder online 
unter www.sap.de/services.

 

Mit SAP Services sind 
Sie auf der sicheren 
Seite – mit einer um-
fassenden Lösung, die 
alle Ihre Anforderungen 
an eine nachhaltige 
Unternehmensführung, 
an Risikomanagement 
und gesetzeskonforme 
Prozesse erfüllt. 
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Zusammenfassung
SAP Services unterstützt Unternehmen dabei, Geschäftsprozesse, interne Abläufe und 
Kontrollen im Sinne einer nachhaltigen Unternehmensführung (Governance) auszurichten, 
Geschäftsrisiken zu vermeiden (Risk) und gesetzliche Auflagen einzuhalten (Compliance). 
Die Experten von SAP Services führen SAP-Lösungen für Governance, Risk und Compliance 
mit maßgeschneiderten Servicepaketen und Best-Practice-Prozessen schnell, reibungslos 
und kostengünstig ein.

Herausforderungen
• Ausarbeiten, welche Richtlinien, Prozesse und Kontrollen notwendig sind, um Risiken zu 

vermeiden und gesetzliche Vorgaben zuverlässig einzuhalten
• Bewerten, inwieweit Compliancerichtlinien und Ansätze für Corporate Governance im 

Unternehmen vorhanden sind, um sie mit weiteren Richtlinien, Prozeduren und Kontrollen 
zu ergänzen oder zu korrigieren

• Entwicklung einer Roadmap, um diese neuen Richtlinien, Prozeduren und Kontrollen 
einzuführen

• Abschätzen, welche Kosten damit verbunden sind, im Unternehmen die notwendigen 
GRC-Maßnahmen zu etablieren

• Sicherstellen, dass durch einen Best-Practices-Ansatz das Risiko einer GRC-Implemen-
tierung niedrig bleibt

Unterstützte Geschäftsprozesse und Softwarefunktionen
• Corporate-Governance-Prozesse und Berichtswesen: Sie entwickeln konsistente, 

durchgängige Richtlinien, Prozesse und Entscheidungsrechte für Ihr Unternehmen und 
erhöhen somit unternehmensweit die Transparenz.

• Geschäftsprozesse wie Rechnungslegung oder Controlling: Sie grenzen Zuständigkeiten 
und Kontrollen voneinander ab und sorgen für gesetzeskonforme Abläufe.

• Risikomanagement: Sie bewerten Risiken systematisch und schaffen Anreize, risiko-
abhängig die Rendite Ihres Unternehmens zu verbessern.

Nutzen
• Sie reduzieren Ihr Einführungsrisiko aufgrund der großen Erfahrung von SAP Services 

aus zahlreichen GRC-Projekten.
• Sie senken die Kosten, indem Sie auf eine bewährte GRC-Lösung setzen.
• Sie sorgen für schnelle Amortisation, weil Sie auf Servicepakete zurückgreifen, bei denen 

Umfang, Kosten und Leistungen vordefiniert sind.

Weitere Informationen
Für weitere Informationen kontaktieren Sie bitte Ihren SAP-Ansprechpartner, oder 
besuchen Sie uns im Internet unter www.sap.de/services.


