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PREAMBULE

Podminky stanovené v tomto dokumentu Podminky pouzivani softwaru SAP (,Podminky pouzivani“) se vztahuji na vSechny
Definované uzivatele a Balicky (oboji dle definice v kapitole 1.1.1 tohoto dokumentu), které byly licencovany dle Smlouvy
(v€etné objednavek, které byly predany pfimo SAP nebo prostfednictvim autorizovaného prodejce, distributora, vyrobce OEM
(original equipment manufacturer) ¢i jiného autorizovaného partnera SAP), odkazujici se na tyto Podminky pouzivani (mimo
jiné véetné odkazl na ,Podminky pouzivani produktu” ¢i podobné nazvy dle konvence v pojmenovani). S vyjimkou pfipadd,
kdy je zde stanoveno jinak, ma kazdy termin uvadény velkymi pismeny v téchto Podminkach pouzivani vyznam stanoveny ve
VOP.

ZASADY POSKYTNUTI LICENCE / PRAVIDLA POUZiVANi

Vyklad pojmu

Tak, jak je uvedeno v téchto Podminkach pouzivani: 1) kazdy Software a/nebo Software tfeti strany (tak, jak je definovan ve
VOP), k némuz je poskytnuta licence dle Smlouvy a ktery se odkazuje na tyto Podminky pouzivani, muze byt uvadén jako
LSoftwarovy bali¢ek” (pfi odkazu pouze na Software) nebo ,Softwarovy baliek tfeti strany” (pfi odkazu pouze na Software treti
strany) nebo ,Bali¢ek” (pfi odkazu jak na Software, tak na Software tfeti strany); 2) Pojmem ,Definovany uzivatel* se rozumi
jakykoliv jednotlivec, opravnény Nabyvatelem licence k pouzivani Balicku (v souladu s podminkami Smlouvy), vcetné
zaméstnancu jeho Ovladanych spoleénosti nebo jeho Obchodnich partnerd; 3) Pojmem ,Licence Definovaného uzivatele® se
rozumi Mérna jednotka a licencovana uroven, vztahujici se na kazdého Definovaného uzivatele; 4) Pojmem ,Licence bali¢ku*
se rozumi Mérna jednotka a Licencovana uroven vztahujici se ke kazdému balic¢ku; 5) Pojmem ,Mérna jednotka“ se rozumi: a)
pfi uvedeni v kontextu s Definovanym uzivatelem: kategorie a typ jednotlivého Definovaného uzivatele (a odpovidajici definice
Definovaného uzivatele, stanovujici opravnéni pro takového Definovaného uzivatele) tak, jak je dale popsano v kapitole 2.1
tohoto dokumentu — a — b) pfi uvedeni v kontextu s Balickem: Mérna jednotka individualniho subjektu odpovidajici kazdému
Balicku tak, jak je dale popsano v kapitole 2.2 tohoto dokumentu; 6) Pojmem,Licencovana droven* se rozumi a) pfi uvedeni v
kontextu s Definovanym uzivatelem: mnozstvi Mérné jednotky, pro niz je poskytovana licence pro kategorii a typ kazdého
jednotlivého Definovaného uzivatele — a — b) pfi uvedeni v kontextu s Balickem: mnozstvi Mérné jednotky, pro niz je
poskytovana licence pro kazdy individualni Bali¢ek; a 7) Pojmem ,Formulaf objednavky” se rozumi objednaci dokument pro
Definované uzivatele a Balicky, na néz je poskytnuta licence dle Smlouvy, véetné objednacich dokument( prfedanych pfimo
SAP nebo prostfednictvim autorizovaného prodejce, distributora, OEM nebo jiného autorizovaného partnera SAP.

1.2 Standardni licenéni podminky / Pravidla pouzivani

PoZadovana licence Definovaného uZivatele a Licence k bali¢ku. S vyjimkou pfipadu, kdy je tak vyslovné stanoveno jinak v
kapitolach 1.3.2 a 3 tohoto dokumentu ve vztahu k platnosti Licenci Definovaného uzivatele, plati nasledujici: 1) Uzivani
jakéhokoliv bali¢ku vyzaduje jak Licenci Definovaného uzivatele, tak i Licenci k balicku; 2) Nabyvatel licence musi byt
drzitelem Licence Definovaného uzivatele pro kazdou osobu, ktera pfistupuje k Bali¢ku, a takova Licence Definovaného
uzivatele bude definovat rozsah, v némz mize dany jednotlivec pouzivat Balicek, pficemz takové pouzivani Balicku vzdy
podléha Licenci k bali€¢ku a musi byt téz v souladu s podminkami Smiouvy.

Dodate¢nd pravidla pro Definované uZivatele Softwaru SBOP a SBOP starSich verzi, jemuZ neni poskytnuta licence pro
Samostatné pouzivani. Oznaceni ,SBOP“ a ,SBOP starSich verzi“ se vztahuje na jakykoli Software oznaceny jako SBOP,
respektive SBOP starSich verzi, v Pfiloze 1 téchto Podminek pouzivani. Neni-li zde v konkrétnim pfipadé uvedeno jinak, je
tfeba v8echny odkazy na ,SBOP“ chapat tak, Ze se vztahuji i na veskery licencovany Software oznaceny v libovolném
Objednavkovém formulafi jako ,SBOP starSich verzi“; avSak odkazy na ,SBOP starSich verzi® oznacuji pouze veskery
licencovany Software specidlné oznaceny jako ,SBOP starSich verzi“ v Pfiloze 1. Ves$kery licencovany SBOP smi byt
pouzivan pouze jednotlivci licencovanymi jako Developer User, Expert User, Business Analytics Professional User nebo Bl
Limited User a toto uzivani musi byt v souladu s pfislusnym typem Definovaného uzivatele kazdého jednotlivce (a podiéhat
pFislusnym Licencovanym urovnim pro takovy Software). Veskery licencovany SBOP starSich verzi smi byt pouzivan pouze
jednotlivci licencovanymi jako Developer User, Expert User, Business Analytics Professional User, Bl Limited User nebo
Business Information User a toto uzivani musi byt v souladu s pfisluSnym typem Definovaného uzivatele kazdého jednotlivce
(a podléhat pfislusnym Licencovanym drovnim pro takovy Software).

Runtime Software. Licencované Balicky mohou vyuzivat omezenou funkcionalitu dalSich Balickl, véetné SAP NetWeaver
Foundation, pro které Nabyvatel licence nevlastni licenci (,Runtime Software®). Dokud Nabyvatel licence vyslovné neziskal
licenci na Runtime Software, je pouzivani takového Runtime Softwaru Nabyvatelem licence omezeno na pfistup
prostfednictvim licencovaného Bali¢ku, a jakékoli povolené Modifikace uvedeného vyluéné za UCelem umoznéni realizace
licencovaného Balicku(t). V pfipadé, Ze Nabyvatel licence pouziva Balicek k vybudovani a/nebo provozovani na miru
vytvorené aplikace nebo aplikace tfeti strany, mohou byt vyZadovany dodate¢né licence.

Verze pro jednotlivé staty / jazyky a omezeni dostupnosti. Neexistuji Zadné verze specifické pro uréitou zemi / jazyk, k nimz
by Nabyvatel licence ziskaval licenci od SAP, pokud neni vyslovné uvedeno jinak ve Formulafi objednavky. Balicky mohou
podléhat omezenim dostupnosti. Informace o takovych omezenich, v€etné dostupnosti pro urcitou zemi, podporovanych
jazyk(, podporovanych operaénich systém( a databazi, mohou byt poskytnuty prostfednictvim Matice dostupnosti produkt
(PAM) publikované na www.service.sap.com/pam ¢i jinak zahrnuté do Dokumentace.
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Vyijimeéné zasady licencovani / pravidla Uzivani Specialnich scénaru licencovani

Tato kapitola 1.3 stanovuje vyjime¢né zasady licencovani / pravidla Uzivani nasledujicich specialnich scénarl licencovani
(~Specialni scénare licencovani®) a v rozsahu, v némz popsané vyjimecné zasady licencovani / pravidla Uzivani pro kterykoli
Specialni scénar licencovani dle této kapitoly 1.3 odporuji standardnim licené¢nim zasadam / pravidlim Uzivani stanovenym ve
Smlouvé a v kapitole 1.2 tohoto dokumentu, budou ustanoveni této kapitoly 1.3 nadfazena ustanovenim kapitoly 1.2 tohoto
dokumentu, ktera jsou s nimi v rozporu.

Samostatné pouzivani. Licence na Software je poskytovana pouze na Samostatné pouzivani, pokud je takto uvedeno ve
Formulafi objednavky. Software SBOP, ke kterému poskytuji licenci prodejci, distributofi nebo jiné tfeti strany, Ize Uzivat
vyhradné k Samostatnému pouzivani, neni-li spole€nosti SAP pisemné odsouhlaseno jinak v platném Formulafi objednavky.
~Samostatné pouzivani“ znamena, ze Software (jakoz i odpovidajici Software tfeti strany) nesmi byt pouzivan pro jakykoliv
primy &i nepfimy pfistup k jinému Softwaru a/nebo Softwaru tfeti strany, licencovanému SAP nebo autorizovanym prodejcem,
distributorem, OEM nebo jinym autorizovanym partnerem SAP. Software licencovany pro Samostatné pouzivani vSak maze
byt pouzivan s jinym Softwarem (a jakymkoliv odpovidajicim Softwarem ftfeti strany), ktery je licencovan pro Samostatné
pouzivani.

Pravidlem je, ze pouzivani Softwaru licencovaného pro Samostatné pouzivani nevyzaduje licenci Definovaného uzivatele nad
ramec Licence k bali¢ku pro odpovidajici samotny Software. Aby se predeSlo pochybnostem, veskery Software SBOP a/nebo
Sybase, licencovany subjektem Business Objects nebo subjektem Sybase pfed jeho legalni integraci s naslednickym
subjektem SAP, se povazuje za software licencovany pouze pro Samostatné pouzivani.

Samostatné pouZzivani Softwaru SBOP a SBOP starSich verzi. Pouzivani Softwaru SBOP a SBOP starSich verzi
licencovaného pro Samostatné pouzivani vyzaduje licenci Definovaného uzivatele nad ramec Licence k balicku pro viastni
Software SBOP, respektive SBOP starSich verzi. Jediné typy Definovanych uzivatelll s opravnénim k Samostatnému
pouzivani SBOP jsou SAP Application Standalone Business Analytics Professional User nebo SAP Application Standalone Bl
Business Analyst Limited User a toto uzivani musi byt v souladu s pfislusSnym typem Definovaného uzivatele kazdého
jednotlivce (a podléhat pFislusnym Licencovanym uUrovnim pro takovy Software). Jediné typy Definovanych uzivatell s
opravnénim k Samostatnému pouzivani SBOP starSich verzi jsou SAP Application Standalone Business Analytics
Professional User, SAP Application Standalone Bl Limited User nebo SAP Application Business Information Viewer User a
toto uzivani musi byt v souladu s pfisluSnym typem Definovaného uzivatele kazdého jednotlivce (a podléhat pfisluSnym
Licencovanym drovnim pro takovy Software).

Omezena licence. Pokud Nabyvatel licence ziskal Software v balicku nebo jinak ve spojeni nebo pro pouziti s produktem treti
strany (dale jen ,Aplikace OEM®) od tfeti strany, ziskal Omezenou licenci. Kazdou licencovanou kopii Softwaru muze
Nabyvatel licence pouzivat pouze ve spojeni s Aplikaci OEM, se kterou byla poskytnuta. Pfistup k datim, ktera nejsou
vytvofena nebo pouzivana vyhradné Aplikaci OEM, je v rozporu s touto licenci. Pokud Aplikace OEM vyzaduje pouzivani
datového trzisté nebo datového skladu, Ize Software pouzivat s datovym trzistém nebo datovym skladem pouze pro pfistup k
datlim vytvofenym nebo zpracovanym Aplikaci OEM. Omezené licence nelze kombinovat v jednom Nasazeni s neomezenymi
licencemi.

Predplacena licence. Pokud se smluvni strany pisemné nedohodnou jinak, pak plati, Ze je-li Software poskytovan na
zakladé predplacené licence, je Nabyvateli licence poskytnuta nevyhradni a nepfenosna licence na pouzivani Softwaru na
dobu dvanacti mésicl, kterou Ize kazdoro¢né obnovit za cenu stanovenou Poskytovatelem licence, ktera je v dané dobé
aktualné platna, nebo za jinych podminek, na kterych se smluvni strany dohodnou.

Vyvojova licence. Pokud se smluvni strany pisemné nedohodnou jinak, pak plati, Ze pokud Nabyvatel licence ziska
Vyvojovou licenci, mize pouzivat pocet a typ ziskanych licenci pouze k vyvoji nebo testovani vyvoje. Vyvojovou licenci
nelze pouzivat v produktivnim prostfedi nebo ji tam pfevést.

Licence na aktualizaci. Pokud se smluvni strany pisemné nedohodnou jinak, pak plati, Ze pokud Software obdrzite jako
aktualizaci produktu, k némuz jste dfive ziskali licenci, bude va$e licence na pouzivani Softwaru omezena celkovym poétem
licenci, které jste ziskali pro pfedchozi produkt. Rozhodnete-li se pouzivat Software a pfedchozi produkt soucasné,
souhrnny pocet licenci pouzivanych k ziskani pfistupu k Softwaru a pfedchozimu produktu nesmi prekrogit celkovy pocet
licenci, které jste ziskali pro pfedchozi produkt.

Reklamni licence. Pokud se smluvni strany pisemné nedohodnou jinak, pak plati, Ze pokud jste Software obdrzeli jako
specialni nabidku nebo reklamni licenci (,Reklamni licence”), mlzete tuto reklamni licenci pouzivat pouze s novym
Nasazenim. Reklamni licence nelze pfidavat ani je pouzivat se stavajicimi Nasazenimi nebo Projekty.
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1.3.8 Hodnotici/Neprodejna licence. Pokud se smluvni strany pisemné nedohodnou jinak, pak plati, Ze Hodnotici nebo
Neprodejnou licenci Ize pouzivat pouze pro pocet a typ licenci a po obdobi uvedena na obalu Softwaru, v objednavkové
nebo zasilkové dokumentaci. Po uplynuti tohoto specifikovaného obdobi nebude Software souvisejici s touto Hodnotici
nebo Neprodejnou licenci fungovat, pokud drZitel licence neziska pfislusné trvalé licencni kli¢e. Je-li v objednavkové nebo
zéasilkové dokumentaci uveden konkrétni projekt, Ize Software pouzivat pouze pro tento projekt. Hodnotici licenci Ize
pouzivat pouze pro U€ely hodnoceni a nesmi byt pouzivana pro produktivni U€ely. Aniz by tim byla dotéena ostatni
ustanoveni této Smlouvy, Software poskytovany na zakladé Hodnotici nebo Neprodejné licence je poskytovan ,TAK, JAK
JE“, bez jakékoli vyslovné ¢i odvozené zaruky. Hodnotici licenci nebo neprodejnou licenci mize Spoleénost SAP kdykoli
ukoncit na zakladé pisemné vypovédi.
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2. MERNE JEDNOTKY

2.1 Zasady a Mérné jednotky pro Definované uzivatele

211 Zasady Definovaného uZivatele. S vyjimkou pfipadu, kdy je vyslovné stanoveno jinak v kapitolach 1.3.2 a 3 tohoto dokumentu
s ohledem na uplatnitelnost licenci Definovaného uzivatele, mohou Bali¢ek Uzivat vyhradné Definovani uzivatelé s nalezitou
licenci a takové Uzivani podléha ,Licenci Definovaného uzivatele® a ,Licenci pro bali¢ek” a musi byt v souladu s podminkami
Smlouvy. Celkovy pocet licencovanych uzivateld SAP Application Limited Professional User nesmi v zadném pfipadé prekrocit
soucet licencovanych uzivateld SAP Application Professional User a SAP Application Business Expert User. Pfevod licence
Definovaného uzivatele z jednoho jednotlivce na jiného muze byt proveden pouze tehdy, pokud jednotlivec, kterému je
Licence Definovaného uzivatele pfidélena, (i) je na dovolené, (ii) je nepfitomen kvuli nemoci, (iii) ukongil svdj zaméstnanecky
pomeér, (iv) pfesunul se do jiné pozice, ktera jiz nevyzaduje, aby Uzival jakékoliv Bali€ky, nebo (v) podléha jiné podmince
schvalené spole¢nosti SAP.

2.1.2 Ddlezitd poznamka pro Nabyvatele licence se smlouvami z roku 2006 nebo starS$imi. Tito Nabyvatelé licence mohli ziskat

licence pro néktery z nasledujicich starsich typl uzivatelG: mySAP.com User, SAP Business Suite User, SAP ERP User,
uzivatel pro jednotlivé feSeni SAP.
Nabyvatelé licence, ktefi jiz ziskali licence pro jeden nebo vice vySe uvedenych typl uzivatelé, mohou ziskat licence pro dalsi
uzivatele stejnych typu. Tito Nabyvatelé licence nemohou v rdmci své stavajici licencni smlouvy ziskat licence pro uzivatele
SAP Application User. Nabyvatelé licence se smlouvami z roku 2006 nebo novéjSimi, které pokryvaji uzivatele SAP
Application User, nemohou ziskat licence pro zadny z uvedenych starSich typ( uzivatelt.

2.1.2 Mérné jednotky Definovaného uZivatele — Kategorie, typy a odpovidajici definice.

Mérné jednotky Definovaného uzivatele, véetné kategorii, typl a odpovidajicich definic, jsou uvedeny v Priloze 2, ktera je zde
zahrnuta formou odkazu.

2.2 Zasady a Mérné jednotky Bali¢ku

221 Zasady Balicku. Kazdy baliCek je licencovan na zakladé Mérnych jednotek, které se k nému vztahuji, a v Zadném pfipadé
nesmi Uzivani daného Balicku prekrocit pfisluSnou Licencovanou uroven, pro niz je Baliek licencovan.

222 Mérné jednotky Bali¢ku — Typy a odpovidajici definice.

Mérné jednotky Balicku, véetné typl a odpovidajicich definic, jsou uvedeny v Pfiloze 2, ktera je zde zahrnuta formou odkazu.
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PODMINKY A PRAVIDLA POUZiVANi BALICKU

Licence k baliékiim. Licence k bali¢ku pro jakykoliv Bali¢ek uvedeny v Priloze 3 musi zahrnovat Specifické podminky /
Pravidla pouzivani platna pro tento bali¢ek, jak je uvedeno v Pfiloze 3, ktera je zde zahrnuta formou odkazu.

Pouzitelnost. Tato kapitola 3.2 se vztahuje na jakykoli Balicek (v€etné databazi), licencovany dle Formulafe objednavky a
identifikovany jako Software tfeti strany (v€etné databazi) v takovém Formulafi objednavky (dale jen ,Softwarovy balicek treti
strany”) a je rozhoduijici ve vztahu k jakymkoli konfliktnim podminkam stanovenym ve Smlouvé. VSechny Softwarové balicky
tfeti strany jsou omezeny k Uzivani vyhradné ve spojitosti s ur€itym BaliCkem, ur€éenym spole€nosti SAP k pouzivani spole¢né
s nim, nebo s Balickem, s nimz SAP poskytuje Softwarovy bali¢ek tfeti strany, a Softwarové bali¢ky tfeti strany nesmi byt
pouzivany s jakymikoliv jinymi Balicky ani individualné.  Pokud neni v kapitole 3 Podminek pouzivani vyslovné stanoveno
jinak, jakékoli pouziti Softwarovych bali¢ku tfeti strany (at’ produktivni nebo neproduktivni) bude povazovano za poruseni
Licencované urovné pro jakoukoli pouzitou Mérnou jednotku.

Vyjimky z VOP pro Softwarové bali¢ky tretich stran.

Kapitola 6.3 (Modifikace / Pfidavné moduly) VOP se nebude vztahovat na zadné Softwarové bali¢ky tfeti strany. Nabyvatel
licence nesmi provadét zadné upravy ani pfidavat doplriky k Softwarovym balickim tfetich stran ani tyto bali¢ky jakkoli jinak
modifikovat bez vyslovného pisemného opravnéni od spolecnosti SAP.

Omezeni odpovédnosti. BEZ OHLEDU NA COKOLIV OPACNEHO, CO JE ZDE UVEDENO: CO SE TYCE VESKERYCH
NAROKU A SKOD JAKEHOKOLIV DRUHU A CHARAKTERU, KTERE VZNIKNOU Z NEBO V SOUVISLOSTI SE
SOFTWAREM TRETI STRANY, LICENCOVANYM DLE FORMULARE OBJEDNAVKY S ODKAZEM NA TYTO PODMINKY
POUZIVANI, NEPONESE SAP ANI JIM LICENCOVANE SUBJEKTY ZA ZADNYCH OKOLNOSTI VZAJEMNOU
ODPOVEDNOST ANI ODPOVEDNOST VUCI JAKEKOLIV JINE OSOBE NEBO SUBJEKTU ZA OBJEM $KOD
PRESAHUJICI UHRAZENE LICENCNI POPLATKY ZA DANY SOFTWARE TRETI STRANY, KTERY PRIMO VEDL KE
SKODAM NEBO ODPOVEDNOSTI V LIBOVOLNE VYSI ZA SPECIALNI, NAHODNE, NASLEDNE CI NEPRIME SKODY,
ZTRATU DOBRE POVESTI NEBO PODNIKATELSKYCH ZISKU, ZASTAVENI PRACE, ZTRATU DAT, ZHROUCENI
POCITACE NEBO JEHO CHYBNE FUNGOVANI ANI ZA EXEMPLARNI NEBO TRESTNE POSKOZENI.

Databaze treti strany.

Pokud je licencovana runtime databaze a Formuldf objednavky nevyluuje nékteré v ramci néj licencované Balicky z
licencovani takové runtime databazové licence, fidi se pouzivani takové runtime databaze Nabyvatelem licence nasledujicimi
podminkami:

Nabyvatel licence muze Uzivat runtime databazi licencovanou dle Formulafe objednavky s odkazem na tyto Podminky
pouzivani pouze pro Uzivani Bali¢kll licencovanych dle takového Formulafe objednavky. V pfipadé, Zze Nabyvatel licence
Uziva licencovanou runtime databazi jinak, nez jak je uvedeno v tomto odstavci, je tfeba ziskat plnou licenci k Uzivani, v€etné
programovacich nastroju, pfimo od autorizovaného prodejce.

Pokud je runtime databaze licencovana a FormulaF objednavky vyluéuje urcité Softwarové balicky v rdmci néj licencované z
licence na takovou runtime databazi (,Vylou¢ené komponenty*), fidi se Uzivani takové runtime databaze Nabyvatelem licence
néasledujicimi podminkami:

Nabyvatel licence muze Uzivat runtime databazi licencovanou dle Formulafe objednavky s odkazem na tyto Podminky
pouzivani pouze ve spojitosti s pouzivanim Baliékd licencovanych dle takového Formulafe objednavky, které nejsou
Vylou€enymi komponentami. V pfipadé, Ze Nabyvatel licence pouziva licencovanou runtime databazi jinak, nez jak je
uvedeno v tomto odstavci, je tfeba ziskat plnou licenci k Uzivani, véetné programovacich nastrojd, pfimo od autorizovaného
prodejce.

Vylou¢ené komponenty mohou vyzadovat databazovy produkt. Ve vztahu k Vylou€enym komponentam plati, ze: (i) ani
Formulaf objednavky ani Smlouva neobsahuiji licenci na pouzivani jakéhokoliv databazového produktu, a to ani tam, kde jsou
integrovany nebo predinstalovany jako soucéast Vylou¢enych komponent; (ii) kazdy databazovy produkt podléha licencni
smlouvé odpovidajiciho prodejce; (iii) SAP neposkytuje zadné prisliby ani garance z hlediska podminek jakékoliv licence &i
provozovani jakéhokoliv databdzového produktu ziskaného pfimo od prodejce — tfeti strany; a (iv) Nabyvatel licence je
odpovédny za podporu a udrzbu jakéhokoliv databazového produktu ziskaného od prodejce — tfeti strany a SAP nenese v
tomto ohledu jakoukoliv odpovédnost.

Pokud neni runtime databaze licencovana, plati nasledujici podminky:

Balicky licencované dle Formulare objednavky s odkazem na tyto Podminky pouzivani mohou vyZadovat databazovy produkt.
Ve vztahu k takovym Bali¢kim plati, Ze: (i) ani Formulaf objednavky ani Smlouva neobsahuiji licenci na pouzivani jakéhokoliv
databazového produktu, a to ani tam, kde jsou integrovany nebo predinstalovany jako soucast takového Softwaru a/nebo
softwaru tfeti strany; (ii) kazdy databazovy produkt podléha licenéni smlouvé odpovidajiciho prodejce; (iii) SAP neposkytuje
zadné prisliby ani garance z hlediska podminek jakékoliv licence €&i provozovani jakéhokoliv databazového produktu
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3.6

3.7

3.8

3.9

ziskaného pfimo od prodejce — tfeti strany; a (iv) Nabyvatel licence je odpovédny za podporu a udrzbu jakéhokoliv
databazového produktu ziskaného od prodejce — treti strany a SAP nenese v tomto ohledu jakoukoliv odpovédnost.

Samostatné pouzivani databazi treti strany.

Pokud Formulaf objednavky, ktery se odkazuje na tyto Podminky pouzivani, zahrnuje omezeni na Samostatné pouzivani,
budou platit nasledujici podminky:

Balicky licencované dle Formulafe objednavky, ktery se odkazuje na tyto Podminky pouzivani, mohou vyZadovat databazovy
produkt. Ve vztahu k Balickum plati, Ze: (i) ani FormulaF objednavky ani Smlouva neobsahuji licenci na pouzivani jakéhokoliv
databazového produktu, a to ani tam, kde jsou integrovany nebo predinstalovany jako soucast takového Softwaru a/nebo
softwaru tfeti strany; (ii) kazdy databazovy produkt podléha licenéni smlouvé pfislusného prodejce; (iii) SAP neposkytuje
z&dné prisliby ani garance z hlediska podminek jakékoliv licence €i provozovani jakéhokoliv databazového produktu
ziskaného pfimo od prodejce — tfeti strany; a (iv) Nabyvatel licence je odpovédny za podporu a udrzbu jakéhokoliv
databazového produktu ziskaného od prodejce — tfeti strany a SAP nenese v tomto ohledu jakoukoliv odpovédnost.

Podminky poskytnuti databazi a adresaru tretich stran.

Uzivani databazovych produktlu a adresari treti strany mize podléhat dodateénym terminim a podminkam vyzadovanym
dodavateli SAP. Takové dodatecné terminy a podminky jsou stanoveny v Pfiloze 4, ,Podminky poskytnuti databazi treti
strany”, a v Pfiloze 5, ,Podminky poskytnuti adresari“.

Software Open Source.

Platné zvlastni podminky vztahujici se k ur€itym produktim open source poskytnutym spole¢nosti SAP jsou uvedeny v
pfislusné produktové dokumentaci a/nebo jsou dodavany se Softwarem jako soubor ,README® a vztahuji se na Uzivani
veskerych takovych produktd open source Nabyvatelem licence. Definice pojmu "open source" je k dispozici na
www.opensource.org/.

Nejlepsi postupy SAP (SAP Best Practices).

Softwarové baliCky mohou byt dodavany s nastavenimi a hlavnimi daty pfedem nakonfigurovanymi tak, aby odpovidaly
pozadavkim specifického primyslového sektoru nebo zemé (SAP Best Practices). Postupy SAP Best Practices nejsou
licencovany pro pouziti na produktivnich systémech.

Nastroje SAP.

Software, zvlasté ABAP Workbench a SAP NetWeaver, obsahuje softwarové nastroje. Nabyvatel licence mize pouzivat tyto
nastroje pouze pro programovani modifikaci nebo vytvareni Pfidavnych modull k softwaru SAP v souladu se Smlouvou.
Nastroje nesmi byt pfenaseny, vcelku ani po ¢astech, do modifikovaného nebo vytvofeného softwaru.

Funkéni moduly.

Software muze obsahovat funkéni moduly, které jsou uloZzeny v knihovné funkci. Nékteré z téchto funkénich modulG nesou
indikator uvolnéni pro transfer do modifikovaného nebo nové vytvofeného softwaru. Pouze tyto funkéni moduly mohou byt
prenaseny Nabyvatelem licence do modifikaci nebo Pfidavnych modull k softwaru. Funkéni moduly nesmi byt modifikovany
ani dekompilovany, pokud to neni povoleno ve Smlouveé.
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Priloha 1
Software SBOP starsich verzi a SBOP

SBOP starsich verzi

Business Intelligence

SAP BusinessObijects Bl Starter Package

SAP BusinessObjects Bl Package (CPU)

SAP BusinessObjects Bl Package (uzivatel)

SBOP

Business Intelligence Prava k uzivani nevyzadujici licenci definovaného uzivatele

Pristup ke sluzbam platformy; prizpUsobeni, personalizace fidicich
paneld, Bl widgets a uzivatelskych profill; zobrazeni
preddefinovanych reportli (tzn. aktualizace, planovani, export, zoom,
fazeni, hledani, filtrovani, detailizace, pouziti zakladniho formatovani)

BA&T SAP BusinessObjects Bl Suite (uzivatel)

Pristup ke sluzbam platformy; pfizpisobeni, personalizace fidicich
BA&T SAP BusinessObjects Bl Suite (licence na | panell, Bl widgets a uzivatelskych profild;  zobrazeni
soubéznou relaci (,SL*)) preddefinovanych reportli (tzn. aktualizace, planovani, export, zoom,
fazeni, hledani, filtrovani, detailizace, pouziti zakladniho formatovani)

BA&T SAP BusinessObjects Business Intelligence

Platform (uzivatel) Pristup ke sluzbam platformy a zobrazeni prostredi.

BA&T SAP BusinessObjects Business Intelligence

Platform (soub&2na relace) Pristup ke sluzbam platformy a zobrazeni prostredi.

Doplnék BA&T SAP BusinessObjects Business | Zobrazeni obsahu uzplsobeného mobilnim zafizenim (tzn.

Intelligence Platform Mobile (uzivatel) aktualizace a interakce)

Doplnék BA&T SAP BusinessObjects Business | Zobrazeni obsahu uzplsobeného mobilnim zafizenim (tzn.
Intelligence Platform Mobile (soubézna relace) aktualizace a interakce)

BA&T SAP Crystal Reports (uzivatel) Zobrazeni reportu (tzn. aktualizace a interakce)

BA&T SAP Crystal Reports (soubézna relace) Zobrazeni reportu (tzn. aktualizace a interakce)

Zobrazeni preddefinovaného reportu (tzn. aktualizace, planovani,
export, zoom, fazeni, hledani, filtrovani, detailizace, pouziti
zakladniho forméatovani)

BA&T SAP BusinessObjects Web Intelligence
(uzivatel)

Zobrazeni preddefinovaného reportu (tzn. aktualizace, planovani,
export, zoom, fazeni, hledani, filtrovani, detailizace, pouziti
zakladniho forméatovani)

BA&T SAP BusinessObjects Web Intelligence
(soubézna relace)

BA&T SAP BusinessObjects Analysis, edice pro OLAP

< Zobrazeni dokumentu (tzn. aktualizace a interakce)
(uzivatel)

BA&T SAP BusinessObjects Analysis, edice pro OLAP

i Zobrazeni dokumentt (tzn. aktualizace a interakce)
(soubézna relace)

BA&T SAP BusinessObjects Analysis, edice pro Office

.. Zobrazeni dokumentu (tzn. aktualizace a interakce)
(uzivatel)

BA&T SAP BusinessObjects Analysis, edice pro Office

ol Zobrazeni dokumentu (tzn. aktualizace a interakce)
(soubézna relace)

BA&T SAP BusinessObjects Dashboard (uzivatel) Zobrazeni modelu fidiciho panelu (tzn. aktualizace a interakce)
?e?féTe) S [BuEiERsoklEss [PREEE] (Holr Zobrazeni modelu fidiciho panelu (tzn. aktualizace a interakce)
BA&T SAP BusinessObjects Explorer (uzivatel) Zobrazeni datovych sad (tzn. hledani, zobrazeni a navigace)
BA&T SAP BusinessObjects Explorer (soubézna

relace) Zobrazeni datovych sad (tzn. hledani, zobrazeni a navigace)

BA&T SAP BusinessObjects Explorer, zrychleny

baligek (uzivatel) Zobrazeni datovych sad (tzn. hledani, zobrazeni a navigace)

BA&T SAP BusinessObjects Explorer, zrychleny

balicek (soub&zna relace) Zobrazeni datovych sad (tzn. hledani, zobrazeni a navigace)

BA&T SAP BusinessObjects Integration, verze pro | Zobrazeni dat z obchodnich aplikaci v reportu, v analyze nebo na
software ESRI GIS od APOS (soubézna relace) fidicim panelu (nepfimy pfistup)
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BA&T SAP BusinessObjects Integration, verze pro
software ESRI GIS od APOS (uzivatel)

Zobrazeni dat z obchodnich aplikaci v reportu, v analyze nebo na
fidicim panelu (nepfimy pfistup)

BA&T SAP BusinessObjects Predictive Workbench by
IBM

Pristup ke sluzbam platformy; prizpUsobeni, personalizace fidicich
panelt, Bl widgets a uzivatelskych profild;  zobrazeni
preddefinovanych reportli (tzn. aktualizace, planovani, export, zoom,
fazeni, hledani, filtrovani, detailizace, pouziti zakladniho formatovani)

Enterprise Information Management

SAP BusinessObjects Operational, bali¢ek pro spravu
podnikovych informaci

Zobrazeni a detailizace informaci, pristup jen pro ¢teni k aplikaci.

SAP BusinessObjects Analytical, balicek pro spravu
podnikovych informaci

Zobrazeni a detailizace informaci, pristup jen pro ¢teni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Data Services

Zobrazeni a detailizace informaci, pfistup jen pro ¢teni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Information Steward

Zobrazeni a detailizace report(, pristup jen pro ¢teni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Information Steward
Multi-Source Integrators by MITI Add-on

Zobrazeni a detailizace reportu, pfistup jen pro ¢teni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Event Insight

Zobrazeni a detailizace reportd, pfistup jen pro ¢teni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Data Federator

Zobrazeni a detailizace reportd, pfistup jen pro éteni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Data Integrator (DI)

Zobrazeni a detailizace report(, pristup jen pro éteni k aplikaci.

BA&T SAP  BusinessObjects Data  Quality
Management (DQM)

Zobrazeni a detailizace reportu, pfistup jen pro éteni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects DQM, verze pro SAP
Solutions

Zobrazeni a detailizace report(, pristup jen pro éteni k aplikaci.

BA&T  SAP BusinessObjects Data  Quality . - S . . o
Management SDK Zobrazeni a detailizace reportu, pristup jen pro cteni k aplikaci.
GRC

BA&T SAP BusinessObjects Access Control

Manazefi, ¢lenové nejvySSiho vedeni a auditofi, ktefi dostavaji
vystrahy, pristupové reporty a Fidici panely. Koncovi uzivatelé, ktefi
odesilaji zadosti o pristup nebo samoobsluzné pozadavky. Schvalujici
zadosti o pristup, kontroly certifikace a napravné akce.

BA&T SAP BusinessObjects Process Control

Uzivatelé, ktefi zobrazuji reporty a analytiku. Naprfiklad vysledky
kontrolniho testovani, stav shody s predpisy v reportech organizace,
reporty pokryti v ramci Fizeni rizik nebo reporty o stavu kontrolniho
testovani procesu nebo organizace.

BA&T SAP BusinessObjects Risk Management

UZivatelé urCeni nebo jednajici jako vlastnici rizik k revidovani a
testovani predpokladu a provadéni Gprav, uzivatelé vyuzivajici systém
pro reporty nebo podptirné audity

BA&T SAP BusinessObjects GTS, Export

Zobrazeni a detailizace report(, pfistup jen pro éteni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects GTS, Import

Zobrazeni a detailizace report(, pfistup jen pro éteni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects GTS, Restitution

Zobrazeni a detailizace reportd, pfistup jen pro éteni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects GTS, Trade Preferences

Zobrazeni a detailizace report(, pfistup jen pro éteni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects GTS, Bundle

Zobrazeni a detailizace report(, pfistup jen pro ¢teni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Goods Movement with
EMCS

Zobrazeni a detailizace reportu, pristup jen pro ¢teni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects GTS, Sanction Party List
Service

Zobrazeni a detailizace reportu, pristup jen pro ¢teni k aplikaci.

BA&T SAP Electronic Customs Processing for AES
(Automated Export System)

Zobrazeni a detailizace report(, ptistup jen pro ¢teni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Electronic Invoicing for
Brazil (NFE - Inbound)

Zobrazeni a detailizace reportd, pfistup jen pro ¢teni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Electronic Invoicing for
Brazil (NFE - Outbound)

Zobrazeni a detailizace reportu, pristup jen pro ¢teni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects
Performance Management

Sustainability

Zobrazeni a detailizace reportt, pfistup jen pro cteni k aplikaci s
vyjimkou uZivatell podilejicich se na procesu shromazdovani dat,
ktefi odpovidaji na Zzadosti o schvaleni, ruéné zadavaji data
souvisejici s udrzitelnosti a odpovidaji na pfijaté prlizkumy/pracovni
postupy. Mapy k pfedkonfigurovanym rolim schvalujiciho, obchodniho
prispévatele a analytika
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EPM

BA&T SAP BusinessObjects Planning &
Consolidation, verze pro platformu Microsoft (BPC)

Zobrazeni a detailizace reportd, pfistup jen pro ¢teni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Planning &
Consolidation, verze pro SAP NetWeaver (BPC)

Zobrazeni a detailizace reportd, pfistup jen pro ¢teni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Planning, verze pro
platformu Microsoft

Zobrazeni a detailizace report(, pristup jen pro ¢teni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Planning, verze pro SAP
NetWeaver

Zobrazeni a detailizace report(, pristup jen pro ¢teni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Consolidation, verze pro
platformu Microsoft

Zobrazeni a detailizace report(, pristup jen pro ¢teni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Consolidation, verze pro
SAP NetWeaver

Zobrazeni a detailizace report(, pristup jen pro ¢teni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Planning &

Consolidation, SAP NetWeaver Platform Access | Neuziva se

Component

BA&T SAP BusinessObjects Planning & Neuziva
euziva se

Consolidation, Microsoft Platform Access Component

BA&T SAP BusinessObjects Strategy Management

Zobrazeni a detailizace reportu, pfistup jen pro ¢teni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Spend Performance
Management

Zobrazeni a detailizace reportu, pfistup jen pro ¢teni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Financial Information
Management (FIM)

Zobrazeni a detailizace reportu, pfistup jen pro ¢teni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Intercompany

Zobrazeni a detailizace report(, pfistup jen pro éteni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Financial Consolidation

Zobrazeni a detailizace report(, pristup jen pro éteni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Profitability and Cost
Management

Zobrazeni dat o ziskovosti a Ffizeni nakladu prostfednictvim konektoru
MDX

BA&T SAP  BusinessObjects Chain

Performance Management (SCPM)

Supply

Zobrazeni a detailizace report(, pristup jen pro éteni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Disclosure Management

Zobrazeni a detailizace reportu, pfistup jen pro ¢teni k aplikaci.

BA&T SAP BusinessObjects Notes Management

Zobrazeni a detailizace reportt, pfistup jen pro ¢teni k aplikaci.

Reseni business intelligence pro stfedni trh

BA&T SAP BusinessObjects Edge BI, standardni
baliek (uzivatel)

Zobrazeni preddefinovaného reportu (tzn. aktualizace, planovani,
export, zoom, fazeni, hledani, filtrovani, detailizace, pouziti
zakladniho forméatovani)

BA&T SAP BusinessObjects verze s

integraci dat (uzivatel)

Edge BI,

Zobrazeni preddefinovaného reportu (tzn. aktualizace, planovani,
export, zoom, fazeni, hledani, filtrovani, detailizace, pouziti
zakladniho formétovani)

BA&T SAP BusinessObjects
spravou dat (uzivatel)

Edge BI, verze se

Zobrazeni preddefinovaného reportu (tzn. aktualizace, planovani,
export, zoom, fazeni, hledani, filtrovani, detailizace, pouziti
zakladniho formétovani)

BA&T SAP BusinessObjects
bali¢ek (soubézna relace)

Edge BI, standardni

Zobrazeni preddefinovaného reportu (tzn. aktualizace, planovani,
export, zoom, fazeni, hledani, filtrovani, detailizace, pouziti
zakladniho formétovani)

BA&T SAP BusinessObjects Edge BI, verze s

Zobrazeni preddefinovaného reportu (tzn. aktualizace, planovani,

integraci dat (soub&Zna relace) export, zoom, fazeni, hledani, filtrovani, detailizace, pouziti
9 zakladniho formétovani)
BA&T SAP BusinessObjects Edge BI, verze se Zobrazeni preddefinovaného reportu (tzn. aktualizace, planovani,

spravou dat (soubézna relace)

export, zoom, Fazeni, filtrovani, detailizace,

zakladniho formétovani)

hledani, pouziti

BA&T SAP BusinessObjects
bali¢ek, doplnék NUL

Edge BI, standardni

Zobrazeni preddefinovaného reportu (tzn. aktualizace, planovani,
export, zoom, fazeni, hledani, filtrovani, detailizace, pouziti
zakladniho formatovani)

BA&T SAP BusinessObjects Edge BI, verze s

Zobrazeni preddefinovaného reportu (tzn. aktualizace, planovani,

. ; v export, zoom, fazeni, hledani, filtrovani, detailizace, pouziti
IigiEe! el elpliss k-l zakladniho formétovani)
BA&T SAP BusinessObjects Edge BI, verze se Zobrazeni preddefinovaného reportu (tzn. aktualizace, planovani,

spravou dat, doplnék NUL

export, zoom, Ffazeni, detailizace,

zakladniho formatovani)

hledani, filtrovani, pouziti

Doplnék BA&T SAP BusinessObjects Edge BI
Publishing Add-On

Zobrazeni preddefinovaného reportu (tzn. aktualizace, planovani,
export, zoom, fazeni, hledani, filtrovani, detailizace, pouziti
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Priloha 2
Mérné jednotky pro Definované uzivatele a Mérné jednotky pro Balicky

Mérné jednotky pouzité pro Definované uzivatele

SAP Application Developer User je Definovany uzivatel, ktery ma opravnéni pfistupovat k vyvojovym nastrojim poskytovanym s licencovanym
Softwarem za ucelem provadéni Modifikaci a/nebo pfidavani Doplrikll licencovaného Softwaru, a zahrnuje rovnéz prava uzivateli SAP NetWeaver
Developer User a SAP Application Employee User.

SAP Application Business Expert User je Definovany uzivatel, ktery ma opravnéni provadét vSechny ulohy podporované SBOP (kromé& opravnéni
provadét Modifikace a/nebo pfidavat Dopliiky k SBOP), a zahrnuje rovnéz prava uzivatele SAP Application Professional User.

SAP Application Professional User je Definovany uzivatel, ktery ma opravnéni provadét provozni ulohy a ulohy spravy systému / fizeni podporované
licencovanym Softwarem (kromé SBOP), a zahrnuje rovnéz prava uzivatele SAP Application Limited Professional User.

SAP Application Limited Professional User je Definovany uzivatel, ktery ma opravnéni provadét omezené provozni ulohy podporované licencovanym
Softwarem (kromé& SBOP), a zahrnuje rovnéz prava uzivatele SAP Application Business Information User. Licenéni smlouva musi podrobné definovat
omezena uzivatelska prava vykonavana takovym uzivatelem Limited Professional User.

SAP Application Business Information User je Definovany uzivatel opravnény Pouzivat (nikoliv modifikovat ¢i pfizpdsobovat) standardni a interaktivni
reporty dodavané s licencovanym SBOP starSich verzi a reporty vytvofené za Pouziti licencovaného SBOP starSich verzi fadné licencovanymi
Definovanymi uzivateli, vyhradné pro své vlastni potfeby a ne pro jiné jednotlivce nebo jejich jménem. Kazdy uzivatel SAP Application Business
Information User ma rovnéz prava uzivatele SAP Application Employee User.

SAP Application Employee User je Definovany uzivatel opravnény provadét nasledujici ulohy podporované licencovanym Softwarem (kromé SBOP),
a to vyhradné pro své vlastni potfeby a ne pro jiné jednotlivce nebo jejich jménem: (i) Uzivat (nikoliv modifikovat ¢i pfizplisobovat) standardni nebo
interaktivni reporty dodavané spole¢né s licencovanym Softwarem, (ii) planovat vlastni sluzebni cesty / vykazovat vlastni vydaje, (iii) provadét
objednavani pro vlastni potfeby a (iv) rezervovat mistnosti pro vlastni osobu. Kazdy uzivatel SAP Application Employee User ma rovnéz prava uzivatelQ
SAP E-Recruiting User, SAP Learning User a SAP Application ESS User.

SAP Application Employee Self-Service User je Definovany uzivatel opravnény provadét samoobsluzné ulohy HR v oblasti evidence pracovni doby a
pfitomnosti zaméstnancl podporované licencovanym Softwarem (kromé& SBOP), a to vyhradné pro své vlastni potfeby a ne pro jiné jednotlivce nebo
jejich jménem. Kazdy uzivatel SAP Application ESS User ma rovnéz prava uzivateld SAP Application Employee Self-Service Core User a SAP Human
Capital Performance Management User.

SAP Application Employee Self-Service Core User je Definovany uzivatel opravnény provadét nasledujici samoobsluzné tlohy HR podporované
licencovanym Softwarem (kromé SBOP), a to vyhradné pro vlastni potfeby a ne pro jiné jednotlivce nebo jejich jménem: (i) udrzba zaznam0
zameéstnanct, (ii) adresaf zaméstnancu a (iii) sprava zaméstnaneckych vyhod a platd. Dale je uzivatel ESS Core User opravnén k pfistupu k ,non-SAP
obsahu” (,non-SAP Content“) umisténému na ,portalu SAP“ Nabyvatele licence, pokud pfistup k takovému non-SAP obsahu nevyzaduje nebo nema za
nasledek Uzivani licencovaného Softwaru (nad rémec pfistupu k takovému non-SAP obsahu, protoZe je umistén na portalu SAP Nabyvatele licence).
Ve smyslu této definice uzivatele ESS Core User (i) znamena ,non-SAP obsah“ informace vytvofené bez pouziti licencovaného Softwaru a (ii) ,portal
SAP* znamena jakykoliv portal vytvofeny Nabyvatelem licence pomoci Softwaru SAP Enterprise Portal (poskytovaného s licencovanym Softwarem SAP
NetWeaver), ktery poskytuje odpovidajicim zplsobem licencovanym Definovanym uzivatelim pFistupovy bod k pouZziti licencovaného Softwaru SAP.

SAP Application HANA Administrator User je Definovany uzivatel, ktery ma opravnéni provadét vSechny ulohy podporované licencovanym
Softwarem HANA (kromé opravnéni provadét Modifikace a/nebo pfidavat Doplfiky) v pfipadech, kdy je Uzivan vyhradné ve spojeni s aplikacemi jinych
vyrobcl nez spole¢nosti SAP, a zahrnuje rovnéz prava uzivatele SAP HANA Application Viewer User.

SAP Application Standalone HANA Administrator User je Definovany uzivatel, ktery ma opravnéni provadét véechny ulohy podporované Softwarem
HANA licencovanym pro Samostatné pouzivani (kromé opravnéni provadét Modifikace a/nebo pfidavat Doplriky) v pfipadech, kdy je uzivan vyhradné ve
spojeni se specifickymi aplikacemi, které pfedstavuji licencované Proprietarni informace SAP (rovnéz smluvné omezené na Samostatné pouzivani) a
nevyzaduji samy o sobé licenci Definovaného uzivatele SAP, a/nebo Samostatné pouzivanymi aplikacemi jinych vyrobcl nez spole¢nosti SAP
podléhajicimi smluvnimu omezeni na Samostatné pouzivani, a zahrnuje prava uzivatele SAP HANA Standalone Viewer User.

SAP Application HANA Viewer User je Definovany uzivatel, ktery ma opravnéni Pouzit licencovany Software HANA k aktivaci funkci pro ¢teni a
zobrazovani reportd vyhradné ve spojeni s aplikacemi jinych vyrobct nez spole¢nosti SAP.

SAP Application Standalone HANA Viewer User je Definovany uzivatel, ktery ma opravnéni Pouzit Software HANA licencovany pro Samostatné
pouzivani k aktivaci funkci pro éteni a zobrazovani reportl vyhradné s aplikacemi, které predstavuiji licencovany Software nebo Software tfeti strany
(rovnéz smluvné omezeny na Samostatné pouzivani) a nevyzaduji samy o sobé licenci Definovaného uzivatele SAP, a/nebo Samostatné pouzivanymi
aplikacemi jinych vyrobcl nez spolecnosti SAP (podléhajicimi smluvnimu omezeni na Samostatné pouzivani).

SAP Application HANA Administrator Upgrade User je Definovany uzivatel, ktery ma opravnéni provadét vSechny ulohy-podporované
licencovanym-Softwarem HANA-(kromé& opravnéni provadét Modifikace a/nebo pfidavat Doplriiky) v pfipadech, kdy je Uzivan vyhradné ve spojeni s
aplikacemi jinych vyrobcl nez spolecnosti SAP, za predpokladu, Ze takovy Definovany uzivatel je rovnéz jednotlivcem licencovanym od SAP jako
uzivatel SAP Application HANA Viewer User a oba tito uZivatelé jsou licencovani pro stejnou runtime databazi, pokud existuje. Pfi ziskavani podpory
podle licenéni smlouvy musi byt Nabyvatel licence pfihlaSen k odbéru podpory a fadné platit za podporu jak pro tohoto uzivatele, tak i pro zakladniho
uzivatele SAP Application HANA Viewer User na tak dlouhou dobu, po jakou bude Nabyvatel licence vyuzivat podporu podle licenéni smlouvy.

SAP Application Standalone HANA Administrator Upgrade User je Definovany uzivatel, ktery ma opravnéni provadét vSechny ulohy podporované
Softwarem HANA licencovanym pro Samostatné pouzivani (kromé opravnéni provadét Modifikace a/nebo pfidavat Doplriky) v pfipadech, kdy je uzivan
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vyhradné ve spojeni se specifickymi aplikacemi, které predstavuji licencovany Software nebo Software tfeti strany (rovnéz smluvné omezeny na
Samostatné pouzivani) a nevyzaduji samy o sobé licenci Definovaného uzivatele SAP, a/nebo Samostatné pouzivanymi aplikacemi jinych vyrobcu nez
spole€nosti SAP (podléhajicimi smluvnimu omezeni na Samostatné pouzivani), za pfedpokladu, Ze takovy Definovany uzivatel je rovnéz jednotlivcem
licencovanym od SAP jako uzivatel SAP Application Standalone HANA Viewer User a oba tito uzivatelé jsou licencovani pro stejnou runtime databazi,
pokud existuje. P¥i ziskavani podpory podle licenéni smlouvy musi byt Nabyvatel licence pfihlaSen k odbéru podpory a fadné platit za podporu jak pro
tohoto uzivatele, tak i pro zakladniho uzivatele SAP Application Standalone HANA Viewer User na tak dlouhou dobu, po jakou bude Nabyvatel licence
vyuzivat podporu podle licenéni smlouvy.

SAP Application Business Expert Upgrade User je Definovany uzivatel s opravnénim provadét vSechny ulohy podporované SBOP (kromé opravnéni
provadét Modifikace a/nebo pfidavat Doplriky k SBOP) za predpokladu, ze takovy Definovany uzivatel je rovnéz jednotlivcem licencovanym od SAP
jako uzivatel SAP Application Professional User a oba tito uzivatelé jsou licencovani pro stejnou runtime databazi, pokud existuje. Pfi ziskavani podpory
podle licenéni smlouvy musi byt Nabyvatel licence pfihlaSen k odbéru podpory a fadné platit za podporu jak pro tohoto uzivatele, tak i pro zakladniho
uzivatele SAP Application Professional User na tak dlouhou dobu, po jakou bude Nabyvatel licence vyuzivat podporu podle licenéni smlouvy.

SAP Application Business Analytics Professional User je Definovany uzivatel, ktery ma opravnéni provadét vSechny ulohy podporované SBOP
(kromé opravnéni provadét Modifikace a/nebo pfidavat Dopliiky k SBOP), a zahrnuje rovnéz prava uzivatele SAP Application Bl Limited User. Pro Ucely
dalSiho objasnéni smi uzivatel SAP Application Business Analytics Professional User extrahovat data z libovolného zdroje dat do SBOP a/nebo
pretahovat data z SBOP do libovolného zdroje dat za pfedpokladu, Ze si Nabyvatel licence zajistil odpovidajici licenci pro vSechny tyto zdroje dat
(nebude v8ak vyZzadovana dalsi licence Definovaného uzivatele SAP jen pro jednosmérnou extrakci dat do SBOP v pfipadé, Ze zdroj dat predstavuje
jiny produkt nez Software SBOP a/nebo Software treti strany licencovany od spole¢nosti SAP).

SAP Application Business Analytics Professional Upgrade User je Definovany uzivatel s opravnénim provadét vSechny ulohy podporované SBOP
(kromé opravnéni provadét Modifikace a/nebo pfidavat Dopliky k SBOP) za predpokladu, Ze takovy Definovany uzivatel je rovnéz jednotlivcem
licencovanym od SAP jako uzivatel SAP Application Bl Limited User a oba tito uzivatelé jsou licencovani pro stejnou runtime databazi, pokud existuje.
PFi ziskavani podpory podle licenéni smlouvy musi byt Nabyvatel licence pfihlasen k odbé&ru podpory a fadné platit za podporu jak pro tohoto uzZivatele,
tak i pro zakladniho uzivatele SAP Application Bl Limited User na tak dlouhou dobu, po jakou bude Nabyvatel licence vyuzivat podporu podle licenéni
smlouvy. Pro ucely dal$iho objasnéni smi uzivatel SAP Application Business Analytics Professional Upgrade User extrahovat data z libovolného zdroje
dat do SBOP a/nebo pretahovat data z SBOP do libovolného zdroje dat za pfedpokladu, Ze si Nabyvatel licence zaijistil odpovidajici licenci pro v§echny
tyto zdroje dat a takové Uzivani je i jinak v souladu s podminkami Smlouvy (nebude vSak vyzadovana dalSi licence Definovaného uzivatele SAP jen pro
jednosmérnou extrakci dat do SBOP v ptipadé, Zze zdroj dat predstavuje jiny produkt nez Software SBOP a/nebo Software treti strany licencovany od
spole¢nosti SAP).

SAP Application Bl Limited User-je Definovany uzivatel, ktery ma opravnéni Pouzivat pouze jednu (1) z néasledujicich komponent SBOP, a to v
zavislosti na jednotlivych licencovanych komponentach SBOP: (i) Mobile Designer, (ii) Crystal Reports Designer, (iii) WEB Intelligence Designer, (iv)
Explorer Designer, (v) Dashboard Designer, (vi) software SAP BusinessObjects Analysis, edice pro OLAP nebo (vii) software SAP BusinessObjects
Analysis, edice pro Microsoft Office. Pro ucely dalSiho objasnéni smi uzivatel SAP Application Bl Limited User extrahovat data z libovolného zdroje dat
do jedné (1) z uvedenych komponent SBOP (s platnou licenci) a/nebo pretahovat data z jedné (1) z uvedenych komponent SBOP (s platnou licenci) do
libovolného zdroje dat za prfedpokladu, Ze si Nabyvatel licence zajistil odpovidajici licenci pro vSechny tyto zdroje dat (nebude v$ak vyZzadovana dal$i
licence Definovaného uzivatele SAP jen pro jednosmérnou extrakci dat do jedné (1) z uvedenych komponent SBOP v pfipadé, Ze zdroj dat pfedstavuje
jiny produkt nez Software SBOP a/nebo Software tfeti strany licencovany od spole¢nosti SAP).

SAP Application Standalone Business Analytics Professional User je Definovany uzivatel, ktery ma opravnéni provadét vSechny ulohy
podporované SBOP (kromé& opravnéni provadét Modifikace a/nebo pfidavat Dopliiky k SBOP) licencovanym pro Samostatné pouzivani a zahrnuje
rovnéz prava uzivatele SAP Application Standalone BI Limited User.

SAP Application Standalone Bl Limited User je Definovany uzivatel, ktery ma opravnéni Pouzivat pouze jednu (1) z nasledujicich komponent SBOP,
a to v zavislosti na jednotlivych komponentach SBOP licencovanych pro Samostatné pouzivani: (i) Mobile Designer, (ii) Crystal Reports Designer, (iii)
WEB Intelligence Designer, (iv) Explorer Designer, (v) Dashboard Designer, (vi) software SAP BusinessObjects Analysis, edice pro OLAP nebo (vii)
software SAP BusinessObjects Analysis, edice pro Microsoft Office. Uzivatel SAP Application Standalone Bl Limited User rovnéz zahrnuje prava
uzivatele SAP Application Business Information Viewer User.

SAP Application Business Information Viewer User je Definovany uzivatel opravnény Pouzivat (nikoliv modifikovat a/nebo pfizplsobovat) standardni
a interaktivni reporty dodavané s licencovanym SBOP starSich verzi a reporty vytvofené za Pouziti licencovaného SBOP starSich verzi fadné
licencovanymi Definovanymi uzivateli, vyhradné pro své vlastni potfeby a ne pro jiné jednotlivce nebo jejich jménem.

SAP Learning User je Definovany uzivatel s opravnénim k pfistupu vyhradné k nasledujicim vyukovym feSenim z ceniku SAP za pfedpokladu, Ze jsou
tato feSeni licencovana. Uzivatel SAP Learning User neni opravnén k pfistupu k jinym feSenim SAP nebo jejich komponentam. Pouzitelna vyukova
feSeni nabizena SAP:

7002075 SAP Learning Solution

7003485 SAP Enterprise Learning Environment

7009559 SAP Acrobat Connect Professional Learning by Adobe

7009558 SAP Acrobat Connect Professional Meeting by Adobe

7009560 SAP Productivity Pak by RWD — kromé Severni Ameriky

7009561 SAP Productivity Pak Help Launch Pad by RWD — kromé Severni Ameriky

7009562 SAP Productivity Composer by RWD — kromé Severni Ameriky

7009563 SAP Productivity Composer Help Launch Pad by RWD — kromé Severni Ameriky

7009639 SAP Productivity Pak by RWD — jen Severni Amerika

7009640 SAP Productivity Pak Help Launch Pad by RWD — jen Severni Amerika

7009641 SAP Productivity Composer by RWD — jen Severni Amerika

7009642 SAP Productivity Composer Help Launch Pad by RWD — jen Severni Amerika

SAP E-Recruiting User je Definovany uzivatel, ktery ma pouze opravnéni k pfistupu do enginu E-Recruiting. Uzivatelé E-Recruiting User nejsou
opravneéni k pfistupu do jinych feSeni SAP nebo komponent feseni.
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SAP Human Capital Performance Management User je Definovany uzivatel s opravnénim k pfistupu k licencovanému Softwaru (kromé SBOP), a to
vyhradné pro své vlastni potfeby a ne pro jiné jednotlivce nebo jejich jménem, za u¢elem udrzby: (i) hodnoceni zaméstnancu, (ii) profild talentl a
dovednosti a (iii) vyhodnocovani vhodnych profilG.

SAP Manager Self-Service User je Definovany uzivatel opravnény provadét jednu &i vice z nasledujicich manazerskych samoobsluznych uloh
podporovanych licencovanym Softwarem (kromé SBOP): (i) Zadosti o administrativni zmény pomoci procesu a formulaft obsazenych v ramci HCM, (ii)
vytvareni zadosti o nabor a hodnoceni kandidatd, (iii) provadéni hodnoceni talentd, (iv) planovani a schvalovani kompenzaci, (v) ziskavani prehledd
rozpoctl, (vi) organizace ukoll Fizeni projektd, (vii) planovani, (viii) schvalovani sluzebnich cest a vyuctovani vydaju a (ix) provadéni uloh v ramci
workflow. Uzivatel SAP Manager Self-Service User méa rovnéz prava uzivatele SAP Application Employee User.

SAP Banking User je Definovany uzivatel s vyhradnim opravnénim k pfistupu do specifickych odvétvovych bali¢kl pro banky. Uzivatelé Banking User
nejsou opravnéni k pfistupu do jinych feSeni SAP nebo komponent feSeni.

SAP Retail Store User je Definovany uzivatel pracujici v prodejné Nabyvatele licence jako spolupracovnik s vyhradnim opravnénim provadét nefidici
Ulohy souvisejici s prodejnou / prodejnim mistem podporované licencovanym Softwarem (kromé& SBOP) a rovnéz zahrnuje prava uzivatele SAP
Application Employee User.

SAP Logistics User je Definovany uzivatel s opravnénim provadét vyhradné nasledujici ulohy pro pfislusny licencovany software Supply Chain
Execution:
Rizeni prepravy: Vyhledani kontaktu na dopravce, sledovani uréité dodavky a podobnych aktivit, aktualizace hlavnich dat (sazby, trasy, lokace),
zadavani pozadavk( na prepravu, planovani prepravy, odpovidani na zadosti o cenovou nabidku (RFP) v tendrech, potvrzovani v aplikaci Event
Management (EM), ovéfovani vypoctl poplatkd a podobné aktivity.
Rizeni skladu: Potvrzovani pfijmu a vydeje zboZi, vydavani a vyzvedavani zbozi a pohyby ve skladu véetn& doplnéni zasob, pfiprava vyroby a
zadavani poctl fyzickych polozek.
Sledovatelnost produktd a polozek: Zobrazovani serializovaného a/nebo libovolného sledovaného objektu na zékladé ad hoc, napfiklad zadani dotazu
na jeho aktualni nebo minulou polohu nebo zji§téni genealogie produktu. UZivatel pfistupujici k feSenim pro sledovatelnost produktd na zékladé ad

hoc za u¢elem hlaseni pohybu zboZi nebo zobrazeni reportll sledovatelnosti.
V pfipadé zaméstnancl Nabyvatele licence ma uzivatel SAP Logistics User také prava uzivatele SAP Application Employee User.

SAP Shop Floor User je Definovany uzivatel pracujici v produkénich prostorach Nabyvatele licence, ktery je opravnén provadét vyhradné jednu nebo
vice z nasledujicich dloh podporovanych licencovanym Softwarem: (i) zobrazeni pracovnich pokynd a dokumentace aktivit a operaci, (ii) potvrzovani
pfijmu zbozi, vydeje zbozi a pohybl ve skladu, (iii) zadavani potvrzeni objednavek vyroby, (iv) zaznamenavani informaci o produktech nebo vyrobé,
napt. vysledk( kontroly kvality nebo udaji o tovarné/procesu/vybaveni, (v) zadavani problému s vyrobou a souvisejicich servisnich pozadavku a (vi)
vytvareni reportll a pouzivani Fidicich panell v souvislosti s polozkami (i)—(v). UzZivatel SAP Shop Floor User ma rovnéz prava uzivatele SAP Application
Employee User.

SAP Maintenance Worker User je Definovany uZivatel, ktery je pracovnikem udrzby a ktery je opravnén provadét vyhradné jednu nebo vice z
nasledujicich tUloh podporovanych licencovanym Softwarem (kromé& SBOP): (i) potvrzovani oznameni o udrzbé, (ii) zadavani potvrzeni ¢asu, vydeju
zbozi a pohybu ve skladu a potvrzeni dokonceni do objednavek udrzby, (iii) zadavani servisnich pozadavkd a formulari servisnich pozadavku a (iv)
veskeré ¢innosti udrzby souvisejici s body (i)—(iii). Uzivatel SAP Maintenance Worker User ma rovnéz prava uzivatele SAP Application Employee User.

SAP Engineering User je Definovany uZivatel opravnény pfistupovat k nasledujicim datim a objektdm vyhradné pfes komponentu ACC (Access
Control Component) licencovaného balicku SAP Collaborative Product Development Package, pficemz je ve vSech pFipadech vylouéen pfistup k
veskerym datim nebo objektiim pomoci nebo prostfednictvim produkt( portfolia SBOP:

(i) data Engineering-Bill-of-Material a Product Structure Management;

(i) dokumenty Design Document vztahujici se k datim v bodu (i) v systému Document Management System (DMS);

(iii) prohlize¢ Business Context Viewer; a

(iv) obsah 3D vizualizaci.

V pfipadé, Ze se jedna o jednotlivce, ktefi jsou zaméstnanci Nabyvatele licence, ma uzivatel SAP Engineering User také prava uzivatele SAP
Application Employee User.

SAP Procurement Self-Service and Collaborator User je Definovany uzivatel opravnény provadét nasledujici samoobsluzné ulohy podporované
licencovanym Softwarem (kromé& SBOP), vSechny vyhradné pro své vlastni potfeby a ne pro jiné jednotlivce nebo jejich jménem: (i) vytvareni nakupnich
kosikd nebo Zadanek a kontrola, pfijem nebo potvrzeni polozek v Zadance, (ii) Zadosti o zdroje nebo podporu kontraktorud, kontrola a/nebo schvalovani
polozek, pokud tyto €innosti neprovadi jako manazer personalistiky, iast na hodnoceni nabidek, poskytovani zpétné vazby dodavatelim, zobrazovani
reportll nebo prohledavani obsahu systému a (i) odesilani informaci o shodé s predpisy nebo informaci o slozkach receptur. Kazdy uzivatel SAP
Procurement Self-Service User ma rovnéz prava uzivatele SAP Application ESS User.

SAP Partner Channel User je Definovany uZivatel, ktery je zaméstnancem obchodnich partner(i a ktery ma vyhradni opravnéni pouzivat jednu nebo
vice z nasledujicich funkci souvisejicich se spravou kanali obsazenych v licencovaném Softwaru (kromé& SBOP): (i) Channel Marketing, (ii) Channel
Sales, (iii) sprava objednavek partner(, (iv) Channel Service, (v) analyza partnert a kanald a (vi) sprava partnerd.

SAP Solution Extension Limited User je Definovany uzivatel s vyhradnim opravnénim pouzivat jedno (1) feSeni tfeti strany licencované SAP.
UZivatelé SAP Solution Extension Limited User nejsou opravnéni pfistupovat k jinym feSenim SAP, jejich komponentdm nebo datim uloZzenym v
takovych feSenich. SAP Solution Extension Limited User muze byt licencovan jen pro pfistup k nasledujicim produktim: SAP extended ECM by Open
Text, SAP Digital Asset Management by Open Text, SAP Intelligence Analysis for Public Sector by Palantir a SAP Application Visualization by iRise
(v€etné dopliiku pro SRM a dopliiku pro obecna feSeni SAP).

SAP CRM User je Definovany uzivatel opravnény vyhradné Pouzivat (nikoli provadét Modifikace nebo pfidavat Doplfiky) Software CRM licencovany na
zakladé Smlouvy, pokud existuje (,Licencovany software CRM®). Uzivatel SAP CRM User miize extrahovat data z libovolného zdroje dat do libovolného
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Licencovaného softwaru CRM a/nebo pretahovat data z libovolného Licencovaného softwaru CRM do libovolného zdroje dat za pfedpokladu, ze si
Nabyvatel licence zajistil odpovidajici licenci pro vSechny tyto zdroje dat a takové Uzivani je i jinak v souladu s podminkami Smlouvy. Nebude pfitom
vyzadovana dalSi licence Definovaného uzivatele SAP jen pro jednosmeérnou extrakci dat do Licencovaného softwaru CRM v pfipadé, zZe zdroj dat
predstavuje Software (jiny nez Licencovany software CRM) a/nebo Software tfeti strany licencovany na zakladé Smilouvy.

SAP CRM Rapid Deployment Edition User je Definovany uzivatel s vyhradnim opravnénim pro (i) pfistup k aplikaci SAP CRM Rapid Deployment
Edition a (ii) provadéni kontrol stavu zakazek SAP ERP prostfednictvim SAP CRM. Pfistup k jinému softwaru SAP vyzaduje licenci uzivatele SAP
Application Business Expert User, SAP Application Professional User nebo SAP Application Limited Professional User. Prava uzivatele SAP CRM Rapid
Deployment Edition User jsou obsazena v existujicich uzivatelich SAP Application Business Expert User, SAP Application Professional User a SAP
Application Limited Professional User. Uzivatel SAP CRM Rapid Deployment Edition User ma rovnéz prava uzivatele SAP Application Employee User.

SMB Professional User v ramci SAP Business Suite je Definovany uzivatel opravnény k pfistupu ke stejnému rozsahu funkci jako v roce 2005. Pfesny
rozsah funkcionalit 1ze ziskat z dokumentu DalSi podminky a ujednani pro prodejce SAP. Licence tohoto uzivatele je rezervovana pro jiz existujici
zékazniky SMB Professional User.

SAP NetWeaver Gateway User je Definovany uzivatel opravnény Pouzivat licencovany Software z portfolia SAP Business Suite vyhradné
prostfednictvim samostatné aplikace, ktera nepfimo pfistupuje k licencovanému Softwaru pfes SAP NetWeaver Gateway. Volani sluzeb pfes SAP
NetWeaver Gateway smi pouzivat pouze bezstavové protokoly. Bezstavovy protokol je takovy protokol, ktery zpracovava kazdy pozadavek na
informace jako nezavislou transakci, jez neni pfidruzena k zadnému predchozimu pozadavku, takZze komunikace sestava z nezavislych pari pozadavku
a odpovédi.

SAP Platform Advanced User je Definovany uzivatel opravnény Pouzivat licencovany Software vyhradné prostfednictvim samostatné aplikace: A)
ktera (i) pfidava nové, nezavislé funkéni komponenty pro obchodni procesy, které nejsou obsazeny v Softwaru SAP, (ii) je vyvinuta pomoci licencované
technologie SAP a (iii) pfipojuje se k a/nebo komunikuje pomoci publikovanych rozhrani aplika¢nich programt SAP; a B) ktera v zadném ptipadé nesmi
(i) umoznovat obchazeni jakychkoliv omezeni uvedenych ve Smiouvé, (ii) poskytovat Nabyvateli licence pfistup k jakémukoliv Softwaru, k némuz neni
licencovan, a/nebo (iii) povolovat hromadnou extrakci dat nebo metadat ze Softwaru SAP do non-SAP softwaru za uc¢elem vytvareni nového systému
zéznamu pro tato data nebo metadata. Uzivatel SAP Platform Advanced User rovnéz zahrnuje prava uzivatelll SAP Platform Standard User a SAP
Platform Extended User.

SAP Platform Extended User je Definovany uzivatel opravnény v povoleném rozsahu Pouzivat licencovany Software vyhradné prostfednictvim jedné
nebo vice aplikaci, které (i) byly certifikovany Integracnim a certifikaCnim stfediskem SAP jako feSeni vyhovujici uzivateli platformy (,PULCS*) pro
uzivatele SAP Platform Extended User (seznam aktualnich aplikaci PULCS certifikovanych pro uzivatele SAP Platform Extended User Ize najit na
adrese https://ecohub.sdn.sap.com/irh/ecohub/pul _compliant (véetné novéjsich stranek oznamovanych obcas spole¢nosti SAP, ,Stranky PULCS*)) a (ii)
Nabyvatel licence nejprve zajistil vSechna pfislusna prava k pouzivani takovych aplikaci PULCS od platného poskytovatele licence (tj. Zzadny Software
a/nebo software treti strany licencovany spole¢nosti SAP AG, jakymkoli distributorem SAP AG nebo autorizovanymi prodejci SAP AG nebo jejich
distributory nebudou povazovany za aplikaci PULCS pro ucely tohoto typu Definovaného uzivatele, a to ani v pfipadé, ze takové aplikace budou
uvedeny na Strankach PULCS).

SAP Platform Standard User je Definovany uZivatel opravnény v povoleném rozsahu Pouzivat licencovany Software vyhradné prostfednictvim jedné
nebo vice aplikaci, které (i) byly certifikovany Integraénim a certifikaénim stfediskem SAP jako FeSeni vyhovujici uzivateli platformy (,PULCS*) pro
uzivatele SAP Platform Standard User (seznam aktualnich aplikaci PULCS certifikovanych pro uzivatele SAP Platform Standard User Ize najit na adrese
https://ecohub.sdn.sap.com/irh/ecohub/pul_compliant (v€etné novéjsich stranek oznamovanych ¢as od ¢asu spole¢nosti SAP, ,Stranky PULCS®)) a (ii)
Nabyvatel licence nejprve zajistil vSechna pfislusna prava k pouzivani takovych aplikaci PULCS od platného poskytovatele licence (tj. Zadny Software
a/nebo software tfeti strany licencovany spoleénosti SAP AG, jakymikoli distributory SAP AG nebo autorizovanymi prodejci SAP AG nebo jejich
distributory nebudou povazovany za aplikaci PULCS pro ucely tohoto typu Definovaného uzivatele, a to ani v pfipadé, ze takové aplikace budou
uvedeny na Strankach PULCS).

SAP NetWeaver Developer User je Definovany uzivatel opravnény (jen tam, kde je licencovan Software SAP NetWeaver Foundation for Third Party
Applications) pfistupovat k vyvojovym nastrojim dodavanym s takovym Softwarem pro Ucely vyvoje a modifikace aplikaci, (i) které nejsou licencovany
spole¢nosti SAP AG, jakymikoliv distributory SAP AG nebo autorizovanymi prodejci SAP AG nebo jejich distributory a (ii) pro néz Nabyvatel licence
nejprve zajistil vSechna pfislus§na prava od platnych poskytovatell licence. Uzivatel SAP NetWeaver Developer User rovnéz zahrnuje prava uzivatele
SAP NetWeaver Administration User.

SAP NetWeaver Administrator User je Definovany uzivatel opravnény (jen tam, kde je licencovan Software SAP NetWeaver Foundation for Third
Party Applications) pfistupovat k vyvojovym nastrojim dodavanym s takovym Softwarem pro Ucely spravy a Fizeni aplikaci, (i) které nejsou licencovany
spole€nosti SAP AG, jakymikoli distributory SAP AG nebo autorizovanymi prodejci SAP AG nebo jejich distributory a (ii) pro néz Nabyvatel licence
nejprve zajistil vSechna pfislusna prava od platnych poskytovatell licence.

SAP Business Suite Developer User / Developer User pro individualni feseni SAP je Definovany uzivatel, ktery ma opravnéni pfistupovat k
vyvojovym nastrojim poskytovanym s licencovanym Softwarem za u¢elem provadéni Modifikaci a/nebo pfidavani Doplrik( licencovaného Softwaru, a
zahrnuje rovnéz prava uzivateld SAP NetWeaver Developer User a SAP Business Suite Employee User.

SAP Business Suite Business Expert User / SAP Business Expert User pro individualni feSeni SAP je Definovany uzivatel, ktery ma opravnéni
provadét vSechny ulohy podporované SBOP (kromé opravnéni provadét Modifikace a/nebo pfidavat Dopliky k SBOP), a rovnéz zahrnuje prava
uzivatele SAP Business Suite Professional User.

SAP Business Suite Professional User / Professional User pro individualni feSeni SAP je Definovany uzivatel, ktery ma opravnéni provadét role
souvisejicim s provozem a role spravy systému / fizeni podporované licencovanym Softwarem (kromé SBOP), a rovnéz zahrnuje prava uzivatele SAP
Business Suite Limited Professional User / Limited Professional User pro individualni feSeni SAP.

SAP Business Suite Limited Professional User / Limited Professional User pro individualni feSeni SAP je Definovany uzivatel, ktery ma
opravnéni provadét omezené provozni role podporované licencovanym Softwarem (kromé SBOP), a rovnéz zahrnuje prava uzivatele SAP Business
Suite Business Information User. Licenéni smlouva musi podrobné definovat omezena uzivatelska prava vykonavana takovym uzivatelem Limited
Professional User.
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SAP Business Suite Business Information User / Business Information User pro jednotlivé feSeni SAP je Definovany uzivatel s opravnénim
Pouzivat (kromé opravnéni modifikovat a/nebo pfizplisobovat) standardni a interaktivni reporty dodavané s licencovanym Softwarem a reporty
vytvofené za Pouziti licencovaného Softwaru fadné licencovanymi Definovanymi uzivateli, vyhradné pro své vlastni potfeby a ne pro jiné jednotlivce
nebo jejich jménem. Kazdy uzivatel SAP Business Suite Business Information User rovnéz zahrnuje prava uzivatele SAP Business Suite Employee
User.

SAP Business Suite Employee User /| Employee User pro individualni feSeni SAPje Definovany uzivatel opravnény provadét nasledujici ulohy
podporované licencovanym Softwarem (kromé& SBOP), a to vyhradné pro své vlastni potfeby a ne pro jiné jednotlivce nebo jejich jménem: (i) Uzivat
(nikoliv v8ak modifikovat &i pfizpUsobovat) standardni nebo interaktivni reporty dodavané spole¢né s licencovanym Softwarem, (ii) planovat viastni
sluzebni cesty / vykazovat vlastni vydaje, (iii) provadét objednavani pro vlastni potfeby a (iv) rezervovat mistnosti pro vlastni osobu. Kazdy uzivatel SAP
Business Suite Employee User ma rovnéz prava uzivateld SAP E-Recruiting User, SAP Learning User a SAP Business Suite ESS User.

SAP Business Suite Employee Self-Service User / Employee Self-Service User pro individualni reSeni SAP je Definovany uZzivatel opravnény
provadét samoobsluzné ulohy HR v oblasti evidence pracovni doby a pfitomnosti zaméstnanc podporované licencovanym Softwarem (kromé SBOP), a
to vyhradné pro své vlastni potfeby a ne pro jiné jednotlivce nebo jejich jménem. Kazdy uzivatel SAP Business Suite ESS User ma rovnéz prava
uzivatel SAP Business Suite Employee Self-Service Core User a SAP Human Capital Performance Management User.

SAP Business Suite Employee Self-Service Core User / Employee Self-Service Core User pro individualni feSeni SAP je Definovany uzivatel
opravnény provadét nasledujici samoobsluzné ulohy HR podporované licencovanym softwarem SBOP starSich verzi (kromé SBOP), a to vyhradné pro
své vlastni potfeby a ne pro jiné jednotlivce nebo jejich jménem: (i) udrzba zadznamu zaméstnancu, (ii) adresaf zaméstnanch a (iii) sprava
zaméstnaneckych vyhod a plati. Dale je uzivatel ESS Core User opravnén k pfistupu k ,non-SAP obsahu® (,non-SAP Content”) umisténému na ,portalu
SAP*“ Nabyvatele licence, pokud pfistup k takovému non-SAP obsahu nevyzaduje nebo nema za nasledek Uzivani licencovaného Softwaru (nad ramec
pfistupu k takovému non-SAP obsahu, protoze je umistén na portalu SAP Nabyvatele licence). Ve smyslu této definice uzivatele ESS Core User (i)
znamena ,non-SAP obsah" informace vytvorené bez pouziti licencovaného Softwaru a (i) ,portal SAP“ znamena jakykoliv portal vytvofeny Nabyvatelem
licence pomoci Softwaru SAP Enterprise Portal (poskytovaného s licencovanym Softwarem SAP NetWeaver), ktery poskytuje odpovidajicim zpusobem
licencovanym Definovanym uZivatelim pfistupovy bod k pouZziti licencovaného Softwaru SAP.

SAP Business Suite Business Expert Upgrade User je Definovany uzivatel s opravnénim provadét vSechny ulohy podporované SBOP (kromé
opravnéni provadét Modifikace a/nebo pfidavat Dopliiky k SBOP) za pfedpokladu, ze takovy Definovany uzivatel je rovnéz licencovan od SAP jako
uzivatel SAP Business Suite Professional User a oba tito uzivatelé jsou licencovani pro stejnou runtime databazi, pokud existuje. Pfi ziskavani podpory
podle licen¢ni smlouvy musi byt Nabyvatel licence pfihlasen k odbéru podpory a fadné platit za podporu jak pro tohoto uzivatele, tak i pro zakladniho
uzivatele SAP Business Suite Professional User na tak dlouhou dobu, po jakou bude Nabyvatel licence vyuzivat podporu podle licenéni smlouvy.

SAP Business Suite B2B Sales User je Definovany uzivatel, ktery je zaméstnancem Obchodnich partnerti s vyhradnim opravnénim provadét jednu
nebo vice z nasledujicich roli souvisejicich se spravou zakazek podporovanych licencovanym Softwarem: (i) kontrola dostupnosti produktu, (i)
konfigurace zakazky, (iii) zadani zakazky, (iv) kontrola stavu zakazky a (v) €innosti spravy zakazek souvisejici s polozkami (i) — (iv).

SAP ERP Business Expert Upgrade User je Definovany uzivatel s opravnénim provadét vSechny ulohy podporované SBOP (kromé opravnéni
provadét Modifikace a/nebo pfidavat Doplriky k SBOP) za pfedpokladu, Ze takovy Definovany uzivatel je rovnéz jednotlivcem licencovanym od SAP jako
uzivatel SAP ERP Professional User a oba tito uzivatelé jsou licencovani pro stejnou runtime databazi, pokud existuje. Pfi ziskavani podpory podle
licen€ni smlouvy musi byt Nabyvatel licence pfihlaSen k odbé&ru podpory a fadné platit za podporu jak pro tohoto uZivatele, tak i pro zékladniho uZivatele
SAP ERP Professional User na tak dlouhou dobu, po jakou bude Nabyvatel licence vyuzivat podporu podle licenéni smlouvy.

SAP Application Professional Upgrade User je Definovany uzivatel s opravnénim provadét ulohy spravy / Fizeni systému a ulohy souvisejici s
provozem podporované licencovanym Softwarem (kromé& SBOP) za prfedpokladu, Ze takovy Definovany uzivatel je rovnéz licencovany od SAP jako
uzivatel SAP Application Limited Professional User a oba tito uzivatelé jsou licencovani pro stejnou runtime databazi, pokud existuje. Pfi ziskavani
podpory podle licenéni smlouvy musi byt Nabyvatel licence pfihlaSen k odbéru podpory a fadné platit za podporu jak pro tohoto uzZivatele, tak i pro
zékladniho uzivatele SAP Application Limited Professional User na tak dlouhou dobu, po jakou bude Nabyvatel licence vyuzivat podporu podle licenéni
smlouvy.

SAP Application Limited Professional Upgrade User je Definovany uzivatel s opravnénim provadét omezené provozni Ulohy podporované
licencovanym Softwarem (kromé& SBOP) za predpokladu, Ze takovy Definovany uzivatel je rovnéz licencovany od SAP jako uzivatel SAP Application
Business Information User a oba tito uzivatelé jsou licencovani pro stejnou runtime databazi, pokud existuje. PFi ziskavani podpory podle licenéni
smlouvy musi byt Nabyvatel licence pfihlaSen k odbéru podpory a fadné platit za podporu jak pro tohoto uzivatele, tak i pro zakladniho uzivatele SAP
Application Business Information User na tak dlouhou dobu, po jakou bude Nabyvatel licence vyuzivat podporu podle licenéni smlouvy.

SAP Application Business Information Upgrade User je Definovany uZivatel opravnény Uzivat (nikoliv vS§ak modifikovat ¢i pfizpisobovat) standardni
a interaktivni reporty dodavané s licencovanym SBOP starSich verzi a reporty vytvofené Uzivanim licencovaného SBOP starSich verzi fadné
licencovanymi Definovanymi uZivateli, vyhradné pro své vlastni potfeby a ne pro jiné jednotlivce nebo jejich jménem, za predpokladu, Ze takovy
Definovany uzivatel je rovnéz licencovany od SAP jako uzivatel SAP Application Employee User a oba tito uzivatelé jsou licencovani pro stejnou runtime
databazi, pokud existuje. P¥i ziskavani podpory podle licenéni smlouvy musi byt Nabyvatel licence pfihlasen k odbéru podpory a fadné platit za podporu
jak pro tohoto uzivatele, tak i pro zékladniho uzivatele SAP Application Employee User na tak dlouhou dobu, po jakou bude Nabyvatel licence vyuZzivat
podporu podle licenéni smlouvy.

SAP Application Employee Upgrade User je Definovany uzivatel opravnény provadét nasledujici tlohy podporované licencovanym Softwarem (kromé
SBOP), a to vyhradné pro své vlastni potfeby a ne pro jiné jednotlivce nebo jejich jménem: (i) Uzivat (nikoliv modifikovat ¢i pfizpusobovat) standardni
nebo interaktivni reporty dodavané spole¢né s licencovanym Softwarem, (ii) provadét spravu talentl (véetné hodnoceni zaméstnancu, pland rozvoje
zaméstnancl, jejich registrace na Skoleni a poptavky na pfileZitosti a odpovédi) (pro vlastni potfeby), (iii) planovat vlastni sluZzebni cesty / vykazovat
vlastni vydaje, (iv) provadét objednavani pro vlastni potfeby a (v) rezervovat mistnosti pro vlastni potfeby, za predpokladu, Ze takovy Definovany
uzivatel je rovnéz licencovany od SAP jako uzivatel SAP Application Employee Self Service (ESS) User a oba tito uzivatelé jsou licencovani pro stejnou
runtime databazi, pokud existuje. Pfi ziskavani podpory podle licenéni smlouvy musi byt Nabyvatel licence pfihlasen k odbéru podpory a fadné platit za
podporu jak pro tohoto uzivatele, tak i pro zakladniho uzivatele SAP Application Employee Self Service (ESS) User na tak dlouhou dobu, po jakou bude
Nabyvatel licence vyuzivat podporu podle licenéni smlouvy.
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SAP Business Suite Professional Upgrade User je Definovany uZivatel s opravnénim provadét tlohy spravy / fizeni systému a ukoly souvisejici s
provozem podporované licencovanym Softwarem (kromé& SBOP) za predpokladu, ze takovy Definovany uzivatel je rovnéz licencovany od SAP jako
uzivatel SAP Business Suite Limited Professional User a oba tito uzivatelé jsou licencovani pro stejnou runtime databazi, pokud existuje. P¥i ziskavani
podpory podle licenéni smlouvy musi byt Nabyvatel licence pfihlaSen k odbéru podpory a fadné platit za podporu jak pro tohoto uzivatele, tak i pro
zakladniho uzivatele SAP Business Suite Limited Professional User na tak dlouhou dobu, po jakou bude Nabyvatel licence vyuzivat podporu podle
licen¢ni smlouvy.

SAP Business Suite Limited Professional Upgrade User je Definovany uzivatel s opravnénim provadét omezené provozni Ukoly podporované
licencovanym Softwarem (kromé& SBOP) za pfedpokladu, Ze takovy Definovany uZivatel je rovnéz licencovany od SAP jako uzivatel SAP Business Suite
Business Information User a oba tito uzivatelé jsou licencovani pro stejnou runtime databazi, pokud existuje. Pfi ziskavani podpory podle licencni
smlouvy musi byt Nabyvatel licence pfihlaSen k odbéru podpory a fadné platit za podporu jak pro tohoto uzivatele, tak i pro zakladniho uzivatele SAP
Business Suite Information User na tak dlouhou dobu, po jakou bude Nabyvatel licence vyuzivat podporu podle licenéni smlouvy.

SAP Business Suite Business Information Upgrade User je Definovany uzivatel opravnény Uzivat (nikoliv modifikovat &i pfizpdsobovat) standardni a
interaktivni reporty dodavané s licencovanym Softwarem a reporty vytvofené za pouziti licencovaného Softwaru fadné licencovanymi Definovanymi
uzivateli, vyhradné pro své vlastni potfeby a ne pro jiné jednotlivce nebo jejich jménem, za predpokladu, Ze takovy Definovany uzivatel je rovnéz
licencovany od SAP jako uzivatel SAP Business Suite Employee User a oba tito uZivatelé jsou licencovani pro stejnou runtime databazi, pokud existuje.
P¥i ziskavani podpory podle licen¢ni smlouvy musi byt Nabyvatel licence pfihlasen k odbéru podpory a fadné platit za podporu jak pro tohoto uzivatele,
tak i pro zakladniho uzivatele SAP Business Suite Employee User na tak dlouhou dobu, po jakou bude Nabyvatel licence vyuzivat podporu podle
licen¢ni smlouvy.

SAP Business Suite Employee Upgrade User je Definovany uzivatel opravnény provadét nasledujici ulohy podporované licencovanym Softwarem
(kromé SBOP), a to vyhradné pro své vlastni potfeby a ne pro jiné jednotlivce nebo jejich jménem: (i) Uzivat (nikoliv modifikovat ¢i pfizplsobovat)
standardni a interaktivni reporty dodavané spole¢né s licencovanym Softwarem, (ii) provadét spravu talentt (véetné hodnoceni zaméstnancu, plant
rozvoje zaméstnancd, jejich registrace na Skoleni a poptavky na pfilezitosti a odpovédi) (pro vlastni potfeby), (iii) planovat viastni sluzebni cesty /
vykazovat vlastni vydaje, (iv) provadét objednavani pro vlastni potfeby a (v) rezervovat mistnosti pro vlastni potfeby, za pfedpokladu, Zze takovy
Definovany uzivatel je rovnéz licencovany od SAP jako uzivatel SAP Business Suite Employee Self Service (ESS) User a oba tito uzivatelé jsou
licencovani pro stejnou runtime databazi, pokud existuje. PFi ziskavani podpory podle licenéni smlouvy musi byt Nabyvatel licence pfihlaSen k odbéru
podpory a fadné platit za podporu jak pro tohoto uzivatele, tak i pro zakladniho uzivatele SAP Business Suite Employee Self Service (ESS) User na tak
dlouhou dobu, po jakou bude Nabyvatel licence vyuzivat podporu podle licenéni smlouvy.

SAP ERP Professional Upgrade User je Definovany uzivatel s opravnénim provadét tkoly spravy / fizeni systému a ukoly souvisejici s provozem
podporované licencovanym Softwarem (kromé SBOP) za pfedpokladu, Ze takovy Definovany uzivatel je rovnéz licencovany od SAP jako uzivatel SAP
ERP Limited Professional User a oba tito uzivatelé jsou licencovani pro stejnou runtime databazi, pokud existuje. Pfi ziskavani podpory podle licenéni
smlouvy musi byt Nabyvatel licence pfihlaSen k odbéru podpory a fadné platit za podporu jak pro tohoto uzivatele, tak i pro zékladniho uzivatele SAP
ERP Limited Professional User na tak dlouhou dobu, po jakou bude Nabyvatel licence vyuzivat podporu podle licenéni smlouvy.

SAP ERP Limited Professional Upgrade User je Definovany uzivatel s opravnénim provadét omezené provozni Ukoly podporované licencovanym
Softwarem (kromé SBOP) za pfedpokladu, Ze takovy Definovany uzivatel je rovnéz licencovany od SAP jako uzivatel SAP ERP Business Information
User a oba tito uzZivatelé jsou licencovani pro stejnou runtime databéazi, pokud existuje. PFi ziskavani podpory podle licenéni smlouvy musi byt Nabyvatel
licence pfihlaSen k odbéru podpory a fadné platit za podporu jak pro tohoto uzivatele, tak i pro zakladniho uzivatele SAP ERP Business Information User
na tak dlouhou dobu, po jakou bude Nabyvatel licence vyuzivat podporu podle licenéni smlouvy.

SAP ERP Business Information Upgrade User je Definovany uzivatel opravnény Uzivat (nikoliv modifikovat ¢i pfizplsobovat) standardni a interaktivni
reporty dodavané s licencovanym SBOP starSich verzi a reporty vytvofené za pouziti licencovaného SBOP starSich verzi fadné licencovanymi
Definovanymi uzivateli, vyhradné pro své vlastni potfeby a ne pro jiné jednotlivce nebo jejich jménem, za pfedpokladu, Zze takovy Definovany uzivatel je
rovnéz licencovany od SAP jako uzivatel SAP ERP Employee User a oba tito uzivatelé jsou licencovani pro stejnou runtime databazi, pokud existuje. Pfi
ziskavani podpory podle licenéni smlouvy musi byt Nabyvatel licence pfihlaSen k odbéru podpory a fadné platit za podporu jak pro tohoto uzivatele, tak i
pro zakladniho uzivatele SAP Application Employee User na tak dlouhou dobu, po jakou bude Nabyvatel licence vyuzivat podporu podle licenéni
smlouvy.

SAP ERP Employee Upgrade User je Definovany uzivatel opravnény provadét nasledujici Glohy podporované licencovanym Softwarem (kromé
SBOP), vSechny vyhradné pro své vlastni potfeby a ne pro jiné jednotlivce nebo jejich jménem: (i) Pouzivat (kromé prava modifikovat a/nebo
pfizpusobovat) standardni a interaktivni reporty dodavané spole¢né s licencovanym Softwarem, (ii) provadét spravu talentd (véetné hodnoceni
zameéstnancu, planl rozvoje zaméstnancd, jejich registrace na Skoleni a poptavky na pfilezitosti a odpovédi) (pro vlastni potfeby), (iii) planovat vlastni
sluzebni cesty / vykazovat vlastni vydaje, (iv) provadét objednavani pro vlastni potfeby a (v) rezervovat mistnosti pro vlastni potfeby, za pfedpokladu, ze
takovy Definovany uzivatel je rovnéz licencovany od SAP jako uzivatel SAP ERP Employee Self Service (ESS) User a oba tito uzivatelé jsou licencovani
pro stejnou runtime databazi, pokud existuje. Pfi ziskavani podpory podle licenéni smlouvy musi byt Nabyvatel licence pfihlaSen k odbéru podpory a
fadné platit za podporu jak pro tohoto uZivatele, tak i pro zakladniho uzivatele SAP ERP Employee Self Service (ESS) User na tak dlouhou dobu, po
jakou bude Nabyvatel licence vyuzivat podporu podle licenéni smlouvy.

Mérné jednotky pouzivané predevsim pro Enterprise Extensions

Balicek Enterprise Foundation Package obsahuje SAP ERP a pét (5) uzivateld SAP Application Professional User.

Objednéavky za rok jsou definovany jako celkovy pocet externé vytvofenych prodejnich a servisnich objednavek zpracovanych za rok. Externé
vytvorené objednavky jsou objednavky, které nebyly zadany Definovanym uzivatelem SAP.

Kmenové zaznamy predstavuji jeden smluvni vztah mezi spole¢nosti a zaméstnancem, jehoz mzda se vypocitava.

Pozice jsou definovany jako pozice v organizaci, podnikové jednotce, na geografickém stanovisti atd., které budou potencialné obsazeny pomoci enginu
SAP E-Recruiting. Nejedna se o stejny udaj jako pocet volnych mist v daném roce. Kazdé pozici odpovida vzdy pouze jeden zaméstnanec bez ohledu
na to, zda se jedna o pozici na ¢aste¢ny nebo plny Uvazek. Spole¢nost ma napfiklad 10 000 pracovnich mist, z nichz 4 000 je administrativnich a 6 000
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délnickych. K obsazeni pracovnich mist v administrativé pouzivaji engine SAP E-Recruiting, ale k obsazeni délnickych pracovnich mist pouzivaji jiné
feSeni (nebo papir). Cena enginu SAP E-Recruiting se v takovém pfipadé uréuje na zakladé 4 000 / 500 = 8 blokd.

Studujici je definovan jako jakykoli jednotlivec pfistupujici k aplikaci a G€astnici se jakychkoli studijnich sluzeb zpracovavanych aplikaci.

Aktivni zékaznici / dodavatelé jsou definovani jako aktivni kmenové zaznamy obchodnich partnerli obsahujici data o finan¢nich transakcich za
posledni dva roky. Za Obchodniho partnera se povazuji aktivni obchodni partnefi (véetné zakazniku, dodavateld, pobo¢ek nebo ustredi).

Trzby jsou definovany jako rocni pfijem, ktery spole¢nost ziskava ze standardnich obchodnich €innosti, a jiny vynos z arokd, dividend, tantiém nebo
jinych zdroja.

Pro SAP Account & Trade Promotion Management a SAP Trade Promotion Optimization je tfeba zohlednit jen trzby spojené s odvétvim nebo
oborem, pro ktery se tento bali¢ek pouzije.

Provozni rozpocet je definovan jako celkovy ro€ni rozpocet vefejného sektoru zakaznika SAP (ij. agentura, instituce, program nebo oddéleni).

Programovy rozpocet je definovan jako rozpocet pro pouziti zdroji organizace obrany (zakladni nebo kontrahované) k dodani pozadované schopnosti
definované zmocnénim k dodavce programu a fizené v licencovaném Softwaru.

Spravovany majetek je definovan jako veskery majetek uvedeny v rozvaze, pokud je zpracovavan v Softwaru SAP.
Uzivatel je definovan jako jednotlivec s pfimym nebo nepfimym pfistupem k Softwaru.

Pro SAP Real Estate Management: Uzivatel je definovan jako jednotlivec, ktery provadi spravu hospodarskych budov, nemovitého a primyslového
majetku a podobnych portfolii. UZiva se jak pro vlastni, tak i pro spravované prostory a zahrnuje komer¢ni i korporatni spravu nemovitosti.

Pro SAP Oil & Gas Secondary Distribution: UzZivatel je definovan jako jednotlivec s pfistupem k jednomu nebo vice kédim transakci SAP QOil & Gas
Secondary Distribution.

N4jemni jednotky jsou definovany jako v§echny najemni objekty spravované pomoci aplikace SAP Real Estate Management.

Parcely jsou definovany jako jednotky pozemku spravované pomoci Softwaru.

Zameéstnanci jsou definovani jako celkovy pocet zaméstnancu (v€etné smluvnich pracovnikd) zaméstnanych Nabyvatelem licence.
PFijemci provize jsou osoby, které obdrzi platby jakéhokoli typu prostfednictvim modulu SAP Incentive and Commissions Management.
Zavod WCM je definovan jako fyzicky zavod nebo sitové misto.

Servisni transakce jsou definovany jako celkovy soucet hlaSeni/pfipadl, stiznosti, incidentl, servisnich smluv, zaruénich reklamaci a servisnich
zakazek za rok na funkéni doménu obchodni podpory.

Finanéni objekty jsou definovany jako pocet finanénich objekt(l (soucet pro Ucet koncernu, provozni Uéet, nakladovy druh, spole¢nost, profit centrum,
nakladové stfedisko) ulozenych v systému Master Data Governance.

Objem zajisténi predstavuje objem finandnich aktiv a/nebo pasiv, u kterého bude implementovano Zajistovaci tdetnictvi Grokového rizika. Cim je
spravovany objem vétsi, tim vice Zajistovacich funkci bude potfeba.

Objekty obchodnich partnerti (MDG) jsou definovany jako celkovy pocet vSech typl objektll obchodnich partnert uloZzenych v systému Master Data
Governance. Jedna se o soucet vSech objektl typu Dodavatel plus celkovy pocet dalSich objektl typu Obchodni partner definovanych uzivatelem
(Prodejce, Zakaznik B2B, Kontakt B2B, Zaméstnanec, Obchodni partner atd.). Objekty definované uzivatelem se vytvareji pomoci rozhrani Mater Data
Governance. Obchodni partner je fyzicka osoba v organizaci, skupina osob v organizaci nebo samotna organizace, ktera ma se spolecnosti jakykoli
obchodni vztah.

Produktové a jiné datové objekty (MDG) jsou definovany jako celkovy pocet vSech objektd kmenovych dat ulozenych v systému Master Data
Governance, které nejsou objekty typu Finanéni objekt nebo Obchodni partner. Jedna se o soucet vSech objektll typu material plus celkovy pocet vSech
dalSich objektt typu véc (Produkt, Vyrobek, Kontrakt, Lokalita, Aktivum apod.) definovanych uzivatelem. Objekty definované uzivatelem se vytvareji
pomoci rozhrani Mater Data Governance.

Mérné jednotky pouzivané predevsim pro oborova a odvétvova portfolia

Uéty jsou definovany jako ucty (bézné, spofici a tradingové Ucty) nebo transakce (obchody s cennymi papiry (spotoveé + forwardové obchody) a
transakce MM / FX). U¢ty v kontextu aplikace SAP Capital Yield Tax Management jsou definovany jako pocéet uétl (napfiklad béznych, spoficich a
tradingovych Uctl), které pouzivaji komponentu CYT k vypoctu dani nebo identifikaci dafiovych vyjimek.

Aktivni smlouvy jsou definovany jako dohoda mezi dodavatelskou spole¢nosti a obchodnim partnerem o dodavkach elektrické energie, plynu, vody,
dale o poskytovani kanalizaCnich sluzeb, sluzeb odvozu odpadu nebo uklidovych sluzeb. Pro kazdou poskytovanou sluzbu je nutné nastavit
samostatnou smlouvu (napf. dodavatelska spole¢nost dodava obchodnimu partnerovi elektrickou energii, vodu a poskytuje mu i uklidové sluzby, tzn. ze
je nutné nastavit tfi oddélené smlouvy). Smlouva je aktivni, pokud je datum konce platnosti smlouvy vyssi nebo shodné s aktualnim systémovym datem.
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Aktivni partnerské organizace jsou definovany jako pocet aktivnich partnerskych organizaci, se kterymi vlastnik znacky podnika.

Aktivni registrované poznavaci znacky jsou definovany jako registrované poznavaci znacky vozidel, které obdrzely fakturu béhem poslednich 12
mésicl.

Hodnota reklamniho prodeje je definovana jako celkova odhadnutd hodnota vSech reklamnich prodejl generovanych v SAP Advertising Sales for
Media za rok.

Rocni rozpocet vefejného sektoru je definovan jako celkovy roéni rozpocet vefejného sektoru zakaznika SAP (tj. agentura, instituce, program nebo
oddéleni).

Rocni trzby a vydaje (pro SAP Billing for Telecom nebo SAP Charging and Billing for High Tech) jsou definovany jako pfijaté Rocni trzby a
zaplacené Ro¢ni vydaje (provize, poplatky, podily na trzbach apod.) zaloZzené na cenach a prodejnich udalostech zpracovanych v modulu SAP Billing
for Telecom nebo SAP Charging and Billing for High Tech. Trzby a vydaje jsou oboji pozitivni hodnoty, tzn. Ze vydaje se nezapogcitavaji proti trzbam.

Rocni trzby a vydaje (pro SAP Charging and Billing for Banking) jsou definovany jako pfijaté Ro¢ni trzby a zaplacené Roc¢ni vydaje (provize, poplatky,
podily na trzbach apod.) zaloZzené na cenach a transakcich zpracovanych v modulu SAP Service to Cash for Banking. Trzby a vydaje jsou pro tento ucel
oboji pozitivni hodnoty, tzn. Ze vydaje se nezapogitavaji proti trzbam.

Pramérné denni zpracované transakce/Sluzebni cesty (za 12 mésictl) jsou definovany jako pocet transakci/Sluzebnich cest/Podrobnych zaznamu
udalosti/Fakturacnich polozek za den pfedanych do modulu Convergent Invoicing nebo Event Detail Records Billing. Pocet transakci za den se méfi
jako primérny pocet transakci za poslednich 12 mésica.

Nevyfizena zakazka je definovana jako primérny pocet Ukolu nevyfizenych zakazek zpracovanych v fidicim panelu nevyfizenych zakazek za
kalendarni rok.

Prijemce bankovni provize je definovan jako osoba, ktera pfijima platby jakéhokoliv typu prostfednictvim ICM souvisejici s bankovnictvim (existujici
smlouvou o provizi).

Bankovni karty jsou definovany jako pocet karetnich Uétd (kreditni karty, Sekové karty), které budou ocenény pomoci feSeni Optimalizace ceny na
ro¢nim zakladé.

Zéakladni a vzdalena stanovisté: Zakladni stanovisté je centralni sklad nebo distribuéni centrum, které dodava nahradni dily a material do vzdalenych
stanovist. Pfikladem vzdalenych stanovist v ropném a plynarenském prdmyslu jsou vzdalena zafizeni (napf. plosiny) nebo vzdalena zafizeni na
pevniné. Pfikladem vzdalenych stanovist v téZebnim primyslu jsou doly nebo zpracovatelska centra.

Velké zakazky jsou definovany jako pocet objektu (aktiv) financovanych leasingovymi kontrakty v jednom kalendafnim roce. Pro aplikaci SAP Leasing je
v zavislosti na financované ¢astce definovano 5 raznych velikosti zakazek. K velkym zakazkam patfi napf. stroje na fizeni energie, vozidla vysoké
hodnoty, specifické stroje na miru, tiskafské stroje nebo automatizace domacnosti (hodnota aktiv mezi 100 001 € a 500 000 €).

Vyrobené BOEPD: BOEPD jsou barely ekvivalentu ropy denné (Barrel of Oil Equivalent per Day). Tato mérna jednotka se pouziva v ropném a
plynarenském primyslu, kde umoziiuje scitat vyrobené, planované nebo prodané mnozstvi uhlovodikd (z konvenénich nebo nekonvencénich zdroja).
Napfiklad vyroba plynu se obvykle méfi jako objem za ¢asové obdobi, napf. krychlové metry za den. Aby bylo mozné urcit celkové mnoZstvi vyrobené
ropy a plynu v konzistentnich jednotkach, je nutné prevést tento udaj na barely ropy. Pfevod na jednotky BOEPD se provadi podle tabulky nize.

Pro vyrobené BOEPD se pouziji pouze vyrobené uhlovodiky. NemUze-li byt cena zalozena na vyrobeném BOEPD (nové podniky, které nevyrabi naftu
nebo plyn), pouZije se planovana nebo predpokladana vyroba podniku.

BOEPD vyrobené v USA: BOEPD jsou barely ekvivalentu ropy za den (Barrel of Qil Equivalent per Day). Tato mérna jednotka se pouziva v ropném a
plynarenském primyslu, kde umoziiuje scitat vyrobené, planované nebo prodané mnozstvi uhlovodikd (z konvenénich nebo nekonvencénich zdroja).
Napfiklad vyroba plynu se obvykle méfi jako objem za ¢asové obdobi, napf. krychlové metry za den. Aby bylo mozné urcit celkové mnoZstvi vyrobené
ropy a plynu v konzistentnich jednotkach, je nutné prevést tento udaj na barely ropy. Pfevod na jednotky BOEPD se provadi podle tabulky nize.

Pro BOEPD vyrobené v USA se pouziji pouze uhlovodiky vyrobené v USA.NemUze-li byt cena zalozena na vyrobeném BOEPD (nové podniky, které
nevyrabi naftu nebo plyn), pouzije se planovana nebo predpokladana vyroba podniku.

BOEPD vyrobené mimo USA: BOEPD jsou barely ekvivalentu ropy za den (Barrel of Oil Equivalent per Day). Tato mérna jednotka se pouziva v
ropném a plynarenském primyslu, kde umozriuje sc€itat vyrobené, planované nebo prodané mnozstvi uhlovodikd (z konvenénich nebo nekonvenénich
zdrojt1). Napfiklad vyroba plynu se obvykle méFi jako objem za ¢asové obdobi, napf. krychlové metry za den. Aby bylo mozné urcit celkové mnozstvi
vyrobené ropy a plynu v konzistentnich jednotkach, je nutné prevést tento Udaj na barely ropy. Pfevod na jednotky BOEPD se provadi podle tabulky
nize.

Pro BOEPD vyrobené mimo USA se pouziji pouze uhlovodiky vyrobené globalné s vyjimkou USA. Nem(zZe-li byt cena zaloZena na vyrobeném BOEPD
(nové podniky, které nevyrabi naftu nebo plyn), pouZije se planovana nebo predpokladana vyroba podniku.

Naplanované BOEPD: BOEPD jsou barely ekvivalentu ropy za den (Barrel of Oil Equivalent per Day). Tato mérna jednotka se pouziva v ropném a
plynarenském primyslu, kde umozriuje séitat vyrobené, planované nebo prodané mnozstvi uhlovodikd (z konvenénich nebo nekonvenénich zdroja).
Napfiklad vyroba plynu se obvykle méfi jako objem za €asové obdobi, napf. krychlové metry za den. Aby bylo mozné urc€it celkové mnozstvi vyrobené
ropy a plynu v konzistentnich jednotkach, je nutné pfevést tento udaj na barely ropy. Pfevod na jednotky BOEPD se provadi podle tabulky nize.

Pro naplanované BOEPD se pouZiji pouze naplanované uhlovodiky.

Prodané BOEPD: BOEPD jsou barely ekvivalentu ropy za den (Barrel of Oil Equivalent per Day). Tato mérna jednotka se pouziva v ropném a
plynarenském primyslu, kde umoznuje s€itat vyrobené, planované nebo prodané mnozstvi uhlovodik(l (z konvenénich nebo nekonvencnich zdroju).
Napfiklad vyroba plynu se obvykle méfi jako objem za €asové obdobi, napf. krychlové metry za den. Aby bylo mozné ur€it celkové mnozstvi vyrobené
ropy a plynu v konzistentnich jednotkach, je nutné prevést tento Udaj na barely ropy. Pfevod na jednotky BOEPD se provadi podle tabulky nize.
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Pro prodané BOEPD se pouziji pouze prodané uhlovodiky.

Konverzni pravidla: Definice mérnych jednotek uvedené vySe jsou zaloZzeny na mérné jednotce BOEPD (barel ekvivalentu ropy za den). Zakaznik mlze
chtit pouzit balicky pro rizné ropné produkty (napf. surovou ropu, rafinované vyrobky jako benzin, zemni plyn nebo zkapalnény plyn) a/nebo miry v
jinych mérnych jednotkach (MJ), nez jsou barely. Ke konverzi takovych produktd a mérnych jednotek na BOEPD Ize pouzit nasledujici konverzni

tabulku.
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Konverzni koeficienty:

Ke konverzi

Surovéaropa*

z
Tuny
(metrické)
Kilolitry
Barely
Americké
galony
Barely/den
*Podle celosvétového priméru.
z
Produkty barely na tuny
Nasobit
Zkapalnény 0,086
plyn
Benzin 0,118
Kerosin 0,128
Motorova 0,133
nafta
Topny olej 0,149
Ke konverzi
Zemni plyn a miliarda kubickych

zkapalnény metrd zemniho plynu
zemni plyn

Z Nasobit

1 miliarda 1
kubickych

metrQ

zemniho

plynu

1 miliarda 0,028
kubickych

stop zemniho

plynu

1 miliéon tun 1,111
ekvivalentu

ropy

1 milion tun 1,38
zkapalnéného
zemniho

plynu

1 bilion 0,028
britskych

teplotnich

jednotek

1 milién 0,16
barelt
ekvivalentu

ropy

Mérné jednotky

1 metricka tuna = 2204,62 liber = 1,1023 kratkych tun

1 kilolitr = 6,2898 barell
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tuny (metrické)
Néasobit

1

0,8581
0,1364

0,00325

tuny na barely

11,6

8,5
7,8

7,5

6,7

miliarda
kubickych
stop
zemniho
plynu

35,3

39,2

48,7

0,98

5,61
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milion tun
ekvivalentu ropy

0,90

0,026

1,23

0,025

0.14

kilolitry barely
1,165 7,33

1 6,2898
0,159 1
0,0038 0,0238

kilolitry na tuny

0,542

0,740
0,806

0,839
0,939

milién tun zkapalnéného
zemniho plynu

0,73

0,021

0,805

0,02

0,12

americké galony
307,86 -
264,17 -
42 -
1 -
- 49,8
tuny na kilolitry
1,844
1,351
1,240
1,192
1,065
bilion milién bareld
britskych ekvivalentu
teplotnich ropy
jednotek
36 6,29
1,03 0,18
40,4 7,33
52,0 8,68
1 0,17
5,8 1
21

tuny/rok



1 kilolitr = 1 kubicky metr

1 kilokalorie (kcal) = 4,187 kJ = 3,968 BTU

1 kilojoule (kJ) = 0,239 kcal = 0,948 BTU

1 britska teplotni jednotka (British Thermal Unit — BTU) = 0,252 kcal = 1,055 kJ
1 kilowatthodina (kwh) = 860 kcal = 3600 kJ = 3412 BTU

Uzivatel OGSD: Uzivatel SAP Oil & Gas Secondary Distribution je uZivatel pracujici s jednim nebo vice kddy transakci SAP OGSD.
Obchodni partner

Obchodni partnefi pro SAP In-House Cash jsou definovani jako aktivni kmenové zaznamy obchodnich partnert obsahuijici data o finanénich transakcich
za posledni dva roky. Aktivni obchodni partnefi jsou pfislusné pobocky, Ustfedi a externi banky. Externi banky jsou definovany jako banky pouzivané k
prevodu hotovosti mezi vnitropodnikovym penéznim stfediskem (Ustfedim) a externi bankou.

Obchodni partnefi pro SAP Bank Communication Management jsou definovani jako aktivni kmenové zaznamy obchodnich partnerd obsahujici data o
finanénich transakcich za posledni dva roky. Aktivni obchodni partnefi jsou relevantni zakaznici a dodavatelé obsahujici data o finan¢nich transakcich v
poslednich dvou letech.

Obchodni partner pro SAP Constituent Services for Public Sector je definovan jako ob€an nebo zadatel o socialni davky.

Obchodni partner pro SAP Payment Processing for Public Sector a SAP Receivables and Payables Management for Public Sector je definovan jako
ob¢&an, organizace nebo spole¢nost.

Obchodni partner pro SAP Tax and Revenue Management for Public Sector je definovan jako obcan, platce dané, dafiovy poradce / darnovy ucetni.
Obcané s pfistupem k vy$e uvedenym balickdm nepotfebuji pro pfisné omezenou sadu uloh (prohlizeni dokumentt, zménu adresy, Uhrady faktur,
potvrzeni o dodani a elektronicka podani) uzivatelskou licenci.

Mista kontroly hotovosti jsou definovana jako po¢et mist kontroly hotovosti jako bankovni oddéleni (poboc¢ky), bankomaty, centraini trezory a centralni
bankovni trezory modelované a pouzivané pro planovani pozadavkud a zasobovani ménové sité v APO (Advanced Planning and Optimization).

Pripady reklamaci jsou definovany jako pocet novych reklamaci vytvofenych v aplikaci Claims Management béhem jednoho roku.
Klasifikovana reklama je definovana jako pocet verzi reklamy navrzenych pomoci editoru reklam SAP za obdobi jednoho roku.

Prodané komodity jsou definovany jako pocet prodanych komodit (napf. koncentraty médi, molybden, Zelezna ruda, zlato, uhli, olovo) podle modelu v
systému SAP ERP.

Spotrebitelské uvéry jsou definovany jako pocet spotiebitelskych Gvér( (pujéky na auto, které jsou kazdoroéné ocenény pomoci nastroje Price
Optimization).

Smluvni ucet pro SAP Customer Financial Management for Utilities a SAP Customer Financial Management for Wholesale Utilities je definovan jako
ucet, na némz se zpracovavaji U€etni data smluv nebo smluvnich polozek, pro které se pouzivaji stejné inkasni/platebni smlouvy.

Smluvni ucet pro SAP Customer Financial Management for Telecommunications a SAP Convergent Invoicing for Telecommunications je definovan
jako ucet, na némz se zpracovavaji Ucetni data smluv nebo smluvnich polozek, pro které se pouZzivaji stejné inkasni/platebni smlouvy. Cena se
pocita podle maximalniho poc¢tu smluvnich Gt v souboru kmenovych dat.

Smluvni GEet pro SAP Bill-to-Cash Management for Postal a SAP Bill-to-Cash Management for Postal, moznost konvergentni fakturace: Smluvni
Ucet je v tomto kontextu definovan jako ucet, na némz se zpracovavaji Ucetni data kontraktd nebo smluvnich polozek, pro které se pouziva stejna
inkasni/platebni smlouva. Cena se pocita podle maximalniho poc¢tu smluvnich Gétl v souboru kmenovych dat. Smluvni Ucty jsou knihy analytické
evidence zakazniku, kde se eviduji oteviené polozky a platby. Pro jednoho zakaznika Ize pouzit rizné ucty.

Korporatni uéty jsou definovany jako pocet korporatnich Gcthd. Korporatni Uty jsou vysoce individualizovana depozita a platebni produkty vysoké
hodnoty pro korporatni trh, €asto jsou soucasti hierarchickych struktur / skupin U¢td. Cena se obvykle pocitda na zakladé skupiny uctd, nikoliv podle
jednotlivych Gétu (napf. clearingovych Gétl). Korporatni Guéty mohou byt obsazeny v zakladni smlouvé a v takovém pfipadé mohou byt fizeny aplikaci
SAP for Banking nebo pomoci externiho systému.

Korporatni zékaznici jsou definovani jako pocet zaznamu zakaznik(, které predstavuji pocet obchodnich partnert (zakaznici, zajemci, kontakty atd.);
rozli§eno na maloobchodni zakazniky, korporatni zakazniky a bankovni zaméstnance (v pfipadé existence servisniho stfediska pro zaméstnance —
Employee Help Desk); je tfeba zapoditat vSechny obchodni partnery se vztahem k planovanému pouziti feSeni (urcité oddéleni/odvétvi, skupina
zakaznikl atd.) . V pfipadé existence servisniho stfediska pro zaméstnance (Employee Help Desk) (prostfednictvim aplikace SAP Solution Manager) je
tuto mérnou jednotku nutné pouZzit pro personal servisniho stfediska. Pro zaméstnance, ktefi pouze hlasi problémy, bude uctovan uzivatel Employee
User.

Korporatni pujéky jsou definovany jako vysoce individualizované puijcky pro korporatni trh s vysokou hodnotou.
Zakaznik je definovan jako pocet aktivnich zaznamu partnera v databazi.
Obsluhovani zékaznici se pocitaji jako: Pocet jedineénych zakaznik(, ktefi byli soucasti jakékoli aktivni (spusténé) kampané v daném kalendarnim

roce PLUS pocet jedinecnych, aktivnich ¢lend ve vérnostnich programech v kalendarnim roce.
Clen je povazovan za aktivniho, dokud je aktivni status jeho ¢lenského zaznamu v systému SAP CRM, bez ohledu na po€et zaznamenanych ¢€innosti.
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Tonaz (DWT) je definovana jako velikost zatéze, kterou lod pfevazi nebo mlze bezpeéné prevazet. U jinych zplsobu dopravy DWT odpovida tuné.

Depozita jsou definovana jako pocet depozitnich Uctd (spofeni, penézni trh, ziro, vkladovy certifikat atd.), které budou ocenény pomoci feseni
Optimalizace ceny na ro€nim zakladé.

Derivaty jsou definovany jako finanéni nastroje, jejichz hodnota je zaloZzena na jiném cenném papiru.
Zarizeni je definovano jako zafizeni mista prodeje nebo mobilni zafizeni pro aplikaci Mobile POS.
Planovani zaméstnanci jsou definovani jako maximalni po€et zaméstnanc, které je nutné zohlednit béhem planovaciho béhu.

Polozky vybaveni jsou definovany jako kmenové zaznamy vybaveni. Kazdy kmenovy zadznam vybaveni pfifazeny do ETM (Equipment and Tools
Management) se zapocitava do ceny. Kmenovy zaznam vybaveni mize byt konfigurovan jako jedna polozka (napf. jefab) nebo jako ,vybaveni skladajici
se z vice ¢asti* (jez by mohlo zahrnovat napf. 100 téZebnich strojd); v obou pfipadech se do ceny pocita pouze jeden kmenovy zaznam vybaveni.

Udalosti jsou definovany jako maximalni pocet datovych zaznamu udalosti, které jsou zpracovany a ulozeny v databazi za obdobi jednoho roku.

Dokoncené polozky jsou definovany jako celkovy pocet dodateéné dokoncenych polozek vytvofenych nebo spravovanych zakaznikem za rok.
Dokonc&ena polozka predstavuje vozidla a hlavni konstrukéni celky, jako jsou motory, napravy a prevodovky. Jsou zahrnuty zaru¢ni reklamace vytvorené
servisnimi zakazkami Dealer Business Management (DBM) odeslané nebo pfijaté mimo systém SAP DBM, které se dale nezpracovavaiji. V pfipadé
rozSifeného pouzivani zaru€nich funkcionalit tuto vyjimku nelze pouzit. Ceny zaru€nich reklamaci (servisni pozadavky) se budou fidit cenami SAP
Aftersales Support for Automotive.

Dokoncené produkty jsou definovany jako pocet dokoncenych polozek naplanovanych v matici planovani, sekvencéni tabulce a/nebo planovani
smiseného modelu.

Ekvivalent plného pracovniho Gvazku je definovan jako zaméstnanci, ktefi jsou zaméstnani u licencované organizace, a ostatni pracovnici, ktefi
mohou byt zapojeni do ¢innosti v pfipadé nouze, a to na doasném nebo na trvalém zakladé, a ktefi jsou ukolovani, nasazeni nebo Fizeni licencovanou
organizaci v pfipadé katastrofy nebo fizeni nouzovych situaci.

Registrovani studenti na plny tvazek nebo jejich ekvivalenty jsou definovani jako:
. Pocet studentd na plny uvazek, tj. studentl, ktefi jsou registrovani k uplnému programu kurzi ve vzdélavaci instituci v aktualnim
akademickém roce.
. Pocet ekvivalentd registrovanych studentt na plny Uvazek (student na ¢astecny Uvazek muze predstavovat pomérnou ¢ast studenta na plny
Gvazek).

Financovatelna aktiva jsou definovana jako aktiva pro financovani scénaru pracovisté, hypotéky a leasingu.

Financovana aktiva jsou definovana jako v§echny smlouvy (leasing, pujcky apod.) spravované aplikaci SAP Funding Management, které jsou aktualné
refinancované. V tomto kontextu predstavuje fakticka ¢astka soucet v§ech refinancovacich transakci ve stavu ,vyfizeno“ nebo ,uhrazeno®.

Predepsané hrubé pojistné (GWP) pojistovny je definovano jako celkové hrubé pojistné ve fiskalnim roce, pokud bylo zpracovano fe$enim SAP.

Gigawatt (GW) je definovan jako mérna jednotka instalovaného vykonu. Instalovany vykon je maximalni vyrobni vykon elektrarny na zakladé
jmenovitého vykonu. U elektrarny je tfeba vzit v Gvahu elektrickou energii i tepelny vykon. Instalovany vykon elektrarny se méfi ve wattech a obvykle se
udava v megawattech (MW) nebo gigawattech (GW).

Domaci kapitalové produkty jsou definovany jako pocet domacich kapitalovych pljcek a polozek (napf. HELOC, HEL a FRLO), které budou ocenény
pomoci feSeni Optimalizace ceny na ro¢nim zakladé.

Pljéky vysoké hodnoty: Pocet pljcek vysoké hodnoty. V oblasti korporatniho bankovnictvi maji pujéky vysoké hodnoty obvykle komplikovanou
strukturu a vysokou Uroven individualizace na Urovni zakaznika. Jsou pfipadné obsazeny v refinancovani prostfednictvim syndikace.

Kontaktni data jsou definovana jako celkovy pocet kontaktnich dat vytvofenych za rok kontaktnim stfediskem SAP CRM.

Spoleény podnik je definovan jako smluvni dohoda spojujici dvé nebo vice stran za Géelem provozovani urcitého podnikani. VSechny strany souhlasi
se sdilenim ziskd a ztrat podniku. Musi byt zohlednén maximalni pocet spole¢nych podnik(i za rok.

Vynosy z licenci jsou definovany jako kazdoroéni hodnota, kterou spole¢nost generuje monetizaci licenci k dusevnimu vlastnictvi, jeZ je zpracovavana
systémem SAP IPM. Vynosy z licenci zahrnuji finan¢ni ovéfovani obchodi, které jsou implementovany v systému SAP IPM, ale jejichz vysledkem neni
prichozi platba, napf. barterové obchody.

Sady limitt jsou definovany jako pocet aktualnich sad limitt, které se pouzivaji v systému.
Objem pujéek v rozvaze: Objem pUjéek v rozvaze.

Logisticka stanovisté jsou definovana jako zavody, distribuéni stfediska, zakaznici a dodavatelé/prodejci modelovani v SAP APO (Advanced Planning
and Optimization), kde se planuji produkty nebo zdroje.
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Stanovisté ve scénaii Kooperace se zakazniky je definovano jako ¢ast kmenovych dat, ktera je nutné definovat pfi implementaci a pouzivani
systému. Stanovisté je jakykoliv zavod, sklad nebo distribu¢ni stfedisko participujici na kooperaci, které je sou¢asti obchodnich procesu, jimiz se zabyva
Kooperace se zakazniky. To zahrnuje vSechna zakaznicka stanovisté, tzn. napf. pfijem zbozi, a vSechna stanovisté dodavatele, tzn. napf. expedici
zbozi, nebo stanovisté, ktera je jinak nutné definovat v systému pro spusténi scénarii Kooperace se zakazniky.

Stanovisté ve scénari Externi vyroby je definovano jako ¢ast kmenovych dat, ktera je nutné definovat pfi implementaci a pouzivani systému.
Stanovisté je jakykoliv zavod, sklad nebo distribu¢ni stfedisko participujici na kooperaci, které je souc¢asti obchodnich proces, jimiz se zabyva Externi
vyroba. To zahrnuje vSechna stanovisté vlastnéna a Fizena smluvnimi vyrobci a vSechna stanovisté zakaznika, ktera napf. pfijimaji zbozi nebo ktera je
nutné definovat v systému pro spusténi scénaru Externi vyroby.

Stanovisté ve scénari Kooperace pri zajiSténi kvality je definovano jako ¢ast kmenovych dat, ktera je nutné definovat pfi implementaci a pouzivani
systému. Stanovisté je jakykoliv zavod, sklad nebo distribuéni stfedisko participujici na kooperaci, které je soucasti obchodnich procesu, jimiz se zabyva
Kooperace pfi zajisténi kvality. To zahrnuje vSechna stanovisté vlastnéna a fizena dodavateli a vSechna stanovisté zakaznika, ktera napf. pfijimaji zbozi
nebo ktera je nutné definovat v systému pfi spusténi scénaid Kooperace pfi zajisténi kvality.

Stanovisté ve scénari Kooperace s dodavateli je definovano jako ¢ast kmenovych dat, ktera je nutné definovat pfi implementaci a pouzivani systému.
Stanovisté je jakykoliv zavod, sklad nebo distribuéni stfedisko participujici na kooperaci, které je souéasti obchodnich procesq, jimiz se zabyva
Kooperace s dodavateli. To zahrnuje vSechna stanovisté vlastnéna a fizena dodavateli a vSechna stanovisté zakaznika, ktera napf. pfijimaji zbozi nebo
ktera je nutné definovat v systému pro spusténi scénart Kooperace s dodavateli.

Stanovisté ve scénari Efektivni vyroba je definovano jako stanovisté vSech partner( (jak zakaznikd, tak i dodavatell) v souboru kmenovych dat
feSeni SNC (ICH) i vSech pfipojenych partnert JIT/JIS (Just-in-time/Just-in-sequence) v tabulce JITCU. Kazdé stanovisté licencovaného partnera navic
obsahuje 50 000 pfichozich operaci JIT/JIS za rok. V tomto pfipadé se pro Gcely vypoctu licenéniho poplatku pfipojena Stanovisté partner( / partnefi
pocitaji za zavod zakaznika (napf. kdyz 2 dodavatelské zavody jedné spole¢nosti dodavaji jednomu zavodu zakaznika, pocitaji se 2 stanovisté
partnera).

Objekt udrzby je definovan jako vSechny objekty definované v kmenovém souboru MSP (Maintenance and Service Planning); jedna se o hlavni
konstrukéni celky, jako jsou letadla ¢i motory.

Marketingové transakce jsou definovany jako pocet aktivnich kampani definovanych v ramci systému SAP CRM plus pocet aktivnich Elenstvi v
programu MDF (Market Development Funds) za rok. Aktivni €lenstvi v programu MDF je takové clenstvi, v némz partner odeslal alespori jeden
pozadavek na iniciativu MDF v daném roce.

Stredni zakazky jsou definované jako pocet objektl (aktiv) financovanych leasingovymi kontrakty v jednom kalendainim roce. Pro aplikaci SAP Leasing
je v zavislosti na financované ¢astce definovano 5 raznych velikosti zakdzek. Stfedni zakazky jsou napf. tahace, velka vozidla, stavebni vybaveni a
vytahy (hodnota aktiv mezi 50 001 € a 100 000 €).

Hypotéky jsou definovany jako pocet hypotec¢nich Gétl, které budou ocenény pomoci feSeni Optimalizace ceny na roénim zakladé.

Mikroptjéky jsou definovany jako vysoce standardizované puijcky nizké hodnoty poskytované bankou nebo jinou instituci v zemich s rostoucim trhem.
MikropGjéky mohou byt nabizeny (¢asto bez zaruky) jednotliveim nebo prostfednictvim skupinového poskytovani tvéru.

Sporici mikrouéty jsou definovany jako vysoce standardizované depozitni sluzby, které lidem umoznuji ukladat malé penézni ¢astky pro budouci
pouziti, ¢asto bez minimalnich pozadavku na zlstatek. Nemuze jit o pevny depozitni Ucet.

Pocet pripadt za rok se definuje jako informace souvisejici s urcitou udalosti, kterou zpracovava spravce pfipadl. Pfipad by jako souvisejici koncept
predstavoval informace udrzované ve fyzické sloZce soubord, které se nyni uchovavaji ve formé zaznamu v systému SAP.

Pocet ¢lent vérnostniho programu v systému SAP CRM je definovan jako primeérny pocet za poslednich 12 meésica.
Pocet partnerskych organizaci je definovan jako pocet partnerskych organizaci udrzovanych v systému SAP CRM.

Pocet zaznamu je definovan jako primérny pocet obchodnich partnert a zajemcl o marketing udrzovanych v systému SAP CRM za poslednich 12
mésicl.

Pocet prodavajicich zaméstnancti je definovan jako celkovy pocet zaméstnancli (véetné smluvnich pracovnikt) a obchodnich partnerd pouzivajicich
software SAP CRM Sales.

Objekty jsou definovany jako smlouvy na finanéni produkty, které se prodavaji na maloobchodnim trhu, a v obchodovani OTC (na pfepazce) (pfiklady:
puUjéky, uvérové moznosti), a standardizované produkty, které Ize koupit a prodat na otevieném trhu (burza) (napf. akcie, obchodovatelné opce,
dluhopisy).

Ambulantni dny za rok: Jeden ambulantni den znamena, Ze jeden pacient byl oSetfovan ambulantné v jednom kalendafnim dni, nezavisle na mnozstvi
odvedené prace v ten den a na jejim zdokumentovani v systému SAP (v jednom nebo vice o$etfenich a v pfipadech s jednou nebo vice navstévami).

Zobrazeni stranky (za rok) jsou definovana jako pocet pfipadu, kdy byla webova stranka UspéSné poskytnuta prohlizeci uzivatele (za 12 mésicll), coz
bylo zaznamenano protokolovymi soubory na webovém serveru. U této metriky se pocitaji pouze webové stranky poskytnuté serveru SAP.

PIC/S zalozené na finanénim toku: PUjcky zaloZzené na finanénim toku kromé retailovych pujcek jsou definovany jako:

1. Privatni bankovnictvi / Complex Individual / SME Banking / Hypotéky obsahuji produkty s ur€itou Urovni personalizace na Urovni zakaznika pro
jednotlivce a malé/stfedni podniky.

2. Korporatni pujeky jsou vysoce individualizované pujéky pro firemni trh a mohou mit rovnéz komplexni strukturu.
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3. Pozice cennych papird

Ugastnik je definovan jako &len kontextu pro Fizeni pFistupu (Acess Control Context) nebo uZivatel pouZivajici prohlize¢ obchodniho kontextu (Business
Context Viewer).

Pacienti oSetreni za rok: Pocet pacientl oSetfenych v jednom kalendafnim roce v institucich podporovanych systémem SAP. Pacienti se zapocitaji jen
jednou bez ohledu na pocet oSetfeni v nemocnici b&hem roku.

Osoby v oSetfované Populaci jsou definovany jako pocet osob patficich k populaci oSetfované v siti zdravotnich zafizeni, ve které se Software
pouziva.

Fyzicka stanovisté jsou definovana jako vSechny doly, Upravny, zpracovatelské zavody, metalurgické zavody, rafinerie, distribucni stfediska (vysypky)
a pfistavy.

Odbérné misto s jednim prirazenym inteligentnim aktivnim méfiéem. Odbérné misto (PoD) je misto, kam se dodava utilitni nebo jina sluzba. Mé&fi¢
je inteligentni, pokud podporuje obousmérnou komunikaci (téz znamy jako ,chytry mé&fic*); méfic je aktivni, pokud ma v systému nastaven stav ,aktivni®
(provadi se obvykle po instalaci méfie, aby se oznacila jeho pfipravenost); méfi¢ je ,pfifazen“ k odbérnému mistu, pokud byl za¢lenén do instalace a
tato instalace byla pfifazena k odbérnému mistu.

Vyrobni tuny: Vyrobni tuny jsou definovany jako objem produkce za obdobi jednoho roku.

Maly zavod je definovan jako zavod s maximalné 500 zaméstnanci: Zavod je fyzické stanovisté vlastnéné nebo provozované organizaci podporovanou
Softwarem. Zaméstnanci na zavod jsou vSichni zaméstnanci a smluvni partnefi pracujici v zavodu.

SAP Product Structure Synchronization: Kazdy vyrobni zavod pracujici formou outsourcingu bude povazovan za maly zavod. Vyrobni zavod pracujici
formou outsourcingu je fyzické stanovisté vlastnéné nebo provozované dodavatelem ¢i partnerem, které je soucasti technického nebo vyrobniho
scénare podporovaného aplikaci Product Structure Synchronization.

Stredné velky zavod je definovan jako zavod s 501 az 5 000 zaméstnanci. Zavod je fyzické stanovisté vlastnéné nebo provozované organizaci
podporovanou Softwarem. Zaméstnanci na zavod jsou vSichni zaméstnanci a smluvni partnefi pracujici v zavodu.

Velky zavod je definovan jako zavod s vice nez 5 000 zaméstnanci. Zavod je fyzické stanovisté vlastnéné nebo provozované organizaci podporovanou
Softwarem. Zameéstnanci na zavod jsou vSichni zaméstnanci a smluvni partnefi pracujici v zavodu.

Pro SAP Operations Management for Mining: Zavody jsou doly, Upravny, zpracovatelské zavody, metalurgické zavody, rafinerie, distribu¢ni
stfediska (vysypky) a pfistavy. Zaméstnanci zahrnuji vlastni zaméstnance v provoznim, dodavatelském, administraénim a udrzbovém personalu.

Odbérna mista: Odbérné misto (PoD) je misto, kam se dodava utilitni nebo jina sluzba.

Rozpocet portfolia fizeny pomoci SAP Business Planning for T&L nebo SAP New Product Development and Introduction for CP je definovan jako
celkovy ro¢ni (kalendaini nebo fiskalni rok) rozpoc¢et kombinovanych ,aktivnich* polozek portfolia obsazenych v SAP Business Planning for T&L nebo
SAP New Product Development and Introduction for CP.

Prodejni misto se definuje jako fyzicky obchod nebo prodejni misto v obchodnim domé. Cena je zaloZzena na celkovém poétu zaznamt prodejniho
mista v souboru kmenovych dat.

Transakce prodejniho mista: Ro¢ni pocet prodejnich zakazek zalozeny na dokladech s jednou zakazkou, které jsou spoustény systémem SAP CRM a
jednotlivymi polozkami transakci prodejniho mista provadénymi v systému SAP CRM.

Uéty privatniho bankovnictvi / malych a strednich podniki: Ugty privatniho bankovnictvi / malych a stfednich podnikil jsou definovany jako podet
Gsta privatniho bankovnictvi / malych a stfednich podnikd. Produkty depozitniho Gétu s urgitou urovni individualizace zakaznika. Ugty privatniho
bankovnictvi / malych a stfednich podnik mohou byt obsazeny v zakladni smlouvé a v takovém pfipadé mohou byt Fizeny aplikaci SAP for Banking
nebo pomoci externiho systému.

Pajcky privatniho bankovnictvi, komplexni osobni pljcky a pujéky malym a stfednim podnikiim: Pocet puljcek privatniho bankovnictvi,
komplexnich osobnich pujéek a pujéek malym a stfednim podnikim. Tento typ podnikani zahrnuje spravu produktd s urcitou Urovni personalizace na
urovni zakaznika pro jednotlivce a malé/stfedni podniky. Spektrum produktl zahrnuje stejny typ produktu jako osobni bankovnictvi, ale ma vy$si
komplexnost, vyssi droven individualizace a hodnotu.

Vydajovy rozpocet veiejného sektoru: Ro¢ni vydajovy rozpocet vefejného sektoru jako zverejnéné zaznamy pofizovacich zavazkd za rozpoctovy rok.

Objem vydaji na vyzkum a vyvoj: Ro¢ni vydaje spole¢nosti nebo relevantnich podnikovych jednotek na cinnosti vyzkumu a vyvoje z Gcetnich
zavérek, véetné stavu zaméstnancd, vybaveni a souvisejicich projekta.

Maloobchodni uéty: Pocet maloobchodnich Gétld. Maloobchodni Uéty jsou standardizované depozitni produkty s jednoduchou strukturou a malou
hodnotou, uréené pro bézny trh. Interni Uéty se rovnéz klasifikuji jako maloobchodni Géty. Maloobchodni ucéty mohou byt obsazeny v zékladni smlouvé.

Maloobchodni cashflow: Maloobchodni pujéky zaloZzené na cashflow jsou definovany jako standardizované pujcky zalozené na cashflow pro segment
jednotlived bézného trhu. Spektrum produktd zahrnuje puljéky s jednoduchou strukturou a malou hodnotou pro financovani spotfebnich produktd,
automobil( a cest.
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Maloobchodni zakaznici: Pocet zaznam(l zakaznikl = poc¢et obchodnich partnert (zakaznik(, zajemcu, kontaktt atd.); rozli§eno na maloobchodni
zakazniky, firemni zakazniky a bankovni zaméstnance (v pfipadé existence servisniho stfediska pro zaméstnance); je tfeba zapocitat vSechny obchodni
partnery se vztahem k planovanému pouziti feSeni (urcité oddéleni/odvétvi, skupina zakaznik( atd.) .

V pfipadé existence servisniho stfediska pro zaméstnance (Employee Help Desk) (prostfednictvim aplikace SAP Solution Manager) je tuto mérnou
jednotku nutné pouzit pro personal servisniho stfediska. Pro zaméstnance, ktefi pouze hlasi problémy, je nutné licencovat uzivatele Employee User.

Maloobchodni pujéky: Pocet maloobchodnich pljcek. Maloobchodni puljcky jsou standardizované pujcky pro segment jednotlivell bézného trhu.
Spektrum produkt obvykle zahrnuje pujéky s jednoduchou strukturou a malou hodnotou.

Vydaje za prava jsou definovany jako celkova ¢astka ro€nich firemnich vydaji na pofizeni prav k duSevnimu vlastnictvi. Vydaje za prava zahrnuji
finan¢ni ovéfovani obchodu, které jsou implementovany v systému SAP IPM, ale jejichz vysledkem neni odchozi vydaj, napf. barterové obchody.

Prodavajici zaméstnanci pouzivajici software SAP Sales jsou definovani jako celkovy pocet zaméstnancu (v€etné smluvnich pracovnikll) a
obchodnich partnert pouzivajicich software SAP CRM Sales.

Prodejni objednéavky jsou definovany jako ro¢ni pocet prodejnich objednavek zalozenych na dokladech objednavek, které se provadéji v systému SAP
CRM a jsou z ného spoustény.

Prodejni hodnota je definovana jako celkova odhadnuté prodejni hodnota generovana v SAP Product Sales and Distribution for Media za rok.

Zajisténé korporatni pohledavky jsou definovany jako vysoce individualizované pohledavky (pGjcka, moznost uvéru, ...) pro korporatni trh, fizené bud
aplikaci SAP for Banking, nebo externim systémem, zaji$téné jednim nebo vice objekty zaruky.

Zajisténé mikropujcky jsou definovany jako malé ¢astky penéz pujéenych klientovi bankou nebo jinou instituci, nabizené se zarukou jednotliveim nebo
prostfednictvim skupinového poskytovani uvéru.

Zajisténé pohledavky privatniho bankovnictvi, Complex Individual nebo SME jsou definovany jako pohledavky (pujcka, moznost Uvéru) s vysokou
individualizaci na Urovni zakaznika, fizené bud’ aplikaci SAP for Banking, nebo externim systémem, zajisténé jednim nebo vice objekty zaruky.

Zajisténé maloobchodni pohledavky jsou definovany jako standardizované pohledavky (pujéka, moznost Uvéru atd.) pro bézny trh, fizené bud
aplikaci SAP for Banking, nebo externim systémem, zajisténé objektem zaruky.

Servisni pozadavky jsou definovany jako ro¢ni poc¢et pozadavk( souvisejicich se servisem, véetné typl servisniho procesu: stiznosti, servisni zakazky,
servisni pfipady, servisni pozadavky, pozadavek na zakazku na opravu, zarucni reklamace a problémy.

Zasoba servisnich dilii je definovana jako aktualni hodnota skladové zasoby servisnich dild k rozhodnému dni rozvahy, v souladu s aktualnimi
zasadami vedeni Gcetnictvi.

Servisni pozadavky a zarucni reklamace jsou definovany jako pocet poptavek souvisejicich se servisem za rok, v€etné typl servisniho procesu:
stiznosti, servisni zakazky, servisni pfipady, servisni poZzadavky, poZzadavek na zakazku na opravu, zaruéni reklamace a problémy plus po€et zaru€nich
reklamaci (zpracovanych v ERP).

Expedice je definovana jako fyzicka expedice nakladu z vychoziho mista do cilového mista. Expedice jsou konsolidované expedice vyjadiené v
softwaru za obdobi jednoho roku.

Poskytovatelé logistickych sluzeb: Expedice jsou konsolidované expedice (objednavky/rezervace/zakazky nebo fadky polozek) vyjadfené v systému za
obdobi jednoho roku. K expedici se v systému SAP vztahuje také odborny termin ,konosament” (pfi pozemni, vzdusné nebo namorni dopravé).

Zéakladni produkty: Expedice jsou konsolidované expedice vyjadfené v systému za obdobi jednoho roku. Ve vyrobé zakladnich produktd odpovidaji
expedice dodavkam, zasilkam, kontejnerdm, nakladnim vozdm nebo zelezni¢nim vagonim.

Spotrebitelské vyrobky: Expedice jsou konsolidované expedice vyjadiené v systému za obdobi jednoho roku. Ve vyrobé spotfebitelskych vyrobkud
odpovidaji expedice dodavkam, objednavkam nebo nakladkam (=vozidel).

Posta: Expedice jsou konsolidované expedice vyjadiené v systému za obdobi jednoho roku. Dodavky jsou vzdy povazovany za pfepravni jednotky.
Kromé dodavek mohou byt pfepravnimi jednotkami také kontejnery, manipulaéni jednotky, objednavky, vozidla nebo baliky.

Malé zakazky jsou definovany jako pocet objektl (aktiv) financovanych leasingovymi kontrakty v jednom kalendafnim roce. Pro aplikaci SAP Leasing je
v zavislosti na financované ¢astce definovano 5 rdznych velikosti zakézek. Malé zakazky jsou napf. vozidla, |Iékafské zafizeni, vybaveni IT (hodnota
aktiv mezi 5 001 € a 50 000 €).

Kmenové zaznamy materialu ndhradnich dild jsou definovany jako aktualni hodnota skladové zasoby nahradnich dilG k rozhodnému dni rozvahy, v
souladu s aktualnimi zasadami vedeni Ucetnictvi.

Objem vydaju je definovan jako celkova ¢astka roc¢nich firemnich vydajd na pofizeni véeho pfimého a nepfimého zbozi a sluzeb.
P¥i licencovani aplikace SAP BusinessObjects Electronic Invoicing for Brazil (NFE-Inbound), je tfeba brat v Gvahu pouze objem vydaju v Brazilii.

Predplatné je definované jako dohoda mezi zakaznikem a poskytovatelem ohledné pfistupu nebo pouzivani sluzby poskytované v urcité |hité a za
urcitych podminek. Jeden zakaznik neboli pfedplatitel mdze mit jedno nebo vice pfedplatnych pro rizné nebo podobné sluzby.

V pfipadé bali¢ku se kazdé zahrnuté predplatné hlavni sluzby pocita jako 1 pfedplatné (napf. balicek Triple Play, ktery obsahuje mobil, Sirokopasmovy
internet a sluzby IPTV, by se uctoval jako 3 pfedplatné).
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Syndikatni pajéky: Syndikatni pdjéky na velkoobchodnim zakladé, tj. velké zakazky (napf. pro infrastrukturni projekty).

Telekomunikaéni zakazky Telecomu jsou definovany jako celkovy ro¢ni pocet telekomunikagnich zakazek a pfihlasek k odbéru (pro jednotlivé servisni
produkty nebo pakety), zménovych procesl (napf. zmén tarifu nebo pfihlaSeni k odbéru) a zruseni.

Tituly jsou definovany jako pocet titulli aktivné spravovanych béhem poslednich tfi let, hlaSenych vydavatelem.
Vyprodukovana tonaz: maximalni tonaz vyprodukovana za jeden den.

Sluzby souvisejici se sluzebnimi cestamil/vozidly (za den) jsou definovany jako celkovy pocet transakci za den zpracovanych systémem
konvergentniho zuctovani, které jsou definovany jako cenové vystupy (kde jeden vstup jako podrobny zaznam udalosti/ziétovatelna polozka mize
generovat jeden nebo vice cenovych vystupu). V pfipadé, Ze se na sluzbé souvisejici se sluZzebni cestou/vozidlem podili vice stran, je navic k ptivodnim
transakcim nutné pro Uc€ely zictovani zapo itat dalSi transakce spusténé enginem SAP Convergent Charging.

Transakce za den: Transakce za den jsou definovany jako celkovy pocet transakci za den zpracovanych systémem konvergentniho zuctovani, které
jsou definovany jako cenové vystupy (kde jeden vstup muze generovat jeden nebo vice cenovych vystupa).

Licencovany pocet Transakci za den musi byt dostate¢né velky, aby stacil pro dny nejvétSiho zatizeni, tzn. Ze jakykoli den v roce musi byt skute¢ny
objem Transakci za den u cenovych vystupl mens$i nebo roven licencovanému objemu Transakci za den.

Predplacena telekomunikace: Vystupy ocefiovani nebo zuctovani pro ucty, které platily nebo byly placeny pfedem za spotfebované sluzby.

Telekomunikace uhrazena dodatec¢né: Vystupy ocefiovani nebo zuctovani pro ucty, které budou platit nebo budou placeny za spotfebované sluzby
po vystaveni faktury nebo platebniho pfikazu.

Zadosti o Ghradu cestovnich vydaju jsou definovany jako jakékoli vyuétovani cesty nebo vydajt, které je zadano do SAP TM a odeslano jako Zadost o
vyuctovani.

Vozidla: Pocet dokoncéenych polozek objednanych v jednom roce. Dokoncéené polozky jsou vozidla a hlavni konstrukéni celky jako motory, napravy a
prevodovky.

Velmi velké zakazky jsou definovany jako pocet objektl (aktiv) financovanych leasingovymi kontrakty v jednom kalendafnim roce. Pro aplikaci SAP
Leasing je v zavislosti na financované ¢astce definovano 5 rGznych velikosti zakazek. K velmi velkym zakazkam patfi napfiklad lodé, elektrarny, ropné
ploSiny, letadla nebo rozsahlé IT projekty (hodnota aktiv > 500 000 €).

Velmi malé zakazky: Velmi malé zakazky jsou definovany jako pocet objektll (aktiv nebo sluzeb bez aktiv) financovanych leasingovymi kontrakty v
jednom kalendainim roce. Pro aplikaci SAP Leasing je v zavislosti na financované ¢astce definovano 5 rdznych velikosti zakazek. K velmi malym
zakazkam patfi napf. pocitace, laptopy, kopirky nebo tiskarny (hodnota aktiv mezi 0 € a 5 000 €).

Véazena velikost organizace v ekvivalentech plného uvazku (FTE): Vazena velikost organizace odpovida poctu ekvivalentl plného Uvazku
zaméstnanych v organizaci v€etné osob ve vojenské nebo civilni sluzbé a zaloze.

Sklad je definovan jako budova, mistnost nebo plocha v zavodu nebo na obchodnim misté, ktera se pouziva pro skladovani zbozi, surovin nebo dill
(polotovaru).

Maly sklad je definovan jako sklad s maximalné 5 000 dodavanymi polozkami za den. Sklad je budova, mistnost nebo plocha v zavodu nebo na
obchodnim misté, ktera se pouziva pro skladovani zbozi, surovin nebo dild (polotovar(). Pro Gcely uréovani velikosti skladu se za dodavanou polozku
povazuje jednotliva pfichozi nebo odchozi dodavana polozka pfi skuteném dodani za pfijemku zbozi nebo prejimaci protokol, jez mohou zahrnovat
material, mnozstvi, specifikaci mista, datum dodani nebo vyzvednuti a varku.

Stredné velky sklad je definovan jako sklad s 5 001 az 35 000 dodavanymi polozkami za den. Sklad je budova, mistnost nebo plocha v zavodu nebo
na obchodnim misté, ktera se pouziva pro skladovani zbozi, surovin nebo dilt (polotovarti). Pro tGcely uréovani velikosti skladu se za dodavanou
poloZzku povazuje jednotliva pfichozi nebo odchozi dodavana polozka pfi skute€ném dodani za pfijemku zboZi nebo pfejimaci protokol, jez mohou
zahrnovat material, mnozstvi, specifikaci mista, datum dodani nebo vyzvednuti a varku.

Velky sklad je definovan jako sklad s vice nez 35 000 dodavanymi polozkami za den. Sklad je budova, mistnost nebo plocha v zavodu nebo na
obchodnim misté, ktera se pouziva pro skladovani zboZi, surovin nebo dild (polotovar(). Pro Ucely uréovani velikosti skladu se za dodavanou polozku
povazuje jednotliva pfichozi nebo odchozi dodavana polozka pfi skute€ném dodani za pfijemku zboZi nebo pfejimaci protokol, jezZ mohou zahrnovat
material, mnozstvi, specifikaci mista, datum dodani nebo vyzvednuti a varku.

Web Channel User je definovan jako zaméstnanci externich Obchodnich partnert, ktefi jsou opravnéni vyhradné k provadéni spravy mezifiremnich
prodeju a/nebo sluzeb a/nebo aktivit Udrzby uzivateltd podporovanych softwarem webového kanalu.

Mérné jednotky uzivané predevsim se SAP NetWeaver

Procesor: Kazdy procesor, na némz bézi alespon ¢asti licencovaného softwaru, je posuzovan jako celek.

PFi uréovani poctu fyzickych procesorl se pocita kazdé jadro fyzického procesoru, na némz bézi alespori ¢ast licencovaného softwaru, véetné téch,
ktera jsou doCasné pfifazena nebo naplanovana k pokryti vykonovych Spicek.

PFi ur€ovani poctu virtualnich procesort se poc€ita kazdé jadro virtualniho procesoru, na némz bézi alespon ¢ast licencovaného softwaru, véetné téch,
ktera jsou doasné pfifazena nebo naplanovana k pokryti vykonovych $pi¢ek. Pokud software pobézi v ¢isté virtualnim prostfedi, fyzické procesory se
nezohlednuji.

SAP Confidential 27
SAP Software Use Rights csCZ.v.1-2012



Vypocet hodnoty mérné jednotky procesoru: Pro kazdy procesor se prvni jadro nasobi jednickou a kazdé dalSi jadro se nasobi 0,5. Soucet vSech
procesorl se pak zaokrouhli nahoru na nasledujici celé ¢&islo.

Typ adaptéru: Adaptéry backendovych aplikaci musi byt licencovany podle typu pouziti adaptéru (tj. konektivita pro Oracle, Siebel atd.) bez ohledu na
pocet instalaci nebo pfipojenych systém(; je jedno, jestli je adaptér pouzit spolec¢né s feSenim SAP vyzadujicim SAP PI, nebo je pouzit ve vlastnim
vyvinutém scénafi.

GB za mésic je celkovy objem zprav vyjadfeny v gigabajtech (GB) za mésic, ktery je zpracovany pfislusnou SAP Application.
Instalace: Instalace je definovana jako instance softwaru nainstalovana na prislusném zafizeni.
Pamét’ na zakladni desce (blade memory) je definovana jako pamét desky.

Externi ¢lenové komunity jsou bud lidé ve firmé& nezaméstnani, z organizaci jako jsou $koly, univerzity, charity nebo statni instituce, nebo tfeti strany
véetné zakaznikl, zaméstnancu distributorli a dodavateld, ktefi jsou licencovani vyhradné pro pfistup k softwaru SAP Enterprise Portal. Externi ¢lenové
komunity nejsou opravnéni pfistupovat k jinému softwaru SAP a jeho pfipadnym komponentam. Zaméstnanci tfeti strany U€astnici se kooperacénich
obchodnich scénard, které vyzaduji pFistup nad ramec softwaru SAP Enterprise Portal, musi byt licencovani pro pfislusny software SAP jako Definovani
uzivatelé.

Objekty obchodnich partnerti jsou definovany jako celkovy pocet vSech typl objektd obchodnich partnerti uloZzenych v systému Master Data
Management. Jedna se o soucet vSech objektt typu Dodavatel plus celkovy pocet dalSich objektl typu Obchodni partner definovanych uzivatelem
(Prodejce, Zakaznik B2B, Kontakt B2B, Zaméstnanec, Obchodni partner atd.). Objekty definované uzivatelem se vytvareji pomoci nastroje MDM pro
spravu v ramci ulozisté MDM. Obchodni partner je fyzickd osoba v organizaci, skupina osob v organizaci nebo samotna organizace, kterda ma se
spolecnosti jakykoli obchodni vztah.

Objekty spotiebitelli jsou definovany jako celkové pocty vSech objektl typu Spotiebitel, které jsou ulozeny v systému Master Data Management. Jedna
se 0 soucet vSech objektt typu Zakaznik B2C, Kontakt B2C, Obcan plus celkovy pocet jakychkoliv dalSich objektd typu Spotrebitel definovanych
uzivatelem. Objekty definované uzivatelem se vytvareji pomoci nastroje MDM pro spravu v ramci uUlozisté MDM. Spotrebitel je fyzicka osoba nebo
skupina osob (napf. domacnost), kterd ma se spole¢nosti jakykoliv obchodni vztah.

Objekty kmenovych dat jsou definovany jako celkovy pocet vSech objektd kmenovych dat uloZzenych v systému SAP NetWeaver Master Data
Management plus celkovy pocet vSech objektll kmenovych dat uloZzenych v systému SAP Master Data Governance.

Produktové a jiné datové objekty jsou definovany jako celkovy pocet vSech objektt kmenovych dat ulozenych v systému Master Data Management,
které nejsou objekty typu Finanéni objekt nebo Obchodni partner. Jedna se o soucet vSech objektt typu material plus celkovy pocet vSech dalsich
objektu typu véc (Produkt, Vyrobek, Kontrakt, Lokalita, Aktivum apod.) definovanych uzivatelem. Objekty definované uzivatelem se vytvareji pomoci
nastroje MDM pro spravu v ramci ulozisté MDM.

Produkt v datové mezipaméti: Cena je zaloZena na poctu produktt v mezipaméti produktovych dat.

Identifikatory internich uzivatell jsou definovany jako celkovy pocet jednotlivet pracujicich v organizaci Nabyvatele licence (zaméstnanci, smluvni
pracovnici a outsourcingovi pracovnici), jejichz povéfeni a/nebo uzivatelské informace se spravuji funkcemi licencovaného Balicku.

Identifikatory externich uzivateld jsou definovany jako celkovy pocet jednotlived pracujicich mimo organizaci Nabyvatele licence (jini pracovnici nez
zaméstnanci, smluvni pracovnici a outsourcingovi pracovnici), jejichz povéfeni a/nebo uzivatelské informace se spravuji funkcemi licencovaného
Balicku.

Zaznamy jsou definovany jako celkovy pocet hlavnich podnikovych objektll SAP a/nebo vyskytd v aplikaci SAP NetWeaver Folders Management.
Archivované zaznamy, tj. zaznamy pfipojené k archivovanym podnikovym objektim, se nepocitaji. Hlavni objekt je objekt, na ktery odkazuje zaznam.

Pokud je aplikace SAP NetWeaver Folders Management pouzita ke spravé zaznam( zaméstnancu, jsou hlavnimi objekty, jez se pocitaji,
zameéstnanci spravovani v systému SAP HCM. Pfi pouziti pro Gétovani jsou hlavnimi objekty, jez se pocitaji, véfitelé a dluznici. Pfi pouziti v aplikaci
SAP Real Estate Management jsou hlavnimi objekty, jez se pocitaji, objekty nemovitosti (napfiklad kontrakty na nemovitosti, firemni entity, budovy,
pozemky, objekty pronajm(, objekty architektury, parcely apod.). Pfi pouziti ke spravé vymén vybaveni pomoci pfipadu se pocita pocet Zadosti o
vymeénu.

Port je definovany jako komunikaéni kanal.
Prijemci jsou definovani jako pocet jednotlivct, ktefi pfijimaji reporty z licencovaného softwaru.

Systémy vyrazené z provozu jsou definovany jako pocet systému, které byly vyfazeny z provozu pomoci SAP NetWeaver Information Lifecycle
Management.

Servisni volani jsou definovana jako celkovy pocet pozadavk( HTTP za kalendarni rok, které zpracuje SAP NetWeaver Gateway Server. Pozadavky na
metadata a pozadavky ze Softwaru SAP obsahujiciho runtime software SAP NetWeaver Gateway se nezapocitavaji.

Instance LVM jsou definovany jako primarni aplikacni server pouzivany pro centralni aplikacni sluzby spravované aplikace SAP, vCetné sluzeb
zafazovani do front a zasilani zprav (napf. centralni instance), jakékoli instance AP Web AS pfidruzené ke spravované aplikaci SAP, ktera neni centralni
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instanci (napf. instance dialogll), primarni databaze spravované aplikace SAP (napf. instance databaze) nebo jakychkoli instanci TREX nebo LiveCache
pridruzenych ke spravované aplikaci SAP.

V pfipadé moznosti kopirovat/klonovat/obnovit se pocitaji pouze primarni systémové databaze zdrojovych systéma. V pfipadech, kdy je pro spravované
systémy konfigurovano vice databazi (napfiklad stinova databaze, cluster databazi, LiveCache atd.), se pocita pouze jedna databaze bez ohledu na to,
které a kolik je konfigurovano.

U aplikaci jinych vyrobcl (tzn. ne aplikaci spole¢nosti SAP) a vlastnich vyvinutych aplikaci je celd aplikace definovana jako jedina instance LVM v
softwaru SAP NetWeaver Landscape Virtualization Management, a to bez ohledu na softwarovou architekturu této aplikace.
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Mérné jednotky uzivané predevsim se SAP HANA

Gigabajty paméti jsou definovany jako celkova velikost paméti, ktera maze byt pouzivana Softwarem HANA, méfena v gigabajtech. Kazda jednotka
licencovaného softwaru HANA obsahuje 64 gigabajt paméti.

Mérné jednotky pouzivané predevsim pro obecné doplinkové produkty (Supplementary Products)

Zakaznické interakce jsou definovany jako pocet agentem asistovanych nebo samoobsluznych zakaznickych interakci s jednim nebo vice
doporu¢enimi enginu RTOM za rok. Doporu¢eni RTOM mohou byt doporuceni kfizového prodeje, doporuceni nabidnout drazsi produkt nebo dalsi
doporuceny krok.

Instalace pro Enterprise Project Connection jsou definovany jako pocet instalaci produktl tfeti strany (napf. pocet instalaci systému projekta treti
strany, které budou pfipojeny k systémum SAP).

Rozpocet portfolia fizeny aplikaci SAP Portfolio and Project Management (prostfednictvim funkci aplikace Resource and Portfolio Management) je
definovan jako celkovy ro€ni rozpocet (na kalendaini nebo fiskalni rok) kombinovanych ,aktivnich* polozek portfolia obsazenych v aplikaci SAP Portfolio
and Project Management (prostfednictvim funkci aplikace Resource and Portfolio Management).

Smlouvy jsou definovany jako celkovy pocet smluv, které ma spole¢nost v umyslu adresovat v aplikaci. Celkovy poc€et smluv je pocet smluv pouzity ve
vS8ech funkcich vEetné pofizovani, prodeje, spravy partnerd, HR, spravy nemovitosti a v§ech ostatnich funkci v organizaci.

Pracovisté je navrzeno jako ,pracovisté Kanban“ nebo ,pracovi$té Pacemaker. Pracovi§té muze byt ,jediny” zdroj nebo ,skupina zdroju“, kde je pro
linku vytvofen samostatny plan.

Auto ID Site je definovano jako fyzické stanovisté identifikované skutec¢nou adresou, kde zafizeni zachycuji a pfenaseji data, pfipojena pomoci softwaru
Auto ID Enterprise a/nebo Auto ID Infrastructure. Nékolik oddélenych fyzickych struktur bez spolecné stény, které maji stejnou adresu, se povazuje za
separatni stanovisté.

Velikost databaze je definovana jako velikost databaze produktivniho systému a pogita se individualné pro kazdy systém, tzn. pro kazdy systém ERP,
Bl a CRM.

Velikost databaze pro SAP NetWeaver Information Lifecycle Management je definovana jako celkova velikost databaze produktivniho systému SAP,
kde bézi SAP NetWeaver ILM Retention Management.

Zdroje jsou definovany jako jednoznaéné identifikovani uzivatelé nebo €asti vybaveni, véetné pocitacl, nastroju a skenerd, které pfimo nebo nepfimo
dodavaji data do systému SAP Manufacturing Execution System nebo k datdm z né&j pfistupuiji.

Doporuceni jsou definovana jako celkovy poéet doporuéeni vytvorenych systémem RTOM v kalendafnim roce.

Zameéstnanci (SAP Mil) jsou definovani jako celkovy pocet zaméstnancu v téchto zavodech a na podpurnych pracovistich vyuzivajicich SAP Mll, kde
zaméstnanci jsou pracovnici, mobilni pracovnici, smluvni partnefi nebo partnefi pfidruzeni k témto zavoddm nebo pracovistim.

BCM multi-channel User je definovan jako uzivatel (zastupce a/nebo supervizor), ktery pracuje v prostfedi kontaktniho stfediska a zpracovava pfichozi
kontakty prostiednictvim nékolika komunikaénich kanall (hlas, e-mail a chat) a/nebo zpracovava odchozi hovory v rdmci kampané a/nebo pouziva
nastroje supervizora k dozoru nad zastupci kontaktniho stfediska.

BCM voice-only User je definovan jako uzivatel (zastupce), ktery pracuje v prostfedi kontaktniho stfediska a zpracovava pfichozi kontakty pouze
prostfednictvim hlasového kanalu nebo zpracovava pouze odchozi hovory v ramci kampané.

BCM personal-telephony User je definovan jako uzivatel, ktery pouziva systém pouze k volani v kancelafi bez pfistupu k funkcim kontaktniho
stfediska.

BCM reporting User je definovan jako celkovy pocet uzivatell (typl multi-channel user, voice-only user a personal-telephony user) v zakaznickém
systému SAP Business Communications Management, ktefi jsou shromazdovani pro statistiky o komunikaci.

BCM Rapid Deployment Edition User je definovan jako uzivatel (zastupce a/nebo supervizor), ktery pracuje v prostfedi kontaktniho stfediska a zabyva
se jen kontakty z hlasového kanalu a zobrazuje si pfeddefinovanou statistiku komunikace v preddefinovaném zakaznickém systému SAP Business
Communications Management Rapid Deployment.

Definované obchodni transakce jsou definovany jako ro€ni pocet transakci souvisejicich se servisem, ktery zahrnuje néasledujici typy servisnich
procesU: servisni pfipady, servisni pozadavky, problémy, pozadavky na zménu a znalostni ¢lanky.

Kumulovana velikost databéaze je definovana jako velikost databaze vSech produktivnich systémd SAP, kde zakaznik bude pouzivat software SAP
Landscape Transformation.

Polozky na konfiguraci jsou definovany jako pocet jednotlivych polozek v cenové nabidce CRM, které byly generovany pomoci feseni.

Tuny za rok pro SAP Commodity Sales & Procurement pro zeleznou rudu, ocel a uhli jsou definovany jako maximalni objem prodeji nebo nakupt
pro nasledujici komodity: Zelezna ruda, ocel, uhli.
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Barely ekvivalentu ropy denné (BOEPD) pro SAP Commodity Sales & Procurement pro ropu, ekvivalent ropy a plyn jsou definovany jako
maximalni objem prodeju nebo nakupt pro nasledujici komodity: surova ropa, zemni plyn, zkapalnény zemni plyn (NGL), etanol, benzin, letecky petrolej
| kerosin, topny olej.

Tuny za rok pro SAP Commodity Sales & Procurement pro obecné kovy, obiloviny a cukr jsou definovany jako maximalni objem prodeji nebo
nakupu pro nasledujici komodity: wolfram, molybden, tantal, magnézium, kobalt, vizmut, kadmium, titan, zirkonium, antimon, mangan, beryllium, chrom,
germanium, vanad, gallium, hafnium, indium, niob, rhenium, talium, uran, rmut, papir, pSenice, kukufice, ryze, cukrova trtina.

Tuny za rok pro SAP Commodity Sales & Procurement pro hlinik, obili a dalsi dilezité plodiny jsou definovany jako maximalni objem prodeju
nebo nakupl pro nasledujici komodity: hlinik, oves, jeémen, Zito, brambory, kasava, sojové boby.

Tuny za rok pro SAP Commodity Sales & Procurement pro nezelezné obecné kovy jsou definovany jako maximalni objem prodeji nebo nakupt
pro nasledujici komodity: méd, olovo, zinek.

Tuny za rok pro SAP Commodity Sales & Procurement pro kavu, olejnata semena, maso a mlééné vyrobky jsou definovany jako maximalni
objem prodeji nebo nakupl pro nasledujici komodity: kava, fepkové semeno, canola, slune¢nicové semeno, arasidy, oleje a tuky, moucka z olejnych
pokrutin, Zivy dobytek, telata, prasata, vepfové boky, mléko CME, maslo, ovoce a zelenina, bavina, juta, pomerancova Stava, koncentrat jablecné stavy,
cukr, fezivo, tabak, kauc€uk.

Tuny za rok pro SAP Commodity Sales & Procurement pro cin, nikl, kakao a €aj jsou definovany jako maximalni objem prodeju nebo nakupl pro
nasledujici komodity: cin, nikl, kakao, ¢aj.

Unce za rok pro SAP Commodity Sales & Procurement pro stfibro jsou definovany jako maximalni objem prodeji nebo nakupl pro nasledujici
komodity: stfibro.

Unce za rok pro SAP Commodity Sales & Procurement pro drahé kovy kromé stfibra jsou definovany jako maximalni objem prodejii nebo nakupt
pro néasledujici komodity: zlato, platina, palladium, ruthenium, rhodium, osmium, iridium.

Mérné jednotky pouzivané predevsim pro doplnkové produkty tretich stran

Procesni servery jsou definovany jako kazdy server (realny nebo virtualni), kde se fidi naplanované ulohy. Procesni server je vyzadovan pro kazdou
(virtualni nebo fyzickou) instanci pfipojené aplikace, serveru nebo operac¢niho systému (OS) s jedine¢nou identifikaci, v niz jsou spoustény procesy,
které je tfeba monitorovat, spravovat a fidit. Pro kazdy zakoupeny procesni server jsou zakaznikovi poskytnuta 1 produktivni a 3 neproduktivni prostredi
(tj. 1 pro prevzeti sluzeb pfi selhani produktivni instance, 1 pro vyvoj a 1 pro testovani).

Faktura je definovana jako kazda polozka, ktera prochazi fidicim panelem pro odsouhlaseni za rok.

Uzivatelé a formulafe: Uzivatelé jsou definovani jako zaméstnanci s pfistupem k interaktivnim formulafim zaloZzenym na Adobe - Enable the
Enterprise.
Bali¢ky 40 formulafu jsou definovany jako 40 zménénych nebo vytvofenych interaktivnich formulard, ke kterym se pfistupuje.

Profesionalni uzivatelé jsou definovani jako celkovy pocet vSech Definovanych uZivateld SAP Professional a SAP Limited Professional u zdkaznika
bez ohledu na to, zda skute¢né pfistupuji k tomuto programu.

Scénare jsou definovany jako scénare pouzivané v aplikaci SAP Process Performance Management od spolecnosti Software AG zalozené na nastroji
SAP Solution Maps. Podrobnosti o0 nastroji SAP Solution Maps naleznete na webu sap.com: http://www.sap.com/solutions/businessmaps/index.epx

Nakladni vozidla jsou definovana jako vozidla se spravou zakazek provadénou v aplikaci.
Sledovani uzivatelé jsou definovani jako zaméstnanci, ktefi budou sledovani a jsou opravnéni pouzivat konzolu reportingu.

Spravované zdroje jsou definovany jako poc¢et zaméstnancu klienta, nakladnich vozidel a/nebo libovolnych jinych jedine¢nych zdroji spravovanych v
aplikaci SAP Workforce Scheduling & Optimization od spolecnosti ClickSoftware.

Naplanovany verejny €initel je definovan jako kazdy zaméstnanec zabyvajici se vefejnou spravou, vefejnou bezpec€nosti nebo pracujici pro néjaky
vladni Gfad, ktery bude naplanovan pro pracovni rozpisy a/nebo pro obsluzné ¢€innosti.

Virtualni uzivatel je definovan jako kazdy uzivatel, ktery je v softwaru simulovan pro U¢ely testovani zatizeni systému SAP.

Portalovy uzivatel je definovan jako odhadovany pocet licencovanych uzivatell s pfistupem k uréitému nasazeni portalu SAP, vEetné uzivateld SAP
Professional User, ESS/MSS User a Externich ¢lend komunity.

Loadrunner Controller je definovan jako Ustfedni bod pro navrh testu zatiZzeni a jeho provedeni.

Loadrunner Enterprise Controller je definovan jako Ustfedni bod pro navrh testu zatizeni a jeho provedeni a obsahuje komponentu, ktera umoznuje
pristup k webu a poskytuje funkce planovani.

Testefi jsou definovani jako zaméstnanci pracujici s produkty SAP Quality Center od spole¢nosti HP. K pouziti s aplikaci SAP Test Acceleration and
Optimization jsou testefi definovani jako zaméstnanci pouzivajici SAP TAO a testujici aplikace SAP v celém podniku.
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Aktiva celkem jsou definovana jako soucet aktualnich a dlouhodobych aktiv vlastnénych bankou.

Objem zprav (MB) / mésic / instalaci je definovan jako objem dat konverzi provedenych za mésic v jedné instalaci v MB.
Mobile user je definovan jako kazdy uzivatel s pfistupem k datiim z databaze DB2 Everyplace.

Zafizeni jsou definovana jako zafizeni s pfistupem k datim z databaze Sybase SQL Anywhere.

VIP User je definovan jako kazdy uzivatel s pfistupem k aplikaci SAP Visual Information for Plants by NRX.

Hodnota SAV (SAP Application Value) je definovana jako soucet cenikovych cen za Definované uzivatele, Externi ¢leny komunity, (vSeoborové a
oborové specifické) Softwarové enginy a Doplfikové produkty, kromé polozek identifikovanych v seznamu cen a podminek jako polozky nepfispivajici k
hodnoté SAV.

Smluvni cena je definovana jako hodnota licen¢niho kontraktu netto. Smluvni cena pro partnery odkazuje na Nakupni cenu pro partnery v zavislosti na
modelu poskytovani podpory.

Servisni pozadavek je definovan jako ro¢ni poCet poptavek souvisejicich se servisem, véetné typl servisniho procesu: pfipady, stiznosti, zaruéni
reklamace a servisni zakazky.

Pripojeny systém je definovan jako celkovy pocet produktivnich systému SAP Solution Manager pfipojenych k produktivnim systémum SAP Quality
Center od spole¢nosti HP, Central Process Scheduling od spole¢nosti Redwood nebo SAP Productivity Pak od spole¢nosti RWD.

Celkovy roéni rozpocet je definovan jako celkovy roéni rozpocet vefejného sektoru zakaznika SAP (tj. agentura, instituce, program nebo oddéleni) v
aktualnim rozpoctovém obdobi.

Zdroj prispivajici k objemu vyuzivani je definovan jako zdroj naplanovany béhem daného kalendarniho roku pomoci SAP Multiresource Scheduling
nebo SAP Multiresource Scheduling with Optimizer. Zdroj je osoba (napf. technik, servisni inZenyr nebo inZzenyr oprav) nebo vyrobni zdroj (napf. nastroj,
zafizeni, stroj nebo mistnost).

Platebni polozka je definovana jako samostatna platebni transakce v ramci platebniho pfikazu. Platebni pfikaz midze mit jednu polozku objednavatele
a n polozek pfijemce.

Licencovany uzivatel je definovan jako individualni uzivatel licencovany jako jeden z typt Definovanych uzivatelt definovanych v ceniku.

Zaznamy zaméstnance jsou definovany jako slozky zaméstnance (zaméstnancl a dFivéjSich zaméstnancu) obsahujici jejich spisy v elektronické
podobé.

Profil je definovan jako individualné vytvofeny dokument obchodniho pfifazeni pocitany pro kazdého pfipojeného obchodniho partnera. Kazdy profil je
kvalifikovan spole€nosti SAP, napfiklad: nakupni objednavka vstup, potvrzeni nakupni objednavky vystup, potvrzeni nakupni objednavky vstup, zména
nakupni objednavky a zruseni.

Cisté pozemky, budovy a zafizeni jsou definovany jako celkova hodnota pozemkd, budov a zafizeni uvedena v rozvaze, pokud jsou zpracovavané v
feSeni SAP.

Naklady na prodané zbozi jsou definovany jako veskeré naklady pfimo souvisejici s vyrobou zbozi nebo sluzeb, které spole¢nost prodava (jako je
material, prace, rezie a odpisy). Nepatfi sem prodejni, vS§eobecné a administrativni naklady ani naklady na vyzkum a vyvoj. Nejsou-li naklady na
prodané zbozi znamy, potom se budou rovnat 70 % celkovych vynos( spole¢nosti.

Vystupni transakce znamena jeden vyskyt obchodniho dokladu, ktery byl vytvoren, zpracovan, vytistén nebo s nim bylo néjakym zplUsobem
manipulovano produkty (napf. dopis, e-mail, PDF, fax, SMS).

Odhady nakladi na zavazna vyrazeni aktiv jsou definovany jako objem odhadd nakladu, které se zpracovavaji v feSeni.

Objem odhadu nakladu se rovna souctu hodnot vypofadani (ocekavané naklady k odhadovanému datu vyfazeni) vSech polozek odhadd nakladi ve
v8ech planech odhadl nakladu u vSech zavaznych vyfazeni aktiv, kterd zpracovava SAP Asset Retirement Obligation Management. Pokud zékaznik
pouziva vice nez jeden UGcetni princip, objem odhadl nakladl se vypocitdva samostatné pro kazdy ucetni princip. Pro ocenéni bude pouzita maximalni
vySe téchto hodnot. Objem odhadli nakladu je uréen na zakladé objemu, ktery je platny k poslednimu dni fiskalniho roku. V Gvahu budou brany pouze
zavazna vyrazeni aktiv, ktera jsou aktivni k tomuto datu.

Faktury (odchozi) jsou definovany jako pocet faktur odeslanych pres elektronickou fakturaci.
Faktury (pfichozi) jsou definovany jako pocet faktur pfijatych pres elektronickou fakturaci.

Autor je definovan jako osoba, ktera muze vytvofit/upravit vizualizaci pomoci SAP Application Visualization by iRise, doplfiku pro SRM (pokud se
pouziva) a doplriku pro obecna feseni SAP (pokud se pouziva).

Databazové objekty predstavuji kolekci vnitfnich a/nebo zakaznikem definovanych vlastnosti, ktera je definovana pomoci dynamické ontologie Palantir
a ulozena nebo pfistupna prostfednictvim systému Palantir.
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Mérné jednotky pouzivané zejména pro business intelligence (Bl), feSeni pro spravu podnikovych informaci (EIM) a adresare

Licence definovaného uzivatele (NUL). Uzivatelé jsou rovnéz znami jako Licence definovaného uzivatele (NUL). Kazdy jednotlivy koncovy uzivatel
musi byt zvlasté uveden jako vyluény vlastnik licence NUL. Sdileni licence NUL vice nez jednou osobou je vyslovné zakazano. Kromé toho licence NUL
nesmeéji byt pfenaseny z jednoho jednotlivce na jiného, s vyjimkou pfipadu, kdy pdvodni koncovy uZivatel jiz nevyzaduje a také jiz nema povolen pfistup
k licencovanému Softwaru.

Pocet licenci pro jednotlivce pracujici soubézné se Softwarem neni omezen. Neexistuje limit licenci pro pocet pouzitych procesort nebo servert.
Definovani uzivatelé se identifikuji pfi pfihlaSeni a nespotfebovavaji licence soubézné relace. Licence soubézné relace a licence NUL Ize zakoupit v
pozadované kombinaci pro Nasazeni, ale nemohou byt sdileny mezi Nasazenimi.

Tato mérna jednotka nenahrazuje celkovy pozadavek na licencovani Definovanych uZivatelll SAP.

Licence soubézného pristupu neboli CAL (Dulezitd poznamka: tato ocefiovaci mérna jednotka je dostupna jen prostfednictvim prodejct
BusinessObjects Value Added Reseller) je kumulovany pocet koncovych uzivatelll s pfistupem k licencovanému Softwaru v libovolné dobé. Pocet
uzivatell s pfistupem k licencovanému Softwaru nesmi prekrocit pocet licenci CAL, které zakaznik ziskal. Licence CAL jsou pfifazeny ke konkrétnimu
Nasazeni a nesmi se sdilet v jiném Nasazeni. Pfi pouzivani Licenci sou¢asného pfistupu zakaznik nesmi pouzivat program nebo systém tak, aby
ukladal pozadavky na report do mezipaméti nebo je fadil do fronty.

Ro¢éni predplatné je definovano jako pravidelné se opakujici poplatek, splatny kazdy kalendaini nebo fiskalni rok, ktery v daném kalendafnim nebo
fiskalnim roce opravnuje k pouzivani softwaru nebo sluzeb. Poplatek se hradi kazdy kalendafni nebo fiskalni rok bez ohledu na to, zda byly software
nebo sluzba béhem tohoto roku pouzity.

Soubézna relace oznaCuje celkovy pocet relaci pfistupujicich k licencovanému Softwaru v jakykoli dany okamzik. Relace oznacuje dobu mezi
pfihlaSenim a odhlasenim nebo vyprSenim ¢asového limitu, kdy k licencovanému Softwaru pfistupuje jedine¢ny uzivatel, aplikace nebo platforma. Pocet
relaci pfistupujicich ke kazdému licencovanému Softwarovému produktu nesmi prekrocit Licencovanou Uroven pro pocet Soubéznych relaci pro takovy
licencovany Softwarovy produkt. VSechny licence soubézné relace pro dany Softwarovy produkt museji byt pfifazeny ke stejnému Nasazeni a nesmé;ji
byt pfitazeny mezi rlzna Nasazeni. Pfi pouzivani Softwaru licencovaného uréitym poctem licenci soubézné relace nesmi Nabyvatel licence pouzivat
zadny program nebo systém tak, aby ukladal pozadavky na reporty do mezipaméti (cache) nebo je fadil do fronty (queue).

Procesor. Kazdy procesor, na némz bézi alespori ¢asti licencovaného softwaru, je posuzovan jako celek.

Pri ur€ovani poctu fyzickych procesord se pocita kazdé jadro fyzického procesoru, na némz bézi alespori ¢ast licencovaného Softwaru, véetné téch,
ktera jsou doCasné pfifazena nebo naplanovana k pokryti vykonovych $picek.

PFi ur€ovani poctu virtualnich procesort se pocitda kazdé jadro virtualniho procesoru, na némz bézi alespori ¢ast licencovaného Softwaru, véetné téch,
ktera jsou doc¢asné pfifazena nebo naplanovana k pokryti vykonovych Spi¢ek. Pokud Software pobézi v €isté virtualnim prostredi, fyzické procesory se
nezohlednuji.

Vypocet hodnoty mérné jednotky procesoru: Pro kazdy procesor se prvni jadro nasobi jedni¢kou a kazdé dalSi jadro se nasobi 0,5. Soucet vSech
procesorl se pak zaokrouhli nahoru na nasledujici celé &islo.

Projekt migrace dat je definovan jako projekt s jedinym ozna¢enym cilovym systémem, kde data mohou byt pfenaSena do nebo z nékolika zdrojovych
systém(i. Casovy limit bali¢ku je 18 mésict s potatedni 6 mésiéni udrzbou a moznosti jednorazového obnoveni Gdrzby na 12 mésici. Cas se zadina
pocitat od podpisu kontraktu.

Nasazeni je definovano jako jedina instalace ne vice nez jednoho z nasledujicich modul nebo soubor( Softwaru v ramci Softwaru platformy BA&T SAP
BusinessObjects Business Intelligence (pro které musi Nabyvatel licence ziskat licenci): Repository, Security Domain, Central Management Server
(,CMS*), CMS Cluster nebo Crystal Reports Runtime Engine.

Instance je definovana jako jedno jedine¢né pfipojeni k uréité aplikaci nebo typu technologie.
Poplatek za bali¢ek je definovan jako pevny poplatek za licenci k softwaru.

Server je definovan jako fyzicky pocita¢, skfin, schranka nebo deska s procesory, na nichz bézi softwarovy produkt. Nékolik virtualnich poéitact ve
stejné fyzické skfini je povoleno a nevyzaduje to dalsi licence.

Licence podle typu. Je-li Software nebo Software tfeti strany licencovan podle Typu, mize se pouzivat jen ve spojeni s neomezenym poctem pfipojeni
k jediné specifikované databazi nebo aplikaci.

Mérné jednotky pouzivané predevSim pro feSeni Governance, Risk, and Compliance (GRC) a Enterprise Performance Management (EPM)

Vyvozni stét je definovan jako stat, kde je nutné zfidit elektronickou komunikaci s mistnimi celnimi Grady.
P¥i licencovani podle vyvozniho statu nezapomerite, Ze pocet statli s dostupnou elektronickou komunikaci je nyni omezeny. Zkontrolujte dostupnost
pred nakupem licence pro pfislusny stat.

Zaméstnanec je definovan jako celkovy poCet zaméstnancl (v€etné smiluvnich pracovnikd) zaméstnanych spolecnosti nebo pravni entitou, které je
licencovana funkcionalita bali¢ku.

PFi licencovani balicka EPM a GRC podle zaméstnanct: Bude-li licencovany bali¢ek omezen na divizi, pfidruzeny podnik nebo pobocku Nabyvatele
licence, je mozné pouzit celkovy pocet zaméstnancu zaméstnanych v takové divizi, pfidruzeném podniku nebo poboéce Nabyvatele licence, jehoz
¢innosti jsou fizeny licencovanym softwarem.

Jednorazovy poplatek je definovan jako pevny poplatek za licenci k softwaru.
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Monitorovani uzivatelé jsou definovani jako zaméstnanci, smluvni pracovnici nebo jini jednotlivci, jejichz povéreni, opravnéni, privilegia a/nebo jiné
uzivatelské informace budou monitorovany, vyhodnocovany nebo spravovany Softwarem.

Trzby jsou definovany jako pfijem, ktery spole¢nost ziskava ze standardnich obchodnich €innosti, a jiny vynos z urokd, dividend, tantiém nebo jinych
zdroja.

P¥i licencovani aplikace SAP BusinessObjects Electronic Invoicing for Brazil (NFE) podle Trzeb jsou uvazované trzby omezeny na trzby generované
spolecnosti nebo pravnickou osobou se sidlem v Brazilii.

PFijemci jsou definovani jako pocet jednotlivct, ktefi pfijimaji reporty z licencovaného softwaru.

Mérné jednotky pouzivané predevsim pro reSeni SAP BusinessObjects pro malé a stiredni podniky

Filing: Kazda licence Filing umoznuje jednomu pravnimu subjektu odesilat pomoci Softwaru neomezeny pocet zadosti, podani, vypisQ, pfiznani,
oznameni, reportl, vyjimek nebo dalSich obdobnych dokumentl jedné statni instituci v daném kalendainim roce. Odeslani jakéhokoli podani téze statni
instituci vice nez jednim pravnim subjektem nebo odeslani jakéhokoli podani jednim pravnim subjektem vice statnim institucim vyZaduje dalsi licence
Filing.

LStatni instituce” oznacuje jakykoli federalni ¢i statni Gfad, Ufad jiného statu, organy pro dohled nad trhem s cennymi papiry, agenturu, komisi, jiné
regulaéni, samoregulaéni nebo vykonné Ufady nebo soudy, administrativni organy nebo komise ¢i jiné statni ¢i pomocné organy.

LPravni subjekt® oznacuje jakéhokoli jednotlivce, osobu, partnerstvi, joint venture, korporaci, spole¢nost nebo jinou formu podniku, at jiz domaciho
nebo ciziho.

Pausalni poplatek/pevny poplatek je definovan jako pevny licenéni poplatek za softwarovy balicek.

Modul Rapid Mart (RM) je definovan jako samostatna jednotka softwaru, ktera mize obsahovat zvlastni lozisté dat pro dany subjekt a/nebo obsah
navrzeny tak, aby feSil specifické otazky zvlastni skupiny uzivatel(. Napf. Prodej, Zasoby, Nakup, Hlavni kniha, HR atd.

Dostupné moduly Edge Rapid Marts (RM): SAP (k dispozici je 11 modulll); Oracle E-Business Suite (k dispozici je 11 modul(); PeopleSoft (k dispozici je
5 modull); Siebel (k dispozici jsou 3 moduly).

Mérné jednotky pouzivané predevsim pro produkty Sybase

Pripojeni aplikace je jeden uzivatel s licenci SUP User, SUP & Afaria HDM User nebo SUP for Consumers User, ktery ma pfistup k jednotlivé Aplikaci.
LAplikace® je sada souvisejicich funkcionalit vyvinutych uzivatelem SUP Developer User pomoci SUP nebo samostatn& mobilni aplikace (omezen& na ty
mobilni aplikace, které jsou (i) samostatné licencovany ze strany SAP Nabyvatelem licence a (ii) pfedepsany k pouziti se SUP, pokud takové jsou).

Laptop je definovan jako pocita¢ typu laptop.
Limited Runtime Option Productivity Apps jsou ty licencované aplikace SAP Enterprise Integration for SAP Mobile Applications nebo aplikace SAP

Partner Certified Mobile Apps, které jsou uvedeny na webu http://www.sap.com/solutions/mobility/sap-mobile-platform-runtime-option-for-productivity-
apps/index.epx.

Limited Runtime Option Apps jsou ty licencované aplikace SAP Enterprise Integration for SAP Mobile Applications nebo aplikace SAP Partner
Certified Mobile Apps, které jsou uvedeny na webu http://www.sap.com/solutions/mobility/sap-mobile-platform-runtime-option/index.epx.

Terabajt (TB) je definovan jako objem dat ulozenych v terabajtech v hlavni databazi serveru Sybase |Q Server v celych &islech (zlomky je nutné
zaokrouhlit smérem nahoru). Je-li licencovana moznost VLDB, je nutné ji licencovat tak, aby odpovidala velikosti celé hlavni databaze serveru Sybase
1Q Server.
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Pfiloha 3
Globalni omezeni platna pro balicky

SAP Business Suite a Enterprise Foundation

SAP Business Suite. Pfi dodani SAP Business Suite se zabudovanymi analytickymi funkcemi obsahuje systém SAP pfedem konfigurovany
obchodni obsah, véetné pfedem konfigurovaného softwaru SAP Crystal Reports a SAP BusinessObjects Xcelsius Enterprise Dashboards,
ktery umoziiuje zobrazovat data z dotaz(i. Pokud chce Nabyvatel licence zobrazit, pouzivat nebo zménit pfedem konfigurované, zabudované
analytické funkce, které jsou dodavané se softwarem SAP Business Suite (,Zabudované analytické funkce®), potfebuje ziskat licenci k
prislusnému softwaru SAP Business Objects, jakoz i pozadovany pocet licenci Definovanych uzivateldl SAP. Nabyvatel licence si také muze
stahnout, nainstalovat a pouzivat prohlize¢ Crystal Reports Viewer pro aplikace SAP Business Suite, ktery umoznuje zobrazit seznamy z ALV
jako reporty SAP Crystal Reports bez pfidanych nakladli a za podminek, které plati pro aplikace SAP Business Suite.

Enterprise Foundation. Na rozdil od jinych Licenci na baliky je balicek Enterprise Foundation dodavan s 5 (péti) uzivateli SAP Application
Professional User navic k uzivatelskym pravim pro rozsah funkcionalit Enterprise Foundation. Jakykoli dal§i pozadovany Definovany uzivatel
musi byt licencovan samostatné. Licence ke znieni dat v Human Capital Management je soucasti licence ERP.

Bali¢ky vylepSeni pro urcity Software SAP. Bali¢ky vylepSeni pro urcity Software SAP mohou poskytovat nové a vylep$ené softwarové funkce.
Kazdy balicek vylepSeni SAP obsahuje obchodni funkce, které Nabyvatel licence mlze aktivovat samostatné a nezavisle na ostatnich.
Standardni model licencovani SAP plati také pro obchodni funkce dodavané jako souéast balickl vylepSeni SAP. K aktivaci obchodnich
funkci mohou byt vyZzadovany dalSi licence. V kazdém z téchto pfipadt musi byt pfislus§na licence k dispozici pfed aktivaci a Pouzitim dané
obchodni funkce. DalSi informace o pozadovanych licencich mohou na pozadani poskytnout obchodni zastupci spole€nosti SAP.

Enterprise Extensions

Bali€ky Enterprise Extension vyzaduji licencovani bali¢ku Enterprise Foundation.

SAP Payroll Processing. Payroll Processing pro USA vyzaduje partnersky software, ktery podléha dodatecnym licenénim poplatkiim.

BSI U.S. Payroll Tax Processing. BSI vyzaduje licenci na SAP Payroll Processing. Je vyZzadovana specialni dohoda o udrzbé.

SAP Treasury and Risk Management a SAP Treasury and Risk Management, Public Sector. Uzivani SAP Treasury and Risk Management je
omezeno na maximalné sto (100) aktivnich, s investicemi souvisejicich tfid cennych papird v oblasti cennych papird*. V pfipadé
pozadovaného vy$Siho poctu tfid cennych papirG je tfeba licencovat odvétvovy balicek SAP Investment Management for Insurance a/nebo
SAP Investment Controlling for Insurance.

* V systému SAP je kaZdy cenny papir (napt. akcie) tfidou. Udaje o tfidé zahrnuiji veskeré charakteristiky struktury cenného papiru. ProtoZe
vytvareni transakci a sprava pozic ve spravci transakci jsou zaloZeny na typech produktti, musi byt kazda tfida pfifazena k typu produktu.

SAP Environment, Health and Safety (EHS) Management; SAP EHS Management, health and safety; SAP EHS Management, environmental
compliance; SAP EHS Management, product safety; SAP EHS Management, product and REACH compliance. VySe uvedené produkty
poskytuji ramec pro podporu zékaznik( pfi zajiStovani shody s urcitymi zakonnymi pozadavky na Zivotni prostfedi, zdravi a bezpe¢nost. Tento
ramec musi byt upraven, konfigurovan a/nebo rozsiten Nabyvatelem licence tak, aby splfioval specifické pozadavky zaékaznika. SAP
nezaru€uje ani negarantuje dodrzeni zakonnych ustanoveni ani jinou shodu. Nabyvatel licence ma povinnost implementovat tyto produkty
takovym zplsobem, aby byly nalezité reflektovany pozadavky na dodrZzeni zakonnych ustanoveni &i jiné pfislusné pozadavky na shodu.

SAP _Environment, Health and Safety (EHS) Management; SAP EHS Management, health and safety. V pfipadé zaméstnanc(, smiuvnich
partnert a obchodnich partner(, ktefi pouzivaji funkce pro Fizeni pfipadu aplikace SAP EHS Management vyhradné k zadavani dat pro
pocatecni hlaseni pfipadl nebo poskytuji data pro Setfeni pfipadd, se nevyzaduje licence Definovaného uzivatele. Zadavani dat muze
probihat asynchronné (offline) prostfednictvim nastroje Adobe Interactive Form, synchronné (online) pfimo v systému SAP nebo
prostfednictvim mobilnich zafizeni. Tato vyjimka se tyka pouze pouziti pfi zadavani dat pro spravu pfipadu a neplati pro jiné pouziti funkci
spravy pfipadu ani pro jiné funkce aplikace SAP EHS Management, véetné zpracovani pfipadu, vySetfovani, hlaseni vykonnosti a povinnych
hlaseni, které vyzaduje zakon.

SAP Incentive and Commission Management. Cenikova cena zahrnuje spravu pfijemcu provize a smiuv, ale také hodnoceni zakladnich
procesUll, odmény, uzavérku a zuctovani. Volitelna cena (option price) zahrnuje dal$i funkcionality, jakymi jsou napfiklad ruéni uétovani provizi,
vypocet bonusu a sprava cilovych dohod. Vylou€eny jsou funkcionality pfifazovani portfolia, legitimizace a strategie omezeni rizik (vlastni
sprava provizi a odpovédnosti). V pfipadé, Ze jsou vyzadovany takové funkcionality, je nutné zakoupit licenci na pfislu$ny odvétvovy balicek.

SAP_ Credit Management, SAP Biller Direct, SAP Collections and Dispute Management. Definovani uZzivatelé SAP jsou vyZadovani pro
zameéstnance Nabyvatele licence a zaméstnance tfetich stran, ktefi vystupuji jako zastupci Nabyvatele licence a pouzivaji vySe uvedené
aplikace. Definovani uzivatelé SAP nejsou vyZzadovani pro zaméstnance obchodnich partnert, ktefi maji pfistup k softwaru v zastoupeni
takového obchodniho partnera.

Odvétvové balicky

SAP Upstream Contracts Management for Oil & Gas. Standardni smlouva o Udrzbé nezahrnuje funkéni podporu pro jakékoli lokalni nebo
zakonné pozadavky téchto komponent feSeni. Za timto u€elem musi byt uzaviena samostatna servisni smlouva.

SAP Secondary Distribution for Oil & Gas. Licence na SAP Secondary Distribution for Oil & Gas zahrnuje licenci pro odvétvovy balic¢ek SAP
Downstream Sales & Logistics for Oil & Gas az pro 25 000 BOEPD. Pro téchto 25 000 BOEPD musi mit zédkaznik licence pro minimainé 4
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uzivatele SAP Secondary Distribution for Oil & Gas na kazdych 1000 BOEPD (napf. 10 000 prodanych BOEPD -> minimalné 40
uzivatelskych licenci). Nabyvatelé licence, ktefi prodavaji vice nez 25 000 BOEPD, museji zakoupit licenci k odvétvovému balicku SAP
Downstream Sales & Logistics for Oil & Gas samostatné pro prodejni objemy nad 25 000 BOEPD. Rafinované objemy produktld jsou
povazovany za shodné s objemy surové ropy, napfiklad jeden barel nafty se rovna jednomu barelu surové ropy.

SAP Military Data Exchange. SAP Military Data Exchange neni k dispozici pro vSechny staty — detaily najdete v kontaktnich informacich na
www.sap.com/defense-security

SAP_Customer Financial Information Management for Insurance. Pro pouziti s feSenimi SAP Policy Management FS-PM, Claims
Management FS-CM, Billing and Payment FS-CD, Incentive Management FS-ICM se nevyzaduje samostatna licence.

SAP Sacial Services Management for Public Sector a SAP Constituent Services for Public Sector. Ve scénafich vefejného sektoru jsou
obcané pokryti odpovidajici licenci k Balicku a neni nutné je licencovat jako Definované uzivatele SAP.

SAP Tax and Revenue Management for Public Sector. Externi uzivatelé s pfistupem k vySe uvedenym balickim nepotfebuji pro pfisné
omezenou sadu Uloh (prohlizeni dokumentd, zménu adresy, Uhrady faktur, potvrzeni o dodani a elektronickd podani) licenci Definovaného
uzivatele SAP.

SAP Electronic Toll Collection for Public Sector, SAP ERP Billing. Externi uzivatelé s pfistupem k vySe uvedenym balickim nepotfebuji pro
pfisné omezenou sadu Uloh licenci uzivatele. Témito ulohami jsou prohlizeni dokumentt, zména adresy (vytvofeni a zména smluvniho Uctu),
placeni uctd (napf. pfedplacené kompletaéni procesy) a potvrzeni dodani.

SAP Distribution Monitoring for Postal. Pro externi uZivatele, ktefi maiji pfistup k SAP Distribution Management Postal pouze pro pfisné
omezené sady uloh (prohlizeni stavu / dodani a potvrzeni zprav o udalostech v aplikaci Event Management prostfednictvim webového
rozhrani), neni vyzadovana licence Definovaného uzivatele SAP.

SAP_Convergent Charging for post-paid Telecommunications; SAP Convergent Charging for pre-paid Telecommunications; SAP_Charging
and Billing for High Tech; SAP Convergent Charging, verze pro Toll Collection; SAP Billing for TC; SAP Charging and Billing for Banking; SAP
Convergent Charging for TC. Software Convergent Charging a Billing zahrnuty v odkazovanych produktech nesmi byt pouzivan pro vypocet
podilu fakturace nebo vynost pro predplacené telekomunikacéni produkty, sluzby nebo systémy nebo pfi jejich podpore v zemich, na které se
toto omezeni vztahuje, ani ke vzdalené podpore predplacenych telekomunikaénich systém( v zemich, na které se toto omezeni vztahuje
(souhrnné ,Zakazané pouziti pro pfedplacené telekomunikaéni sluzby“). VeSkeré zaruky, mimo jiné v€etné jakychkoliv zaruk neporuSovani
prav dusevniho vlastnictvi, a jakékoliv souvisejici nahrady $kod v souvislosti s jakymkoliv zakdzanym pouzitim pro predplacené
telekomunikaéni sluzby se vyslovné vylu€uji v nejvétS§im mozném rozsahu, ktery povoluji pfisludné zakony. Zemémi, na které se toto omezeni
vztahuje, jsou Australie, Brazilie, Cina, lzrael, Japonsko, Kanada, Korea, Mexiko a Spojené staty. Slovo ,telekomunikaéni, jak se zde
pouziva, oznacuje produkty, sluzby nebo systémy zajistujici mobilni komunikaci, Voice Over IP (VOIP) nebo jiné typy telefonnich hovort..

SAP NetWeaver

Adaptéry jsou k dispozici pouze s licenci SAP NetWeaver Pl a jsou licencovany pro definovanou verzi koncového systému ¢&i protokolu. Udrzba pro
adaptéry zahrnuje podporu konektivity s backendovym systémem nebo shodu se specifikaci protokolu pro danou verzi v dobé poskytnuti licence. Je
pouze na rozhodnuti SAP, zda budou rozSifena uzivatelska prava na adaptér (a to ¢astecné &i pln€) na vy$si verzi odpovidajiciho backendového
systému nebo protokolu. To samé plati pro zménu verze protokolU.

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

SAP NetWeaver Process Integration (Pl). SAP NetWeaver Process Integration smi pouzit Nabyvatel licence k integraci svych aplikaci SAP v
ramci runtime licence na SAP NetWeaver Foundation specifické pro jednotlivé aplikace. Pro jakékoli jiné pouziti (napfiklad pro integraci
aplikaci tfetich stran) musi byt technologie SAP NetWeaver Process Integration licencovana samostatné.

Adaptéry SAP NetWeaver Process Integration (Pl). Zde uvadéné adaptéry jsou k dispozici bezplatné s licenci SAP NetWeaver Pl nebo SAP
Process Orchestration: CICS adaptér od iWay, TMS/IMS adaptér od iWay, JD EDWARDS ONE WORLD XE adaptér od iWay, ORACLE
adaptér od iWay, PeopleSoft adaptér od iWay, Siebel adaptér od iWay, JDE World adaptér od iWay, SAP NetWeaver adaptér pro IDOC, SAP
NetWeaver adaptér pro RFCs, SAP NetWeaver adaptér pro File/FTP, SAP NetWeaver adaptér pro Http(s), SAP NetWeaver adaptér pro
SOAP, SAP NetWeaver adaptér pro JMS, SAP NetWeaver adaptér pro JDBC, SAP NetWeaver adaptér pro postovni protokoly (pop, imap,
smtp), SAP NetWeaver adaptér pro protokol SAP BC.

SAP NetWeaver OpenHub. SAP NetWeaver OpenHub musi byt licencovan vzdy, kdyz dochazi k extrakci dat a jejich prenasSeni ze SAP
NetWeaver BW do cilovych systém treti strany.

Planning Application Kit. Kdykoli je sada Planning Applications Kit pouzivana k vyvoji planovacich aplikaci, které vyuzivaji zpracovani
kli¢ovych planovacich funkci v paméti, je vyZzadovana licence na SAP BusinessObjects Planning, verze pro SAP NetWeaver nebo SAP
BusinessObjects Planning and Consolidation, verze pro SAP NetWeaver.

SAP NetWeaver BeXBroadcaster. Pfijemci vysilani, ktefi pfistupuji k feSeni SAP nebo jeho jednotlivym komponentam, musi mit licenci pro
takové feseni. SAP NetWeaver BeX Broadcaster poskytuje Nabyvatelim licence moznost distribuovat informace SAP NetWeaver BW (napf.
reporty BeX, dotazy BeX a seSity BeX) a podporuje tak distribuci hromadnych informaci Sirokému publiku personalizovanym a zabezpecenym
zpUsobem.

SAP NetWeaver Business Warehouse Accelerator. Mohou platit urcité restrikce pro hardware. Podrobnosti jsou k dispozici na vyzadani.

SAP NetWeaver Enterprise Search. Mohou platit urcité restrikce pro hardware. Podrobnosti jsou k dispozici na vyzadani.
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SAP NetWeaver Master Data Management. Pfi vSech scénafich nasazeni balicku Enterprise Master Data Management zaloZenych na
produktech SAP NetWeaver Master Data Management je pro uzivatele, ktefi spravuji data MDM, vyzadovana licence typu SAP Professional
Named User. Ve scénafi nasazeni bali¢ku Enterprise Master Data Management se nepozaduji licence definovanych uzivatelt pro uzivatele,
ktefi ¢tou, prohlizeji a/nebo prochazeji data MDM. Sem také patfi (ale nikoli vyluéné) obchodni uzivatelé, ktefi pouzivaji vyhledavaci aplikaci k
identifikaci zaznamu v ulozisti MDM nebo uzivatelé katalogu s pfistupem k webovému katalogu.

SAP NetWeaver Master Data Management, produktovd a jina data. Komponenta SAP NetWeaver Master Data Management, produktova a
jina data zahrnuje prava na licenci komponenty SAP NetWeaver Master Data Management, tisk a Product Content Management (PCM).

SAP_Enterprise Master Data Management. Do rozsahu balicku SAP Enterprise Master Data Management neni zahrnuta globalni
synchronizace dat komponenty SAP NetWeaver MDM. Pfi vSech scénafich nasazeni balicku Enterprise Master Data Management
zalozenych na produktech SAP NetWeaver Master Data Management je pro uzivatele, ktefi spravuji data MDM, vyzadovana licence typu SAP
Professional Named User. Ve scénafi nasazeni balicku Enterprise Master Data Management se nepozaduiji licence definovanych uzivatelt
pro uzivatele, ktefi ¢tou, prohlizeji a/nebo prochazeji data MDM. Sem také patfi (ale nikoli vyluéné) obchodni uzivatelé, ktefi pouzivaiji
vyhledavaci aplikaci k identifikaci zaznam0 v ulozisti MDM, nebo uzivatelé katalogu s pfistupem k webovému katalogu. Pfi vSech scénafich
spravy vnorenych kmenovych dat zalozenych na produktech SAP Master Data Governance se vyzaduje prisluSny Definovany uzivatel.

SAP NetWeaver Master Data Management, moznost kvality dat. Moznost kvality dat komponenty SAP Master Data Management Ize zakoupit
a pouzit jen v kombinaci s komponentou SAP NetWeaver Master Data Management nebo balic(kem SAP Enterprise Master Data
Management. Z toho ddvodu plati zasady Definovanych uzivateld SAP pro tyto produkty. Moznost kvality dat komponenty SAP Master Data
Management umozniuje pouzit software SAP BusinessObjects DataServices (DataServices) pouze v pfipadé pouziti komponenty SAP Master
Data Management. Scénafr pouziti komponenty SAP Master Data Management je definovan jako scénaf, kde (i) jsou data ocisténa,
deduplikovana a nactena prostfednictvim softwaru DataServices do aplikace SAP NetWeaver MDM (MDM) nebo do aplikace SAP Master
Data Governance (MDG) nebo (ii) jsou data distribuovana z aplikace MDM nebo MDG do navazujicich systému prostfednictvim softwaru
DataServices. Software DataServices se pouziva ke spravé dat v ramci ulozisté MDM komponenty SAP NW MDM nebo aplikace SAP MDG.
Sem patfi mimo jiné ovéfeni zaznam, jejich odsouhlaseni nebo periodické ocisténi a deduplikace ulozisté.

SAP_NetWeaver Identity Management pro zaméstnance a SAP NetWeaver Identity Management pro ty, kdo nejsou zaméstnanci. SAP
NetWeaver Identity Management smi pouzit Nabyvatel licence k integraci svych aplikaci SAP v ramci runtime licence na SAP NetWeaver
Foundation specifické pro jednotlivé aplikace. Pro jakékoli jiné pouziti (napfiklad pro integraci aplikaci tfetich stran) musi byt licencovana
technologie SAP NetWeaver Identity Management.

SAP NetWeaver Foundation for Third Party Applications. Zakaznici se musi pfi prvni koupi nebo ziskani licence SAP NetWeaver Foundation
for Third Party Applications rozhodnout, ktery model (zaloZeny na uzivateli nebo na CPU) si zvoli. Neni povoleno ménit ani sméSovat licence
(na CPU a na uzivatele) pro aplikace SAP NetWeaver Foundation for Third Party Applications.

SAP NetWeaver Portal, enterprise workspaces. SAP NetWeaver Portal enterprise workspaces zahrnuje prava runtime pro SAP NetWeaver
Enterprise Portal. V pfipadé, Ze je SAP NetWeaver Portal enterprise workspaces pouzivan samostatné, bez pfistupu k jakékoliv aplikaci SAP,
nejsou vyzadovany licence Definovanych uzivateli SAP.

Duet Enterprise. Software Duet Enterprise je dodavan s omezenym pocétem sluzeb Duet Enterprise Starter Services specifikovanych v
Dokumentaci a na této adrese: https://websmp107.sap-ag.de/~sapdownload/012002523100014103542010E/Duet Enterprise_services.htm.
UZivatelé SAP Platform Standard User mohou mit pfistup ke sluzbam Duet Enterprise Starter Services za predpokladu, Ze: (i) Nabyvatel
licence ziskal licenci k balicku Duet Enterprise; a (ii) pfistup ke sluzbam Duet Enterprise Starter Services je realizovan vyhradné
prostfednictvim Microsoft SharePoint s vyuzitim Duet Enterprise. Jakékoli pouziti Duet Enterprise mimo rozsah sluzeb Duet Enterprise Starter
Services vyzaduje, aby si Nabyvatel licence obstaral licenci k nalezitému typu a kategorii Definovaného uzivatele SAP. Kromé toho ziskava
Nabyvatel licence také licenci k uzivani SAP NetWeaver Gateway, avSak pouze pfes MS Sharepoint, MS Office a/nebo Duet Enterprise pro
vyluény ucel provadéni funkci Duet Enterprise. Jakékoli jiné pouziti SAP NetWeaver Gateway vyzaduje samostatnou licenci SAP NetWeaver
Gateway.

SAP NetWeaver Gateway (vloZena licence). Urcity Software SAP muZe obsahovat vioZzenou licenci na SAP NetWeaver Gateway. Jakékoli
pouziti SAP NetWeaver Gateway (vlozena licence) nad ramec tohoto Softwaru SAP vyzaduje samostatnou licenci na SAP NetWeaver
Gateway.

SAP NetWeaver Process Orchestration. SAP NetWeaver Process Orchestration zahrnuje prava k pouziti SAP NetWeaver Process Integration
(PI), SAP NetWeaver Business Process Management (BPM) a SAP NetWeaver Business Rules Management (BRM).

Interni uZivatel aplikace SAP NetWeaver Single Sign-On a externi uZivatel aplikace SAP NetWeaver Single Sign-On.
Uzivatelé vykonavajici funkce vyvojarll nebo spravcl potfebuji kromé Licence balicku na Software licenci Definovaného
uzivatele.

SAP NetWeaver Landscape Virtualization Management, enterprise edition. Licence na instance LVM nejsou trvale pfifazeny konkrétni instanci
LVM, ale mohou byt sdruzeny do fondu, coz umoznuje jejich pfifazovani k instancim LVM podle potfeby a nasledné uvolfiovani na zakladé
aplikaci spravovanych softwarem SAP NetWeaver Landscape Virtualization Management. Licence na moznost kopirovat/obnovit museji byt
pfifazeny ke konkrétnimu systému/aplikaci SAP (napf. ECC, CRM, SRM atd.) a k jinému systému/aplikaci je Ize pfifadit jen jednou za 12
meésiclh. Nabyvatel licence potvrzuje a souhlasi, Ze je jeho zodpovédnosti zajistit, aby mél veskera nezbytna licenéni prava od tfetich stran
nutna pro klonovani a/nebo kopirovani prostfedi pomoci tohoto softwaru, a Ze ziskal a udrzi si v§echna takova licenéni prava k pouzivani zde
popsanych funkci, véetné (mimo jiného) licenéniho prava k provozovani infrastruktury cilového systému po naklonovani a/nebo zkopirovani.
Aniz by to mélo dopad na platnost jinych ustanoveni této Smlouvy, se strany dohodly, Ze poruseni licen€nich prav tfetich stran Nabyvatelem
licence v tomto smyslu bude zavaznym poru$enim této Smlouvy.
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5. SAP BusinessObjects

51 SAP BusinessObjects (BA&T License Model)
5.1.1 SAP BusinessObjects Business Intelligence
Funkce SAP BusinessObijects Business Intelligence Ize licencovat dvéma zpUsoby:
(1) Model sady SAP BusinessObjects Business Intelligence Suite. Sada Bl Suite zahrnuje platformu SAP BusinessObjects Bl spolu s enginy
pro nasledujici soucasti: engine Mobile, engine Crystal Reports, engine Web Intelligence, engine Dashboards, engine Explorer, engine

Analysis pro Microsoft Office a engine Analysis pro OLAP. Enginy v bali¢ku Bl Suite zahrnuji prava k zobrazeni obsahu pro vyse

oznacené klienty BI.

(2) Model po komponentach (ne jako sada). Produkty SAP BusinessObjects Business Intelligence, které tvofi sadu SAP BusinessObjects

Business Intelligence Suite, I1ze v ramci modelu po komponentach zakoupit samostatné, pokud této varianté davate prednost. Jednotlivé

Ize zakoupit vSechny nasledujici komponenty (,Klientské enginy®): platforma SAP BusinessObjects BI, engine Mobile, engine Crystal

Reports, engine Web Intelligence, engine Dashboards, engine Explorer, engine Analysis pro Microsoft Office a engine Analysis pro

OLAP. Enginy zahrnuji prava k zobrazeni obsahu pro vySe oznacené klienty BI, ktefi byli explicitné zakoupeni.

U jednoho Nasazeni platformy SAP BusinessObjects Bl je tfeba pouzit bud model sady SAP BusinessObjects Business Intelligence Suite,
nebo model po komponentach. Oba tyto modely v jednom Nasazeni platformy SAP BusinessObjects Bl pouzit nelze.
License pro autora/navrhare jsou k dispozici dvéma zpUsoby:
(&) SAP Application Business Analytics Professional User,
(b) SAP Application Bl Limited User.
Model sady SAP BusinessObjects Business Intelligence Suite i model po komponentach Ize licencovat bud pomoci mérné jednotky Licence
soubézné relace, nebo pomoci mérné jednotky Licence definovaného uzivatele (NUL).
Pokud jsou Klientské enginy zakoupeny pomoci modelu po komponentach (ne jako sada), museji byt licencovany pomoci stejné mérné
jednotky (NUL nebo Soubézné relace) jako platforma Bl a nesméji prekrocit pocet licenci na platformu Bl na zakladé stejné licenéni mérné
jednotky.
5.1.2 Ridici panel a vizualizace

5.1.2.1 Software SAP BusinessObjects Dashboards
Budete-li aktualizovat, publikovat, ukladat nebo jinak ménit data obsazena v kterémkoli souboru SWF generovaném v Ridicich panelech (nebo
souboru SWF exportovaném do jinych podporovanych format (napf. PDF, AIR, PPT)), musite mit prava vyplyvajici z licence Dashboards
Author/Design License.

5.1.3 BA&T SAP Business Objects Explorer, zrychleny balicek
Cilem balicku SAP BusinessObjects Explorer je podpora scénafe omezeného vyhledavani a prochazeni pomoci SAP BusinessObjects
Business Intelligence v pamétovych (zrychlenych) i tradi¢nich datovych zdrojich. BaliCek SAP BusinessObjects Explorer zahrnuje prava k
uzivani Exploreru v nasledujicich scénafich: (1) vyhledavani a prochazeni dat pfes sémantickou vrstvu SAP BusinessObjects pfidruzenou k
této licenci, (2) vyhledavani a prochazeni dat rezidentnich ve zrychlenych datovych zdrojich a (3) vyhledavani a prochazeni dat obsazenych v
aplikaci Excel nebo souborech .csv.
Zrychleny balicek BA & T SAP BusinessObjects Explorer sestava z téchto komponent:
1. Engine SAP BusinessObjects Explorer
2. Platforma SAP BusinessObjects BI (k pouziti pouze pro podporu SAP BusinessObjects Explorer)

a. Platforma SAP BusinessObjects Bl. Nabyvatel licence je licencovan k pouzivani pouze nasledujicich funkénosti platformy SAP
BusinessObjects Bl: (a) Central Management Console (CMC), (b) autentizace tfeti strany, (c) prozkoumani pamétovych indext
pomoci Exploreru, (d) Central Configuration Manager, (e) nastroj pro navrh informaci, (f) Spravce prekladud, (g) nastroj Lifecycle
Management, (h) nastroj Upgrade Management, (i) launchpad BI.

3. SAP BusinessObjects Data Integrator. Pouzivani je omezeno takto:

a. Data Integrator a platforma BusinessObjects Bl mohou byt pouzivany pouze spole¢né s balickem SAP BusinessObjects Explorer.

b. Data Integrator nesmi byt instalovan na stejné desce jako SAP NetWeaver BWA nebo dal$i datové platformy.

c. Data Integrator nesmi byt pouzivan pro samostatné projekty ETL (extrakce, transformace a nacitani).

Licenéni prava nezahrnuji engine SAP BusinessObjects Mobile ani specifické pamétové platformy (které musi byt licencovany samostatné).
5.14 Reseni SAP BusinessObjects Enterprise Information Management
5.1.4.1  Bali¢ky SAP BusinessObjects Enterprise Information Management (EIM)
Celkovy pocet licencovanych procesord predstavuje maximalni celkovy pocéet procesor(, na které maze byt vSechen Software obsazeny v
baliécich EIM nainstalovan a Pouzivan. Adresare a geocoding nejsou zahrnuty a jejich licencovani probiha oddélené.
5.15 Software SAP BusinessObjects Data Services, SAP BusinessObjects Data Integrator a SAP BusinessObjects Data Quality Management
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Adresare a geocoding nejsou zahrnuty a jejich licencovani probiha oddélené.

SAP BusinessObjects Data Services

Celkovy pocet licencovanych procesoru predstavuje maximalni celkovy pocet procesor(, na kterych maze byt vSechen Software obsazeny v
SAP BusinessObjects Data Services nainstalovan a pouzivan.

Pouziti SAP BusinessObjects Data Insight (s vyjimkou licenci svazanych nebo jinak dodavanych v kombinaci s nebo pro pouziti s produkty
tfetich stran) je omezeno na pét Definovanych uzivatel(. Software Data Services zahrnuje runtime licenci pro 2 procesory na software SAP
BusinessObjects Information Steward. Pouziti softwaru BusinessObjects Information Steward je omezeno na funkce vytvareni ociStovacich
balicku a zakladnich a pokrogilych profild obsaZenych v softwaru Data Insight.

SAP BusinessObjects Data Quality Management

Celkovy pocet licencovanych procesoru predstavuje maximalni celkovy pocet procesorl, na kterych maze byt vSechen Software obsazeny v
SAP BusinessObjects Data Services nainstalovan a Pouzivan. Pouziti SAP BusinessObjects Data Insight (s vyjimkou licenci svazanych nebo
jinak dodavanych v kombinaci s nebo pro pouziti s produkty tfetich stran) je omezeno na pét Definovanych uzivatel(l. Software Data Services
zahrnuje runtime licenci pro 2 procesory na software SAP BusinessObjects Information Steward. Pouziti softwaru BusinessObjects Information
Steward je omezeno na funkce vytvareni o€istovacich bali¢k a zakladnich a pokrogilych profill obsazenych v softwaru Data Insight.

Data Quality Management (,DQM*) SDK

Licenci k Data Quality Management SDK Ize ziskat ve dvou nésledujicich konfiguracich: (1) samostatna konfigurace nebo konfigurace, ktera
neni v sadé (,Konfigurace DQM SDK bez sady”), a (2) v sadé s licencemi k softwaru Data Services a/nebo DQM Premium podle Mérné
jednotky CPU (,Konfigurace DQM SDK v sadé"). Pokud je licence ziskana v Konfiguraci DQM SDK bez sady, potom je licence k DQM SDK
poskytovana jako Licence serveru. Pokud je licence ziskana v Konfiguraci DQM SDK v sadé, potom jsou licence k DQM SDK soucasti licenci
k softwaru Data Services a/nebo DQM Premium podle Mérné jednotky CPU tak, ze podmnozinu poctu licenci procesoru licencovanych
Nabyvatelem licence Ize Uzivat vyhradné ke spusténi DQM SDK, ale jen za pfedpokladu, ze celkovy pocet nasazenych licenci k DQM SDK,
softwaru Data Services a DQM Premium nesmi prekro€it celkovy pocet ziskanych licenci k softwaru Data Services a DQM Premium. Ma-li
napfiklad Nabyvatel licence pro celkem Sest CPU k softwaru Data Services a/nebo DQM Premium, potom muze Uzivat dvé licence CPU ke
spusténi DQM SDK a zbyvajici 4 licence CPU ke spusténi softwaru Data Services a/nebo DQM Premium. Nebo muze Nabyvatel licence
Uzivat tfi licence CPU ke spusténi DQM SDK a zbyvajici 3 licence CPU ke spusténi softwaru Data Services a/nebo DQM Premium. Nabyvatel
licence také maze Uzivat vSech Sest licenci CPU ke spusténi DQM SDK.

Software SAP BusinessObjects Data Quality Management, verze pro feSeni SAP

Pfi licencovani softwaru SAP BusinessObjects Data Quality Management, verze pro feSeni SAP, museji byt funkce kvality dat uzivany
vyhradné ve spojeni s ¢innostmi zahajenymi v aplikacich SAP. Pfi tomto zpUsobu licencovani je Pouziti funkci kvality dat pro u¢ely mimo
licencovanou aplikaci pfisné zakazano. Pokud je Pouziti funkci kvality dat vyzadovano mimo aplikaci SAP, potom je nutné ziskat samostatnou
licenci k softwaru SAP BusinessObjects Data Quality Management nebo SAP Business Objects Data Services. Nasazeni této licence
znamena, Zze Nabyvatel licence mlze rozlozit pocet licencovanych procesortd mezi jeden &i vice serverd, ale jen za pfedpokladu, Ze celkovy
pocet procesorll uzitych v serverech da dohromady pocet licencovanych procesort ziskanych Nabyvatelem licence.

Produkty SAP BusinessObjects Rapid Marts

PFi licencovani bali¢kl SAP BusinessObjects Rapid Marts je nutné rovnéz ziskat licenci k softwaru SAP BusinessObjects Data Integrator nebo
k softwaru Data Services. Pokud jsou balicky SAP BusinessObjects Rapid Marts licencovany se softwarem SAP BusinessObjects Data
Integrator nebo se softwarem Data Services, je nutné ziskat individualni licenci k balicku SAP BusinessObjects Rapid Marts ke kazdé licenci
softwaru SAP BusinessObjects Data Integrator nebo softwaru Data Services. Kopirovani jedné licence k balicku SAP BusinessObjects Rapid
Marts a nasledné nasazeni v dalSich instancich je zakazéno.

SAP BusinessObjects Metadata Management

Software Metadata Management je dodavan s licenci na omezené pouziti platformy SAP BusinessObjects Bl. Nabyvatel licence mGze pouzit
platformu SAP BusinessObjects Bl jen ve spojeni se softwarem Metadata Management. Pristup k datlim, ktera nejsou vytvorena nebo
Uzivana vyhradné softwarem Metadata Management, znamena poruseni této licence. Nabyvatel licence miize Uzivat pouze nasledujici funkce
platformy SAP BusinessObjects Bl: (a) Central Management Server (CMS) pro Ucely ovéfeni uZivatele nebo skupiny a (b) Central
Management Console pro zabezpeceni tykajici se spravy uzivatell a pfistup ke zdrojum integratoru, skupinam zdrojd, metapedii, nastrojim,
ke spravé a spusténi planovace zdrojli integratoru a ke spusténi nastroju.

Bali¢ek SAP BusinessObjects Data Migration Starter

Balicek SAP BusinessObjects Data Migration Starter je licencovan na zakladé ¢asové omezené Licence.

Bali¢ek SAP BusinessObjects Data Migration Starter

Bali¢ek SAP BusinessObjects Data Migration Starter Ize nasadit pouze spole¢né se softwarem SAP BusinessObjects Metadata Management
a/nebo se softwarem Data Services, a to na jediném serveru, ktery ma nejvySe Ctyfi procesory. Bali¢ek SAP BusinessObjects Data Migration
Starter Ize pouzit pouze spole¢né s jednou instanci cilového systému, kdy ID cilového systému je pisemné poskytnuto spole¢nosti SAP na
zacatku projektu implementace Nabyvatele licence.

SAP BusinessObjects Enterprise Performance Management

SAP BusinessObjects Financial Consolidation. PouZiti platformy SAP BusinessObjects Bl zahrnuté do aplikace SAP BusinessObjects
Financial Consolidation je omezeno pouze na nasledujici funkénosti: (a) pouziti serveru Central Management Server (,CMS*) pro ovéfeni
a/nebo autorizaci uzivateld pro vySe uvedené aplikace; (b) pouziti konzoly Central Management Console (,CMC*) pro spravu uzivatelskych
prav a vysad tak, jak se vztahuji k aplikaci, a (c) pouziti nastroje Infoview pro navigaci a spusténi pracovnich prostort nastroje Analyzer.
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SAP BusinessObjects Financial Information Management

Pfi licencovani SAP BusinessObjects Financial Information Management Ize pouzit SAP BusinessObjects Data Integrator:
e pouze s ur€itym licencovanym feSenim SAP BusinessObjects pro malé a stfedni podniky, analytickymi aplikacemi SAP
BusinessObjects a SAP NetWeaver BW spole¢né s urcitymi licencovanymi aplikacemi SAP BusinessObjects EPM, které jsou
uvedeny a Uzivany v souladu s Dokumentaci; a
. pouze pro Uzivani se SAP BusinessObjects Financial Information Management.
SAP BusinessObjects Financial Information Management je nutné licencovat vzdy, kdyZ je vyZzadovana integrace dat se systémy tfeti strany.
Urcity licencovany Software SAP mUGze vyuzivat omezenou funkcionalitu aplikace Financial Information Management, k niz Nabyvatel licence
nevlastni licenci (,Software FIM Runtime*), ale jen zpGsobem, ktery je popsany v Dokumentaci. Dokud Nabyvatel licence vyslovné neziska
licenci k Softwaru FIM Runtime, je jeho Uzivani omezeno na pfistup prostfednictvim licencovaného Softwaru SAP, a to vyhradné pro ucely
zachovani vykonu licencovaného Softwaru SAP a integrace dat z licencovaného Softwaru SAP zplsobem uvedenym v Dokumentaci.

SAP Electronic Invoicing for Brazil (Nota Fiscal Electronica)

SAP Electronic Invoicing for Brazil — Outbound and Inbound (Nota Fiscal Electronica — Outbound or Inbound) zahrnuje licenci modulu runtime
SAP PI.

Reseni SAP BusinessObjects Governance, Risk and Compliance.

Reseni SAP BusinessObjects Governance, Risk and Compliance (GRC) mohou vyuZivat omezenou funk&nost Xcelsius Enterprise a Crystal
Reports, na které Nabyvatel licence nema licenci (,Reporting Runtime Software®). Dokud Nabyvatel licence vyslovné neziska licenci na
Reporting Runtime Software, je jeho uzivani tohoto Reporting Runtime Softwaru omezeno na pfistup pomoci a prostfednictvim feSeni GRC a
jakékoli Modifikace uvedeného jsou povoleny vylu¢né za ucelem umoznéni odpovidajiciho uzivani feSeni GRC. Reporting Runtime Software
smi pouzivat pouze licencovani Definovani uzivatelé SAP pro feSeni GRC. Nabyvatel licence neziskava licenci k uzivani jakychkoli komponent
Crystal Reports pro vyvoj aplikaci .Net.

SAP BusinessObjects Access Control, Starter Edition

Pouziti aplikace SAP BusinessObjects Access Control, Starter Edition je omezeno na méfeni, monitorovani a hlaseni rizik souvisejicich s
pfistupem a Fizeni a hlaseni pfistupu superuzivatele.

Reseni SAP BusinessObjects pro malé a stfedni podniky

SAP BusinessObjects Edge Bl (Edge BI)

Software Edge Bl licencovany podle Uzivateld ma limit 250 uzivatelt na server. Software Edge Bl zahrnuje publikovani az pro 1 000 PFijemca.
Edge BI zahrnuje jednu (1) uzivatelskou licenci na SAP Business Analytics Professional a devét (9) uzivatelskych licenci na SAP BI Limited na
kazdy blok 10 uzivateld nebo 5 Soubéznych relaci licencovanych vyluéné na pouziti Edge Bl. Edge BI licencovany na zakladé Licence
soubézné relace nesmi prekrocit 50 Soubéznych relaci v jediném nasazeni. Poté co Nabyvatel licence ziska bali¢ky Soubéznych relaci, maze
ziskat doplriikové uzivatelské licence na Edge Bl ve stejném mnozstvi jako pocet Licenci soubézné relace.

SAP BusinessObjects Edge BI, verze se spravou dat

Aplikace SAP BusinessObjects Data Quality Management a SAP BusinessObjects Data Integrator dodavané se softwarem SAP
BusinessObjects Edge Bl mohou byt nasazeny pouze na samostatném serveru (do 250 Definovanych uzivatelt nebo 50 Soubéznych relaci) a
musi byt nasazeny bud (a) na stejném serveru, kde je nasazen odpovidajici produkt SAP BusinessObjects Edge Bl, nebo (b) na zvlastnim
serveru s maximalné tfemi procesory. Aplikace SAP BusinessObjects Data Quality Management a SAP BusinessObjects Data Integrator Ize
pouzivat pouze ve spojeni se SAP BusinessObjects Edge Bl a nesmi byt pouzivany samostatné. Nabyvatel licence smi pouze pouzivat az dva
typy databazi pod databazovymi rozhranimi a je mu povoleno jen jedno cilové ulozisté dat.

SAP BusinessObjects Edge BlI, verze s integraci dat

Aplikace SAP BusinessObjects Data Integrator dodavana se SAP BusinessObjects Edge Bl miZze byt nasazena pouze na samostatném
serveru (do 250 Definovanych uzivateld nebo 50 Soubéznych relaci) a musi byt nasazena bud (a) na stejném serveru, kde je nasazen
odpovidajici produkt SAP BusinessObjects Edge Bl, nebo (b) na zvlastnim serveru s maximalné tfemi procesory. SAP BusinessObjects Edge
Bl, verze s integraci dat a SAP BusinessObjects Data Integrator mohou byt pouzivany pouze ve spojeni se SAP BusinessObjects Edge Bl a
nesmi byt pouzivany samostatné. Nabyvatel licence smi pouze pouzivat az dva typy databazi pod databazovymi rozhranimi a je mu povoleno
jen jedno cilové ulozisté dat. Pokud se SAP BusinessObjects Data Integrator pouzivad se sadou SAP BusinessObjects Edge Rapid Marts,
mUzZe byt nasazen na serveru s az 4 procesory.

SAP BusinessObjects Edge Data Services, Edge Data Integrator a Edge Data Quality Management (feSeni Edge EIM)

Celkovy pocet licencovanych procesoru predstavuje maximalni celkovy pocet procesorl, na kterych mize byt vSechen Software obsazeny v
SAP BusinessObjects Edge Data Services nainstalovan a Pouzivan. U SAP BusinessObjects Edge Data Services a Edge Data Quality
Management je pouziti SAP BusinessObjects Data Insight (s vyjimkou licenci svazanych nebo jinak dodavanych v kombinaci s nebo pro
pouziti s produkty tfetich stran) je omezeno na pét Definovanych uzivatel(. Software Edge Data Services a Edge Data Quality Management
zahrnuje runtime licenci pro 2 procesory na software SAP BusinessObjects Information Steward. Pouziti softwaru BusinessObjects Information
Steward je omezeno na funkce vytvareni ocistovacich bali¢kl a zakladnich a pokrocilych profild obsazenych v softwaru Data Insight. Adresare
a Geocoding nejsou souéasti zadnych feseni Edge EIM a je tfeba je licencovat samostatné. Kazdé nasazeni kteréhokoli z feSeni Edge EIM
Solutions je omezeno na jeden server, ktery obsahuje minimalné 3 procesory a maximalné 5 procesord. VSechna feSeni Edge EIM zahrnuji
licenci SAP Business Analytics Professional User vyhradné pro pouziti pfislusnych feSeni Edge EIM a nevyzaduji dal$i Definované uzivatele
aplikaci SAP.

SAP BusinessObjects Edge Rapid Marts

P¥i licencovani produktu SAP BusinessObjects Edge Rapid Marts musi byt ziskana rovnéz licence pro SAP BusinessObjects Edge BI, verze s
integraci dat nebo SAP BusinessObjects Edge Bl, verze se spravou dat. Produkt SAP BusinessObjects Edge Rapid Marts miZze byt nasazen
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pouze na samostatném serveru a musi byt nasazen bud (a) na stejném serveru, kde je nasazen odpovidajici produkt SAP BusinessObjects
Edge BI, nebo (b) na zvlastnim serveru s az 4 procesory. Produkt SAP BusinessObjects Edge Rapid Marts mize byt pouzivan pouze ve
spojeni se SAP BusinessObjects Edge Bl. Kopirovani jedné licence na SAP BusinessObjects Edge Rapid Marts a nasledné nasazeni v
dalSich instancich je zakazano. Kazdy SAP BusinessObjects Edge Rapid Mart zahrnuje souvisejici licenci Application Interface.

SAP BusinessObjects Edge Planning and Consolidation

Licencovani SAP BusinessObjects Edge Planning and Consolidation je omezeno na maximalné 100 uzivatelt na jednom serveru.

SAP BusinessObjects Edge Strategy Management

Omezeni licence: Maximalni nasazeni jednoho aplikaéniho serveru a maximalné 70 uzivateld. Kazdé nasazeni je omezeno na 25 kontextu a
25 datovych modelt.

5.1.15  Analyticka feSeni SAP BusinessObjects
Omezena licence: Pouziti analytického feSeni SAP BusinessObjects (,BA Solutions®) a jakéhokoli softwaru SAP, licencovaného jako soucast
BA Solution (,BA software), je omezeno na specificky ucel BA Solution (,Ucel”).
BA software: SAP mGze nabidnout BA software, obsazeny v feSeni BA Solution, rovnéz jako samostatny softwarovy produkt SAP na zakladé
ceniku a podminek SAP. Terminy a podminky a také funkcionalita BA Software se muze liSit od samostatného softwarového produktu SAP.
Dal$i funkcionality takového softwarového produktu SAP mohou podliéhat samostatné licenéni smlouvé a dal$im licenénim poplatkdm.

5.1.16  SAP BusinessObjects Enterprise Risk Reporting for Banking
Uzivani tohoto Softwaru je omezeno na méreni a sledovani podnikového rizika pro bankovni operace Nabyvatele licence.

5.1.17  SAP BusinessObjects Trade Promotion Effectiveness Analysis
Uzivani tohoto Softwaru je omezeno na provadéni analyzy ucinnosti propagace obchodu.

5.1.18  SAP BusinessObjects Sales Analysis for Retail
Pouziti tohoto Softwaru je omezeno na analyzu maloobchodnich dat a dat prodejnich mist.

5.1.19  Aplikace SAP BusinessObjects Upstream Operations Performance Analysis
Uzivani tohoto Softwaru je omezeno na analyzu souvisejici s provoznimi daty podporujicimi predvyrobni fazi pfi t€zbé ropy a zemniho plynu.

5.1.20  SAP BusinessObjects Planning and Consolidation for Banking
Uzivani tohoto Softwaru je omezeno na nasledujici bankovni operace Nabyvatele licence: finanéni planovani, rozpocétovani, pfedpovédi a
konsolidace a vykazovani finan¢nich a jinych planovanych dat.

5.1.21  SAP BusinessObjects Planning and Consolidation for Public Sector
Uzivani tohoto Softwaru je omezeno na nasledujici obchodni operace Nabyvatele licence z oblasti vefejného sektoru: dlouhodobé obchodni
planovani, prognézovani, finan¢ni konsolidace, vykazovani a management vykona.

5.1.22  SAP BusinessObjects Planning for Public Sector
Uzivani tohoto Softwaru je omezeno na dlouhodobé planovani, rozpoétovani a planovani, prognézovani a vykazovani ve vefejném sektoru.

5.1.23  Reseni pro rychlé nasazeni SAP BusinessObjects Sales and Operational Planning
Uzivani tohoto Softwaru je omezeno na proces planovani v oblasti prodeje a provozu, jako je konsensualni fizeni poptavky, viditelnost
nabidky, hruba agregovana kapacita a sledovani obchodnich procest s vyuzitim prognéz vstupu z oblasti prodeje, marketingu, provozu a
financi.

5.1.24  Dodatecné licencni podminky pro Knowledge Accelerator

5.1.24.1 SAP BusinessObjects Knowledge Accelerator (na platformé jiné nez RWD). SAP BusinessObjects Knowledge Accelerator mlize byt pouzivan
pro naplnéni potfeb $koleni zaméstnancli Nabyvatele licence a nesmi byt pouzivan tfeti stranou nebo jejim jménem. SAP BusinessObjects
Knowledge Accelerator na platformé jiné nez RWD je starSi verzi Knowledge Accelerator (pre-XlI verze 3), kterd bude i nadéle prodavana
spole¢nosti SAP BusinessObjects. Nasledujici prohlaseni se vztahuji pouze k této star$i verzi Business Objects Knowledge Accelerator:
Veskeré customizaéni nastroje zahrnuté do softwaru SAP BusinessObjects Knowledge Accelerator (Global Knowledge ™ On-Demand-for-
Business Objects Software) smi byt pouzivany pouze pro modifikace nebo Upravu obsahu vyvinutého softwarem SAP BusinessObjects
Knowledge Accelerator a pouze takovym poctem instruktaZznich navrhard a spravcd, jaky je specifikovan v Planu objednavky. Nabyvatel
licence nesmi modifikovat, zpétné rozkladat nebo distribuovat pro komeréni nebo nekomeréni pouziti zadné takové nastroje a nebude také
pouzivat takové nastroje k vyvijeni dalSiho obsahu, v€etné obsahu vztahujiciho se k dalSim produktim Poskytovatele licence.

5.1.24.2 Knowledge Accelerator na platformé RWD. SAP BusinessObjects Knowledge Accelerator muze byt pouzivan pro naplnéni potfeb Skoleni
zaméstnancl Nabyvatele licence a nesmi byt pouzivan tfeti stranou nebo jménem tfeti strany. Bez ohledu na jakékoliv jiné ustanoveni Planu
$koleni nesmi byt licence NUL aplikace Knowledge Accelerator pfevadény na jiné osoby, a to ani tehdy, pokud jiz plvodni uzivatel nema
pfistup k aplikaci Knowledge Accelerator. Pokud jiz jednotlivec neni dale zaméstnancem Nabyvatele licence, mze Nabyvatel licence prevést
licenci NUL takového jednotlivce na jiného uzivatele.
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Predictive Workbench. Predictive Workbench obsahuje integrovany produkt tfeti strany, ktery musi byt pouzivan spoleéné s BusinessObjects
Enterprise, a nikoli samostatné.

SAP BusinessObjects (model klasickych feseni)

SAP BusinessObijects Enterprise

Dashboard Builder. Softwarové komponenty, nastroje a utility dodavané s aplikaci Dashboard Builder mohou byt pouzivany pouze s
produktem, se kterym byly poskytnuty. Kromé toho Ize utility Web Intelligence dodavané s aplikaci Dashboard Builder pouzivat pouze k
zobrazeni analytickych Sablon dodanych s aplikaci Dashboard Builder.

SAP BusinessObjects Enterprise.Neni povoleno kombinovat licence pro rGzné edice BusinessObjects Enterprise v jednom Nasazeni
(napriklad licence Premium nelze v jednom Nasazeni kombinovat s licencemi Professional). Licenci BusinessObjects Enterprise Professional
muzete pouzivat k publikovani a distribuci pouze jednoho z typl proprietarnich formatd reporti spole¢nosti SAP Business Objects (Crystal
Reports, Web Intelligence/Desktop Intelligence/BusinessObjects/Voyager). Formaty Web Intelligence a Desktop Intelligence jsou pro tyto
Ucely povazovany za jediny proprietarni format reportd. Chcete-li publikovat a distribuovat vice nez jeden typ formatu reportd, musite ziskat
licenci BusinessObjects Enterprise Premium. Pokud Nabyvatel licence bez ohledu na vySe uvedené pfejde z kombinovaného Nasazeni
BusinessObjects a Web Intelligence na BusinessObjects Enterprise, mize pouzivat v daném Nasazeni typy reportt BusinessObjects i Web
Intelligence.

Moznosti pro produkt SAP BusinessObjects. Moznosti pro BusinessObjects Enterprise Professional, Crystal Enterprise Professional a Crystal
Reports Server (souhrnné ,Zakladni aplikace®) jsou licencovany jako dopliiky k Nasazeni. Moznosti mohou zahrnovat Crystal Reports
Explorer, Auditing, Publishing, Live Office, Integracni sady pro aplikace tfetich stran a dalSi produkty, oznaené jako Moznosti k Zakladni
aplikaci. Pokud jsou jak Zakladni aplikace, tak Moznosti licencovany pro mérnou jednotku CPU, musi pocet a typ licenci Moznosti odpovidat
poctu a typu licenci pro Zakladni aplikace v Nasazeni, ve kterém byly Moznosti vyuzity.

Web Intelligence Interactive Viewing. Uvolfiovaci klice k aplikaci Web Intelligence Interactive Viewing odemykaji vSechny funkce celého
produktu Web Intelligence. Licence k Web Intelligence Interactive Viewing je vS8ak omezena licence, ktera se nesmi pouzivat k Upravé nebo
vytvareni dokumentu.

Bali¢ek SAP BusinessObjects Bl. Balicek SAP BusinessObjects Bl zahrnuje omezenou licenci na software SAP BusinessObijects Information
Steward. Pouziti softwaru SAP BusinessObjects Information Steward je omezeno na funkce spravy metadat a metapedie.

SAP BusinessObijects Bl Starter Package. Licencovani SAP BusinessObjects Bl starter package je omezeno na maximalné 100 uzivatel( na
jednom serveru.

Ridici panel a vizualizace

Software SAP® BusinessObjects™ Xcelsius®. Budete-li aktualizovat, publikovat, ukladat nebo jinak ménit data obsazena v kterémkoli
souboru SWF generovaném v Xcelsius (nebo souboru SWF exportovaném do jinych podporovanych formatt (napf. PDF, AIR, PPT)), musite
si koupit licenci Xcelsius pro interaktivni prohlizeni. Licence Xcelsius pro interaktivni prohlizeni je zahrnuta do Licenci definovaného uzivatele
(Named User License, ,NUL") pro Crystal Reports Server a BusinessObjects Edge a vyhovuje jim. Neomezené interaktivni prohlizeni je
zahrnuto do Xcelsius Engage, ale je omezeno na soubory SWF s maximalné dvéma pfipojenimi.

Reseni SAP BusinessObjects Enterprise Information Management

Software SAP BusinessObjects Data Services, SAP BusinessObjects Data Integrator a SAP BusinessObjects Data Quality Management.
Pokud chce Nabyvatel licence uplatnit Licenci softwart Data Services, Data Integrator nebo Data Quality Management pro pfistup ke zdrojum
dat organizace, jako jsou zabalené aplikace, databaze nebo produkty technologie infrastruktury, musi ziskat licence k jednotlivym rozhranim,
jako je Aplika¢ni rozhrani, Databazové rozhrani, Technologické rozhrani JMS nebo Technologické rozhrani Salesforce.com. Adresare nejsou
zahrnuty a jejich licencovani probiha oddélené.

SAP BusinessObjects Data Services. Nasledujici polozky jsou zahrnuty v kazdé licenci k softwaru SAP BusinessObjects Data Services:

. Pét Definovanych uzivatel(l SAP BusinessObjects Data Insight (s vyjimkou licenci svazanych nebo jinak dodavanych v kombinaci s nebo
pro pouZiti s produkty tfetich stran)

e Runtime licence pro 2 procesory na software SAP BusinessObjects Information Steward. Pouziti softwaru BusinessObjects Information
Steward je omezeno na funkce vytvareni oCiStovacich bali¢ku a zakladnich a pokrocilych profild obsazenych v softwaru Data Insight.

e Jedna licence ke kazdé z téchto aplikaci: Real Time Transactional Processing, Data Source Web Service Access, Multi-user Team
Development a Grid Computing

. Licence k Databazovému rozhrani pro neomezeny pocet Typl databazi

e  Technologické rozhrani Salesforce.com

. Technologické rozhrani JIMS

SAP BusinessObjects Data Integrator

SAP BusinessObjects Data Integrator Starter. Kazda licence Softwaru zahrnuje jednu licenci Databazového rozhrani.
SAP BusinessObjects Data Integrator Professional. Kazda licence Softwaru zahrnuje dvé licence Databazového rozhrani.

SAP BusinessObjects Data Integrator Premium. Kazda licence Softwaru zahrnuje jednu licenci ke kazdé z nasledujicich aplikaci: Real Time
Transactional Processing, Data Source Web Service Access, Multi-user Team Development, Grid Computing, Technologické rozhrani
Salesforce.com a Technologické rozhrani JMS. Dale zahrnuje licence Databazového rozhrani pro neomezeny pocet databazovych Typu.

SAP BusinessObjects Data Quality Management

SAP BusinessObjects eDQ Management. Nabyvatel licence muze Uzivat software SAP BusinessObjects eDQ Management pouze pro
transakéni prostfedi nebo prostfedi v realném €ase. Kazda licence Softwaru zahrnuje jednu licenci k softwaru SAP BusinessObjects DQM s
moznosti Cisticiho bali¢ku pro jeden jazyk.
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SAP BusinessObjects Data Quality Management Professional. Kazda licence Softwaru zahrnuje jednu licenci Databazového rozhrani a jednu
licenci k softwaru SAP BusinessObjects DQM s moznosti o€iStovaciho bali¢ku pro jeden jazyk.

SAP BusinessObjects Data Quality Management Premium. Kazda licence k Softwaru zahrnuje:

Pét Definovanych uzivatelll SAP BusinessObjects Data Insight (s vyjimkou licenci svazanych nebo jinak dodavanych v kombinaci s produkty
tfetich stran nebo pro pouziti s nimi)

Runtime licence pro 2 procesory na software SAP BusinessObjects Information Steward. Pouziti softwaru BusinessObjects Information Steward
je omezeno na funkce vytvareni ocistovacich balick a zakladnich a pokrogilych profild obsazenych v softwaru Data Insight.

Dvé licence k Databazovému rozhrani
Jednu licenci SAP BusinessObjects DQM, moznost o€iStovaciho balicku pro jeden jazyk
SAP BusinessObjects DQM, SDK

Jednu licenci ke kazdé z téchto aplikaci: Real Time Transactional Processing, Data Source Web Service Access, Multi-user Team Development
a Grid Computing

Licence k rozhrani. Pfedpokladem pro licenci k jakémukoliv Aplikaénimu rozhrani, Databazovému rozhrani nebo Technologickému rozhrani je
licence k softwaru Data Services, Data Integrator nebo Data Quality Management. Aplikacni rozhrani je licencovano podle Instanci aplikace.
Jnstance® znamen3, Ze Software Ize pouzit pouze k jednomu jedine€nému pfipojeni k urcité aplikaci nebo technologii. Pokud dochazi k pfistupu
k nékolika instancim aplikace pfes Aplikacni rozhrani, potom pro kazdou instanci je nutné ziskat jednu Licenci k Aplikaénimu rozhrani. Licence
na Rozhrani Application Interface Unlimited, Databazové rozhranfi, Technologické rozhrani JMS a Technologické rozhrani Salesforce.com plati
pro aplikaci, databazi nebo Typ technologie podle toho, co Ize pouzit. ,Typ* znamena neomezeny pocet pfipojeni k jedné konkrétni aplikaci,
databazi nebo technologii.

Data Quality Management (,DQM®) SDK. Licenci k Data Quality Management SDK Ize ziskat ve dvou nasledujicich konfiguracich: (1)
samostatna konfigurace nebo konfigurace, ktera neni v sadé (,Konfigurace DQM SDK bez sady”), a (2) v sadé s licencemi k softwaru Data
Services a/nebo DQM Premium podle Mérné jednotky CPU (,Konfigurace DQM SDK v sadé“). Pokud je licence ziskana v Konfiguraci DQM
SDK bez sady, potom je licence k DQM SDK poskytovana jako Licence serveru. Pokud je licence ziskana v Konfiguraci DQM SDK v sadé,
potom jsou licence k DQM SDK soucasti licenci k softwaru Data Services a/nebo DQM Premium podle Mérné jednotky CPU tak, Zze podmnozinu
poctu licenci procesoru licencovanych Nabyvatelem licence Ize Uzivat vyhradné ke spusténi DQM SDK, ale jen za pfedpokladu, Ze celkovy
pocet nasazenych licenci k DQM SDK, softwaru Data Services a DQM Premium nesmi prekrocit celkovy pocet ziskanych licenci k softwaru
Data Services a DQM Premium. Mé&-li napfiklad Nabyvatel licence pro celkem Sest CPU k softwaru Data Services a/nebo DQM Premium, potom
muze Uzivat dvé licence CPU ke spusténi DQM SDK a zbyvajici 4 licence CPU ke spusténi softwaru Data Services a/nebo DQM Premium.
Nebo miize Nabyvatel licence Uzivat tfi licence CPU ke spusténi DQM SDK a zbyvajici 3 licence CPU ke spusténi softwaru Data Services
a/nebo DQM Premium. Nabyvatel licence také miize Uzivat vSech Sest licenci CPU ke spusténi DQM SDK.

Software SAP BusinessObjects Data Quality Management, verze pro pouZiti s aplikacemi SAP, Siebel nebo Informatica. Pfi licencovani
softwaru SAP BusinessObjects Data Quality Management, verze pro feSeni SAP, aplikace Siebel nebo pro Informatica PowerCenter museji byt
funkce kvality dat Uzity vyhradné ve spojeni s ¢innostmi zahajenymi v aplikaci SAP, Siebel nebo Informatica. Pfi tomto zpusobu licencovani je
Pouziti funkci kvality dat pro u¢ely mimo licencovanou aplikaci pfisné zakazano. Pokud je Uzivani funkci kvality dat vyzadovano mimo aplikaci
SAP, Siebel nebo Informatica, potom je nutné ziskat samostatnou licenci k softwaru SAP BusinessObjects Data Quality Management nebo SAP
BusinessObjects Data Services. Nasazeni této licence znamena, Ze Nabyvatel licence mGze rozloZit pocet licencovanych procesord mezi jeden
Ci vice serverll, ale jen za predpokladu, Zze celkovy pocet procesorli Uzitych v serverech da dohromady pocet licencovanych procesord
ziskanych Nabyvatelem licence. Licence pro Grid Computing nejsou zahrnuty a vyZaduji samostatné licencovani.

Produkty SAP BusinessObjects Rapid Marts. Pfi licencovani balickl SAP BusinessObjects Rapid Marts je nutné rovnéz ziskat licenci k softwaru
SAP BusinessObjects Data Integrator nebo k softwaru Data Services. Pokud jsou balicky SAP BusinessObjects Rapid Marts licencovany se
softwarem SAP BusinessObjects Data Integrator nebo se softwarem Data Services, je nutné ziskat individualni licenci k balicku SAP
BusinessObjects Rapid Marts ke kazdé licenci softwaru SAP BusinessObjects Data Integrator nebo softwaru Data Services. Kopirovani jedné
licence k balicku SAP BusinessObjects Rapid Marts a nasledné nasazeni v dalSich instancich je zakdzano. Kromé vySe uvedeného musi
Nabyvatel licence rovnéz ziskat licenci pro pfislusna Aplikacni rozhrani.

SAP BusinessObjects Metadata Management. Software Metadata Management je dodavan s licenci na omezené pouziti softwaru SAP
BusinessObjects Enterprise. Nabyvatel licence mlze pouzit software SAP BusinessObjects Enterprise jen ve spojeni se softwarem Metadata
Management. Pristup k datim, kterd nejsou vytvorfena nebo Uzivana vyhradné softwarem Metadata Management, znamena poruseni této
licence. Nabyvatel licence mlze Uzivat pouze nasledujici funkce softwaru SAP BusinessObjects Enterprise: (a) Central Management Server
(CMS) pro ucely ovéreni uzivatele nebo skupiny a (b) Central Management Console pro zabezpeceni tykajici se spravy uzivatel( a pfistup ke
zdrojim integratoru, skupinam zdroji, metapedii, nastrojum, ke spravé a spusténi planovace zdrojl integratoru a ke spusténi nastroja.

5.2.8 SAP BusinessObijects Explorer
5.2.8.1 Uvolfovaci klice k aplikaci Explorer pouzivané ve spojeni se SAP BusinessObjects Enterprise Professional (pro Enterprise Reporting)
odemykaji vSechny funkce produktu Web Intelligence. Tyto funkce Web Intelligence smi pouzivat pouze aplikace SAP BusinessObjects
Explorer.
5.2.8.2 SAP Business Objects Explorer ((Data Exploration Component - komponenta prochazeni dat). SAP BusinessObjects Explorer (Data
Exploration Component) zahrnuje SAP BusinessObjects Data Integrator Premium a SAP BusinessObjects Enterprise. Pro pouziti
Nabyvatelem licence plati nasledujici omezeni:
. Data Integrator Premium a BusinessObjects Enterprise mohou byt pouzivany pouze spole¢né se SAP BusinessObjects Explorer (Data
Exploration Component).
. Data Integrator Premium nesmi byt instalovan na stejné desce jako SAP NetWeaver BWA blade.
. Data Integrator Premium nesmi byt pouzivan pro samostatné projekty ETL (extrakce, transformace a nacitani).
. Nabyvatel licence ziskava licenci k Uzivani pouze nasledujicich funkci SAP BusinessObjects Enterprise: (a) Central Management
Console (CMC), (b) autentizace tfeti strany, (c) prochazeni indexd BWA pomoci aplikace Explorer, (d) Central Configuration Manager a
(e) Import Wizard.
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Reseni SAP BusinessObjects pro malé a stfedni podniky

SAP BusinessObjects Edge Bl (Edge Bl). Software Edge Bl licencovany podle Definovanych uzivateld SAP ma limit 250 uzivatel( na server.
Software Edge Bl zahrnuje publikovani az pro 1 000 Pfijemcu. Pfi Samostatném pouziti softwaru Edge Bl nejsou vyzadovani Definovani
uzivatelé SAP Application. PFi pouziti s aplikaci SAP ERP neni definovany uzivatel SAP Business Expert relevantni a postacuje Definovany
uzivatel SAP Professional. Software Edge BI licencovany pomoci licence CAL (Concurrent Access License) prostfednictvim prodejcti SAP
BusinessObjects nesmi prekrocit 50 licenci CAL v jediném nasazeni. Poté co Nabyvatel licence ziska bali¢ky licenci CAL od prodejce SAP
BusinessObjects, muze licencovat dopliikové licence definovanych uzivateld softwaru Edge Bl ve stejném poctu, jako je pocet licencovanych

licenci CAL.

SAP BusinessObjects Edge BI, verze se spravou dat. SAP BusinessObjects Data Quality Professional a SAP BusinessObjects Data
Integrator Starter, dodadvané se SAP BusinessObjects Edge Bl, mohou byt nasazeny pouze na samostatném serveru (do 250 uzivatell) a
musi byt nasazeny bud (a) na samostatném serveru, kde je nasazen odpovidajici produkt SAP BusinessObjects Edge Bl, nebo (b) na
samostatném serveru s maximalné dvéma procesory. Aplikace SAP BusinessObjects Data Quality Professional a SAP BusinessObjects Data
Integrator Starter Ize pouzivat pouze ve spojeni se SAP BusinessObjects Edge Bl a nesmi byt pouzivany samostatné. Nabyvatel licence smi
pouze pouzivat az dva typy databazi pod databazovymi rozhranimi a je mu povoleno jen jedno cilové Ulozisté dat.

SAP BusinessObjects Edge BI, verze s integraci dat. SAP BusinessObjects Data Integrator Starter dodavany spole¢né se SAP
BusinessObjects Edge Bl mize byt nasazen pouze na samostatném serveru (az 250 uzivateld) a musi byt nasazen bud (a) na stejném
serveru, kde je nasazen odpovidajici produkt SAP BusinessObjects Edge Series, nebo (b) na zvlastnim serveru s maximalné dvéma
procesory. SAP BusinessObjects Edge Bl, verze s integraci dat a SAP BusinessObjects Data Integrator Starter mohou byt pouzivany pouze
ve spojeni se SAP BusinessObjects Edge Bl a nesmi byt pouzivany samostatné. Nabyvatel licence smi pouze pouzivat az dva typy databazi
pod databazovymi rozhranimi a je mu povoleno jen jedno cilové Ulozisté dat. Pokud se SAP BusinessObjects Data Integrator Starter pouziva
se SAP BusinessObjects Edge Rapid Marts, muze byt nasazen na serveru s az 4 procesory.

SAP Crystal
Podminky pouZzivani vsech produktu SAP Crystal

Vyklad pojmu
LSoftware SAP Crystal” je definovan jako nasledujici produkty: SAP Crystal Reports, SAP Crystal Server, SAP Crystal Reports Server, SAP
Crystal Dashboard Design, SAP Crystal Presentation Design, SAP Crystal Interactive Analysis a Xcelsius Engage Server.

LSoftware Desktop SAP Crystal“ je definovan jako vSechny produkty SAP Crystal s vyjimkou SAP Crystal Server a SAP Crystal Reports
Server.

JPripojena prezentace” oznacuje jakykoli soubor SWF vytvorfeny pomoci produktu SAP Crystal Dashboard Design, osobni edice, SAP Crystal
Dashboard Design, edice pro oddéleni, nebo Xcelsius Engage Server, ktery aktualizuje, publikuje, dale pfedava nebo jinak méni data
obsazena v takovém souboru SWF (nebo souboru SWF exportovaném do jiného podporovaného formatu (napf. PDF, AIR, PPT)).

~Samostatna prezentace* oznacuje jakykoli soubor SWF vytvofeny pomoci produktu SAP Crystal Presentation Design, SAP Crystal
Dashboard Design, osobni edice, SAP Crystal Dashboard Design, edice pro oddéleni, nebo Xcelsius Engage Server, ktery neaktualizuje,
nepublikuje, dale nepfedava ani jinak neméni data obsazena v takovém souboru SWF (nebo souboru SWF exportovaném do jiného
podporovaného formatu (napf. PDF, AIR, PPT)).

Uzivani softwaru SAP Crystal. Nabyvatel licence smi pouzivat software SAP Crystal k poskytovani $kolicich a konzultaénich sluzeb pro
tento software SAP Crystal za pfedpokladu, Zze kazdy jednotlivec, ktery je pfijemcem téchto Skolicich a konzultanich sluzeb, ziskal zvlast
licenci k uzivani pfislusného softwaru SAP Crystal.

Uzivani softwaru Desktop SAP Crystal. S vyjimkou Pfipojenych prezentaci a v souladu s kapitolou 6.2.8 smi Nabyvatel licence distribuovat
vystupni soubory generované softwarem Desktop SAP Crystal tfetim stranam (napf. ve forméatu souboru PDF, SWF, XLF, WID nebo RPT)
za predpokladu, Ze Nabyvatel licence splfiuje nasledujici pozadavky:

(a) vystupni soubory se nachazeji mimo Software a k Softwaru pfimo ani nepfimo nepfistupuji, neaktivuji procesni kapacity Softwaru a ani
jinak jej nevyuzivaji;

(b) za podporu a technickou ¢&i jinou pomoc pozadovanou libovolnou osobou, ktera takové vystupni soubory obdrzela, zodpovida vyhradné jen
Nabyvatel licence;

(c) Nabyvatel licence nepouziva nazev, logo ani ochrannou znamku Poskytovatele licence ani Softwaru bez pfedchoziho pisemného povoleni
spolecnosti SAP;

(d) Nabyvatel licence ochrani spole¢nost SAP a odSkodni ji za veSkeré pfipadné naroky nebo zavazky, které by vyplynuly z pouzivani,
reprodukovani nebo distribuce vystupnich soubord;

(e) Nabyvatel licence zajisti, aby koncovy uzivatel (,Koncovy uzivatel”) vyjadfil souhlas s podminkami, které se v zasadé podobaji podminkam
stanovenym v kapitole 6.3.8.

Licence pro $kolici pracovni stanici pro software Desktop SAP Crystal. Pokud se software Desktop SAP Crystal pouziva na pracovni stanici
pouzivané vyhradné pro $koleni, licence se vztahuje na tuto pracovni stanici a nikoli na Definovaného uzivatele pouZzivajiciho Software. Je
vyzadovana jedna licence pro kazdou skolici pracovni stanici.

UzZivani snimku obrazovek a slovnich znalek pro software SAP Crystal. Nabyvatel licence smi reprodukovat a distribuovat snimky
obrazovek a slovni znac¢ky pro software SAP Crystal v dokumentech nebo na médiich za predpokladu, Ze:

a) Dokument nebo média nejsou ur€eny pro komeréni Skolici material nebo Skolici materidl tfeti strany a/nebo Skolici material uréeny k
zisku.

b) Pouziti Nabyvatelem licence nesmi byt obscénni nebo pornografické a nesmi byt znevazuijici, hanlivé nebo urazlivé viéi spole¢nosti
SAP, zadnému jejimu softwaru ani zadné jiné fyzické ¢i pravnické osobé.
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c) Pouziti Nabyvatelem licence nesmi pfimo nebo nepfimo naznacovat sponzorstvi, pfidruzeni nebo podporu produktu nebo sluzby
Nabyvatele licence ze strany spole¢nosti SAP.

d) Nabyvatel licence nesmi pouzivat snimky obrazovky pro srovnavaci reklamu.

e) Nabyvatel licence nesmi upravovat snimky obrazovky jakymkoliv zplsobem s vyjimkou zmény velikosti nebo vyfezu snimku

obrazovky.

f) Nabyvatel licence nesmi zahrnovat ¢asti snimku obrazovky do uZivatelského rozhrani jiného produktu.

Q) Nabyvatel licence nesmi pouzivat snimky obrazovky, které obsahuji obsah tfeti strany, pokud od tfeti strany neziska vyslovné
svoleni.

h) Nabyvatel licence musi uvést toto prohlaSeni o copyrightu: ,Snimky obrazovky produktu spole¢nosti SAP otiStény se svolenim
spole¢nosti SAP.*

i) Pokud pouziti Nabyvatelem licence zahrnuje odkazy na Software SAP, musi Nabyvatel licence pouzit cely nazev Softwaru.

i) Nabyvatel licence nesmi pouzivat snimky obrazovky, které obsahuji obraz identifikovatelné osoby, pokud od této osoby neziska
svoleni.

Runtime produkt SAP Crystal Reports

Rozsah. Tato kapitola se tyka runtime produktu, ktery je soucasti SAP Crystal Reports 2008, Crystal Reports XlI, SAP Crystal Reports for
Visual Studio 2010 a SAP Crystal Reports for Eclipse.

Vyklad pojmi

,Klientska aplikace” znamena aplikaci vyvinutou Nabyvatelem licence, ktera a) vyuziva Runtime produkt, b) je plné nainstalovana v pocitaci
koncového uzivatele, na kterém probiha veskeré lokalni zpracovani reportt pro dany pocita¢, a c) pfidava Runtime produktu specifickou a
primarni funkcionalitu.

Jnterni instalace” nebo ,interné instalovany” znamena instalaci do produktivnich Klientskych aplikaci a/nebo Serverovych aplikaci v jednom
nebo vice pocitaCich ve spole€nosti nebo organizaci Nabyvatele licence pouze ve spojeni s internim obchodnim vyuZitim Nabyvatele licence.
,Distribuce” nebo ,distribuovat* znamena prodavat, pljéovat, poskytovat formou licence nebo znovu distribuovat Klientské aplikace a/nebo
Serverové aplikace koncovym uzivatelim jako tfetim osobam, které nepatfi do spole¢nosti nebo organizace Nabyvatele licence.

,Runtime produkt® oznacuje soubory a rozhrani API (application program interface) specifické pro verzi uréené v souboru RUNTIME.TXT
poskytovaném s produktem SAP Crystal Reports 2008, SAP Crystal Reports for Eclipse 2.0 a SAP Crystal Reports for Visual Studio 2010.
,3erverova aplikace* znamena aplikaci vyvinutou Nabyvatelem licence, ktera a) vyuzivd Runtime produkt, b) umoziiuje vice nez jednomu
uzivateli pfistup k Runtime produktu bud pfimo, nebo nepfimo prostfednictvim aplikace stfedni vrstvy a c) pfidava Runtime produktu
specifickou a primarni funkcionalitu. Klientska aplikace nainstalovana v serverovém prostfedi terminalu Windows (napf. Citrix nebo Microsoft
Remote Desktop Platform) je Serverova aplikace.

Pouziti. Nabyvatel licence muze nainstalovat a Pouzivat jednu kopii Runtime produktu k vyvijeni Klientskych aplikaci a Serverovych aplikaci.
Obchodni podminky pro Distribuci a Interni instalaci se li§i podle typu aplikaci, které Nabyvatel licence vyviji, jak je popsano v nasledujicich
bodech.

Interni instalace Klientskych aplikaci a Serverovych aplikaci. Poskytovatel licence poskytuje Nabyvateli licence osobni, nevyhradni,
omezenou licenci na Interni instalaci Runtime produktu s Klientskymi aplikacemi a Serverovymi aplikacemi.

Distribuce Klientskych aplikaci. Na zakladé toho, Ze Nabyvatel licence spini vSechny zde uvedené podminky, v&etné kapitoly 6.2.7,
Poskytovatel licence poskytuje Nabyvateli licence osobni, nevyhradni, omezenou licenci pro Distribuci Klientskych aplikaci.

Distribuce Serverovych aplikaci. Na zakladé toho, Zze Nabyvatel licence splni vSechny zde uvedené podminky, véetné kapitoly 6.2.7, poskytuje
Poskytovatel licence Nabyvateli licence osobni, nevyhradni, omezenou licenci pro Distribuci Serverovych aplikaci tfetim stranam za
predpokladu, Ze a) Nabyvatel licence ziskal licencovanou kopii Crystal Reports pro kazdé Nasazeni Serverové aplikace, které je
distribuovano, a verze Runtime produktu pouzivana takovou Serverovou aplikaci je shodna s licencovanou kopii Nabyvatele licence Crystal
Reports nebo b) Nabyvatel licence vlastni alespori jednu licencovanou kopii runtime serveru SAP Crystal Reports.

Pozadavky na Distribuci Runtime produktu.

Pokud Nabyvatel licence distribuuje Runtime produkt tfetim stranam podle bodu 6.2.5 nebo 6.2.6, bude Nabyvatel licence dodrzovat
nasledujici pozadavky:

(a) Nabyvatel licence zUstava vyhradné odpovédny za podporu, servis, upgrade a technickou &i jinou pomoc pozadovanou libovolnou osobou,
ktera pfijala kopie takového Runtime produktu nebo vzorovych aplikaci;

(b) Nabyvatel licence nepouziva nazev, logo ani ochrannou znamku Poskytovatele licence ani Softwaru bez pfedchoziho pisemného povoleni
spolecnosti SAP;

(c) Nabyvatel licence ochrani spole¢nost SAP a odskodni ji za veSkeré pfipadné naroky nebo zavazky, které by vyplynuly z pouzivani,
reprodukovani nebo distribuce Runtime produktu nebo s nim souvisejicich aplikaci;

(d) Nabyvatel licence nebude Runtime produkt distribuovat s jakymkoliv produktem obecné se zabyvajicim zapisem reportl, analyzou dat
nebo poskytovanim reportt nebo jinym produktem, ktery provadi stejné nebo podobné funkce jako produktové nabidky spole¢nosti SAP;

(e) Nabyvatel licence zajisti, aby koncovy uzivatel (dale jen ,Koncovy uzivatel*) souhlasil s podminkami, které budou odpovidat nasledujicimu:
Koncovy uzivatel souhlasi s tim, Zze nebude modifikovat, rozebirat, dekompilovat, pfekladat, pfizpdsobovat nebo jinak zpétné rozkladat
Runtime produkt ani souborovy forméat reportu RPT.

Koncovy uzivatel souhlasi s tim, Ze nebude distribuovat Runtime produkt tfeti strané ani pouzivat Runtime produkt formou pronajmu nebo
timesharingu ani provozovat zafizeni servisni kancelare pro treti strany.

Koncovy uZivatel souhlasi s tim, Ze nebude Runtime produkt pouzivat k tomu, aby pro distribuci vytvofil produkt, ktery obecné konkuruje
produktovym nabidkam spole¢nosti SAP.

Koncovy uzivatel souhlasi s tim, Ze nebude Runtime produkt pouzivat k tomu, aby pro distribuci vytvofil produkt, ktery prevadi souborovy
format reportu (.RPT) na alternativni souborovy format reportu pouzivany jakymkoliv produktem zabyvajicim se zapisem report(i, analyzou dat
nebo poskytovanim reportd, ktery neni majetkem spoleénosti SAP.

SPOLECNOST SAP A JEJi DODAVATELE ODMITAJI VSECHNY VYSLOVNE ClI ODVOZENE ZARUKY, MIMO JINE VCETNE ZARUK
PRODEJNOSTI, VHODNOSTI PRO URCITY UCEL A NEPORUSOVANI PRAV TRETICH OSOB. SPOLECNOST SAP A JEJI DODAVATELE
NENESOU ODPOVEDNOST ZA JAKEKOLIV PRIME, NEPRIME, NASLEDNE, NAHODNE, SANKCNIi, KRYCi NEBO JINE SKODY
VYPLYVAJICI ZE SMLOUVY NEBO SOUVISEJICI S APLIKACI NEBO RUNTIME PRODUKTEM.
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6.3

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.4

6.4.1

6.4.2

6.5

6.5.1

6.5.2

6.6

6.6.1

6.6.2

6.6.3

SAP Crystal Dashboard Design, edice pro oddéleni.

Pouziti. Samostatné prezentace vytvorené pomoci edice pro oddéleni SAP Crystal Dashboard Design Ize volné redistribuovat.
Soubory SWF generované v edici pro oddéleni, které pfistupuji k datim vyhradné pres konektor Crystal Reports, Ize vloZit do objektu Crystal
Report a vysledny report Ize redistribuovat bez dalSich licen¢nich pozadavku.

Licence k zobrazeni. Pokud aktualizujete, publikujete, dale pfedate nebo jinak zménite data obsazena v souboru SWF generovaném edici pro
oddéleni (nebo souboru SWF exportovaném do jinych podporovanych formatd, jako je PDF, AIR, PPT), musite ziskat moznost SAP Crystal
Dashboard Viewing pro kazdého definovaného uzivatele, ktery mize zobrazit soubor SWF. Tato moznost je zahrnuta do Licenci definovaného
uzivatele (,NUL") pro SAP Crystal Reports Server a SAP Crystal Server a vyhovuje jim. Jedna licence definovaného uzivatele pro moznost
Dashboard Viewing je zahrnuta v licenci na edici pro oddéleni.

Omezeni. Soubory SWF generované edici pro oddéleni:
e Nelze nasadit v produktech SAP BusinessObjects Enterprise nebo SAP BusinessObjects Edge.
. Lze nasadit samostatné pouze v produktech SAP Crystal Reports Server nebo SAP Crystal Server.
. Nemohou pfistupovat k Zadnym zdrojim dat ze Softwaru SAP s vyjimkou SAP BusinessOne.
e  Nelze distribuovat vice nez 100 koncovych uzivatel(.

Pripojené prezentace smi uZivatelé pouzivat pouze pro své interni firemni Ucely a nikoli v rdmci komeréniho prodeje, najmu nebo pronajmu
Pfipojenych prezentaci (at jiz samostatné, nebo v kombinaci s jinym programem nebo produktem).

SAP Crystal Dashboard Design, osobni edice

Pouziti. Samostatné prezentace vytvofené pomoci osobni edice SAP Crystal Dashboard Design Ize volné redistribuovat. Soubory SWF
generované v osobni edici SAP Crystal Dashboard Design, které pfistupuji k datim vyhradné pres konektor Crystal Reports, Ize vlozit do
objektu Crystal Report a vysledny report Ize redistribuovat bez dalSich licenénich pozadavka.

Omezeni. Soubory SWF generované osobni edici:
. Nelze nasadit v produktech SAP BusinessObjects Enterprise nebo SAP BusinessObjects Edge.
. Lze nasadit samostatné pouze v produktech SAP Crystal Reports Server nebo SAP Crystal Server.
e Nemohou pfistupovat k zadnym zdrojim dat ze Softwaru SAP s vyjimkou SAP BusinessOne.

PFipojené prezentace smi uzivatelé pouzivat pouze pro své interni firemni U€ely a nikoli v rdamci komeréniho prodeje, najmu nebo pronajmu
PFipojenych prezentaci (at jiz samostatné, nebo v kombinaci s jinym programem nebo produktem).

SAP Crystal Presentation Design

Pouziti. Samostatné prezentace vytvofené pomoci vSech edici SAP Crystal Dashboard Design Ize volné redistribuovat. Nabyvatelé licence na
podnikovou edici SAP Crystal Presentation Design mohou tento Software nasadit u libovolného poctu zaméstnanct a smluvnich
spolupracovnikt za predpokladu, Ze jsou tyto osoby Nabyvatelem licence pfimo zaméstnany. Tato licence neopravriuje k pouziti mimo firemni
entitu Nabyvatele licence a vyluéuje vSechny jeho dcefiné nebo pfidruzené spole¢nosti.

Omezeni. Studentska edice SAP Crystal Presentation Design smi byt uzivana pouze studenty v dennim nebo dalkovém studiu na
stfedoSkolskych a vy$Sich vzdélavacich institucich.

SAP Crystal Server

Rozsah. Tato kapitola se tyka produktl SAP Crystal Reports Server a SAP Crystal Server. Termin ,SAP Crystal Server” v této kapitole
oznacuje oba tyto produkty.

Pouziti. SAP Crystal Reports obsahujici soubory SWF vytvofené v osobni edici nebo edici pro oddéleni SAP Crystal Dashboard Design, které
pristupuji k datim vyhradné pomoci konektoru Crystal Reports, mohou zobrazit uzivatelé s licencemi NUL nebo CAL.

Omezeni. V kazdém Nasazeni muze byt SAP Crystal Server nainstalovan a Pouzivan pouze na jediném Serveru. Nabyvatel licence se nesmi
pokousSet o clusterovani systému mezi vice aktivnich Server(. Nabyvatel licence nemuize pouzivat SAP Crystal Server pro pfistup k datim v
aplikacich SAP s vyjimkou SAP Business One. Nabyvatel licence nesmi zadny Fidici panel zpfistupnit vice nez 100 definovanych uzivatel( ani
uzivatelim, na které se nevztahuje licence CAL.

Nasledujici softwarové funkcionality a funkce jsou pfistupné jen pomoci licenci NUL:
e  zobrazeni fidiciho panelu pfes portél InfoView nebo Bl Launchpad,
e  zobrazeni fidiciho panelu pfes libovolnou sadu pro integraci portalu,
. Dashboard Builder,
. pracovni oblast BI,
e  SAP BusinessObijects Explorer (pouze SAP Crystal Server 2011 a novéjsi).

Nasledujici sady pro integraci portalu nejsou licencovany pro pouziti se serverem SAP Crystal Server:
. SAP BusinessObjects Integration for PeopleSoft Enterprise,

SAP BusinessObjects Integration for JDE EnterpriseOne,

SAP BusinessObjects Integration for Siebel,

SAP BusinessObjects Integration for Oracle E-Business Suite,

SAP BusinessObjects Integration for SAP.
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6.7

6.7.1

6.7.2

7.1

7.11

7.1.2

7.1.3

7.1.4

7.15

Xcelsius Engage Server

Pouziti. Samostatné prezentace vytvofené pomoci serveru Xcelsius Engage Server Ize volné redistribuovat. Pfipojena prezentace, ktera
pfijima data vyhradné z konektoru Crystal Reports a je vioZzena do objektu Crystal Report, je povazovana samostatnou prezentaci.

Omezeni. Soubory SWF generované serverem Xcelsius Engage Server nelze nasadit v produktech SAP BusinessObjects Enterprise nebo
SAP BusinessObjects Edge.

Pfipojené prezentace smi uzivatelé pouzivat pouze pro své interni firemni u€ely a nikoli v ramci komeréniho prodeje, najmu nebo pronajmu
Pfipojenych prezentaci (at jiz samostatné, nebo v kombinaci s jinym programem nebo produktem).

Produkty tretich stran

Adresare. Nize jsou uvedeny dodateéné licenéni podminky pro produkty z hlediska obsahu, kvality dat a datovych sluzeb (,Adresare*).

Adresare, veskera souvisejici dokumentace a ves$kera souvisejici prava dusevniho vlastnictvi zlistanou navzdy vlastnictvim SAP a jeho
dodavateld — tretich stran (dle situace).

Nabyvatelé licence nesmi dal prodavat data. Adresafe nesmi byt pouzivany v prostfedi servisni kancelare. Ve vybranych pfipadech bude
pouzivani ovladanou osobou vyZzadovat samostatnou licenci (viz vS§echny specifickd omezeni adresarl v ,Podminkach poskytnuti adresard”,
které jsou zde pfipojeny ve formé PFilohy 5 tvofici sou¢ast terminG a podminek pro pouzivani takovych Adresari Nabyvatelem licence).
Adresare mohou byt pouzivany pouze spole¢né s produkty SAP Data Quality a/nebo Data Services; podminkou pro pouzivani Adresarl je
vlastnictvi trvalé licence pro produkty SAP Data Quality a Data Services.

Adresare nesmi byt pouzity k vytvoreni seznamu adres, databaze nebo jiného odvozeného dila, ale mohou byt pouzity k ocisténi existujiciho
seznamu adres nebo databaze Koncového uzivatele.

Adresare budou ¢as od ¢asu aktualizovany: smi se pouzivat pouze aktualni verze adresare.

SAP muze v adresafich pouzivat mechanismus softwarové utility, ktery stanovuje ¢asova omezeni branici pouzivani zastaralych adresaru.
Treti strany — dodavatelé SAP neponesou zadnou odpovédnost vici koncovému uzivateli nebo jakékoliv treti strané v disledku pouzivani
adresarl koncovym uzivatelem nebo v dusledku jakychkoliv sluzeb, které obdrzite v souvislosti s pouzivanim adresara.

Treti strana — dodavatel Adresart se mize rozhodnout ukoncit prava SAP na distribuci Adresard nebo poskytovat aktualizace v prabéhu doby
vaseho predplatného, pficemz v takovém pfipadé bude jedinou moznosti napravy pro Nabyvatele licence ziskani refundace poplatk(i za ¢ast
predplaceného obdobi, po kterou neni Nabyvatel licence schopen pouZivat takové Adresare, pokud neni stanoveno jinak v Podminkéach
poskytnuti.

Licenéni informace

Adresare se prodavaji na bazi pravidelné platby (predplatného), takze nebude uctovan zadny rocni poplatek za udrzbu a — s vyjimkou
rozsahu, v némz zdroj obsahu adresart aktualizuje obsah a da jej k dispozici SAP — pro tyto produkty neni poskytovana udrzba nebo podpora
ze strany SAP.

Pocatecni obdobi pro vySe uvedené bude 12 (dvanact) kalendainich mésicli od Data ucinnosti ,Po¢atecniho obdobi*.

Automaticka obnoveni se provadéji kazdoro¢nég, a to na zakladé dostupnosti licencovaného Adresare v aktualnim Ceniku a Podminkach SAP,
a budou zpracovavana a fakturovana v souladu s aktualné platnymi cenami a podminkami. Po Po¢ate¢nim obdobi muze byt tato predplacena
licence ukonéena obéma stranami pisemnym oznamenim 90 dni pfed za¢atkem nasledujiciho Obnoveného obdobi. Jakékoli ukonéeni musi
byt druhé strané doru¢eno pisemné a vstoupi v platnost na konci aktualniho Poc¢ate¢niho nebo Obnoveného obdobi, ve kterém bylo oznameni
o ukonceni pfijato spole¢nosti SAP.

Geografickd omezeni

Produkty USPS mohou byt prodavany pouze v USA a nejsou k dispozici mimo uzemi USA.

PRODUKTY US NATIONAL DIRECTORY MOHOU BYT PRODAVANY CELOSVETOVE.

SPECIALIZOVANE PRODUKTY, JAKO JE LACSLINK, SUITELINK, NCOALINK, DPV, USPS DELIVERY SEQUENCE FILE — DSF2 A RDI,
MOHOU BYT PRODAVANY JEN OBCANUM USA NEBO SUBJEKTUM PRO POUZITI NA UZEMIi USA.

NCOALINK INTERFACE MUZE BYT PRODAVAN POUZE OSOBAM, KTERE JSOU OPRAVNENY SPOLECNOSTI USPS KUPOVAT
NCOALINK DATA. (POZNAMKA: PRODAVAME POUZE NCOALINK INTERFACE A ZAKAZNICI MUSI ZiSKAT NCOALINK DATA PRIMO
OD USPS A MUSI BYT CERTIFIKOVANI PRO NAKUP TAKOVYCH DAT OD USPS.)

MozZnost certifikovaného adresare USPS pro DPV a Lacslink. V pfipadé, Ze Nabyvatel licence aktivuje funkce zamykani Softwaru a preje si tyto
funkce odemknout, souhlasi s poskytnutim urcitych informaci tykajicich se vlastnika seznamu, podrobnosti o zam¢eném zaznamu a plvodu
zaméeného zaznamu, véetné typu seznamu, vlastnika seznamu, jedna-li se o prondjem, a jinych informaci o sledovani, které pozaduje
Poskytovatel licence nebo USPS.

Celkova zodpovédnost spolec¢nosti SAP za Skody jakéhokoli druhu nebo povahy jakymkoli zplisobem vzniklé z licencovanych Adresarl nebo s
nimi souvisejici nemGze v Zadném pfipadé prekroéit ¢astku rovnou roénimu Predplatnému zaplacenému za obdobi dvanacti (12) mésicl pred
datem uplatnéni naroku.

7.2 Databéaze
DB2 pro Linux, Unix a Windows:
véetné déleni databaze Enterprise Edition a optimalizace ulozisté
Oracle DB:
Enterprise Edition, Oracle Objects Option, Partitioning, Intermedia, Oracle Advanced Security Option, Oracle Advanced Compression
Option, Standard Management Pack, DBA Management Pack, Diagnostic Pack, Tuning Pack, Provisioning Pack a Change
Management Pack. Podrobnosti a mozna omezeni tykajici se podpory licencovanych moznosti naleznete v poznamkach tykajicich se
podpory spole¢nosti SAP.
RozSifeny balicek Oracle
Real Application Cluster (RAC), Database Vault
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7.3

7.4

74.1

7.4.2

7.4.3

7.4.4

7.4.5

7.4.6

7.4.7

7.4.8

DB2 pro z/OS:
DB2 pro z/OS a 0OS/390, IBM DB2 Operational Utilities pro z/OS, IBM DB2 Diagnostic and Recovery Utilities pro z/OS, IBM DB2
Connect Enterprise Edition. Moznosti aktualizace pro zakazniky, ktefi ziskali licenci na DB2 pro OS/390 pfed 1. fijnem 2003, jsou k
dispozici na vyzadani.

Microsoft SQL Server:
Enterprise Edition

SAP Test Acceleration and Optimization. Aplikace SAP Test Acceleration and Optimization vyZaduje licenci HP Quality Center, v€etné modulli
Business Process Testing a QuickTest Professional. Tu Ize licencovat pfimo od HP nebo na zakladé licencovani ,SAP Quality Center by HP*
(materialové cislo 7010568).

Doplrikové produkty

SAP Interactive Forms by Adobe, Enable the Enterprise (obsahuje 40 interaktivnich formulari) (,Adobe EE®). Celkovy pocet Definovanych
uzivateld SAP licencovanych k Uzivani Softwaru SAP nesmi nikdy prekrocit Uroven licence pro software Adobe EE, coz znamena, Ze vSichni
licencovani Definovani uzivatelé SAP musi byt zahrnuti do vypo¢tu licen¢niho poplatku za software Adobe EE.

Dalsi balicky interaktivnich formular pro software Adobe EE nebo Adobe, Individual User (,Adobe EE a IU") (40 formulari v kazdém dalsim
bali¢ku interaktivnich formulart). Pouze jednotlivci s licenci k Uzivani Adobe EE nebo IU jsou opravnéni Uzivat licencované Dalsi balicky
interaktivnich formulafd pro software Adobe EE nebo IU (pfipada-li to v Gvahu).

SAP Interactive Forms by Adobe, Externi uzivatelé (,Adobe EU"). Pouze ti jednotlivci, ktefi maji licenci k Uzivani specifického Softwaru SAP bez
pozadavku na Definovaného uzivatele SAP, mohou Uzivat licencované Adobe EU. Takové uzivani (Adobe EU) musi byt vyhradné ve spojeni s
licenci (a v rozsahu licence) pfisluSné osoby k Uzivani takového specifického Softwaru SAP bez pozadavku licence Definovaného uzivatele
SAP. Pro upfesnéni: Software Adobe EU nesmi uzivat nikdo, kdo ma licenci Definovaného uzivatele SAP. Externi uzivatelé maji pfistup ke 40
formulafim nebo pFislusnému poctu formulafi licencovanych pro Adobe EE / Adobe U, pokud je pocet vétsi nez 40.

SAP Information Interchange by Crossgate (,/IC“) a moznost webového pripojeni (,WBC*®). Pfedpokladem pro licencovani a uzivani WBC je
platna licence k IIC. WBC je nutné licencovat v souladu s minimalnimi pocty uvedenymi v ceniku a jako pfedpoklad vyzaduje licenci k IIC. Bez
ohledu na to, kde je aplikace IIC nebo aplikace IIC s WBC licencovana s runtime databazi podle Formulafe objednavky, je vyzadovana
samostatna databaze mySQL (nad ramec licencované runtime databaze), a to nasledovné: (i) licencovany software Crossgate v sou¢asnosti
vyzaduje databazovy produkt mySQL, coz je produkt tfeti strany, ktery byl bud integrovan nebo pfedem instalovan jako soucast softwaru
Crossgate, nebo ktery je kvuli Pouziti softwaru Crossgate nutné nainstalovat; (ii) je-li databazovy produkt mySQL integrovany s licencovanym
softwarem Crossgate, potom se funkcionalita integrovaného databazového produktu mutze lisit od funkcionality neintegrovaného databazového
produktu; (iii) tato Smlouva neobsahuje licenci k pouzivani databaze mySQL, a to ani v pfipadé, kdy je tato databaze integrovana nebo pfedem
nainstalovana jako soucast licencovaného softwaru Crossgate; (iv) databazovy produkt mySQL se fidi licenéni smlouvou s pfisluSnym
dodavatelem; (v) spole€nost SAP necini zadné prohlaseni a neposkytuje zaruky, co se tyCe podminek jakékoli licence nebo provozu
databazového produktu ziskaného Nabyvatelem licence od tfeti strany; a (vi) Nabyvatel licence je odpovédny za podporu a udrzbu jakéhokoli
databazového produktu ziskaného od jiného dodavatele a spole¢nost SAP nenese v této souvislosti Zadnou odpovédnost.

SAP LoadRunner by HP (,LR"). Pouziti softwaru LR Nabyvatelem licence je omezeno vyhradné na testovani nebo sledovani pfipravy
produktivniho provozu Softwaru SAP (v€etné jakéhokoli softwaru vyZadovaného k provozu urcitého Softwaru SAP a dale véetné operacnich
systém0, databazi, aplikacénich server(l atd. souvisejicich se Softwarem SAP), a to pouze v prostfedich zabezpecujicich kvalitu a obdobnych
neproduktivnich prostfedich. Software Ize pouzit pouze na jednom serveru.

SAP LoadRunner by HP, Performance Center with Diagnostics (,LR PCD*). Pouziti softwaru LR PCD Nabyvatelem licence je omezeno vyhradné
na testovani nebo sledovani pfipravy produktivniho provozu Softwaru SAP (v€etné jakéhokoli softwaru vyzadovaného k provozu urcitého
Softwaru SAP a dale véetné operacnich systémda, databazi, aplikacnich server(i atd. souvisejicich se Softwarem SAP) nebo jakéhokoli jiného
pfipravného softwaru (pokud Dokumentace k softwaru LR PCD specifikuje, Ze je tento licencovany software LR PCD uréeny k testovani a
monitorovani takového jiného predproduktivniho softwaru), a to pouze v prostfedich zabezpedujicich kvalitu a obdobnych neproduktivnich
prostfedich. Uzivani komponenty Diagnostics for Composite Applications (,Diagnostika“), ktera je soucasti softwaru LR PCD se (i) fidi
pfedchazejicim omezenim Uzivani a (ii) je dale omezeno na Uzivani s jedinou Instanci aplikace (definované nize) pro kazdych dvé sté padesat
(250) Virtualnich uzivatell licencovaného softwaru LR PCD. ,Instance aplikace“ znamena sledované neproduktivni prostredi, ve kterém je
spusténa instance aplikace (napf. instance Softwaru SAP, prostfedi Java Virtual Machine nebo databazovy server se pocitaji jako jedna
Instance aplikace).

SAP LoadRunner by HP, Performance Center without Diagnostics (,LR PC®). Uzivani softwaru LR PC Nabyvatelem licence je omezeno
vyhradné na testovani nebo sledovani pfipravy produktivniho provozu Softwaru SAP (véetné veSkerého softwaru vyZzadovaného k provozu
urcitého Softwaru SAP a dale véetné operacnich systém(, databazi, aplikacnich serverd atd. souvisejicich se Softwarem SAP) nebo jakéhokoliv
jiného pfipravného softwaru (pokud Dokumentace k softwaru LR PC specifikuje, Ze je tento licencovany software LR PC uréeny k testovani a
monitorovani takového jiného predproduktivniho softwaru), a to pouze v prostfedich zabezpedujicich kvalitu a podobnych neproduktivnich
prostredich.

SAP Quality Center by HP, Enterprise Edition (,QC EE*). Uzivani softwaru QC EE Nabyvatelem licence je omezeno vyhradné na testovani nebo
sledovani pfFipravy produktivniho provozu Softwaru SAP (véetné veSkerého softwaru vyzadovaného k provozu uréitého Softwaru SAP a dale
v&etné operacnich systém(, databazi, aplikacnich server( atd. souvisejicich se Softwarem SAP), a pokud platny FormulaF objednavky obsahuje
zminku o tom, Ze licence k softwaru QC EE je poskytnuta k ,Uplnému pouziti“, bude Uzivani softwaru QC EE Nabyvatelem licence rovnéz
zahrnovat pravo na testovani nebo monitorovani jakéhokoliv jiného pfipravného softwaru (pokud Dokumentace k softwaru QC EE specifikuje, ze
tento licencovany software QC EE je ureny k testovani a monitorovani takového jiného predproduktivniho softwaru), a to pouze v prostfedich
zabezpecujicich kvalitu a podobnych neproduktivnich prostfedich. Bali¢ek QC EE v sou€asnosti obsahuje tento software: SAP Quality Center by
HP, Enterprise Edition — komponenty QuickTest Professional, TestDirector, Business Process Testing, Requirements Management a Defects
Management.
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7.4.9

7.4.10

7.4.11

7.4.12

7.4.13

7.4.14

7.4.15

7.4.16

7.4.17

7.4.18

7.4.19

7.4.20

7.4.21

SAP Quality Center by HP, Premier Edition (,QC PE®). Pouziti softwaru QC PE Nabyvatelem licence je omezeno vyhradné na testovani nebo
sledovani pfipravy produktivniho provozu Softwaru SAP (vcéetné jakéhokoli softwaru vyZzadovaného k provozu uréitého Softwaru SAP a dale
véetné operacnich systém0, databazi, aplikacnich server( atd. souvisejicich se Softwarem SAP) nebo jakéhokoli jiného pfipravného softwaru
(pokud Dokumentace k softwaru QC PE specifikuje, Ze je tento licencovany software QC PE ur€eny k testovani a monitorovani takového jiného
predproduktivniho softwaru), a to pouze v prostiedich zabezpecujicich kvalitu a obdobnych neproduktivnich prostfedich. Balicek QC EE v
soucasnosti obsahuje tento software: SAP Quality Center by HP, Premier Edition — komponenty QuickTest Professional, TestDirector, Business
Process Testing, Requirements Management a Defects Management.

SAP Regulatory Report by iBS, Uéty; SAP Regulatory Report by iBS, Derivéty; SAP Regulatory Report by iBS, Penézni toky P/C/S; SAP
Regulatory Report by iBS, Maloobchodni penézni toky. Licencovany software iBS Ize Uzivat pouze k podpofe obchodnich operaci Nabyvatele
licence v téchto zemich: Némecko, Rakousko a Svycarsko.

Metadata Management Multi-Source Integrators by MITI (CPU). Celkovy pocet procesorli softwaru SAP BusinessObjects Metadata
Management (CPU) licencovaného podle Pfiloh ke Smlouvé nesmi nikdy pfekrocit Urover licence pro licencovany Software MITI.

SAP Employee File Management by OpenText (,EFM*). Jednotlivec, ktery ma licenci k uzivani softwaru EFM, musi byt licencovan (na zakladé
samostatného Formulafe objednavky ke Smlouvé) jako uzivatel typu SAP Business Expert, Professional, Limited Professional, Business
Information, Employee nebo Employee Self-Service nebo jako uzivatel typu Solution Extension. Software EFM obsahuje licenci k omezenému
pouziti aplikace SAP Document Access by OpenText, kterou Ize pouzit pouze ve spojeni s feSenim EFM ke spravé dokumentu tykajicich se
zaméstnanc(. Sir$i pouziti aplikace Document Access vyZzaduje samostatné licencovani tohoto feseni.

SAP Digital Asset Management by OpenText (,DAM®). Jednotlivec, ktery ma licenci k Uzivani softwaru DAM, musi byt licencovan (na zakladé
samostatného Formulafe objednavky ke Smlouvé) jako uzivatel typu SAP Business Expert, Professional, Limited Professional, Business
Information, Employee nebo Employee Self-Service nebo jako uzivatel typu Solution Extension..

SAP Extended ECM by OpenText (,xECM®). Jednotlivec, ktery ma licenci k uzivani softwaru xECM, musi byt licencovan (na zakladé
samostatného Formulafe objednavky ke Smlouvé) jako uzivatel typu SAP Business Expert, Professional, Limited Professional, Business
Information, Employee nebo Employee Self-Service nebo jako uzivatel typu Solution Extension.

SAP Document Access by OpenText (,DA") a SAP Document Access by OpenText for POS Device (,DA for POS*). Jednotlivec, ktery ma licenci
k uzivani softwaru DA pro uzivatele typu SAP Business Expert, Professional nebo Limited Professional, musi byt licencovan (na zakladé
samostatného Formulafe objednavky ke Smilouvé) jako uzivatel typu SAP Business Expert, Professional nebo Limited Professional User.
Jednotlivec, ktery ma licenci k uzivani softwaru DA pro uZivatele typu SAP Business Information, Employee nebo Employee Self-Service, musi
byt licencovan (na zakladé samostatného Formulafe objednavky ke Smlouvé) jako uzivatel typu SAP Business Information, Employee nebo
Employee Self-Service User. Software DA nesmi byt uzivan k archivaci a/nebo prohlizeni jakychkoli dat a/nebo dokument(i pochéazejicich ze
zafizeni v prodejnim misté. Software DA for POS smi byt uzivan pouze jednotlivci licencovanymi jako Definovani uzivatelé SAP (na zakladé
samostatného Formulafe objednavky ke Smlouvé a v souladu s typem Definovaného uzivatele SAP daného jednotlivce) k archivaci a/nebo
prohlizeni dat a/nebo dokumentt pochazejicich ze zafizeni v prodejnim misté.

SAP Archiving by OpenText (,Archiving®). Jednotlivec, ktery ma licenci k Uzivani softwaru Archiving pro uzivatele typu SAP Business Expert,
Professional nebo Limited Professional, musi mit licenci (na zakladé samostatného Formulafe objednavky ke Smlouvé) jako uzivatel typu SAP
Business Expert, Professional nebo Limited Professional User. Jednotlivec, ktery ma licenci k Uzivani softwaru Archiving pro uzivatele typu SAP
Business Information, Employee nebo Employee Self-Service musi mit licenci (na zakladé samostatného Formulafe objednavky ke Smlouvé)
jako uzivatel typu SAP Business Information, Employee nebo Employee Self-Service User.

SAP Invoice Management by OpenText (,IM*). Jednotlivec, ktery ma licenci k Uzivani softwaru OCR, musi mit rovnéz licenci k softwaru IM. OCR
predstavuje volitelnou komponentu. Musi existovat alespori takovy pocet licenci IM, jaky je pocet licenci OCR, pocet licenci IM vS§ak muze byt
vétsi nez pocet licenci OCR.

SAP Dispatching & Planning — Long Term Planning by Prologa; SAP Dispatching & Planning — Operational Planning by Prologa; SAP Legal
Requirements by Prologa. Jednotlivec, ktery ma licenci k uzivani jakéhokoliv softwaru Prologa, musi byt licencovan (na zakladé samostatného
Formulafe objednavky ke Smlouvé) jako uzivatel typu SAP Business Expert, Professional nebo Limited Professional User.

SAP Central Process Scheduling by Redwood. Licence pro kazdy procesni server zahrnuje pravo Uzivat Software Redwood na jednom z
nasledujicich systéma: (1) Skolici systém, (2) testovaci systém nebo systém zabezpecovani kvality a (3) zalozni systém nebo systém pro
prevzeti sluzeb pfi selhani pro takovy procesni server.

SAP User Experience Management by Knoa a SAP User Experience Management by Knoa, verze pro SAP GUI. Aplikace SAP User Experience
Management by Knoa a SAP User Experience Management by Knoa, verze pro SAP GUI (spole€né ,Knoa“) mohou byt mohou byt vioZzeny do
nebo svazany s nasledujicim Softwarem SAP Business Objects: SAP Business Objects Enterprise Premium, Weblntelligence, Xcelsius
Enterprise, Xcelsius Enterprise Interactive Viewing (,Runtime software). Takovy Runtime software smi byt Uzivan pouze k pfistupu k datiim
vytvofenym nebo zdokonalenym pomoci aplikace Knoa. Runtime Software nesmi byt kombinovan ve stejném Nasazeni jako Software SAP
BusinessObjects licencovany nezavisle na aplikaci Knoa.

BSI U.S. Payroll Tax Processing. Uzivani softwaru BSI je licencovano v souvislosti s funkci mezd obsazenou v softwaru SAP Payroll, ktery
vyzaduje oddélenou licenci. Licence k softwaru BSI plati pro Uzivani pouze na jedné Platformé (s vyjimkou obdobi migrace Platformy na zékladé
souhlasu spole¢nosti BSI). Pro Gcéely téchto podminek znamena vyraz ,Platforma“ jednu Podporovanou konfiguraci BSI, ktera se sklada z jedné
databaze, jednoho serveru, jednoho softwaru klienta a jednoho operaéniho systému. Pro ucely téchto podminek znamena ,Podporovana
konfigurace BSI* takovou konfiguraci, ke které spole¢nost BSI poskytuje Nabyvatelim licence SAP podporu k softwaru BSI. Licence k softwaru
BSI nezahrnuje licenci k pouziti jakékoliv databaze tretich stran, serveru, softwaru klienta nebo operacniho systému. Pokud chce Nabyvatel
licence zménit Platformu, potom je nutné, aby: (i) o tom pisemné informoval spoleénost SAP a vyplnil formulaf Zména platformy (ve forméatu,
ktery akceptuje spole¢nost BSI); (ii) spolecnost SAP povolila tuto zménu v rozsahu a za podminek, které spole¢nost BSI obvykle poskytuje
spole¢nosti SAP, véetné Ghrady pfislusnych poplatkti za zménu platformy Nabyvatelem licence.
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7.4.22  DalSi smluvni podminky tykajici se produktu tfetich stran platné pro samostatné pouzivani:

7.4.22.1 Metadata Management Multi-Source Integrators by MITI (CPU). Software SAP BusinessObjects Metadata Management (,BMM®) musi byt
Nabyvatelem licence pro Samostatné pouzivani licencovan zvlast. Celkovy pocet licencovanych procesord BMM Nabyvatelem licence nesmi
nikdy prekrogit Urovef licence pro vy$e uvedeny licencovany Software MITI.

7.4.23  Uzivatel SAP Solution Extension Limited User. Uzivatel SAP Solution Extension Limited User je vyhradné opravnén pouzivat jedno (1) feseni
tfeti strany licencované od SAP. Licenéni smlouva musi pfesné specifikovat toto feSeni treti strany. Uzivatel SAP Solution Extension Limited
User se zapocitava do SAV, pokud to plati i pro odpovidajici feSeni tfeti strany.

7424 RWD
Pro nasledujici polozky ceniku plati specialni podminky, jak je uvedeno nize:

SAP Productivity Pak od spole¢nosti RWD — kromé Severni Ameriky (7009560)

SAP Productivity Pak Help Launch Pad od spole¢nosti RWD — kromé Severni Ameriky (7009561)

SAP Productivity Composer od spole¢nosti RWD — kromé Severni Ameriky (7009562)

SAP Productivity Composer Help Launch Pad od spole¢nosti RWD — kromé Severni Ameriky (7009563)

SAP Productivity Pak od spolec¢nosti RWD — Severni Amerika (7009639)

SAP Productivity Pak Help Launch Pad od spole¢nosti RWD — Severni Amerika (7009640)

SAP Productivity Composer od spole¢nosti RWD — Severni Amerika (7009641)

SAP Productivity Composer Help Launch Pad od spole¢nosti RWD — Severni Amerika (7009642)

Tam, kde se software RWD pouziva se samostatnymi feSenimi SAP BusinessObjects, a to jmenovité produkty Knowledge Accelerator, nebo
pro vytvafeni vzdélavacich nabidek pro feSeni SAP BusinessObijects, ktera nejsou propojena s feSenimi SAP, ktera vyzaduji Definované
uzivatele SAP, musi byt takovi uzivatelé licencovani pro pouzivani feSeni SAP BusinessObjects bud na zakladé Definovaného uzivatele SAP
BusinessObjects, nebo mérné jednotky CPU a nemusi byt licencovani jako Definovany uzivatel SAP.

Pocet licencovanych prodejnich jednotek ,uzivatele* pro SAP Productivity Pak od spole¢nosti RWD nebo SAP Productivity Composer od
spole¢nosti RWD musi odpovidat minimalné celkovému poc¢tu licencovanych Definovanych uzivateld pro feSeni SAP BusinessObjects
Knowledge Accelerator za pfedpokladu, Ze SAP BusinessObjects Knowledge Accelerator je licencovan spole¢né s feSenimi RWD. SAP
BusinessObjects Knowledge Accelerator miize byt licencovan bud na Definovaného uzivatele, nebo na CPU.

7.4.25 SAP Extended Enterprise Content Management od spolecnosti OpenText. Vztahuje se na Definované uzivatele SAP Application. SAP
Solution Extension Limited User maze byt licencovan, je-li k tomu kvalifikovan.

7.4.26  SAP Multiresource Scheduling, SAP Multiresource Scheduling with Optimizer, SAP Public Budget Formulation, SAP Intercompany Data
Exchange for German Metering, SAP Payment Engine, SAP Pricing and Costing for Utilities, SAP Connector to eBAgent, SAP Business
Process Tracking for Utilities, SAP Application Interface Framework. Plati zvliastni smluvni podminky. Podrobnosti o dostupnosti jazykovych
verzi, technickych predpokladech pro instalaci a pouzivani téchto aplikaci SAP, dobach podpory a dal$i podminky muzete najit na webu
http://service.sap.com/fbs/availability.

7.4.27  SAP Real-Time Offer Management (Kandl obsluhovany zastupcem), SAP Real-Time Offer Management (Samoobsluzny kanal). Plati zvlastni
smluvni podminky. Podrobnosti o dostupnosti jazykové verze, technickych predpokladech pro instalaci a pouzivani téchto aplikaci SAP, dobé
podpory a dal§i podminky naleznete na webu http://service.sap.com/fbs/availability.

7.4.28  SAP Business Communication Management (BCM), Rapid Deployment Edition
Uzivani aplikace SAP Business Communication Management na zakladé této licence je omezeno nasledovné:

Je povoleno pfichozi kontaktni centrum; neni povoleno odchozi kontaktni centrum ani podnikova telefonie.

Kontaktni kanaly jsou omezeny pouze na hlasovy kanal, bez kanalu zpétného volani, pfi¢emz softwarova interaktivni hlasova odezva (IVR) je
omezena na 1 port na 2 zastupce.

Neni povoleno Uzivani nasledujicich nastroju: IP-desk-phone, integrace do aplikace MS Outlook, nastroj operatora Ustfedny, zaznamy na
strané serveru, nastroje pro klasifikaci kontaktl, Task Management, vytvareni Auto Manual Task, Task Classification, Task Alarm, monitoring
a reporting, Messenger Tools a Outbound dialler softphone.

Je dovolen maximalné jeden supervizor na pét zastupcu, Uzivani nasledujicich nastroju pro dozor neni povoleno: chat se zastupci, vysilani
zprav a outbound campaign management.

Uzivani nasledujicich nastroji Contact Routing a IVR neni povoleno: routing na zakladé dovednosti, routing preferovaného / posledniho
vyuzitého zastupce, osobni fronty, e-mailovy routing zalozeny na kli€ovych slovech a routing na zakladé nejnizsich nakladu.

Neni povoleno pouziti reportti Task Handling.

Neni povoleno pouziti Mobile Communication Mobile Client (CMC).

7.4.29  SAP CRM Rapid Deployment Edition. Uzivani aplikace SAP CRM Rapid Deployment Edition Nabyvatelem licence je omezeno na pfistup k
nasledujicim funkcim v ramci SAP CRM: sprava segmentace a seznamu, sprava zajemcu, sprava prilezitosti, sprava vykonu prodeje,
zakaznicky servis a podpora, sprava kampani a sprava klientd a kontaktt. Uzivani zde uvadénych funkci Nabyvatelem licence je omezeno
vyhradné na pfistup ke komponentdm SAP CRM. Nabyvatel licence je opravnén pouzivat SAP NetWeaver Mobile Gateway, avSak pouze v
rozsahu, v némz je takové Uzivani vyZzadovano pro pfistup ke zde specifikovanym funkcim. UzZivani jinych mobilnich aplikaci mize vyzadovat
dodatecné licen¢ni poplatky.

7.4.30 SAP SRM Rapid Deployment Edition. Aplikace SAP SRM Rapid Deployment Edition je zaloZzena na aplikaci SAP SRM. Balicek SAP SRM
Rapid Deployment Edition rozSifuje bali¢ek Enterprise Foundation Package o Strategic Sourcing a Request for Quotation. SAP SRM Rapid
Deployment Edition musi byt nainstalovana jako dodatek v systému ERP s vyuzitim klasického technického scénare.

7.4.31  SAP Information Interchange od spolecnosti Crossgate. SAP Information Interchange od spole¢nosti Crossgate vyZaduje databazi mySQL,
kter4 musi byt licencovana pfimo od pfislusného prodejce.
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7.4.32

7.4.33

7.4.34

7.4.35

SAP Interactive Forms by Adobe, externi uzivatelé. Externi uzivatelé ziskaji pfistup ke 40 formulafim nebo jinému poctu licencovanému pro
Enable the Enterprise/Individual User, pokud je pocet vétsi nez 40.

SAP Workforce Scheduling & Optimization by ClickSoftware — sluzba v realném case. Bali€ek nabizi pfedpfipravenou integraci sluzeb Pitney
Bowes Business Insight-Maplinfo, PTV a Microsoft Bing. Kazdy poskytovatel map vyzaduje platnou licenci, kterou je nutné zakoupit
samostatné. Mozné jsou také dalSi vlastni integrace s jinymi poskytovateli mapovani (napf. ESRI).

SAP BusinessObjects Predictive Workbench by IBM (PW). Software PW smi byt UzZivan pouze se Softwarem SAP, na ktery musi Nabyvatel
licence ziskat samostatnou licenci. VeSkery vystup ze softwaru PW je omezen na distribuci a uzivani v rdmci softwaru PW (nebo na export
zdroji poskytovanych v ramci softwaru PW) a/nebo Softwaru SAP licencovaného Nabyvatelem licence. Aniz by byla dotéena jina ustanoveni,
ma Nabyvatel licence pravo nasadit serverové komponenty PW na jeden (1) procesor na kazdé tfi (3) uzivatele licencovaného softwaru PW.
Software PW Ize nainstalovat, nasadit a/nebo hostovat pouze v zafizeni Nabyvatele licence nebo opravnéného partnera..

SAP Object Event Repository. SAP Object Event Repository zahrnuje prava k uzivani funkci Auto-ID Infrastructure (All); tyto funkce All vSak
Ize pouzivat pouze ve spojeni se SAP Object Event Repository. Samostatné pouzivani neni u této licence povoleno.
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8.1

8.2

8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.2.3.1

8.2.3.2

8.2.3.3

8.2.4

8.24.1

8.2.4.2

8.2.4.3

8.2.5

8.2.6

8.2.7

8.2.8

8.2.8.1

Produkty portfolia SYBASE.

Podminky / pravidla pouzivani specifické pro produkty Sybase

Software Sybase licencovany na zakladé téchto podminek mulze zahrnovat ur¢ité komponenty open source od tfetich stran a/nebo jiné
komponenty k bezplatnému stazeni (spole¢né ,Komponenty k bezplatnému stazeni*). Upozornéni tykajici se Komponent k bezplatnému
stazeni najdete na adrese http://www.sybase.com/thirdpartylegal.

Omezeni bali¢kd pro produkty Sybase

Sybase Unwired Platform (,SUP*). SUP zahrnuje runtime licenci Sybase SQL Anywhere, Mobilink a Ultralite. Tyto runtime produkty mohou byt
pouzivany vyhradné ve spojitosti s uzivanim SUP.

Dodateéna Pripojeni aplikaci SUP. Dodate¢na Pripojeni aplikaci smi byt uzivana pouze jednotlivci, ktefi jsou licencovani jako uzivatelé SUP.
Kazdé licencované dodate¢né PFipojeni aplikace bude pfidano k souhrnnému poctu Pfipojeni aplikaci, ktera mohou byt provedena jednotlivci,
ktefi jsou licencovani také jako uzivatelé SUP.

Sybase Afaria Handheld Device Management from SAP (Afaria HDM) a/nebo Sybase Unwired Platform (SUP) & Afaria Handheld Device
Management from SAP (Afaria HDM)

Licence Afaria HDM zahrnuje nasledujici komponenty, pro Pouziti vyhradné na kapesnich zafizenich nebo s nimi: Afaria Enterprise Server
v€etné Multi-tenancy, Afaria Channel Test/Dev Server, Afaria Session Mgr for Handheld Devices, Afaria Software Mgr for Handheld Devices,
Afaria Document Mgr for Handheld Devices, Afaria Security Mgr for Handheld Devices, Afaria Configuration Mgr for Handheld Devices, Afaria
Inventory Mgr for Handheld Devices, Afaria OMA DM Client for Handheld Devices a Afaria Backup Manager for Handheld Devices.

Zadnou neprodukéni, testovaci nebo vyvojovou instalaci Afaria HDM nesmi pouZivat vice neZ deset (10) uZivatelt Afaria HDM nebo deset (10)
uzivateld SUP & Afaria HDM. Za predpokladu, Ze neni pfekro¢en pocet licencovanych uzivatell Afaria HDM nebo SUP & Afaria HDM (podle
konkrétni situace), ale neexistuje zadné omezeni pro pocet testovacich nebo vyvojovych instalaci.

Uzivatelé Afaria HDM. Jakykoliv jednotlivec pouzivajici Afaria HDM musi byt licencovan (i) jako uzivatel Afaria HDM nebo uzivatel SUP &
Afaria HDM a (ii) také jako Definovany uzivatel SAP (na zakladé samostatného Formulafe objednavky ke Smlouvé) a takové uzZivani Afaria
HDM jednotliveem bude podléhat typu Definovaného uzivatele SAP a pfislusné Urovni licence Afaria HDM nebo SUP & Afaria HDM.

Sybase Afaria Laptop Management from SAP (Afaria LM)

Licence Afaria LM zahrnuje nasledujici komponenty, pro Pouziti vyhradné na laptopech nebo s laptopy: Afaria Enterprise Server véetné Multi-
tenancy, Afaria Channel Test/Dev Server, Afaria Session Mgr for Laptop Management, Afaria Document Mgr for Laptop Management, Afaria
Software Mgr for Laptop Management, Afaria Backup Mgr for Laptop Management a Afaria Patch Mgr for Laptop Management.

Zadnou neprodukéni, testovaci nebo vyvojovou instalaci Afaria LM nesmi pouzivat vice nez deset (10) uZivatel(i Afaria LM. Za ptedpokladu,
Ze neni prekrocen pocet licencovanych uzivatell Afaria LM, ale neexistuje Zadné omezeni pro pocet testovacich nebo vyvojovych instalaci.

Uzivatelé Afaria LM. Jakykoliv jednotlivec pouzivajici Afaria LM musi byt licencovan (i) jako uzivatel Afaria LM a (ii) také jako Definovany
uzZivatel SAP (na zakladé samostatného Formulafe objednavky ke Smlouvé) a takové Pouzivani Afaria LM jednotlivcem bude podiéhat typu
Definovaného uzivatele SAP a Urovni licence Afaria LM.

MozZnost Advanced Security; moZnost Unstructured Data Analytics; moZnost Multiplex Grid; moZnost Very Large Database Management

(VLDB)

Moznost Advanced Security; moznost Unstructured Data Analytics; moznost Multiplex Grid; moznost Very Large Database Management
(VLDB) vyzaduje licencovani Sybase 1Q Enterprise Edition.

Sybase ASE. Sybase Adaptive Server Enterprise (,ASE") pfedstavuje runtime databazi licencovanou pro pouziti jednotlivci licencovanymi jako
Definovani uzivatelé SAP vyhradné ve spojeni s jejich uzivanim pfislu§ného Softwaru a/nebo Softwaru tfeti strany licencovaného Nabyvatelem
licence od spolec¢nosti SAP. Runtime databaze Sybase ASE nesmi byt pouzita ke spusténi jakéhokoli softwaru a/nebo softwaru tfeti strany
kromé pfislusného Softwaru a/nebo Softwaru tfeti strany licencovaného Nabyvatelem licence od spole¢nosti SAP. Pro ucely dal$iho
objasnéni nahlédnéte do dokumentace pfislusného Softwaru a/nebo Softwaru tfeti strany, kde naleznete informace tykajici se vydani / verzi
podporovanych v runtime databazi Sybase ASE.

Runtime databaze DB2 v urcitych scénérich licencovani Sybase. Aniz by byla dotéena jakakoliv jind ustanoveni, mize software Afaria HDM a
Afaria LM, pokud je licencovan na zakladé tohoto dokumentu, vyZzadovat kromé jakékoliv runtime databaze, ktera maze byt licencovana na
zakladé tohoto dokumentu, také néjaky databazovy produkt. Tato Smlouva neobsahuje licenci na pouziti jakéhokoliv jiného databazového
produktu, nez jaky je identifikovan ve Smlouvé. SAP nevydava zadné pfisliby ani garance z hlediska podminek jakékoliv licence ¢i
provozovéani jakéhokoliv databazového produktu ziskaného (tj. licencovaného) Nabyvatelem licence pfimo od prodejce — tfeti strany.
Nabyvatel licence je odpovédny za podporu a udrzbu jakéhokoliv databazového produktu ziskaného (tj. licencovaného) od prodejce — treti
strany a SAP nenese v tomto ohledu jakoukoliv odpovédnost.

Software SAP Enterprise Integrations for Mobile Apps.

Software SAP Enterprise Integration for Mobile Apps muze vyZzadovat stazeni dal$i komponenty z obchodu tfeti strany s mobilnimi aplikacemi.
Kazda dalSi komponenta podléha pfislusné licenéni smlouvé. Kromé toho se na konkrétni Software vztahuji nasledujici podminky:
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8.2.8.2

8.2.8.3

8.2.8.4

8.2.9

8.2.10

SAP Enterprise Integrations for Mobile Apps. U nize uvedenych aplikaci SAP Enterprise Integration Mobile Apps je pro pfistup k licencovanym
komponentam Enterprise Integrations for Mobile Apps kromé naplnéni zakladnich poZadavku na licenci Definovaného uzivatele SAP
vyzadovana jedna z nasledujicich licenci: (i) licence na SAP NetWeaver Gateway a licence SUP User; (ii) licence na SAP NetWeaver
Gateway a licence SUP & Afaria HDM User; nebo (iii) licence SAP Mobile Platform User.

SAP Enterprise Integration for ERP Quality Issue Mobile App

SAP Enterprise Integration for Employee Lookup Mobile App

SAP Enterprise Integration for Leave Request Mobile App

SAP Enterprise Integration for Travel Receipt Capture Mobile App

SAP Enterprise Integration for Travel Expense Approval Mobile App

SAP Enterprise Integration for HR Approvals Mobile App

SAP Enterprise Integration for Cart Approval Mobile App

SAP Enterprise Integration for Timesheet Mobile App

SAP Enterprise Integration for Sales Order Notification Mobile App

SAP Enterprise Integration for Customer and Contacts Mobile App

SAP Enterprise Integration for Material Availability Mobile App

SAP Enterprise Integration for ERP Order Status Mobile App

SAP Enterprise Integration for GRC Access Approver Mobile App

SAP Enterprise Integration for GRC Policy Survey Mobile App

SAP Enterprise Integration for Payment Approvals Mobile App

SAP Enterprise Integration for Customer Financial Fact Sheet Mobile
App

SAP Enterprise Integration for Interview Assistant Mobile App

SAP Enterprise Integration for Transport Notification and Status Mobile
App

SAP Enterprise Integration for Transport Tendering Mobile App

SAP Enterprise Integration for Manager Insight Mobile App

SAP Enterprise Integration for Electronic Medical Record on iPad Mobile
App

Sybase Mobile Workflow Enterprise Integration for SAP, Sybase Mobile Sales Enterprise Integration for SAP CRM, SAP Enterprise Integration
for Retail Execution Mobile App, SAP Enterprise Integration for Field Service Mobile App, SAP Enterprise Integration for EAM Work Order
Mobile App. Odkazované aplikace Enterprise Integrations for Mobile Apps zahrnuji runtime licenci SAP NetWeaver Mobile Gateway a pouziti
takového runtime produktu je omezeno pouze na to, aby se Nabyvateli licence umoznilo pouZiti licencované aplikace Enterprise Integrations
for Mobile App. Kromé splnéni zakladnich pozadavkl na licenci Definovaného uzivatele SAP musi byt kazdy uzivatel produktu Enterprise
Integration Mobile App licencovan také jako uzivatel SUP User, SUP & Afaria HDM User nebo SAP Mobile Platform User.

SAP Enterprise Integration for Citizen Connect Mobile App. Kromé spinéni zakladnich pozadavk( na licenci Definovaného uzivatele SAP se
pro Pouziti licencované aplikace SAP Enterprise Integration for Citizen Connect Mobile App vyzaduje licence na SAP NetWeaver Gateway
nebo licence SAP Mobile Platform User.

SAP Mobile Platform. Kazda licence SAP Mobile Platform User je tvofena jednou (1) uzivatelskou licenci na Sybase Unwired Platform (SUP)
& Afaria Handheld Device Management from SAP (Afaria HDM). Kazda komponenta tvofici SAP Mobile Platform podléha pfisluSnym
podminkam uvedenym v dokumentu Podminky pouzivani softwaru. Kazdy takovy uzivatel SAP Mobile Platform User smi Pouzivat SAP
NetWeaver Gateway za nasledujicich podminek: kazdy uzivatel SAP Mobile Platform User ma licenci na Pouzivani produktu SAP NetWeaver
Gateway dodaného se SAP Mobile Platform pro vyhradni u€el zprovoznéni (i) jakychkoli aplikaci SAP Mobile Applications, jak je stanoveno na
webu http://www.sap.com/mobile, jsou-li licencovany Nabyvatelem licence na zakladé Smlouvy pro jednotlivé uzivatele, a to vyhradné ke
komunikaci pfes rozhrani se Softwarem a/nebo Softwarem tfeti strany licencovanym na zakladé Smlouvy; a/nebo (2) jakychkoli mobilnich
aplikaci vlastnénych/licencovanych Nabyvatelem licence, a to vyhradné ke komunikaci pfes rozhrani se Softwarem a/nebo Softwarem treti
strany licencovanym na zakladé Smlouvy pfes SUP. Jakékoli jiné pouziti SAP NetWeaver Gateway vyzaduje samostatnou licenci na SAP
NetWeaver Gateway.

SAP Mobile Platform for Consumers. Kazda licence SAP Mobile Platform for Consumer User se sklada z produktu Sybase Unwired Platform
(SUP) a SAP NetWeaver Gateway. Kazda komponenta tvorfici produkt SAP Mobile Platform for Consumers podléha pfislusSnym podminkam
uvedenym v dokumentu Podminky pouzivani softwaru. Kazdy takovy uzivatel s licenci SAP Mobile Platform for Consumer User ma licenci na
uzivani produktu SAP NetWeaver Gateway dodaného s produktem SAP Mobile Platform for Consumers pro vyhradni uc¢el zprovoznéni (i)
jakychkoli SAP Mobile Applications, jak je stanoveno na webu http://www.sap.com/mobile, jsou-li licencovany Nabyvatelem licence na zakladé
smlouvy pro jednotlivé uzivatele, a to vyhradné ke komunikaci pfes rozhrani se Softwarem a/nebo softwarem tfetich stran licencovanym na
zakladé Smlouvy pfes SUP, a (2) jakychkoli mobilnich aplikaci vlastnénych/licencovanych Nabyvatelem licence, a to vyhradné ke komunikaci
pres rozhrani se Softwarem a/nebo softwarem tfetich stran licencovanym na zakladé Smlouvy pres SUP. Jakékoli jiné pouziti SAP NetWeaver
Gateway vyzaduje samostatnou licenci na SAP NetWeaver Gateway. Nabyvatel licence smi udélit kazdému licencovanému uzivateli SAP
Mobile Platform for Consumer User pravo vytvofit neomezeny pocet Pfipojeni aplikaci a neexistuje pozadavek, aby uzivatel SAP Mobile
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9.1
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9.2.2

9.2.3

9.2.4

9.24.1

9.24.2

9.24.3

9.24.4

9.3.

9.3.1

Platform for Consumer User byl licencovan také jako Definovany uzivatel SAP. Jako uzivatel SAP Mobile Platform for Consumer User mGze
byt licencovan pouze jednotlivec vytvarejici Pfipojeni aplikaci vyhradné svym vlastnim jménem (tzn. ne v souvislosti se svym zaméstnanim
nebo jménem jinych jednotlived a/nebo entit).

Licence SAP Mobile Platform Limited Runtime. Nabyvatel licence mé licenci k uzivani produktd Sybase Unwired Platform a SAP NetWeaver
Gateway (,Mobile Platform Runtime Components®) s licencovanym Softwarem odkazovanym na niZe uvedenych webovych serverech, a to
vyhradné k tomu Uc¢elu, aby mobhl takto licencovany Software pouzivat pfes rozhrani s produkty Mobile Platform Runtime Components:

(1) SAP Enterprise Integration for SAP Mobile Application; nebo
(2) SAP Partner Certified Mobile Application

v obou pfipadech, jak je uvedeno na webu http://www.sap.com/solutions/mobility/sap-mobile-platform-runtime-option/index.epx nebo
http://www.sap.com/solutions/mobility/sap-mobile-platform-runtime-option-for-productivity-apps/index.epx.  Nabyvatel licence smi SAP
NetWeaver Gateway pouzivat jako Mobile Platform Runtime Component vyhradné pfes rozhrani do produktu SUP. Nabyvatel licence musi
licencovat pfislusné Uzivatele / Definované uzivatele, aby bylo jeho Uzivani licencovaného Softwaru v souladu s dokumentem Podminky
pouzivani softwaru. Kazda komponenta tvofici Mobile Platform Runtime Components podléha pfisluSnym podminkam uvedenym v
dokumentu Podminky pouzivani softwaru. V pfipadé, Ze Nabyvatel licence pouziva Mobile Runtime Platform Components jinak, nez je
uvedeno v tomto odstavci, je nutna samostatna plna licence k uzivani.

SAP HANA

Vyklad pojma.

Zdroje dat. Jakékoli softwarové produkty a/nebo databazové instance, pro které si Nabyvatel licence zajistil odpovidajici licenci.

Aplikace od jinych vyrobct nez spolecnosti SAP. Jakykoli software a/nebo aplikace kromé Softwaru nebo Softwaru tfeti strany, pro které si

Nabyvatel licence zajistil odpovidajici licenci od jiné entity nez spolec¢nosti SAP, SAP AG a/nebo jakékoli z jejich dcefinych spole¢nosti a/nebo
distributor(i.

Pripady, kdy software SAP HANA neni smluvné omezen na Samostatné pouZivani.

SAP HANA, Platform Edition. Software SAP HANA Platform smi byt Uzivan s neomezenym poétem Zdroju dat a toto Uzivani podléha
prislusné Licencované urovni.

SAP HANA, Enterprise Edition. Software SAP HANA Enterprise smi byt Uzivan s neomezenym pocétem Zdroji dat a toto Uzivani podléha
pfislusné Licencované urovni. Software SAP HANA Enterprise aktualné zahrnuje runtime licenci na SAP Business Objects Data Integrator
(,DI*) a SAP System Landscape Transformation (,SLT“) a UzZivani téchto runtime produktd by mélo byt omezeno vyhradné na extrakci dat ze
Zdrojl dat do softwaru HANA.

SAP HANA Extended Enterprise. Software SAP HANA Extended Enterprise smi byt UZivan s neomezenym pocétem Zdrojl dat a toto Uzivani
podléha pfislusné Licencované urovni. Software SAP HANA Extended Enterprise aktualné zahrnuje runtime licenci na SAP Business Objects
Data Integrator (,DI), SAP System Landscape Transformation (,SLT*), Sybase Replication Server (,SRS*), databazi Sybase SQL Anywhere
(,SQL") a Sybase Adaptive Server Enterprise (,ASE“) a Uzivani téchto runtime produktt by mélo byt omezeno vyhradné na (i) extrakci dat ze
Zdroju dat do softwaru SAP HANA (v pfipadé DI, SLT a SRS), (ii) provozovani jako databazové ulozisté pro SRS (v pfipadé SQL) a (iii)
provozovani jako databazové ulozisté pro DI a/nebo SRS (v pfipadé ASE) (pro SRS se Nabyvatel licence muze dle svého uvazeni rozhodnout
pro uzivani ASE namisto SQL). Aniz by byla dotena jakakoliv jina ustanoveni, nesmi Nabyvatel licence pouzivat SRS k pfimé ani nepfimé
extrakci dat z jakéhokoliv databazového produktu Microsoft, Oracle, IBM Informix, IBM DB2 for z/OS, ASE a/nebo MaxDB.

PoZadavky na Definované uZivatele v pripadech, kdy software SAP HANA neni smluvné omezen na Samostatné pouZivani.

Pokud jednotlivec uziva licencovany software SAP HANA s konkrétni aplikaci, ktera je licencovanym Softwarem nebo Softwarem tfeti strany a
vyzaduje licenci Definovaného uzivatele SAP, pak licence Definovaného uzivatele SAP udélujici tomuto jednotlivci pravo k uzivani této
konkrétni aplikace by méla také naplfiovat pozadavek na licenci Definovaného uzivatele SAP k uzivani licencovaného softwaru SAP HANA
vyhradné s touto konkrétni aplikaci a toto uzivani licencovaného softwaru SAP HANA jednotlivcem s touto konkrétni aplikaci by mélo byt v
souladu s pfislusnou licenci Definovaného uzivatele SAP.

Pokud jednotlivec uziva licencovany software SAP HANA s konkrétni aplikaci, ktera je licencovanym Softwarem nebo Softwarem tfeti strany a
nevyzaduje licenci Definovaného uzivatele SAP, pak uzivani licencovaného softwaru SAP HANA vyhradné s touto konkrétni aplikaci
nevyZaduje licenci Definovaného uZzivatele SAP.

Pokud jednotlivec uziva licencovany software SAP HANA s aplikacemi od jinych vyrobcli nez spolecnosti SAP, pak tento jednotlivec musi byt
licencovan jako SAP Application HANA Administrator User nebo SAP Application HANA Viewer User a toto uzivani licencovaného softwaru
SAP HANA jednotlivcem vyhradné s témito aplikacemi od jinych vyrobcd nez spole¢nosti SAP by mélo byt v souladu s pfislusnou licenci
Definovaného uzivatele SAP.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni nebude licence Definovaného uzivatele SAP vyzadovana pouze v pfipadé, Ze (i) jsou data
exportovana pfimo z licencovaného softwaru SAP HANA Enterprise Edition nebo SAP HANA Extended Enterprise do aplikaci od jinych
vyrobcl nez spolecnosti SAP v asynchronnim rezimu, nikoli v redlném case a (ii) vysledkem uziti takto exportovanych dat v téchto aplikacich
od jinych vyrobcl nez spolecnosti SAP nejsou zadné aktualizace a/nebo spusténi procesnich funkci jakéhokoli licencovaného Softwaru nebo
Softwaru tfeti strany. Aniz by byla dotéena jakakoliv jind ustanoveni, pokud je runtime databaze licencovana na Uzivani se softwarem SAP
HANA Extended Enterprise, pak Uzivani této runtime databaze k podpofe exportu dat z licencovaného softwaru SAP HANA Enterprise v
souladu s bezprostfedné predchazejicim ustanovenim by mélo byt omezeno na standardni rozhrani API poskytovana s touto runtime databazi.

Pripady, kdy software SAP HANA je smluvné omezen na Samostatné pouZivani.

Samostatné pouZzivani softwaru HANA Platform. Software SAP HANA Platform smi byt Uzivan s neomezenym pocétem Zdroji dat a toto
Uzivani podléha omezeni na Samostatné pouzivani a pfisluSné Licencované urovni.
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Samostatné pouzivani softwaru HANA Enterprise. Software SAP HANA Enterprise smi byt UZivan s neomezenym poctem Zdroj dat a toto
Uzivani podléha omezeni na Samostatné pouzivani a pfislusné Licencované urovni. Software SAP HANA Enterprise aktualné zahrnuje
runtime licenci na SAP Business Objects Data Integrator (,DI“) a SAP System Landscape Transformation (,SLT“) a Samostatné pouzivani
téchto runtime produktt by mélo byt omezeno vyhradné na extrakci dat ze Zdroj dat do softwaru HANA.

Samostatné pouzivani softwaru HANA Extended Enterprise. Software SAP HANA Extended Enterprise smi byt Uzivan s neomezenym
poctem Zdroju dat a toto UZivani podléha omezeni na Samostatné pouzivani a pfislusné Licencované Urovni. Software SAP HANA Extended
Enterprise aktualné zahrnuje runtime licenci na SAP Business Objects Data Integrator (,DI), SAP System Landscape Transformation (,SLT®),
Sybase Replication Server (,SRS"), databazi Sybase SQL Anywhere (,SQL") a Sybase Adaptive Server Enterprise (,ASE") a Samostatné
pouzivani téchto runtime produktt by mélo byt omezeno vyhradné na (i) extrakci dat ze Zdroju dat do softwaru SAP HANA (v pfipadé DI, SLT
a SRS), (ii) provozovani jako databazové ulozisté pro SRS (v pfipadé SQL) a (iii) provozovani jako databazové ulozisté pro DI a/nebo SRS (v
pfipadé ASE) (pro SRS se Nabyvatel licence mize dle svého uvazeni rozhodnout pro uzivani ASE namisto SQL). Aniz by byla dotéena
jakakoliv jind ustanoveni, nesmi Nabyvatel licence pouzivat SRS k pfimé nebo nepfimé extrakci dat z jakéhokoliv databazového produktu
Microsoft, Oracle, IBM Informix, IBM DB2 for z/OS, ASE a/nebo MaxDB.

PoZadavky na Definované uZivatele v pripadech, kdy software SAP HANA je smluvné omezen na Samostatné pouzivani

Pokud jednotlivec uziva licencovany software SAP HANA, ktery je smluvné omezen na Samostatné pouzivani, s konkrétni aplikaci, ktera je
licencovanym Softwarem nebo Softwarem tfeti strany (rovnéz smluvné omezenym na Samostatné pouzivani) a vyZzaduje licenci Definovaného
uzivatele SAP, pak licence Definovaného uzivatele SAP udélujici tomuto jednotlivci pravo k uzivani této konkrétni aplikace by méla také
napliovat poZzadavek na licenci Definovaného uzivatele SAP k uzivani licencovaného softwaru SAP HANA vyhradné s touto konkrétni aplikaci
a toto uzivani licencovaného softwaru SAP HANA jednotlivcem s touto konkrétni aplikaci by mélo byt v souladu s pfislusnou licenci
Definovaného uzivatele SAP.

Pokud jednotlivec uziva licencovany software SAP HANA, ktery je smluvné omezen na Samostatné pouzivani, (i) s konkrétni aplikaci, ktera je
licencovanym Softwarem nebo Softwarem ftfeti strany (rovnéz smluvné omezenym na Samostatné pouzivani) a nevyzaduje licenci
Definovaného uzivatele SAP, a/nebo (ii) s aplikacemi jinych vyrobct nez spoleénosti SAP (podléhajicimi smluvnimu omezeni na Samostatné
pouzivani), pak tento jednotlivec musi byt licencovan jako SAP Application Standalone HANA Administrator User nebo SAP Application
Standalone HANA Viewer User a toto uzivani licencovaného softwaru SAP HANA jednotlivcem s témito aplikacemi by mélo byt v souladu s
pfislusnou licenci Definovaného uzivatele SAP.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni nebude licence Definovaného uzivatele SAP vyZzadovana pouze v pfipadé, Ze (i) jsou data
exportovana pfimo z licencovaného softwaru SAP HANA Enterprise Edition nebo SAP HANA Extended Enterprise do aplikaci od jinych
vyrobcll nez spole¢nosti SAP v asynchronnim rezimu, nikoli v redlném ¢ase a (ii) vysledkem uziti takto exportovanych dat v téchto aplikacich
od jinych vyrobcl nez spolecnosti SAP nejsou zadné aktualizace a/nebo spusténi procesnich funkci jakéhokoli licencovaného Softwaru nebo
Softwaru tfeti strany.

SAP HANA DB Edition for SAP NetWeaver BW (,HANA DB for BW®). HANA DB for BW je databaze licencovana pouze pro podporu
pouzivani softwaru SAP NetWeaver Business Warehouse (SAP BW) Nabyvatelem licence a pouziti je omezeno na komunikaci mezi SAP BW
a HANA DB for BW. HANA DB for BW mUze podporovat neomezeny pocet zdroj dat (tzn. softwarovych produktt a/nebo instanci databazi,
na které si Nabyvatel licence zajistil pfislusnou licenci) a podléha pfisluSné Licencované urovni. Jakykoli pfistup k softwaru HANA DB for BW,
véetné ale nejen nacitani dat, modelovani, vykazovani a distribuce, se musi uskuteénit prostfednictvim SAP BW. Software HANA DB for BW
nesmi byt pouzivan jako databaze pro jakykoli jiny ucel, nez je uvedeno v této poznamce pod ¢arou. HANA DB for BW zahrnuje runtime
licenci na HANA Studio a pfistup je k dispozici pouze pro U€ely administrace a spravy softwaru HANA DB for BW. HANA DB for BW
nezahrnuje licenci na SAP BW. HANA DB for BW nelze nasadit do stejné instalace jako jakykoli jiny software SAP HANA. Pozadavky na
Definované uzivatele SAP pro Software HANA se vztahuji na HANA DB for BW.

Runtime komponenty Sybase zahrnuté v softwaru HANA Extended Enterprise licencovaném na zakladé téchto podminek mohou zahrnovat
urcité komponenty open source od tfetich stran a/nebo jiné komponenty k bezplatnému stazeni (spoleéné ,Komponenty k bezplatnému
stazeni“). Upozornéni tykajici se Komponent k bezplatnému stazeni najdete na adrese http://www.sybase.com/thirdpartylegal.

Focused Business Solutions.

Pokud je licencovany Software identifikovan jako Focused Business Solution (,Software FBS*), plati zvlastni strategie a podminky podpory.
Podpora poskytovana spole¢nosti SAP pro Software FBS bude poskytovana v souladu s pfisluSnymi podminkami podpory spole¢nosti SAP,
jak byly upraveny na zakladé tehdy aktudlni strategie a podminek podpory, které lze najit na webu_http://service.sap.com/fbs/availability
(v€etné pripadnych podfizenych webovych stranek publikovanych spole¢nosti SAP, ,Webové stranky strategie a podminek®).

Webové stranky strategie a podminek se timto upravuji zaclenénim nasledujicich podminek:

Software FBS vyzaduje jako pfedpoklad pro své uzivani a instalaci, specifickou verzi (napf. vydani, bali€ek servisni urovné a/nebo rozsifovaci
bali¢ek) urcitého Softwaru SAP (,Zakladni software®), ktera je ur€éena na Webovych strankach strategie a podminek a musi byt samostatné
licencovana a nainstalovana Nabyvatelem licence.

V budoucnu se spole¢nost SAP mUze rozhodnout, a to zcela podle svého uvazeni, komeréné zpfistupnit nova vydani Softwaru FBS v ramci
podpory poskytované spole¢nosti SAP. Tato nova vydani mohou (a) byt funkéné odli$na, (b) nabizet jiné podporované jazyky a/nebo (c) mit
jiné pozadavky na Zakladni Software nez pfedchozi vydani Softwaru FBS.

Data bézné a roz$ifené udrzby Softwaru FBS predstavuji cilové hodnoty, a proto mohou podléhat zménam ze strany spole¢nosti SAP.

Bézna a rozsSifena udrzba libovolného vydani Softwaru FBS zavisi na zbyvajicim predplatném Nabyvatele licence a na Uhradé udrzby
pfislusného Zakladniho softwaru.

V zadném pfipadé nebude bézna ani rozSifena udrzba libovolného vydani Softwaru FBS poskytovana po konci platnosti nebo ukonéeni bézné
nebo rozsifené udrzby (podle dané situace) pfislusného Zakladniho softwaru.
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Priloha 4
Podminky poskytnuti databaze treti strany

SAP muze dodat software SAP obsahujici databazovy produkt, pficemz koncovy uzivatel neni opravnén pouzivat databazi, pokud od prodejce databaze
¢i jeho autorizovaného distributora neziska potfebny pocet licenci. Takovéto dodavky jsou nahlaseny prodejci databaze.

Podminky pouzivani databazového softwaru ORACLE® v pripadé jeho licencovani firmou SAP

1. Copyright

11 Komplexni rozsah autorskych prav spojenych se softwarem Oracle je vyhradnim vlastnictvim Oracle Corporation, Redwood Shores, CA, USA.
1.2 Databazoveé aplikace tretich stran pro administraci systému, monitoring a spravu mohou pfimo pfistupovat do databaze Oracle.

1.3 Zakaznik je opravnén pouzivat software Oracle vyhradné ve spojitosti se softwarem SAP a pouze pro uUcely vlastniho interniho zpracovani

udajh, jez zahrnuje pfistup uzivateld tretich stran jako napf. smluvnich dodavateld, prodejcd ¢i dodavatell v ramci dodavatelskych fetézcu,
zékaznika ¢i jednotlivel (tfetich osob) povérenych zakaznikem. Je povoleno customizovat software SAP nebo vytvaret dodatec¢né funkce a
nové aplikace nebo zajiStovat podporu databazovych aplikaci tfetich stran, jez jsou s nimi pouze propojeny (napf. prostfednictvim rozhrani
RFC, BAPI). Databazové aplikace tfetich stran, nové funkce nebo nové aplikace, jez mohou mit pfimy pfistup k databazi Oracle nebo nepfimy
pfistup k informacim v databazi ulozenym, nejsou povoleny.

14 Zakaznik je opravnén pridélit software Oracle pouze tém svym dcefinym spoleénostem, v nichz disponuje plnymi ¢i majoritnimi vlastnickymi
pravy. Jeho pfidéleni spole¢nostem konkurujicim spole¢nosti Oracle je zakazano.

15 S ohledem na omezena prava spojena s pouzivanim neni zakaznik opravnén modifikovat, dekompilovat ani provadét ,reverse engineering*
softwaru Oracle — vyjma rozsahu, ktery je vyslovné povolen pfisluSnymi zakony.

1.6 Software Oracle mize byt pouzivan pouze v zemi ¢i zemich, pro néz zakaznik ziskal pfislusnou licenci. Zakaznik se timto zavazuje dodrzovat
vSechny predpisy vydané americkym Ministerstvem obchodu i americkymi exportnimi Gfady.

1.7 Uzivani softwaru Oracle pro Ucely planovani, vyroby, ovladani ¢i monitorovani jadernych elektraren, letecké prepravy, prostfedkd hromadné

dopravy ¢i zdravotnickych prostfedkd neni povoleno, s vyjimkou pfipadu, kdy je takovyto zplsob pouzivani omezen na komeréni nebo &isté
administrativni aplikace.

1.8 Zakaznik neni opravnén ziskat k softwaru Oracle zdrojovy kod.
2. DalSi podminky
2.1 Publikovani srovnavacich testli softwaru Oracle neni povoleno.

Podminky pouzivani databaze Microsoft SQL Server

Podminky pouzivani databdaze Microsoft SQL Server, pokud je licencovana spolec¢nosti SAP

Pro ucely této kapitoly bude pojem ,Integrovana aplikace” pfedstavovat software SAP zahrnujici databazi Microsoft SQL Server.

Databaze Microsoft SQL Server mlze obsahovat nasledujici software:

~Serverovy software” poskytuje sluzby &i funkce na vaSem serveru (vase pocitace, na nichz je mozno provozovat Serverovy software, jsou ,Servery“);
JKlientsky software” umozriuje elektronickému zafizeni (,Zafizeni*) ziskat pfistup k Serverovému softwaru nebo jej pouzivat.

1. POSKYTNUTI LICENCE.
Tato Databaze tfeti strany je licencovana a je vam dodana vyhradné za Gcéelem jejiho uzivani jakozto soucasti softwaru SAP. SAP vam poskytne
nasledujici prava tykajici se databaze Microsoft SQL Server, a to za pfedpokladu, ze budete postupovat v souladu se vS§emi podminkami této licence:

Instalace -- Serverovy software. MuZete nainstalovat a pouzivat jednu kopii Serverového softwaru tvofici sou¢ast softwaru SAP, a to na
kazdém jednotlivém Serveru, na némz nainstalujete Integrovanou aplikaci.

SQL Server, Enterprise Edition. Pokud jste si pofidili verzi Serverového softwaru Enterprise Edition, coz musi byt uvedeno ve vasi licenci tykajici
se pouzivani softwaru SAP, jste na daném Serveru opravnéni nainstalovat libovolny pocet instanci Serverového softwaru. ,Instance” pfedstavuje
bézici kopii Serverového softwaru.

Klientsky software. Jste opravnéni nainstalovat Klientsky software (SQL Server Personal Edition) na jakékoliv interni Zafizeni, a to za
predpokladu, Ze ziskate pfistupova licencni prava pozadovana pro kazdy pfipad pouziti Integrované aplikace vyuzivajici Klientsky software na
kazdém takovémto Zafizeni — viz nize uvedené specifikace.

PoZadavky tykajici se pristupu na SQL Server. Jste opravnéni pouzivat Klientsky software vyhradné za ucelem pfistupu, konfigurace,
administrace nebo jiného zplsobu uzivani Serverového softwaru ve spojitosti s a jakozto soucéasti softwaru SAP. Jste povinni ziskat
pristupova licenéni prava k Databazi treti strany, a to ve spojitosti s jakymkoliv ZaFizenim, které:

e ma pfistup nebo jinym zptsobem vyuziva sluzeb Serverového softwaru (v€etné Zafizeni vyuzivajicich pro tento pfistup MSDE) nebo

e  obsahuje instalaci a vyuziva SQL Server Personal Edition nebo

e vyuziva komponenty Management Tools, Books-Online a Development Tools tvofici sou€ast systému Microsoft SQL Server (dale jen
,Nastroje”). Tyto Nastroje miZete pouzivat vyhradné pro interni Ucely ve spojitosti s vaSim Serverovym softwarem.

Vyhrada prav. SAP a Microsoft si vyhrazuji ve$kera prava, jez vam nejsou v ramci této licence vyslovné poskytnuta.

Srovnavaci testy. Pokud chcete sdélit vysledky srovnavacich testl treti strang, je k tomu nutné pfedem ziskat pisemny souhlas spole¢nosti
Microsoft. To se vSak netyka komponent systému Windows.

Instalace starSich verzi. Namisto instalace a pouzivani Serverového softwaru jste v souladu s touto licenci opravnéni nainstalovat a pouzivat
predchozi verzi Serverového softwaru, a to za pfedpokladu, ze bez zbyte€ného odkladu takovouto pfedchozi verzi v plném rozsahu odstranite
a nainstalujete originalni Serverovy software. Pouzivani pfedchozi verze se bude Fidit touto licenci a vase prava spojena s takovouto
predchozi verzi zanikaji v okamziku, kdy nainstalujete originalni Serverovy software.
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Omezeni na dobu béhu softwaru. Databaze Microsoft SQL Server predstavuje software, jehoz Pouziti je omezeno na ,runtime” (,Runtime-
Restricted Use"). To znamena, ze databazi Microsoft SQL Server Ize pouzit pouze k provozovani SAP Application. Databazi Microsoft SQL
Server nelze pouzit (i) k vyvoji novych softwarovych aplikaci, (ii) ve spojeni s jakymikoli jinymi softwarovymi aplikacemi, databazemi nebo
tabulkami, nez jsou ty, které jsou obsazené v Softwaru SAP, a/nebo (iii) jako samostatnou softwarovou aplikaci. Pfedchozi ustanoveni vam
nicméné nezakazuje pouzivat kterykoli z nastroju za ucelem vytvareni dotaz(l a reportll ze stavajicich tabulek a/nebo pouzivat vyvojové
prostfedi €i pracovni souéast softwaru SAP za uc¢elem provadéni konfigurace &i rozSifovani daného softwaru SAP.

ROZSAH LICENCE.

Software je licencovan, nikoli prodavan. Tato smlouva pouze poskytuje urcita prava k pouziti softwaru. VSechna ostatni prava spole¢nosti
SAP a Microsoft zlstavaji nedotéena. Nemate-li podle platnych zakond vétsi prava (i pfes tato omezeni), mizete pouzivat software pouze
zpusobem vyslovné uvedenym v této smlouvé. Pfitom je nutné dodrZzovat technicka omezeni softwaru, ktera jej umoziuji pouzivat pouze
ur€itym zpusobem. Dal$i informace viz www.microsoft.com/licensing/userights. Neni dovoleno:

e  Obchazet technicka omezeni softwaru.

. Provadét zpétnou analyzu (reverse engineering), dekompilaci nebo rozlozeni softwaru s vyjimkou takové ¢innosti, kterou vyslovné
povoluji platné zakony, a to i pfes toto omezeni, ale pouze v rozsahu povoleném pfislusnymi zakony.

Vytvaret vice kopii softwaru, nez je uvedeno v této smlouvé nebo povoleno platnymi zakony, a to i pfes toto omezeni.

Publikovat software, aby jej mohli jini kopirovat.

Pronajimat, pronajimat formou leasingu nebo pulj¢ovat software.

Uzivat software pro komeréni hostitelské sluzby softwaru

Prava pro pfistup k softwaru prostfednictvim jakéhokoliv zafizeni neposkytuji zadné pravo implementovat patenty spolecnosti Microsoft nebo
jiné dusSevni vlastnictvi spole¢nosti Microsoft v softwaru nebo zafizenich, které k tomuto zafizeni pfistupuji.

ZAKAZ VYSOCE RIZIKOVYCH ZPUSOBU POUZ{VANI.

Produkty nejsou odolné vici chybam a neni zaru¢eno, ze budou fungovat bezchybné ¢&i bez preruseni. Nejste opravnéni pouzivat Produkty v
ramci jakychkoliv aplikaci ¢i situaci, kdy selhani Produktu (Produktl) mize mit za nasledek smrt ¢i vazné poranéni osob nebo vazné fyzické &i
environmentalni §kody (,Vysoce rizikovy zplsob pouzivani*). Pfiklady Vysoce rizikovych zplsobu pouzivani zahrnuji mimo jiné:

Leteckou pfepravu ¢i jiné druhy hromadné dopravy osob
Jaderné elektrarny a chemické tovarny

Systémy pro zachrariovani zivotl

Implantaty

Motorova vozidla

Zbrojni systémy

Vysoce rizikové zplsoby pouzivani nezahrnuji pouzivani Produktt pro administrativni Gcely, za GCelem ukladani konfiguracnich udaju,
pouzivani technickych a/nebo konfiguraénich nastroju &i jiné zplsoby pouzivani aplikaci nepfedstavujicich ovladani systém, jejichz selhani
nem(ze mit za nasledek smrt ¢i vazné poranéni osob nebo vazné fyzické ¢i environmentaini Skody. Tyto aplikace nepredstavujici ovladani
systém( mohou komunikovat s ovladacimi aplikacemi, nicméné nesmi byt pfimo ani nepfimo zodpovédné za ovladaci funkci. Souhlasite s
tim, Ze vlci spole¢nostem SAP a Microsoft Corporation nejste opravnéni vznaset zadné naroky tretich stran vyplyvajici z pouzivani Produktl
Zakaznikem pro Vysoce rizikové zplsoby pouzivani.

PREVOD - interni.
Jste opravnéni premistit Serverovy software na jiny Server, a to za pfedpokladu, Ze byl odstranén ze Serveru, z néhoz je pfemistovan, a dale
za predpokladu, Ze je pfemistovan jakozto soucéast Integrované aplikace.

Pievod na treti osobu. Plavodni uZivatel databaze Microsoft SQL Server je opravnén provést jednorazovy prevod Databaze treti strany na
jiného koncového uzivatele, a to za pfedpokladu, Ze se jedna o jeji pfevod jakozto soucasti softwaru SAP. Pfevod musi zahrnovat veSkeré
komponenty, média, tisténé materialy, tuto licenci i (pokud se to tyka daného pfipadu) Osvédéeni o pravosti. Pfevod nesmi byt pfevodem
nepfimym, jako napf. formou konsignace. Pfed provedenim pfevodu musi koncovy uZzivatel pfijimajici pfevadénou databazi Microsoft SQL
Server souhlasit se vSemi licenénimi podminkami.

OMEZENI| TYKAJICi SE REVERSE ENGINEERINGU, DEKOMPILACE A ROZBORU (DISASSEMBLY).
Nejste opravnéni provadét ,reverse engineering“, dekompilaci ani pfevod databaze Microsoft SQL Server ze strojového kédu — vyjma rozsahu,
ktery je vyslovné povolen pfislusSnymi zakony, bez ohledu na toto omezeni.

UKONCENIi PLATNOSTI.

Aniz by takto byla dot€ena jakakoliv jina prava, je Poskytovatel licence opravnén platnost této licence ukonéit, pokud nebudete dodrzovat
podminky této licence, pficemz v takovémto pfipadé jste povinni zni¢it veskeré kopie databaze Microsoft SQL Server i v8echny jeji
komponenty.

VYVOZNi OMEZENI.

Berete na védomi, Ze Software podléha americké vyvozni jurisdikci — pokud spole¢nost Microsoft neuvede jinak. Souhlasite s tim, Ze budete
dodrzovat vSechny pfislusné mezinarodni i narodni zakony, jez se na Software vztahuji, a to v€etné predpist vydanych Gfadem U.S. Export
Administration, a jakozto koncovy uzivatel budete dodrzovat i omezeni tykajici se zplsobl koncového vyuziti a povolenych destinaci vydana
americkou i jinymi viadami. Dal$i informace viz http://www.microsoft.com/exporting/.

LICENCNIi PRAVA PRO AMERICKOU VLADU.
VSechny databdze Microsoft SQL Server poskytnuté americké viadé na zékladé akvizic vydanych od 1. prosince 1995 jsou poskytovany ve
spojitosti s komer&nimi licenénimi pravy a omezenimi popsanymi v jinych ¢astech tohoto dokumentu. VSechny databaze Microsoft SQL Server
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11.

12.

13.

poskytnuté americkeé viadé na zakladé akvizic vydanych pfed 1. prosincem 1995 jsou poskytovany s ,Omezenymi pravy“ — viz pfislusné
specifikace uvedené ve FAR, 48 CFR 52.227-14 (CERVEN 1987) nebo DFAR, 48 CFR 252.227-7013 (RIJEN 1988), dle situace.

AUTORSKA PRAVA a DALSiI PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi A UMLUVY

Databaze Microsoft SQL Server je chranéna autorskymi pravy i dalSimi pravy duSevniho vlastnictvi a umluvami. Microsoft nebo jeho
dodavatelé disponuji vlastnickymi pravy, autorskymi pravy a jinymi pravy dusevniho vlastnictvi spojenymi s databazi Microsoft SQL Server.
Microsoft SQL Server je licencovan, ne prodavan.

ODOLNOST VUEI CHYBAM. TENTO SOFTWARE NENi ODOLNY VUCI CHYBAM. SPOLECNOST SAP NEZAVISLYM ZPUSOBEM
STANOVILA, JAKYM ZPUSOBEM MA BYT DATABAZE MS SQL SERVER POUZIVANA V RAMCI INTEGROVANE APLIKACE, JIZ VAM
LICENCUJE, A SPOLECNOST MICROSOFT SE SPOLEHA NA TO, ZE SPOLECNOST SAP PROVEDLA DOSTATEK TESTU, ABY
ZJISTILA, ZE DATABAZE MS SQL SERVER JE PRO TAKOVYTO ZPUSOB POUZITI SKUTECNE VHODNA.

ZADNE ZARUKY ZE STRANY SPOLECNOSTI MICROSOFT. SOUHLASITE S TiM, ZE POKUD JSTE OBDRZELI JAKEKOLIV ZARUKY
TYKAJICI SE BUDTO (A) DATABAZE MS SQL SERVER, NEBO (B) INTEGROVANE APLIKACE, PAK JSOU TAKOVETO ZARUKY
POSKYTOVANY VYHRADNE SPOLECNOSTI SAP A OD SPOLECNOSTI MICROSOFT NEPOCHAZEJ! ANI PRO NI NEJSOU ZAVAZNE.

ZADNA ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI MICROSOFT ZA URCITE SKODY. MICROSOFT NENESE (V MAXIMALNIM MOZNEM
ROZSAHU POVOLENEM PRiISLUSNYMI ZAKONY) ZADNOU ODPOVEDNOST ZA JAKEKOLIV NEPRIME, ZVLASTNI, NASLEDNE ClI
NAHODNE SKODY VYPLYVAJICI Z NEBO VE SPOJENi S POUZIVANIM CI PROVOZEM DATABAZE MS SQL SERVER NEBO
INTEGROVANE APLIKACE. TOTO OMEZENIi ZUSTAVA V PLATNOSTI. | V PRIPADE, ZE JAKEKOLIV NAPRAVNE OPATREN| NEBUDE
VE SVE PODSTATE UCINNE, NEPONESE MICROSOFT V ZADNEM PRIPADE ODPOVEDNOST ZA ZADNOU CASTKU PRESAHUJICI
DVE STE PADESAT AMERICKYCH DOLARU (250,00 USD).

ODDELITELNOST USTANOVENI. Pokud soud shleda jakékoliv ustanoveni této smlouvy nezakonnym, neplatnym &i pravné nedginnym,
zbyvajici ustanoveni zUstanou pIné v platnosti a smluvni strany smlouvu upravi tak, aby v maximalnim mozném rozsahu zajistily ucinnost
vypusténého ustanoveni.

Podminky pouzivani_databaze Microsoft SQL Server, pokud byla v _minulosti licencovan spoleénosti Microsoft nebo Distributorem
spoleénosti Microsoft

Software spolecnosti SAP obsahuje Microsoft SQL Server, jenz byl integrovan &i nainstalovan jako softwarova komponenta takového
Softwaru SAP. Vsechny produkty spolec¢nosti Microsoft podléhaji podminkam Licencni smlouvy mezi spolecnosti Microsoft a koncovymi
uzivateli, jez tvofi soucast softwarového baliku, nebo licenénim smlouvam dodanym spole¢né s databazi Microsoft SQL Server. Vyjimku
predstavuje fakt, Zze fungovani produktu spole¢nosti Microsoft jakozto integrované soucasti feSeni SAP se muze liSit od fungovani produktu
spole€nosti Microsoft, ktery neni integrovan. Veskeré dotazy tykajici se fungovani €i charakteristik feSeni SAP zahrnujicich produkty
spole¢nosti Microsoft by tudiz mély byt adresovany spoleénosti SAP a ne spole¢nosti Microsoft. Produkt spolec¢nosti SAP neobsahuje licenci
pro integrovany produkt spole¢nosti Microsoft. Nejste tudiz opravnéni pouzivat kopii databaze Microsoft SQL Server obsazené v tomto
produktu a pro takovyto zpusob pouzivani neobdrzite licenci, pokud si nepofidite nebo jinym zplsobem neziskate stejny pocet
klientskych/serverovych licenci, jako je pocet uzivatelskych licenci ziskanych pro software SAP. Na zakladé uzavfeni smlouvy se spolecnosti
SAP tak prohlaSujete a zaruCujete se za to, ze jste jiz ziskali licenci spole¢nosti Microsoft pro koncové uzivatele databaze SQL Server a ze
uzavrete prisluSnou licenéni smlouvu.

Jakmile spole¢nost SAP doda aktualizovanou verzi softwaru SAP obsahujici aktualizovanou verzi integrovaného produktu spole¢nosti
Microsoft, neni koncovy uzivatel opravnén takovouto aktualizovanou verzi produktu spole¢nosti Microsoft pouzivat, dokud od autorizovaného
distributora spole¢nosti Microsoft neziska pozadovany pocet klientskych/serverovych licenci.

Podminky pouzivani Sybase ASE

SAP licencuje Sybase ASE na zakladé runtime licence pro Software licencovany spoleénosti SAP. Uplnou licenci k uzivani Sybase ASE Ize
ziskat pfimo od spole¢nosti Sybase.

Nabyvatel licence smi Sybase ASE pouzivat pouze ve spojeni se Softwarem licencovanym k uzivani se Sybase ASE a pouze pro ucely
vlastniho interniho zpracovani udaju, jez zahrnuje pfistup uZzivatell tfetich stran jako napf. smluvnich dodavateld, prodejct ¢i dodavateld v
ramci dodavatelskych fetézcu, zakaznik( €i jednotliveld (tfetich osob) autorizovanych zakaznikem. Nabyvatel licence nesmi Sybase ASE
pouzivat s zadnymi aplikacemi jiné znacky nez SAP ani s vlastnimi vyvinutymi aplikacemi.

Databazové aplikace tfetich stran pro administraci systému, monitoring a spravu mohou pfimo pfistupovat do Sybase ASE.

Databazové aplikace tretich stran nebo nové funkcionality ¢i aplikace, které mohou pfimo pfistupovat k Sybase ASE nebo nepfimo pfistupovat
k informacim obsazenym v tomto produktu, nejsou povoleny.

Pfedchozi ustanoveni vam nicméné nezakazuje pouzivat vyvojové prostfedi nebo pracovni soucast, ktera je soucasti Softwaru SAP, ke
konfiguraci nebo modifikaci Softwaru SAP, pro ktery je databaze licencovana.
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Priloha 5
Podminky poskytnuti adresaru

1. AUSTRALIA ADDRESS DIRECTORY (AUSTRALIAN POSTAL CORPORATION):

1.1 Vyklad pojmu

LAMAS* je systém schvalovani odpovidajicich adres Australské posty (Australia Post's Address Matching Approval System), ktery je zdokumentovan v
prirucce AMAS, jez €as od Casu prochazi revizemi. Jde o program, ktery vyhodnocuje a schvaluje software na zakladé schopnosti softwaru ovéfit,
vyhodnotit shodu a pfipojit spravny identifikator DPID.

L+Australska posta“ je postovni spole¢nost Australian Postal Corporation.

LOcenovani pomoci ¢arovych kodu" jsou specialni ceny postovného Australské posty pro zasilky, které byly pfipraveny pomoci Softwaru Nabyvatele
licence, s ¢arovym kédem vytisténym na zasilce, v souladu s podminkami Australské posty pro podavani zasilek, jak jsou €as od ¢asu upravovany.
.Duvérné informace" jsou diivérné informace Australské posty, mezi nez patfi informace tykajici se navrhu, specifikace nebo obsahu souboru PAF.
Jdentifikator mista doruéeni“ neboli ,DPID* je osmiznakovy kdod, ktery byl vyvinut Australskou poStou v zajmu jedinecné identifikace mist doruceni.
,Koncovy uzivatel“ je strana, pro kterou plati tyto podminky.

,Datum vyprseni platnosti“ je datum, ke kterému konc¢i platnost této Licencni smlouvy.

JPrava k dusevnimu vlastnictvi“ zahrnuji autorska prava, ochrannou znamku, vzor, patent, prava na rozmisténi soucastek a polovodicl, prava na
obchodovani, nazvy firmy &i spole¢nosti a takova dalSi prava, ktera jsou vSeobecné akceptovana jako prava spadajici pod termin ,duSevni vlastnictvi, a
budou rovnéz zahrnovat veSkera prava na aplikaci Ci registraci takovych prav v Australii ¢i kdekoli jinde, bez ohledu na to, zda byla vytvorena pfed
datem nebo po datu této Smlouvy.

L.Software SAP“ je verze softwaru vytvofena spole€nosti SAP a schvalena Australskou postou v souladu se systémem AMAS, ktera (pfi pouziti
spole¢né se souborem PAF) dokaZze ovéfovat, porovnavat a opravovat adresafové soubory spole¢nosti SAP a Koncového uzivatele a pfipojovat
spravné identifikatory DPID.

+PAF* je soubor postovnich adres (Postal Address File) neboli databaze vytvofena Australskou postou, ktera obsahuje informace o adresach, na které
muze Australska posta doru€ovat zasilky. Informace pfidruzené ke kazdému zaznamu adresy v souboru PAF se skladaji z:

(a) identifikatoru DPID; a

(b) detailt adresy ve spravném formatu adresy.

.Povoleny Gcel" je pfiprava seznam( adres a/nebo databazi Koncovym uzivatelem:

(a) vyhodnocovanim shody, opravovanim, manipulaci, pfidavanim, fazenim, porovnavanim a/nebo ovéfovanim (spole¢né ,ovéfovani“) adres; a
(b) pfipojovanim identifikatord DPID k ovéfenym adresam; a
(c) pfifazovanim jednotlivych identifikatord DPID odpovidajicim adresam;

ZA PREDPOKLADU, ZE zadny software, seznam nebo databaze nesmi obsahovat funkce, které by umozriovaly zpétnou analyzu souboru PAF
nebo jakékoli pouziti, jez neni povoleno touto Smlouvou.

LTestovaci standard” je vykonnostni standard softwaru nastaveny Australskou pos$tou za ucelem schvaleni Softwaru SAP pro Povoleny ucel. Testovaci

standard je v Uplnosti popsan v pfiruéce AMAS publikované Australskou postou (Pfiru¢ka AMAS (soubor PDF zabaleny jako ZIP))

1.2 Licence

1.2.1 Software SAP smi byt Koncovym uzivatelem pouzivan pouze béhem Licenéni doby a smi byt vyuzZivan pouze za Povolenym téelem.

1.2.2 Koncovy uzivatel musi dodrzovat vSechny pozadavky australského zakona o ochrané osobnich udaju z roku 1988 ve znéni dodatku pro
soukromy sektor z roku 2000 (,Zakon*) relevantni k jeho drzeni nebo pouziti souboru PAF.

1.2.3 Koncovy uzivatel uznava, ze:

(a) Australska posta schvalila, Ze Software SAP splnil Testovaci standard uréeny Australskou postou;

(b) schvaleni Softwaru SAP Australskou postou nepfedstavuje ze strany Australské posSty zaruku, ze Software SAP je vhodny pro ucely Koncového
uzivatele nebo pouZitelny pro Koncového uzZivatele; a

(c) veskeré dotazy tykajici se charakteristiky nebo vykonu Softwaru SAP musi byt vzneseny na spolec¢nost SAP, nikoli na Australskou postu.

1.2.4 Spole¢nost SAP zarucuje, Ze bude Koncovému uzivateli dorucovat ¢tvrtletni aktualizace souboru PAF v dobé do 30 dnd od konce mésice, ve
kterém budou takové aktualizace spoleénosti SAP dodany Australskou postou. Spole€¢nost SAP miize takové aktualizace Koncovému uzivateli
poskytovat formou upgradu Softwaru SAP.

1.3. Prava k dusevnimu vlastnictvi

131 Koncovy uzivatel bere na védomi, ze soubor PAF a Prava k duSevnimu vlastnictvi v souboru PAF jsou a zUstanou vlastnictvim Australské

posty. Nic z toho, co je uvedeno v této Smlouvé, nelze vykladat jako postoupeni jakychkoliv Prav k duSevnimu vlastnictvi, ktera existuji v
souboru PAF. Soubor PAF nemUze byt prodan, kopirovan nebo distribuovan bez predchoziho pisemného souhlasu Australské posty.

2. RAKOUSKY ADRESAR (OSTERREICHISCHE POST):
Tento produkt nemuze byt pouzivan Nabyvateli licence, ktefi podnikaji v oblasti publikovani adres a poskytovani adresnich sluzeb.
Nabyvatelé licence smi pouzivat produkt pouze pro své vlastni interni ucely. Tento produkt nemuZze byt pouzivan Nabyvateli licence, ktefi
podnikaji v oblasti publikovani adres a poskytovani adresnich sluzeb. Pokud Nabyvatel licence podnika v dané oblasti, nese Nabyvatel licence
odpovédnost za ziskani platné licence pfimo od poskytovatele.
Nabyvatelé licence smi pouzivat produkt pouze pro své interni ovéfovaci ucely. Nabyvatelé licence nesmi pouzivat data pro poskytovani
sluzeb jinému pravnimu subjektu. Pokud si Nabyvatel licence pfeje poskytovat sluzby jinému pravnimu subjektu,
nese odpoveédnost za ziskani platné licence pfimo od poskytovatele. Jakékoliv pouziti v jiném pravnim subjektu vyzaduje samostatnou
licenci.
Jnternetové pouziti aplikace” je pouziti Softwarovych produktl na webu Koncového uzivatele, ktery je pfistupny tfetim stranam. Takové
zpfistupnéni tfetim stranam je omezeno na interni firemni G€ely Koncového uzivatele.
L,Offline pouziti“ je pouziti Koncovym uZivatelem v rdmci obchodniho modelu v prostorach Koncového uzivatele.

3. KANADA (CANADA POST)
Soubory postovnich adres Canada Post (,PAF") jsou pravidelné aktualizovany a Nabyvatel licence muze pouzivat soubory PAF Canada Post
po ¢asové obdobi specifikované v aktualizac¢nim dopise adresafe SAP nebo uvedeném na podplrnych webovych strankach SAP na adrese
http://help.sap.com/. Data povoleného pouzivani Ize najit v souboru nazvaném ,Directories — Canada, [mésic/rok]* (v némz mésic a rok
odpovidaji datu relevantni aktualizace PAF). Tento soubor se nachazi v sekci SAP BusinessObjects na webu http://help.sap.com/
http://help.sap.com/businessobject/product guides/ADc/en/09apr_can_dir_en.html. Po obdrzeni aktualizovaného souboru PAF Canada Post
Nabyvatel licence neprodlené nahradi starsi soubor PAF Canada Post aktualizovanym souborem PAF.

4. NEMECKY ADRESAR (DEUTSCHE POST DIREKT):
Nabyvatelé licence nesmi pouzivat data pro poskytovani jakychkoliv sluzeb tfeti strané. Nabyvatelé licence pfedev§im nesmi tento produkt
zadnym zplsobem dale distribuovat. Nabyvatelé licence smi pouzivat data pouze pro své vlastni interni ovéfovaci ucely. Nabyvatelé licence
nesmi pouzivat data pro poskytovani sluzeb jinému pravnimu subjektu. Pokud si Nabyvatel licence preje poskytovat sluzby jakémukoliv
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jinému pravnimu subjektu, nese odpovédnost za ziskani platné licence pfimo od poskytovatele. Veskeré pouziti v jiném pravnim subjektu
vyzaduje samostatnou licenci. Nabyvatelé licence nesmi tento produkt Zadnym zplsobem dale distribuovat.

5. GEOCODING FOR US BY NAVTEQ, GEOCODING FOR CANADA BY NAVTEQ, GEOCODING FOR FRANCE BY NAVTEQ (NAVTEQ):
Data (,Data“) jsou poskytovana pouze pro interni pouziti Nabyvatelem licence a ne pro dal$i prodej. Jsou chranéna autorskym pravem a
podléhaji nasledujicim termindm a podminkam, které jsou odsouhlaseny vami na strané jedné a NAVTEQ a dodavateli NAVTEQ na strané
druhé.
© 2008 NAVTEQ. VSechna prava vyhrazena.
Data pro oblasti Kanady zahrnuji informace shromazdéné se svolenim kanadskych dfadl, véetné © Her Majesty the Queen in Right of
Canada, © Queen's Printer for Ontario, © Canada Post Corporation a GeoBase© Department of Natural Resources Canada.
NAVTEQ je drzitelem nevyhradni licence postovni sluzby Spojenych statl United States Postal Service® pro publikovani a prodej informaci
ZIP+4®.
© United States Postal Service® 2008. Ceny nejsou stanoveny, kontrolovany ani schvalovany postovni sluzbou Spojenych statd United States
Postal Service®. Nasledujici ochranné znamky a registrace jsou ve vlastnictvi USPS: United States Postal Service, USPS a ZIP+4.

Rozsah pouziti. Nabyvatel licence souhlasi s tim, Ze bude pouzivat tato Data spole¢né s aplikacemi SAP vyhradné pro své interni provozni
potfeby, pro néz byl Nabyvatel licence licencovan, a ne pro servisni kancelar, time-sharing ani zadné jiné podobné ucely. Obdobné, avsak v
souladu s omezenimi stanovenymi v nasledujicich odstavcich, mize Nabyvatel licence kopirovat tato Data pouze tak, jak to vyZaduje jeho
podnikani, kdy je mGze (i) prohlizet a (ii) ukladat za pfedpokladu, Ze Nabyvatel licence neodstrani pfipadna oznameni o autorskych pravech,
kterd jsou uvedena, a ani nebude modifikovat Data jakymkoliv zplisobem. Nabyvatel licence souhlasi, Ze nebude ani jinak reprodukovat,
kopirovat, modifikovat, dekompilovat, demontovat ¢i zpétné rozkladat jakoukoliv €ast té€chto dat a nesmi je prevadét ani distribuovat v jakékoliv
formé s vyjimkou vasich pfidruzenych spolecnosti, za jakymkoliv U¢elem, s vyjimkou rozsahu povoleného platnymi zakony. Sady na nékolika
discich mohou byt pfenaseny nebo prodavany pouze jako kompletni sada, tak jak jsou dodavany SAP, a ne jako jejich ¢asti.

Omezeni. S vyjimkou pfipadud, kdy byl Nabyvatel licence vyslovné licencovan spole¢nosti SAP, aby tak ucinil, a aniz by byl jakkoli omezen
predchazejici odstavec, Nabyvatel licence nesmi (a) pouzivat tato Data s jakymikoli produkty, systémy nebo aplikacemi nainstalovanymi ci
jinak spojenymi ¢i komunikujicimi s vozidly, schopnymi navigovat vozidla, ur€ovat polohu, odesilat, vést po trase v realném ¢ase, fidit vozovy
park ¢i podobné aplikace; nebo (b) pouzivat je spole¢né s nebo na zakladé komunikace s jakymikoli zafizenimi pro uréovani polohy nebo
jakymikoli mobilnimi nebo bezdratové pfipojenymi elektronickymi nebo pocitacovymi zafizenimi, véetné mobilnich telefond, palmtopd a
prenosnych pocitacl, pageru a zafizeni PDA.

Upozornéni. Data mohou obsahovat nepfesné nebo neupliné informace, a to kvili béhu ¢asu, zméné okolnosti, pouzitym zdrojum a charakteru
shromazdovani souhrnnych rozsahlych geografickych udaju, a kterykoli z téchto divodu mize vést k nepresnym vysledkim.

Zadné zéruka. Tato Data jsou Vam poskytovana ,tak, jak jsou” a Nabyvatel licence souhlasi, Ze je bude pouzivat na vlastni riziko. NAVTEQ a
DODAVATELE NAVTEQ neposkytuji 2adné zaruky, prohlaSeni ani garance jakéhokoli druhu, vyslovné ani odvozené, které by vyplyvaly ze
zakona &i jinak, v€etné obsahu, kvality, pfesnosti, uplnosti, ucinnosti, spolehlivosti, vhodnosti pro urCity ucel, uziteCnosti, pouziti nebo
vysledkd, které budou ziskany z téchto Dat, a také nezaruéuji, ze Data nebo server budou fungovat bez preruseni nebo bez zavad.

Zfeknuti se zaruky: NAVTEQ a DODAVATELE NAVTEQ SE ZRIKAJi J/—\KYCHKOLI ZARUK, VYSLQVNYCH Cl ODVOZENYCH, CO SE
TYKA KVALITY, VYKONU, PRODEJNOSTI A VHODNOSTI PRO URCITY UCEL NEBO NEPORUSENI PRAV. Nékteré staty, izemi & zemé
nedovoluji urité vyjimky ze zaruk, takze rozsah vy$e uvedeného se na vas nemusi vztahovat.

Zreknuti se odpovédnosti: NAVTEQ a DODAVATELE NAVTEQ VUCI VAM NEPONESOU ODPOVEDNOST: VE VZTAHU K JAKEKOLIV
REKLAMACI, POZADAVKU CI POSTUPU, BEZ OHLEDU NA CHARAKTER PRIPADU REKLAMACE, POZADAVKU CI POSTUPU, PRI
OBVINENI Z JAKEKOLIV ZTRATY, ZRANENI CI SKOD, PRIMYCH NEBO NEPRIMYCH, KTERE MOHOU VYPLYVAT Z POUZIVANI NEBO
VLASTNICTVI INFORMACI; Cl JAKEKOLIV ZTRATY ZISKU, PRIJMU, SMLUV CI USPOR NEBO V PRIPADE JAKYCHKOLIV JINYCH
PRIMYCH, NEPRIMYCH, NAHODNYCH, ZVLASTNICH CI NASLEDNYCH SKOD VYPLYVAJICICH Z TOHO, ZE NABYVATEL LICENCE
POUZIVA CI NAOPAK NEMUZE POUZIVAT TYTO INFORMACE, V PRIPADE JAKEKOLIV CHYBY INFORMACI NEBO PORUSENI
TECHTO TERMINU A PODMINEK, NEHLEDE NA TO, ZDA JE ZALOBA ZALOZENA NA TETO SMLOUVE Cl NA ZARUCE, A TO | V
PRIPADE, KDY KLIENT NEBO JEHO POSKYTOVATELE LICENCE BYLI UPOZORNENI NA MOZNOST TAKOVYCH SKOD. N&které staty,
uzemi ¢i zemé nedovoluji urcité vyjimky z odpovédnosti i omezeni Skod, takZze vySe uvedené se na Nabyvatele licence nemusi vztahovat v
plném rozsahu.

Statni organy jako koncovi uzivatelé. Pokud jsou Data ziskana vladnim subjektem Spojenych statd nebo v jeho zastoupeni ¢i jakymkoli jinym
subjektem, ktery vyuziva ¢i aplikuje prava obdobné, jak to ze zakona ¢ini vladni organy Spojenych statd, jsou Data ,komeréni polozkou*” tak,
jak je tento termin definovan v zakoné 48 C.F.R. (,FAR") 2.101, licence je poskytovana v souladu s témito Podminkami postoupeni a kazda
dodana ¢i jinak poskytnuta kopie Dat bude oznaéena a zpracovana v souladu s ustanovenim nasledujiciho ,0znameni o uzivani“ a bude s ni
nakladano v souladu s takovym Oznamenim:

Oznameni o uZivani

Nazev dodavatele (vyrobce): NAVTEQ

Adresa dodavatele (vyrobce): 425 W. Randolph Street, Chicago, lllinois 60606

Tato Data jsou komeréni polozkou tak, jak je definovana ve FAR 2.101, a podléhaji témto podminkam pro koncového uzivatele, na jejichz
zakladé byla data poskytnuta.

© 2008 NAVTEQ - VSechna prava vyhrazena.

Pokud jsou zahrnuta Data pro dal$i zemi nebo pokud jsou distribuovana ve spojitosti se softwarovymi produkty SAP nebo pokud Nabyvatel
licence pouziva data z relevantnich zemi, budou v Podminkach pro koncového uzivatele pfiméfené zahrnuty nasledujici podminky dodavatele
/ oznameni o autorskych pravech:

Uzemi Oznameni
Austréalie ,Copyright. Based on data provided under license from PSMA Australia Limited (www.psma.com.au).”
Rakousko ,© Bundesamt fiir Eich- und Vermessungswesen*

Chorvatsko, Kypr, Estonsko, LotySsko, ,© EuroGeographics®
Litva, Moldavie, Polsko,
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Slovinsko a/nebo Ukrajina

Francie Nasledujici oznameni se musi objevit na vSech kopiich Dat a mlze se objevit i na obalech:
,source: © IGN 2009 — BD TOPO ®"°
Némecko ,Die Grundlagendaten wurden mit Genehmigung der zustdndigen Behdrden entnommen® nebo ,Die
Grundlagendaten wurden mit Genehmigung der zustaendigen Behoerden entnommen.*
Velka Britanie ,Based upon Crown Copyright material.”
Recko ,Copyright Geomatics Ltd."
Madarsko ,Copyright © 2003; Top-Map Ltd.”
Itélie ,La Banca Dati ltaliana e stata prodotta usando quale riferimento anche cartografia numerica ed al tratto
prodotta e fornita dalla Regione Toscana.”
Norsko ,Copyright © 2000; Norwegian Mapping Authority*
Portugalsko ,Source: IgeoE — Portugal®
Spanélsko ,informacién geografica propiedad del CNIG*
Svédsko .Based upon electronic data [1 National Land Survey Sweden.”
Svycarsko »Topografische Grundlage: [| Bundesamt fur Landestopographie.”

6. Novy Zéland (NEW ZEALAND POST):

Nabyvatel licence musi splnit pozadavky zakona o ochrané soukromi z roku 1993 a vSech ostatnich platnych zakonU &i predpisu relevantnich
pro drzeni &i pouzivani adresarll Nového Zélandu.

Nabyvatel licence musi informace obsazené v adresafich Nového Zélandu uchovavat v utajeni.

Nabyvatel licence bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Land Information New Zealand (,,LINZ*) a Koruna maji v drzeni zcela a vyhradné urcité
materialy, které byly licencovany spole¢nosti SAP a zahrnuty do adresart pro Novy Zéland, a Ze LINZ a Koruna nepostupuji Zzadna autorska
prava ani jina prava dusevniho vlastnictvi k takovym materialim ani Nabyvateli licence, ani Poskytovateli licence. Nabyvatel licence déle bere
na védomi a souhlasi s tim, ze LINZ a Koruna neponesou za zadnych okolnosti odpovédnost za jakoukoliv ztratu ¢i Skodu (a to ani v pfipade,
kdy LINZ nebo Koruna byli upozornéni na moznost takové ztraty nebo Skody, a v€etné veSkerych pfimych ztrat, nepfimych ztrat, naslednych
ztrat, ztrat zisku, ztrat z preruSeni podnikani nebo ztrat dat), které utrpél Nabyvatel licence €i jakakoliv jind osoba v souvislosti s touto
Smlouvou. V pfipadé, ze jakékoliv vylouceni odpovédnosti LINZ nebo Koruny stanovené v tomto ustanoveni je neplatné nebo neuplatnitelné,
bude odpovédnost jak LINZ, tak Koruny dle a v souvislosti s touto Smlouvou & odpovédnosti vznikajici na zakladé jakéhokoliv pouziti,
reprodukce, modifikace ¢i vytvoreni kompilaénich ¢i odvozenych dél z adresare pro Novy Zéland (Nabyvatelem licence nebo jinou osobou), at
jiz takova odpovédnost vznika na zakladé poruseni (véetné nedbalosti), podilu ¢i na jakémkoli jiném zakladé, omezena na poplatky, které
zaplatil Nabyvatel licence za material zahrnuty do adresare pro Novy Zéland, ktery zpUsobil takovou Skodu nebo ztratu, a to bez DPH. Pro
ucely zakona o pravnich vztazich smluvnich stran z roku 1982 poskytuje toto ustanoveni vyhodu a je uplatnitelné ze strany LINZ a Koruny.

Nabyvatel licence souhlasi a prohlasuje, ze Nabyvatel licence ziskava adresare pro Novy Zéland a veskerou souvisejici dokumentaci pro
ucely firmy a Ze neplati novozélandsky zakon o zarukach pro spotfebitele z roku 1993.

7. SPANELSKO (DEYDE):

Nabyvatel licence bere na védomi, e DEYDE-STREETFILES, které se pouZivaji v adresati pro Spanélsko ve vSech verzich Data Services a
Data Quality Management, jsou duSevnim vlastnictvim DEYDE.

8. ADRESAR PRO SVYCARSKO (SCHWEIZERISCHE POST):
Nabyvatelé licence nesmi extrahovat jakakoliv poskytnuté data. Nabyvatelé licence smi pouzivat produkt pouze pro viastni ovéfovaci ucely.
Nabyvatelé licence nesmi pouzivat data pro poskytovani jakychkoliv sluzeb jakémukoliv jinému pravnimu subjektu. Jakékoliv pouziti v ramci
jiného pravniho subjektu vyZaduje samostatnou licenci.
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9. VELKA BRITANIE (ROYAL MAIL)

POZNAMKA — Podminky poskytnuti pro Kralovskou postu Velké Britanie (UK Royal Mail Pass Through Terms) jsou uvadény v rémci tohoto
textu jako ,PFiloha 3*.

Podminky poskytnuti adresaiti Velké Britanie Kralovskou postou (Royal Mail Pass Through Terms) (,,Podminky Royal Mail*)

kdy SAP AG (,Poskytovatel feSeni“) uzaviel Licen¢ni smlouvu pro data a Servisni smlouvu pro data se spole¢nosti Royal Mail Group Ltd. pro adresar
pro Velkou Britanii (,Data“) dne 1. dubna 2010;

kdy Licen¢ni smlouva pro data predpoklada urcité podminky, které budou predany Koncovému uZivateli spole¢nosti SAP (,Poskytovatel feSeni treti
strany*);

kdy Koncovy uzivatel souhlasi, Ze bude dodrzovat podminky Royal Mail;

a tedy nasledné se Poskytovatel feSeni tfeti strany a Koncovy uzivatel dohodli takto:

CAST 1 - VSEOBECNA USTANOVENI
1

Jakykoliv odkaz v Casti 2 na ,Poskytovatele feseni“ bude odkazem na kteréhokoliv Poskytovatele Fe$eni nebo Poskytovatele feseni tFeti strany
poskytujiciho licenci relevantnimu Koncovému uzivateli nebo Poskytovateli feSeni tfeti strany k pouzivani Dat (nebo jejich Casti). Jakékoliv definované
pojmy pouzité v Casti 2 budou mit vyznam, jaky je stanoven v Clanku 1.1 hlavni asti této Smlouvy, s vyjimkou pfipadd, kdy je stanoveno jinak v ¢lanku
1 Casti 2.

2.1 Poskytovatel feSeni treti strany muze ukoncit podminky Royal Mail ve Smlouvé s Koncovym uzivatelem, pokud:

2.1.1 Koncovy uzivatel porusuje kteroukoli z podminek Royal Mail obsazenych ve Smlouvé s Koncovym uzivatelem a tam, kde Ize takové neplnéni
napravit, i nadale dany problém nenapravi v pribéhu dvaceti (20) pracovnich dnli od data pisemného upozornéni od Poskytovatele feSeni na takové
porusenti;

2.1.2 Koncovy uzivatel neni schopen platit své dluhy v okamziku, kdy se stanou splatnymi, ¢i se jinak stane insolventnim nebo je jmenovan prozatimni
spravce nebo likvidator pro jakakoliv €i vSechna aktiva Koncového uZivatele nebo pokud bylo Koncovym uzivatelem navrZeno ¢&i provedeno jakékoliv
vyrovnani, urovnani ¢i narovnani dluht Koncového uzivatele nebo pokud Koncovy uzivatel vstoupil ¢i byl zafazen do jakéhokoliv spravniho fizeni €i
likvidace €i se jinak stal pfedmétem procesu likvidace nebo pokud nastala jakakoliv analogicka udalost v jakékoliv jiné jurisdikci, v jejimz ramci Koncovy
uzivatel podnika;

2.1.3 Koncovy uzivatel prozradi jakékoliv informace vztahujici se k podnikani Royal Mail, kdy tyto informace Royal Mail identifikovala jako divérné nebo
které by byly definovany v této Smlouvé jako Duvérné informace;

2.2 Dle ¢lanku 12 hlavni ¢asti této Smlouvy budou Podminky Royal Mail ve Smlouvé s Koncovym uzivatelem automaticky ukonéeny, pokud bude
ukon¢ena tato Smlouva;

2.3 Dle ¢lanku 12 hlavni ¢asti této Smlouvy musi Koncovy uzivatel do dvanacti (12) mésicd po datu ukonéeni nebo vyprseni platnosti Podminek Royal
Mail ve Smlouvé s Koncovym uzivatelem (podle toho, co nastane dfive):

(i) vratit Poskytovateli FeSeni tieti strany (dle situace) vSechny kopie Dat (a v8echny a veskeré ¢asti takovych Dat) a veskerou podpurnou dokumentaci
jemu dodanou nebo

(ii) trvale vymazat ¢i znicit vSechny kopie Dat (a vSechny a veskeré ¢asti takovych Dat) a veSkerou podpurnou dokumentaci jemu dodanou, kdy je v
kazdém pripadé schopen je rozumné vymazat ¢i zni€it, a potvrdit pisemnou formou Poskytovateli feSeni tfeti strany (dle situace), Ze toto bylo
provedeno; a

2.4 Umoznit Royal Mail pfimo uplatnit Podminky Royal Mail podle zakona o smlouvach (pravech tretich stran) z roku 1999.
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CAST 2 - TERMINY TVORICi SOUCAST PODMINEK ROYAL MAIL
1. VYKLAD POJMU

1.1 Tam, kde to kontext dovoluje, budou mit nasledujici slova a vyrazy nasledujici vyznamy:

X«

»Alias“ znamena databazi oznaCovanou jako ,Soubor aliasu“ (Alias File), ktera obsahuje detaily o ,Lokalité” (Locality), ,Hlavni ulici“ (Thoroughfare),
JAliasu — Mistu dodani“ (Alias - Delivery Point) a ,Aliasu Okresu® (County Alias);

»Partner® znamena podnik, ktery uzaviel Smlouvu o partnerstvi a pracuje v souladu s ni;
,»Smlouva o partnerstvi bude mit vyznam stanoveny v bodé& 1.9 Casti 4 Planu 1 k Pfiloze 3;

»Partnerska skupina“ znamena sit podnikl, zalozenou nebo provozovanou Koncovym uzivatelem, zahrnujici daného Koncového uzivatele a
minimalné deset (10) Partnert (pokud neni pisemné dohodnuto jinak s Poskytovatelem fe$eni), z nichz kazdy ma uzavienou Smlouvu o partnerstvi s
danym Koncovym uzivatelem;

»Majitel Partnerské skupiny*“ znamena Koncového uzivatele tam, kde zalozil nebo provozuje Partnerskou skupinu;

»Reseni Partnerské skupiny“ znamena Reseni (jiné neZ feSeni externich transakci), které bylo nebo bude dodano Poskytovatelem fedeni Koncovému
uzivateli, kde ten je Majitelem Partnerské skupiny — ur€eno pro pouZiti jim i partnery, ktefi se U€astni jeho Partnerské skupiny v rozsahu povoleném dle
této Smlouvy;

»OCisténa zakaznicka databaze“ znamena Zakaznickou databazi, v niz bylo provedeno Cisténi databaze (nebo jeji kterékoli &asti) Koncovym
uZivatelem;

,0¢isténa databaze Koncového uzivatele“ znamena databazi Koncového uZivatele, v niz bylo provedeno Cisténi databaze (nebo jeji kterékoli 8asti)
Koncovym uzivatelem;

»,Dlvérné informace“ znamenaji jakékoliv informace duvérného ¢i soukromého charakteru (bez ohledu na formu prezentace ¢i komunikace, véetné
pocitatového softwaru, databazi a dat, fyzickych objektd a vzork() vztahujici se k podnikani, operacim, zakaznikim, procestim, rozpo¢tiim, informacim
o produktech, know-how a strategiim kterékoli ze stran nebo Royal Mail;

»Webova stranka korporatnich licenci“ znamena webovou stranku Royal Mail, ktera uvadi Nabyvatele korporatnich licenci a ktera je obecné
pfistupna osobam, které uzavrely Licenéni smlouvu s Royal Mail na pouzivani PAF®;

»,Nabyvatel korporatni licence®“ znamena pravni subjekt, ktery je licencovan pouzivat PAF® dle dohody s Royal Mail znamé jako ,,Licenéni smlouva
korporatni skupiny*;

»Vytvorena data“ znamenaji jakakoliv data pfidana do databaze Koncového uZivatele nebo do Zakaznické databaze ¢&i pouzita pfi tvorbé nové
databaze tam, kde dfive zadna databaze nebyla, a to v dlsledku realizace Tvorby dat;

»Zakaznicka databaze* znamena elektronickou kompilaci dat Zakaznik(l Koncového uzZivatele, databazi ¢i postovni seznam, ktery existoval pfedtim,
nez bylo provedeno jakékoliv €iSténi databaze dle této Licenéni smlouvy ve vztahu k uvedenému;

,Data“ znamena databaze, znamé jako soubory PAF® a/nebo Alias, a jakékoliv vytahy z nich nebo aktualizace kterékoli z nich, které se Koncovy
uzivatel rozhodl pfijimat dle podminek této Licen¢ni smlouvy tak, jak jsou dodavany nebo obsazeny v jakémkoli produktu, sluzbé nebo feSeni dodaném
Poskytovatelem feSeni;

»Tvorba dat“ znamena pouziti Dat, at jiz zahrnutych v feseni ¢i jinak, za Uelem vytvofeni nového Zaznamu nebo Zaznamu na zakladé:
(i) pridani jakéhokoliv Zaznamu PAF® nebo Zaznaml PAF® a/nebo
(ii) pfidani jakéhokoliv prvku Zaznamu PAF® nebo prvkt Zaznaml PAF®;

v obou pfipadech se jedna o pfidani do databaze Koncového uzivatele nebo do Zakaznické databaze €i tvorbu dat za u¢elem vytvofeni nové databaze
tam, kde dfive zadna neexistovala;

,Médium pro dodani dat“ znamené format nebo metodu dodani dat nebo jejich zpfFistupnéni Koncovému uzivateli;

,Cisténi databaze“ znamena jakoukoliv &innost, ktera zahrnuje zpracovani databaze Koncového uZivatele nebo Zakaznické databaze pomoci Dat, a
zahrnuje:

(i) ovéreni existujiciho zaznamu v databazi Koncového uzivatele nebo Zakaznické databazi, zda je shodny se zd&znamem v Datech;

(i) dopInéni existujiciho zaznamu v databazi Koncového uzivatele nebo Zakaznické databazi za ucelem opraveni adresy tak, aby obsahovala stejné
informace jako subjekt v Datech;

(iii) standardizaci existujiciho zaznamu v databazi Koncového uzivatele nebo Zakaznické databazi do formatu ,PAF®";

(iv) indikaci ¢i oznaceni existujiciho zaznamu v databazi Koncového uzivatele nebo Zakaznické databazi jako zaznamu shodného s Daty;
(v) pfidani dalSich informaci odvozenych z Dat do existujiciho zaznamu v databazi Koncového uzivatele nebo Zakaznické databazi a/nebo
(vi) odstranéni duplicitniho existujiciho zdznamu v databazi Koncového uzivatele nebo Zakaznické databazi;

avSak nezahrnuje Tvorbu dat;

»Misto dodani“ znamena Gplnou postovni adresu (obchodni &i bydli§t), véetné PSC, na niZ je zasilka dodavana;

»Koncovy uzivatel*“ bude znamenat samostatny pravni subjekt uzavirajici tuto Licenéni smlouvu s Poskytovatelem feSeni;

»Zakaznik Koncového uzivatele“ znamena Zakaznika Koncového uzivatele, ktery uzaviel pisemnou smlouvu s Koncovym uzivatelem v souvislosti s
provadénim Cisténi databaze pro daného zakaznika;
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,,Databaze Koncového uzivatele”“ znamena elektronickou kompilaci zaznama, databazi nebo postovni seznam Koncového uzivatele, které existovaly
pred provedenim jakéhokoli Cisténi databaze v souladu s touto Licenéni smlouvou ve vztahu k uvedenému;

»,Prevody schvalené Evropskou komisi“ znamenaiji pfevody osobnich udaji: (a) v Evropském hospodarském prostoru, (b) do jinych zemi, pokud jsou
schvaleny Evropskou komisi jako zemé, které maji adekvatni stupen ochrany osobnich informaci, nebo (c) které jsou chranény legislativou nebo
ramcové v jinych zemich, kde takova legislativa ¢i ramce byly schvaleny Evropskou komisi jako adekvatni stupen ochrany osobnich udaju;

»Redeni externich transakci“ znamena feeni, kde Koncovy uZivatel provozuje vefejné pFistupnou webovou stranku (nebo jeji technicky ekvivalent),
na niz nabizi produkty a sluzby svym Pfijemcdm sluzeb a ktera muze shromazdovat, verifikovat, aktualizovat nebo doplfiovat adresu ¢i PSC zadané
pfijemcem sluzby;

»Prava dusevniho vlastnictvi“ znamenaji veSkera prava dusevniho a primyslového vlastnictvi, v€etné patentl, uzitnych vzor(, ochrannych znamek,
servisnich znacek, prav k prdmyslovym vzorim (at registrovanym ¢&i neregistrovanym), autorskych prav, prav k databazim, prav k rozmisténi polovodicu,
prav k proprietarnim informacim, jakychkoliv dal$ich podobnych viastnickych prav a veskerych aplikaci, rozSifeni a obnoveni ve vztahu k takovym
pravam, jaka mohou existovat kdekoli na svété nebo jaka mohou byt uznana v budoucnosti;

»Resdeni internich transakci“ znamena Feeni, kdy Koncovy uZivatel ma pfistup &i je schopen mit pristup k datdm pro své vlastni interni pouZiti
prostfednictvim transakci;

»Licenéni smlouva“ znamena podminky tvofici hlavni ¢ast této Smlouvy spole¢né s jejimi pfilohami (pokud takové jsou);

»Omezeny vybér zdznami* znamena moznost zvolenou Koncovym uzivatelem, ktera jej opraviiuje k pfistupu k maximalné dvé sté tisicam (200 000)
zdznamu PAF® v maximalné ¢tyfech (4) sousednich oblastech PSC;

,U&ely vyrovnani zatizeni“ znamenaji uéely rozdéleni prace, dat, softwaru &i jinych materialti mezi nékolik pogitagti, sitovych propojeni &i jinych zdrojt
za Ucelem optimalizace vyuziti zdroja, minimalizace reakéni doby a zlepSeni spolehlivosti;

»Redeni vyhledani“ znamena feseni, kde Koncovy uzivatel nabizi sluzbu svym pfijlemctm sluZeb, a to prostrednictvim telefonu, mobilniho telefonu,
PDA, na internetu &i prostfednictvim jinych technickych ekvivalentd, coz umozruje Pfijemci sluzeb ziskat individualni adresy nebo PSC pro vlastni
osobni pouziti takovym Pfijemcem sluzeb;

»Maximalni vraceni dat“ bude mit vyznam stanoveny v definici ,Transakce” v tomto bodé 1;

»,PAF®“ znamena databazi nebo jeji kteroukoli &ast, znamou jako ,Postcode Address File (Soubor adres a PSC)*, obsahujici véechny znamé dodaci
adresy a informace o PSC ve Velké Britanii tak, jak jsou &as od &asu dopliiovany. ,,PAF“ je registrovanou ochrannou zndmkou Royal Mail;

,Povolené subdodavatelské ucely”“ znamena ucely poskytovani sluzeb ukladani dat a/nebo informacnich technologii Koncovému uzivateli nebo tam,
kde subdodavatel jinak jedna jménem Koncového uzivatele, a to pro vlastni interni obchodni u¢ely Koncového uzivatele;

,PSC“ znamena jediny alfanumericky kéd, ktery vlastni a vypracovala Royal Mail a ktery je alokovan Royal Mail pro identifikaci adresy nebo fady adres;
,»Oblast PSC“ znamena oblast identifikovanou vnéj&i &asti PSC zahrnujici prvni dva abecedni znaky;

»Zaznam“ znamena individualni zaznam, ktery je nebo ma byt proveden do souboru dat zahrnujiciho misto dodani nebo detaily ¢asti mista dodani, a
ktery mGze rovnéz obsahovat jméno podniku &i spotfebitele;

,Royal Mail“ znamena skupinu Royal Mail Group Limited;

»PFijemce sluzby“ znamena pfijemce produkt( nebo sluzeb od Koncového uzivatele, at jiz platiciho zakaznika ¢i jinak. Aby se predeslo pochybnostem,
musi byt takovy pfijemce tfeti stranou a ne zastupcem samotného Koncového uzivatele;

»Redeni“ znamena jakykoliv produkt, sluzbu &i jiné feSeni Poskytovatele feseni, které je modifikovano &i vylep$eno, zahrnuto, vytvoreno, odvozeno ¢&i
které ¢erpa vyhody ¢&i zahrnuje dodani ¢i zpfistupnéni Dat nebo jakékoliv ¢asti Dat (v€etné poskytovani nezpracovanych Dat). Takovy produkt, takova
sluzba nebo takové feSeni: (i) mGze byt produkovano v libovolné formé, véetné jakéhokoliv zafizeni, feseni, softwaru nebo databaze; (ii) maze byt v
pisemné formeé ¢i maze byt vytvoreno elektronicky; a (iii) mize zahrnovat funkcionality, software, sluzby ¢i jina data navic k samotnym Datim;

,Poskytovatel feSeni“ znamena osobu licencovanou spole¢nosti Royal Mail (nebo sublicencovanou jinou osobu, kterd ma licenci tak €init) k ziskavani
kopii a aktualizaci Dat za u¢elem vylepSeni vliastnich ReSeni pro dodani Koncovému uZzivateli;

»Doba platnosti“ znamena obdobi dohodnuté mezi Poskytovatelem Fe$eni a Koncovym uzivatelem;

»Transakce” znamena — v odpovédi na dotaz vztahujici se k Mistu dodani (nebo jeho &asti) a/nebo data Aliasu vztahuijici se k Mistu dodani — verifikaci
daného dotazu a/nebo vraceni dat v objemu maximalné jednoho sta (100) Mist dodani a dat Aliasu vztahujicich se k takovym Mistim dodani
(,Maximalni vraceni dat“). Aby se pfedeslo pochybnostem:

(i) data zahrnujici ¢asti (namisto celych) Mist dodani mohou byt vracena;

(i) dal$i hledani v rdmci vracenych dat (za pfedpokladu, Ze nejsou vracena zadna dodate¢na data jako soucast takového hledani) nejsou povazovana
za dalsi ,,Transakci‘;

(iii) vraceni dat v objemu prevySujicim Maximalni vraceni dat bude dalSi , Transakci“ nebo dal$imi ,,Transakcemi* (v zavislosti na mnozstvi vracenych
dat);

»Uzivatel“ znamena jednotlivou pracovni stanici nebo terminal €i ruéni €i jinak pfenosny pfistroj interni pro Koncového uzivatele; a
»Pracovni den“ znamena jakykoliv den, ktery neni sobota, nedéle nebo statni svatek v Anglii.

1.2 S vyjimkou pfipadl, kdy kontext vyZzaduje jinak, zahrnuji slova v jednotném ¢isle i ¢islo mnozné a naopak, slova v uréitém rodé zahrnuji i ostatni
rody a slova oznadujici osoby zahrnuji i firmy a korporace a naopak.

1.3 V ptipadé jakéhokoliv nesouladu ¢i neshody mezi jakymikoliv ustanovenimi bod( hlavni ¢asti této Licenéni smlouvy a kterymikoli ustanovenimi jejich
priloh bude rozhodujici hlavni €ast smlouvy, avSak pouze v rozsahu pfislusného konfliktu nebo nesouladu.
1.4 Nazvy bodl jsou pouze pro usnadnéni odkaz( a neovliviiuji sestaveni této Licenéni smlouvy.
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1.5 Jakékoliv odkazy v této Licencni smlouvé na jakykoliv zakon, nafizeni, pfedpis €i jiny obdobny instrument budou povazovany za odkaz na zakon,
nafizeni, predpis ¢i instrument ve znéni dodatkd pozdéjsich zakon(, nafizeni, pfedpisu ¢i instrumentd &i tak, jak jsou obsaZzeny v jakémkoli nasledném
vydani vySe uvedenych.

2. LICENCE

Koncovy uzivatel mizZe pouzivat Data v Re$eni tak, jak jsou poskytnuta Koncovému uZivateli Poskytovatelem Fe$eni, na nevyhradni, nepfevoditelné a
odvolatelné bazi, po Dobu platnosti (pokud neni ukon¢ena dfive), v souladu s podminkami této Licencni smlouvy.

3. LIMITY POUZIVANi DAT
3.1 VSeobecné podminky pouzivani
3.1.1 Koncovy uzivatel smi pouzivat Data pouze pro své vlastni interni pouziti, s vyjimkou pfipadl vyslovné povolenych v této Licenéni smlouvé.

3.1.2 S vyjimkou pfipadud vyslovné povolenych touto Licenéni smlouvou nesmi Koncovy uzivatel:

3.1.2.1 pouzivat jakakoliv Data &i Re$eni pro vytvareni svych vlastnich produktd nebo sluzeb obsahujicich Data, a poskytovat & nabizet takové produkty
nebo feseni treti strané;

3.1.2.2 kopirovat ani reprodukovat (dle bodt 3.1.3 a 3.1.4), extrahovat, publikovat ani opakované pouzivat Data nebo jakoukoliv jejich ¢ast;
3.1.2.3 pfevadét, prodavat, licencovat, $ifit ¢i se jakymkoliv zplsobem délit o Data nebo jakoukoliv jejich ¢ast ve vztahu k jakékoliv tfeti strané.

3.1.3 Koncovy uzivatel muze vytvaret kopie Dat v rozsahu pfiméfené nezbytném, a to pouze pro nasledujici ucely: zaloha, bezpecnost, ucely obnoveni
po selhéani a testovani.

3.1.4 Koncovy uzivatel mlze rovnéz vytvaret identické kopie Dat, kterda mu byla dodana, v rozsahu pfiméfené nezbytném pro G€ely vyrovnani zatizeni.
Koncovy uzivatel musi zajistit, aby takové kopie nebyly pouzivany pro jakékoliv jiné ucely, a uvédomi Poskytovatele feSeni o vyhotoveni takovych kopii.

3.1.5 S vyjimkou pfipadt vyslovné stanovenych v této Licenéni smlouvé nesmi Koncovy uZivatel:

3.1.5.1 provadét jakoukoliv tvorbu Dat, pokud k tomu nema pfedchozi pisemny souhlas Poskytovatele feSeni, a i poté pouze za predpokladu, Ze
jakakoliv takova tvorba Dat je povazovana za dalSi kopii Dat;

3.1.5.2 dle ustanoveni Planu 1 k Pfiloze 3 poskytovat ani zajistovat pfistup k vytvorenym Datim nebo jakékoliv databazi ¢i kopii databaze (nebo jejich
Casti) obsahujici jakakoliv vytvofena Data.

3.1.6 Koncovy uzivatel smi provadét cisténi databaze pouze v pfipadé svych viastnich Databazi Koncovych uzivatelt a Databazi zakaznikud (a ve vztahu
k takovému c¢isténi databazi a poté dodani ocisténé zakaznické databaze zakaznikovi Koncového uzivatele, od néjz pochazi Databaze zakazniku — toto
bude oznacovano jako ,,Kancelarské sluzby“) a ne u zadnych jinych databazi, a to za prfedpokladu, ze:

3.1.6.1 u databazi Koncového uzivatele bude vzdy naplfiovat ustanoveni bodd 3.1.7 az 3.1.11; a
3.1.6.2 u Zakaznickych databazi bude vzdy splfiovat ustanoveni Casti 6 Planu 1 k P¥iloze 3.

3.1.7 Koncovy uzivatel je opravnén pouzivat kazdou ociSténou databazi Koncového uZivatele pouze pro své vlastni interni pouziti a dle bodt 3.1.8 az
3.1.10 pro dodavky tfetim stranam.
3.1.8 Pro ucely bodli 3.1.9 a 3.1.10:

3.1.8.1 vyznam ,série propojenych databazi“ bude zahrnovat databaze pfimo &i nepfimo odvozené od jedné databaze nebo pochazejici od Koncového
uzivatele nebo zékaznika Koncového uzivatele;

3.1.8.2 vyznam ,v podstaté vSe“ mlze byt determinovan kvalitativné nebo kvantitativné a bude ur¢en dle rozumného nazoru Royal Mail;

3.1.8.3 vyraz ,bézné aktivity pfi dodavani dat“ zahrnuje veSkeré aktivity, které provadi Koncovy uZivatel jako sou¢ast svého kazdodenniho podnikani pfi
poskytovani databazovych adresnich sluzeb tfetim stranam, nebo ve spojitosti s timto podnikanim, a maze v mire pfiméfené zahrnovat dodani adresaru
zasilatelskym firmam &i jinym kupujicim adresaru, a také poskytovani vzorovych seznamu adres pro Uc€ely priizkumu trhu, av§ak nesmi zahrnovat dalsi
Cisténi databaze Koncovym uzivatelem ani poskytnuti licence jakékoliv tfeti strané za u€elem reprodukce ocisténé databaze Koncového uzivatele, ani
pouziti pro ucely ¢isténi databaze; a

3.1.8.4 popis ,komplexni databaze postovnich adres” zahrnuje popis databaze adres, ktera zahrnuje vSechna nebo v podstaté vSechna Mista dodani ve
Velké Britanii — Anglii, Skotsku, Walesu ¢&i Severnim Irsku, &i jakykoliv popis podobného vyznamu ¢&i efektu.

3.1.9 Jakakoliv ociSténa databaze Koncového uzivatele, ktera (jako samostatna databaze nebo jako soucast série propojenych databazi) obsahuje nebo
v podstaté obsahuje vSechna Mista dodani ve Velké Britanii nebo kterakoli mista v Anglii, Skotsku, Walesu ¢i Severnim Irsku, mize byt Koncovym
uzivatelem dodana treti strané, pouze pokud jsou vzdy naplnéna ustanoveni bodu 3.1.10.

3.1.10 Jakakoliv ocisténa databaze Koncového uzivatele, ktera (at jiz samostatné nebo jako soucéast série propojenych databazi) obsahuje nebo v
podstaté obsahuje vSechna Mista dodani ve Velké Britanii nebo kterakoli mista v Anglii, Skotsku, Walesu & Severnim Irsku, mize byt dodana
Koncovym uzivatelem tfetim stranam (,, Treti strany prvni trovné“) a takovymi Tfetimi stranami prvni Grovné pak jinym tfetim stranam (,,Treti strany
druhé urovné“) pouze za predpokladu, ze:

3.1.10.1 ani Koncovy uzivatel ani zadna treti strana nebudou nikdy propagovat, uvadét na trh, pfedstavovat ¢i nabizet o¢isténou databazi Koncového
uzivatele jako ,hlavni® komplexni databazi poStovnich adres nebo ,originalni“ komplexni databazi postovnich adres nebo jako cokoliv s obdobnym
popisem;

3.1.10.2 takova ocisténa databaze Koncového uzivatele bude dodana Koncovym uzivatelem Treti strané prvni urovné nebo Treti stranou prvni urovné
Treti strané druhé Urovné pouze jako soucast jejich béznych aktivit pfi dodavani dat;
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3.1.10.3 takové dodani Treti strané druhé Urovné podléha pozadavku, aby byla ocisténa databaze Koncového uzivatele vzdy pouzivana pouze pro
interni ucely jakékoliv takové Treti strany druhé urovné (nikoliv dodana dalsi tfeti strané);

3.1.10.4 takové dodani Treti strané druhé drovné podléha pozadavkim, aby tato Treti strana druhé Urovné nereprodukovala ani nevytvarela kopie
ocisténé databaze Koncového uzivatele ani jeji podstatné ¢asti za ucelem dodani jakékoliv dalsi tfeti strané a aby neprovedla zadné takové dodavky; a

3.1.10.5 po dobu platnosti a nasledné po dobu Sesti (6) let po ukonéeni platnosti této Licenéni smlouvy podléhaji veSkeré dodavky jakékoliv Treti strané
prvni urovné nebo Treti strané druhé urovné jasnému oznameni uvadéjicimu, ze o€isténa databaze Koncového uzivatele byla zpracovana pomoci Royal
Mail PAF®. Toto oznameni bude vloZzeno do jakékoliv elektronické kopie a pfipojeno k jakékoliv papirové kopii obsahujici takovou o¢isténou databazi
Koncového uzivatele.

Ustanoveni tohoto bodu 3.1.10 zdstanou v platnosti i po vyprseni nebo ukonceni této Licenéni smlouvy.

3.1.11 Koncovy uZivatel mGze na své firemni kancelarské potfeby a propagacni materidly pouzit nasledujici prohlaseni, ovéem pouze za predpokladu,
Ze jeho pouziti je opodstatnéné, pficemz takové pouziti neni povoleno po datu vyprSeni nebo ukonceni této Smlouvy: ,[Jméno Koncového uzivatele]
zpracovava databaze pomoci databazi Royal Mail PAF® a Alias.”

3.1.12 Po dobu trvani a po dobu tfi (3) let po datu ukonceni této Licenéni smlouvy musi Koncovy uzivatel na pozadani poskytnout do dvaceti (20)
pracovnich dnl Poskytovateli feSeni jména a kontaktni data vSech tretich stran, kterym byla dodana ocisténa databaze Koncového uzivatele.
Ustanoveni tohoto bodu 3.1.12 zlistanou v platnosti i po vypr§eni & ukon&eni této Licenni smlouvy.

3.1.13 Ustanoveni Planu 1 k PFiloze 3 (RozSifené moznosti) rovnéz plati tam, kde Koncovy uzivatel ziskava nebo je schopen ziskat pfistup k
vyhledavacimu feSeni (popfipadé feSeni, které vyhledavaci feSeni zahrnuje), feSeni externich transakci, feSeni rozSifeného pouziti, feSeni Partnerské
skupiny nebo Feseni brokerské skupiny, nebo tam, kde si pfeje poskytovat Kancelarské sluzby.

3.2 Ochrana dat

3.2.1 Smluvni strany musi vénovat pozornost zakonu o ochrané dat z roku 1998, direktivé 95/46/EC Evropského parlamentu a veSkeré legislativé
a/nebo predpisim, které je implementuji nebo provadéji (,,Pozadavky na ochranu dat*). Koncovy uzivatel potvrzuje, Ze Royal Mail ma kontrolu nad
daty v pfipadé jakychkoliv osobnich Gdaju v Datech. Royal Mail a Poskytovatel feSeni potvrzuji, Ze Koncovy uZivatel ma kontrolu nad daty v pfipadé
jakychkoliv osobnich udaju ve své vlastni databazi, at jiz byla ociS§téna, modifikovana ¢i jinak zpracovana. Koncovy uzivatel souhlasi s tim, Zze se zdrzi
jakéhokoliv Ukonu, ktery by vedl k tomu, Ze by on, Poskytovatel feSeni nebo Royal Mail porusili Pozadavky na ochranu dat, a kazda ze smluvnich stran
zarucuje ostatnim, Ze bude nalezité dodrzovat veskeré své povinnosti dle Pozadavk( na ochranu dat, které vznikaji ve spojitosti s realizaci této Licencni
smlouvy. Koncovy uZivatel souhlasi s tim, Ze bude:

3.2.1.1 implementovat odpovidajici technicka a organizaéni opatteni, aby chranil osobni tdaje v ramci Dat proti nahodnému nebo nezdkonnému zniceni
¢i nahodné ztraté, zméné, neopravnénému prozrazeni &i pfistupu;

3.2.1.2 neodkladné informovat Royal Mail (bud' pfimo, nebo nepfimo prostfednictvim Poskytovatele feSeni) o veskerych dotazech vztahujicich se k
osobnim udajim v ramci Dat od datovych subjektd, informacniho komisare ¢i jakéhokoliv zakonného subjektu, aby toto vyfesila Royal Mail;

3.2.1.3 neodkladné poskytovat na zadost Royal Mail takové informace spolecnosti Royal Mail, jaké bude spole¢nost Royal Mail rozumné pozadovat, aby
mohla splnit — ve vztahu k osobnim udajim v Datech — prava datovych subjektu, véetné pristupovych prav subjektu, ¢i informacni oznameni podavana
informac¢nim komisafem a

3.2.1.4 zajistovat, aby — pokud ma v prabéhu doby platnosti této Licenéni smlouvy v umyslu provadét jakékoliv pfevody osobnich udaji v ramci Dat, kde
se nejedna o transfery schvalené Evropskou komisi — ziskal jesté pfed jakymkoliv takovym transferem souhlas Royal Mail a aby na vlastni naklady
Koncového uZivatele poskytl takové dal$i informace a podepsal takové dal$i dokumenty, smlouvy ¢i listiny, jaké mize Royal Mail vyzadovat pro zajisténi
adekvatni ochrany osobnich udajl.

Pro ucely tohoto bodu 3.2 budou mit pojmy ,kontrolor dat®, ,datovy subjekt®, ,osobni daje“ a ,zpracovani“ vyznamy, které jim byly pfisouzeny v zakoné
o ochrané dat z roku 1998.

3.3 Subdodavatelstvi

3.3.1 Koncovy uzivatel smi poskytnout Data nebo umoznit poskytnuti pfistupu k Datim svym subdodavatelim pouze za Gcelem a v rozsahu nezbytném
pro:

3.3.1.1 poskytnuti uloZeni a/nebo sluzeb informacénich technologii Poskytovateli feSeni; a/nebo
3.3.1.2 subdodavatele, aby jinak jednal jménem Koncového uzivatele pro vlastni interni obchodni i¢ely Koncového uzivatele;

a aby byla Data v kazdém pfipadé pouzivana pouze pro vlastni obchodni u¢ely Koncového uzivatele a ne jinak pro vlastni u¢ely subdodavatele ¢i v jeho
prospéch a v§e pouze za pfedpokladu, zZe budou vzdy dodrzovana ustanoveni bodu 3.3.2.

3.3.2 Koncovy uzivatel zajisti, aby:

3.3.2.1 Poskytovatel feseni udélil predem svij pisemny souhlas Koncovému uzivateli s vyuzitim takového subdodavatele, a to v pribéhu deseti (10)
Pracovnich dnd od Zadosti, a Koncovy uzivatel bude informovat Poskytovatele feSeni nebo Royal Mail (pfiméfené) o jménu a adrese takového
subdodavatele a o takovych dal$ich podrobnostech, které mize Poskytovatel feSeni a/nebo Royal Mail rozumné pozadovat; a

3.3.2.2 takovy subdodavatel uzavrel pisemnou smlouvu s Koncovym uzivatelem o terminech a podminkach, které odrazeji pouziti Dat povolené dle
bodu 3.3.2 a které jinak nejsou nevyhodné ani neposkytuji SirSi prava nez podminky obsazné v této Licencni smlouvé (,,Subdodavatelska smlouva®)
ve vztahu k Datdm a které:

(a) zahrnuji ekvivalent ustanoveni o ukonéeni tak, jak je uzavieno mezi Koncovym uZivatelem a jeho subdodavatelem a jak je uréeno ustanovenimi této
Licenéni smlouvy, a které stanovuji, Ze smlouva bude automaticky ukoncena, pokud bude ukonéena tato Licenéni smlouva nebo pokud Koncovy
uzivatel prestane byt jinym zplsobem licencovan k uzivani a/nebo k povoleni subdodavateli pouzivat Data;

(b) obsahuje ustanoveni vztahujici se k davérnosti a vlastnictvi a ochrané Dat a prav duSevniho vlastnictvi, ktera existuji a/nebo se vztahuji k Datam,
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ktera nejsou jinak nevyhodna ani neposkytuji SirSi prava nez podminky obsazné v této Licenéni smlouvé, v€etné bodl 2 (Licence), 3 (Omezeni pouziti
Dat Koncovymi uzivateli), 6 (Odpovédnost) a 7 (Vlastnicka prava k Datlim); a

(c) umozriuje Royal Mail pfimo uplatfiovat vS§echny podminky vztahujici se Datim na zakladé zakona o smlouvach (pravech tfetich stran) z roku 1999; a

3.3.2.3 Koncovy uzivatel nebude zbaven kterékoli ze svych povinnosti dle této Licenéni smlouvy a zlstane primarné odpovédny za €iny ¢i opomenuti
svych subdodavatell tak, jako by byly jeho vlastni, a bude odpovédny za veskeré ztraty ¢i Skody (at pfimé ¢&i nepfimé nebo nasledné) jakkoli vyplyvajici
¢i vznikajici v souvislosti s pouzivanim nebo pfistupem takového subdodavatele k Datim;

3.3.2.4 Koncovy uzivatel neprodlené poskytne Royal Mail kopie takovych Sublicenénich smluv, které mohou byt ¢as od ¢asu vyZzadovany Royal Malil
(nebo Poskytovatelem feSeni v zastoupeni Royal Mail).

4. POVINNOSTI KONCOVEHO UZIVATELE

4.1 Koncovy uzivatel je povinen vést kompletni a pfesny revizni zaznam o veskerych finanénich i nefinanénich transakcich vztahujicich se k této
Licenéni smlouvé a bude tento zaznam uchovavat po dobu Sesti (6) let. Koncovy uzivatel poskytne Poskytovateli feSeni a/nebo Royal Mail a/nebo jejich
zastupclm rozumny doprovazeny pfistup na zakladé rozumného upozornéni pfedem, a to v pracovni dobé, do svych prostor, ke svym uétim a
zdznamum relevantnim pro tuto Licenéni smlouvu za uc€elem verifikace a monitorovani toho, jak Koncovy uzivatel plni své povinnosti dle této Licencni
smlouvy (,,Audit”), a poskytne veskerou rozumnou spolupraci a pomoc ve vztahu k Auditu. Royal Mail nebude provadét audit ¢astéji nez jedenkrat v
jakémkoli obdobi dvanacti (12) mésicl, s vyjimkou pFipadu, kdy opodstatnéné podezfiva Koncového uzivatele, Ze nesplnil kteroukoli ze svych povinnosti
dle této Licencni smlouvy.

4.2 Koncovy uzivatel musi dodrzovat vSechny zakony a predpisy platné pro jeho pouzivani dat.

5. POPLATKY

5.1 Poskytovatel feSeni potvrzuje, ze poplatky, které jsou uctovany spole¢nosti Royal Mail ve vztahu k datdm a jejich naslednému uzivani Koncovymi
uzivateli, jsou vypocteny na stejném zakladé jako poplatky Gctované véem Poskytovatellm FeSeni pracujicim za stejnych ¢i obdobnych podminek.
Takové poplatky mohou byt kazdoro¢né upfesifiovany Royal Mail. Aktualni poplatky zvefejfiuje Royal Mail tak, Zze je publikuje na jejich vefejné
pristupnych webovych strankach, které jsou aktualné na www.royalmail.com, a to ¢as od ¢asu. Tam zvefejni i jakékoliv zmény poplatkd. Poskytovatel
feSeni bere na védomi, Ze nema vici Royal Mail povinnost Uétovat urcité poplatky Koncovému uzivateli.

5.2 Koncovy uzivatel potvrzuje, ze vyvinul veSkeré pfiméfené Usili, aby se ujistil, Ze se jedna o korporatniho Nabyvatele licence, pfed uhradou
jakychkoliv poplatkti Poskytovateli feSeni, véetné provedeni vSech rozumnych Setfeni u véech matefskych spole¢nosti a/nebo pfidruzenych spolecnosti
a kontroly korporatni licenéni webové stranky.

5.3 Pokud je Koncovy uzivatel zadan Poskytovatelem feSeni, aby zaplatil jakékoliv poplatky vypoétené na bazi Transakci (jiné nez ty, kdy se jedna o
ro¢ni poplatek za neomezené Transakce) v souvislosti s jakymikoliv daty jim uloZzenymi (namisto Poskytovatele feSeni pro Koncového uzivatele pro
vzdaleny pfistup), pak zajisti, aby byl pfistup k uvadénym Datim kontrolovan pomoci systému spravy transakci. Bez ohledu na vyse uvedené Koncovy
uzivatel vzdy zajisti, aby nebylo pfekro€eno Maximalni vraceni dat v jakékoliv jednotlivé Transakci.

5.4 Pokud se Koncovy uZivatel rozhodl zaplatit jakékoliv poplatky za jakakoliv Data vypocitané na bazi ,na uzivatele®, bude odpovidajici poplatek splatny
ve vztahu ke kazdému uzivateli, ktery ma ¢as od ¢asu moznost pristupu k Dattim. Koncovy uzivatel nedovoli Zzadnym uzivatelim prekracujicim pocet,
ktery byl oznamen Poskytovateli feSeni, pfistup nebo moznost pfistupu k datiim.

5.5 Pokud se Koncovy uZivatel rozhodl, e bude schopen pFistupu a tedy zaplati néjaké poplatky pouze za Data za urgité oblasti PSC a/nebo ,Omezeny
vybér zaznamu*, pak zajisti, aby nepfistupoval k jakymkoliv Datdm mimo Data, ktera byla takto vybrana.

5.6 Pokud Koncovy uzivatel koupi blok nebo bloky Transakci Poskytovatele feSeni, zlistane kazdy takovy blok Transakci platny po dobu dvanacti
mésich od data dodani nebo poskytnuti takového bloku k dispozici. Na konci kazdého takového dvanactimésicéniho obdobi budou v§echny nevyuzité
Transakce v takovém bloku povazovany za expirované a — dle pokyn(i Poskytovatele feSeni — nebudou vyuzity nebo budou Gcétovany tak, jako by byly
dal$im blokem.

6. ODPOVEDNOST

6.1 Royal Mail zadnym zplisobem nezarucuje pfesnost ani Uplnost dat a neponese odpovédnost za jakoukoliv ztratu ¢i Skodu (at pfimou nebo nepfimou
¢i naslednou), ktera vznikne v souvislosti s touto Licen¢ni smlouvou nebo jejim ukoncéenim, s vyjimkou rozsahu, v némz takova odpoveédnost nemuze byt
ze zakona vyloucena.

6.2 Royal Mail nenese zadnou odpovédnost ve vztahu k jakymkoliv Dattim nebo Re$enim poskytovanym Koncovému uZivateli Poskytovatelem fegeni.

6.3 | pokud jsou Reseni poskytovana Koncovému uZivateli Poskytovatelem feSeni oznacCena jako schvalena spole¢nosti Royal Mail, Royal Mail zadnym
zptisobem nezaruduje, Ze takova ReSeni byla testovana pro pouZiti jakoukoliv stranou a Ze takova Re$eni budou vhodna nebo budou schopna pouziti
jakoukoliv smluvni stranou.

6.4 Royal Mail nebude povinna za Zadnych okolnosti poskytovat jakakoliv Data ani adna Re$eni pfimo Koncovému uZivateli.

6.5 Aby se predeslo pochybnostem, Zzadna ze smluvnich stran nevyluuje odpovédnost za zranéni osob nebo smrt, které jsou zplsobeny jejich
nedbalosti, ani zadnou jinou odpovédnost, kterd nesmi byt vylou¢ena ze zakona.

6.6 Ustanoveni tohoto ¢lanku 6 budou platit i po vyprSeni ¢i ukonéeni této Licenéni smlouvy.

7. VLASTNICKA PRAVA K DATUM

7.1 Data a veSkera Prava dusevniho vlastnictvi, ktera existuji k Datim a/nebo ve vztahu k nim, jsou a zUstanou vlastnictvim Royal Mail nebo jejich
poskytovatell licence. Koncovy uZivatel neziska zadna prava na Data ani na Prava dusevniho vlastnictvi s vyjimkou pfipadl vyslovné stanovenych v
této Licenéni smlouvé. Tato Licen¢ni smlouva neni postoupenim jakychkoliv Prav duSevniho vlastnictvi, kterd mohou existovat ve vztahu k Datim na
strané Royal Mail nebo Poskytovatele feseni.
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7.2 Royal Mail si vyhrazuje veskera sva Prava duSevniho vlastnictvi k Datim a vyhrazuje si sva prava z této Licencni smlouvy (v€etné veskerych prav
na uplatnéni opatfeni ve vztahu k vySe uvedenému) ve vztahu k pouzivani Dat (nebo jakékoliv ¢asti Dat) Koncovym uzivatelem a/nebo jakymkoliv
zékaznikem Koncového uzivatele, ktery neni povolen dle této Licenéni smlouvy. To zahrnuje poskytnuti kopii nebo pfistupu k ocisténé databazi
Koncového uzivatele nebo oCiSténé zakaznické databazi nebo jiné databazi treti strané, které je poruSenim nebo je vysledkem poruseni této Licenéni
smlouvy.

7.3 Koncovy uzivatel nesmi odstranit nebo narusit Zzadnou informaci o Pravech duSevniho vlastnictvi pfipojenou ¢i pouzitou ve vztahu k datdm.

7.4 Licencni smlouva neudéluje Koncovému uzivateli jakékoliv pravo na pouziti ochrannych znamek, servisnich znacek, obchodnich nazvd nebo log
Royal Mail.

7.5 Ustanoveni tohoto ¢lanku 7 budou platit i po vyprseni ¢i ukonéeni této Licenéni smlouvy.

8. POSTOUPENI

Koncovy uzivatel nesmi postoupit Zadna ze svych prav ani zadné ze svych povinnosti dle této Licenéni smlouvy ani jinak nepfevede tuto Licencni
smlouvu nebo jeji libovolnou ¢ast (v€etné jakékoliv licence) bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele FeSeni.

9. OBECNE

9.1 Tato Licenéni smlouva a veskeré spory nebo naroky, které z ni vyplyvaji nebo v souvislosti s ni nebo jejim pfedmétem vznikaji (véetné nesmluvnich
sporQ ¢i narokll), se budou fidit anglickymi zakony a budou sepsany v souladu s nimi. Smluvni strany je timto neodvolatelné postupuji nevyhradni
jurisdikci anglickych soudu.

9.2 Ustanoveni tohoto ¢lanku 9 budou platit i po vyprSeni i ukonéeni této Licencni smlouvy.
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Plan 1 k Priloze 3 — RozSifené moznosti

CAST 1 — Vyhledavaci feseni nejsou nabizena.

CAST 2 — RESENI EXTERNICH TRANSAKCI

Uvodni éast listiny

(A) Reseni externich transakci existuji proto, aby umozZfiovala Koncovym uZivatelim poskytovat omezena mnoZstvi Dat tfetim stranam pro potvrzeni
urcitych detaild adres tam, kde jsou produkt ¢i sluzba davany k dispozici takovym tfetim stranam prostfednictvim vefejné dostupné webové stranky

Koncového uZivatele.

(B) Tam, kde si Koncovy uzivatel preje vyuzit takove Reseni externich transakci, musi tak vzdy &init za termin(i a podminek odpovidajicich ustanovenim
této Casti 2 Planu 1 k PFiloze 3.

1. Re$eni externich transakci: Provozni ustanoveni
1.1 Tam, kde Koncovy uzivatel pouziva ReSeni externich transakci, musi Koncovy uzivatel:

1.1.1 pouzivat ReSeni externich transakci pouze pro G&ely shromazdovani, verifikace, aktualizace nebo doplfiovani detailti zadanych Prijemcem sluzby
nebo potencionalnim Pfijemcem sluzby na vefejné pfistupné webové strance Koncového uzivatele a pouze pro ucely dodani produktu (takovy ucel
muzZe zahrnovat poskytnuti verifikovanych, aktualizovanych nebo doplnénych detailt Pfijemce sluzby poskytovateli postovni ¢i dodaci sluzby za ucelem
provedeni dodavky) nebo za ucelem poskytnuti sluzby — v kazdém pfFipadé vSak musi byt nabizeno na verejné pristupné webové strance pro PFijemce
sluzby;

1.1.2 zajistit, aby bylo Re$eni externich transakci konfigurovano tak, aby byla iniciovana poptavka Pfijemcem sluzby Koncového uzivatele
prostfednictvim vefejné pfistupné webové stranky Koncového uzivatele za ucelem verifikace, aktualizace nebo dopInéni jednotlivé adresy nebo PsC
zadaného danym PFijemcem sluzby na vefejné pfistupné webové strance Koncového uzivatele. Po obdrzeni daného pozadavku musi ReSeni externich
transakci odpovédét vracenim spravné adresy nebo PSC nebo potvrzenim, Ze zadana adresa je spravna;

1.1.3 s vyjimkou pfipadl, kdy Poskytovatel feSeni pozaduje Uhradu pouze roéniho poplatku namisto poplatkll za kazdou Transakci, bude monitorovan
pocet provedenych Transakci a uvedeny pocet bude pfesné nahlaSen Poskytovateli feSeni;

1.1.4 nebude pouzivat Data ani jakoukoliv jejich Cast tak, jak je obsazena v Reseni externich transakci, kdekoli v ramci své organizace ani za jakymkoliv
jinym Ucelem nez pro provozovani ReSeni externich transakci.

1.2 Koncovy uzivatel nebude pouil'vatvlv?eéeni externich transakci za zadnym jinym ucelem, nez jak je povoleno v odstavci 1.1, a nepfeda jakoukoliv

¢ast Dat ziskanych v dusledku pouziti ReSeni externich transakci jakékoliv tieti strané, pokud k tomu nema vyslovné svoleni v souladu s touto Licenéni
smlouvou.

neni nabizeno CAST 3 — RESENI ROZSIRENEHO POUZITi

neni nabizeno CAST 4 - RESENi PARTNERSKE SKUPINY

neni nabizeno CAST 5 - RESENi BROKERSKE SKUPINY

CAST 6 — OCISTENi DATABAZE — ZAKAZNICKE DATABAZE A KANCELARSKE SLUZBY
Uvodni éast listiny

(A) Koncovy uzivatel smi provadét urcité aktivity ¢isténi databaze ve vztahu k databazim tfetich stran.

(B) Tam, kde Koncovy uzivatel oCisti databazi tfeti strany a poté doda vyslednou OcCisténou databazi zpét treti strané, pak je Umyslem, aby se toto
povazovalo za ,,Kancelarské sluzby“.

(C) Tam, kde si Koncovy uZivatel pieje provést jakékoliv takové aktivity Cisténi databaze, a to jako Kancelafske sluzby ¢i jinak, musi tak vzdy Cinit za
termind a podminek odpovidajicich této Casti 6 Planu 1 k Priloze 3.

1. Cisténi databaze — databaze tietich stran a kancelafské sluzby: provozni ustanoveni
1.1 Koncovy uzivatel bude opravnén:

1.1.1 ponechat si kazdou Ocisténou zakaznickou databazi za predpokladu, Ze kazda takova Ocisténa zakaznicka databaze bude pouzivana pouze
Koncovym uzivatelem pro jeho interni Ucely a dle odstavcu 1.2 az 1.5 nize pro dodavky tfetim stranam;

1.1.2 vratit kazdou Ocisténou zakaznickou databazi zakaznikovi Koncového uzivatele, ktery dodal relevantni originaini Zakaznickou databazi
Koncovému uzivateli, za pfedpokladu, ze Koncovy uzivatel zajisti, Ze takovy zakaznik Koncového uzivatele pouze:

1.1.2.1 pouzije takovou Ocisténou zakaznickou databazi vyhradné pro své vlastni ucely; a

1.1.2.2 doda takovou Oc¢isténou zakaznickou databazi teti strané za predpokladu, Ze budou vzdy dodrzena ustanoveni ekvivalentnich odstavcu 1.2 az
1.5 nize.

1.2 Pro ucely odstavcl 1.3 a 1.4 nize:

1.2.1 vyznam ,série propojenych databazi“ zahrnuje (mimo jiné) databaze pfimo & nepfimo odvozené od jedné databdze nebo pochazejici od
zakaznika Koncového uzivatele;

1.2.2 vyznam ,v podstaté vSe* mize byt determinovan kvalitativné nebo kvantitativné a bude uréen dle rozumného nazoru Royal Mail;

1.2.3 vyraz ,bézné aktivity pfi dodavani dat“ zahrnuje veSkeré aktivity, které provadi Koncovy uzivatel nebo zakaznik Koncového uzivatele jako soucast
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nebo ve spojitosti se svym kazdodennim podnikanim pfi poskytovani databazovych adresnich sluzeb tfetim stranam, a mize v mife pfiméfené
zahrnovat dodani adresart zasilatelskym firmam ¢&i jinym kupujicim adresafl a poskytovani vzorovych seznamu adres pro ucely prizkumu trhu, av§ak

nebude zahrnovat dal$i €iSténi databaze Koncovym uzivatelem nebo zakaznikem Koncového uzivatele ani licencovani jakékoliv tfeti strany Koncovym
uzivatelem nebo zakaznikem Koncového uzivatele pro reprodukci O¢isténé zakaznické databaze nebo pouziti pro ucely Cisténi databaze; a

1.2.4 jakykoliv popis ,komplexni databaze postovnich adres® zahrnuje popis databaze adres, ktera zahrnuje vSechna nebo v podstaté vSechna Mista
dodéni ve Velké Britanii — Anglii, Skotsku, Walesu ¢i Severnim Irsku, ¢i jakykoliv popis podobného vyznamu ¢i ucinku.

1.3 Jakakoliv Ocisténa databaze Koncového uzivatele, ktera (jako samostatna databaze nebo jako soucast série propojenych databéazi) obsahuje
vSechna nebo v podstaté vSechna Mista dodani ve Velké Britanii nebo kterakoli mista v Anglii, Skotsku, Walesu ¢&i Severnim Irsku, maze byt Koncovym
uzivatelem dodana pouze zakaznikovi Koncového uzivatele (ale zadné jiné treti strané), kdy takové dodani vzdy odpovida ustanovenim odstavce 1.4 a
Koncovy uzivatel zajisti, ze zakaznik Koncového uzivatele doda pouze totéz treti strané, kdy takové dodani vzdy odpovida ustanovenim odstavce 1.4.

1.4 Jakakoliv OcCisténa zakaznicka databaze, ktera (at jiz samostatné nebo jako soucéast série propojenych databazi) obsahuje vSechna nebo v podstaté
vSechna Mista dodani ve Velké Britanii nebo kterakoli mista v Anglii, Skotsku, Walesu &i Severnim Irsku, mize byt dodana Koncovym uZivatelem nebo
zakaznikem Koncového uzivatele pouze tfetim stranam (,TFeti strany prvni Urovné®) a takovymi Tretimi stranami prvni Urovné pak jinym tfetim stranam

(,Tteti strany druhé trovné*) za predpokladu, Ze:

1.4.1 Koncovy uzivatel, Zakaznik koncového uzivatele ani zadna tfeti strana nebudou nikdy propagovat, uvadét na trh, prfedstavovat €i nabizet
Ocisténou zakaznickou databazi jako ,hlavni“ komplexni databazi postovnich adres nebo ,originalni“ komplexni databazi postovnich adres nebo jako
cokoliv s obdobnym popisem;

1.4.2 takova Ocisténa databaze Koncového uzivatele bude dodana Koncovym uzivatelem zakaznikovi Koncového uzivatele nebo Koncovym uzivatelem
nebo zakaznikem Koncového uzivatele Treti strané prvni Urovné nebo Treti stranou prvni Urovné Treti strané druhé urovné jediné jako Cast jejich
bé&Znych aktivit pfi dodavani dat;

1.4.3 jakékoliv takové dodani Treti strané druhé urovné podliéha pozadavku, aby byla OcCisténa zakaznicka databaze vzdy pouzivana pouze pro interni
ucely takové Treti strany druhé urovné (a ne pro dodani dalsi tfeti strané);

1.4.4 jakékoliv takové dodani Treti strané druhé Urovné podiéha pozadavkum, aby takova Treti strana druhé urovné nereprodukovala ani nevytvarela
kopie Ocisténé zakaznické databaze ani jeji podstatné ¢asti za ucelem dodani dalsi tfeti strané a aby neprovedla zadné takové dodavky; a

1.4.5 po dobu platnosti a nasledné po dobu Sesti (6) let po ukonéeni platnosti této Licenéni smlouvy podléhaji veSkeré dodavky jakémukoliv zakaznikovi
Koncového uzivatele, Treti strané prvni urovné nebo Treti strané druhé Urovné povinnosti jasného oznameni uvadéjicimu, ze OcCisténa zakaznicka
databaze byla zpracovana pomoci Royal Mail PAF®. Toto oznameni musi byt vloZeno do kazdé elektronické kopie a pfipojeno ke kazdé papirové kopii
obsahujici takovou o€isténou databazi Koncového uzivatele.

Ustanoveni tohoto bodu 1.4 zdstanou v platnosti i po vypr§eni nebo ukonéeni této Licenéni smlouvy.

1.5 Koncovy uzivatel uzavfe pisemnou smlouvu s kazdym zakaznikem Koncového uzivatele za podminek, které jinak nejsou nevyhodné ani neposkytuji
SirSi prava nez podminky obsazné v této Licencni smlouvé ve spojitosti s Kancelafskymi sluzbami a které umozriuji Royal Mail pfimo uplatnit jeji
podminky na zakladé zakona o smlouvach (pravech tfetich stran) z roku 1999.

1.6 Koncovy uzivatel mize na své firemni kancelariské potfeby a propagacni materidly pouzit nasledujici prohlaSeni (a povolit to samé svému
zékaznikovi), ovéem pouze za pfedpokladu, Ze jeho pouziti je opodstatnéné, pfi¢emz takové pouziti neni povoleno po datu vyprSeni nebo ukonéeni této
Smlouvy: ,[Jméno Koncového uZivatele] zpracovava databaze na zékladé databazi Royal Mail PAF® a Alias.”

1.7 Po dobu trvani a po dobu tfi (3) let po datu ukonéeni této Licenéni smlouvy bude Koncovy uZzivatel povinen na pozadani poskytnout do dvaceti (20)
pracovnich dnli Poskytovateli feSeni jména a kontaktni data vSech tfetich stran, kterym byla dodana O¢isténa zakaznicka databaze. Ustanoveni tohoto
bodu 1.7 ztistanou v platnosti i po vyprseni ¢i ukonceni této Licencni smlouvy.

Neni nabizeno — Plan 2 k Ptiloze 3 (UZivani Dat pro priuzkum trhu)
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10.

11.

10.

USPS SUITELINK:

Pravo Nabyvatele licence na pouzivani certifikovaného rozhrani CASS Certified Interface a produktu SuiteLink je strikiné omezeno na pouzivani
pouze ve Spojenych statech americkych;

Pravo Nabyvatele licence na pouzivani certifikovaného rozhrani CASS Certified Interface a produktu SuiteLink je striktné omezeno na
zkvalitnéni obchodnich dodacich adres v budovach s vice najemci pro pouziti na dopisech, zasilkach, pohlednicich, balicich, letacich,
Casopisech, listcich, reklamach, knihach i jinych tisténych materidlech a vSech dalSich polozkach, které budou dodavany USPS.

Nabyvatel licence nema zadné pravo sublicencovat, prodavat ¢&i jinak distribuovat, reprodukovat, provadét ¢i pfipravovat derivaty rozhrani
Interface nebo produktu SuiteLink.

Nabyvatel licence stvrzuje, ze:
a. CASS Certified Interface a produkt SuiteLink jsou licencovany od USPS;

b. Vy jste Nabyvatelem sublicence dle licence SAP od USPS a neziskavate od Poskytovatele licence zadna SirSi prava, nez je dovoleno dle
licenéni dohody SAP s USPS;

Budete striktné omezeni na pouzivani rozhrani CASS Certified Interface a produktu SuiteLink pouze jako komponent produktd SAP Data Quality
nebo Data Services.

USPS NCOALINK

Nabyvatel licence nema zadna prava k NCOALink Interface dle této smlouvy mimo jeho pouzivani jako komponenty produktd Data Quality a Data
Services Poskytovatele licence ve spojitosti s datovym produktem NCOALink pro aktualizaci seznamu, systému, skupiny &i jiného souhrnu alespori
100 jedinecnych jmen a adres (zde dale ,Seznamy adres“) pouzivanych pro adresovani dopisu, zasilek, pohlednic, baliku, letakl, ¢asopisu, listk,
reklam, knih i jinych tisténych material( a vSech dalSich polozek, které budou dodavany a jsou zpracovavany postovni sluzbou United States Postal
Service (zde dale ,Zasilky"), pro dodani postovni sluzbou United States Postal Service (dale jen ,USPS®).

Nabyvatel licence nema jakékoliv pravo rozvijet ¢i pouzivat jakykoliv produkt NCOALink, sluzbu, rozhrani ani zadnou souvisejici polozku &i
technologii pro kompilaci ¢i udrzbu seznamu nebo shromazdovani jmen a adres nebo pouze adres nové pfistéhovanych &i pro vytvofeni jinych
produktd nebo databazi ¢i souhrnli informaci tykajicich se nové pfistéhovanych, historie zmén adres, seznamu nebo historie rezidentd ¢i jinych
informacnich nebo datovych zdroji zaloZzenych na informacich ziskanych od nebo prostiednictvim dat NCOALink nebo technologie pro ucely
pronajimani, prodeje, pfevodu, prozrazeni, poskytnuti k dispozici ¢i pro Gcely jiného poskytnuti informaci subjektu, ktery nema vztah k Nabyvateli
licence.

Pro ucely komunikace s adresami na seznamech adres Nabyvatele licence a pro Ucely vedeni zaznamu si vSak mize Nabyvatel licence uchovavat
aktualizované adresy tak dlouho, dokud jejich pouzivani neporu$uje odstavec 2 vyse, a to pro jednotlivce a subjekty, s nimiz Nabyvatel licence mél
nebo ma obchodni vztah, ve spojitosti s nimz bude Nabyvatel licence pouzZivat aktualizované adresy; ovSem tyto aktualizované adresy smi pouzivat
pouze Nabyvatel licence a Nabyvatel licence je smi pouzivat pouze pro realizaci organizac¢nich cild ve spojitosti s danym jednotlivcem nebo
subjektem a viibec je nesmi prevadét, prozrazovat, licencovat ¢i distribuovat nebo nechat je pouzivat jakymkoliv jinym subjektem &i jednotliveem.

Zadné soukromé Seznamy adres, které obsahuiji jak staré, tak odpovidajici aktualizované adresni zaznamy, ani zadny servisni produkt nebo systém
seznamu, ktery muze byt pouzit pro propojeni starych a odpovidajicich aktualizovanych adresnich zaznamu, pokud je aktualizovan pouzivanim
NCOALink, nesmi byt pronajiman, prodavan, pfevadén, prozrazovan, davan k dispozici ani jinak poskytovan vcelku nebo z&asti vasim zakaznikiim
ani zadnému jinému jednotlivci nebo subjektu.

Pravo Nabyvatele licence na pouzivani NCOALink Interface je strikiné omezeno na pouzivani pouze ve Spojenych statech, jejich teritoriich a
drzavach.

Pokud se tyka Interface, Nabyvatel licence ma pravo pouze aktualizovat Seznamy adres pouzité pro pfipravu Zasilek, které budou ulozeny u USPS.

Nabyvatel licence nema pravo poskytovat sublicenci, prodavat, postupovat &i jinak pfenaset prava, reprodukovat, realizovat, pokousSet se vylepsit,
prevadét ze strojového kédu, modifikovat &i jinak ménit &i pfipravovat derivaty Interface. Jakykoliv pokus o poskytnuti sublicence, prodej, postoupeni
¢i jiny prevod prav ¢i jinou distribuci Interface bude neplatny.

Nabyvatel licence potvrzuje, ze:
a. USPS vlastni data NCOALink, technologii a systém v jeho Uplnosti, véetné vSeho, co bylo pouzito ve vyvoji Interface;

USPS vlastni a uchovava si prava na ochrannou znamku NCOALink a na registrované ochranné znamky UNITED STATES POSTAL
SERVICE®, POSTAL SERVICE®, US POSTAL SERVICE® a USPS® ;

c. SAP poskytuje Interface jako komponentu svych produktd Nabyvateli licence vyhradné pro pouziti s produktem NCOALink na zakladé
nevyhradni, omezené distribuéni licence od USPS; a

d. prava, kterd Nabyvatel licence ziskava s touto licenci, jsou odvozena ze smlouvy SAP s USPS a vy neziskate od SAP zadna Sirsi prava, nez
ziskava SAP od USPS, s vyjimkou specifického prava Nabyvatele licence na pouzivani NCOALink Interface pro pfistup k datim NCOALink.

Nabyvatel licence je strikiné omezen na pouzivani Interface pouze jako komponenty produkttl SAP Data Quality a Data Services.

Nabyvatel licence potvrzuje a souhlasi s tim, Ze Nabyvatel licence nema zadné pravo poskytovat sublicenci, prodavat, distribuovat, reprodukovat €i
zobrazovat ochranné znamky USPS ani prodavat Interface &i jiné produkty pod ochrannymi znamkami USPS.
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12. SUBLICENCNI SMLOUVY USPS:

SUBLICENCNi SMLOUVA DPV

Tato Sublicenéni smlouva (,Sublicence”) mezi SAP a Nabyvatelem licence, jeho pfidruzenymi spole¢nostmi a pobockami, souc¢asnymi i budoucimi
(,Nabyvatel sublicence) stanovuje dodate¢né podminky vyZadované postovni sluzbou Spojenych statl United States Postal Service (,USPS*) a tykajici
se pouzivani moznosti DPV s dal§im certifikovanym softwarem SAP CASS Nabyvatelem sublicence.

Pro ucely této Sublicence znamena Delivery Point Validation (,DPV*) novy proprietarni technologicky produkt USPS navrzeny za tim ucelem, aby
pomohl odesilatelim ovéfit pfesnost adresnich dat pfimo na fyzické Misto dodani. Proces DPV nemUze pfifadit kod ZIP+4 a také nebude odpovidat na
adresy bez kédu ZIP+4.

1. Nabyvatel sublicence chape, Ze USPS poskytuje produkt DPV prostfednictvim specialni licence s cilem chranit dusevni viastnictvi USPS a dodrzet
restrikce dle ¢lanku 39 USC § 412.

2. Nabyvatel sublicence bere na védomi, ze informace o adresach obsazené v produktu DPV podléhaji ¢lanku 39 USC § 412. Nabyvatel sublicence
podnikne vSechny nezbytné kroky, aby ochranil produkt DPV takovym zplsobem, aby byla zcela splnéna omezeni paragrafu 412 zakazujici
prozrazovani adresard.

3. Nabyvatel sublicence bere na védomi, Ze produkt DPV je dlvérny a jedna se o soukromé vlastnictvi USPS. Nabyvatel sublicence dale bere na
védomi, Ze USPS prohlasuje, Ze je jedinym vlastnikem autorskych prav a dal$ich vlastnickych prav k produktu DPV.

4. Nabyvatel sublicence nesmi pouzivat technologii produktu DPV pro umeélou kompilaci seznamu Mist dodani, ktery neni v drzeni Nabyvatele
sublicence, ani nebude vytvaret jiné odvozené produkty na zakladé informaci ziskanych od nebo prostfednictvim technologie produktu DPV.

5. Zadné soukromé adresare nebo servisni produkty nebo jiné systémy zaznami Nabyvatele sublicence, které obsahuiji adresni atributy aktualizované
na zakladé zpracovani DPV, nesmi byt pronajimany, prodavany, distribuovany ani jinak poskytovany vcelku ani z&asti jakékoliv tfeti strané za zadnym
ucelem, pokud by zahrnovaly adresni atributy ziskané odvozenim ze zpracovani DPV. Nabyvatel sublicence nesmi pouzivat technologii DPV pro umélé
generovani adresnich zaznamu nebo pro vytvareni adresaru.

6. Zpracovani produktu DPV vyzaduje, aby mél Nabyvatel sublicence pfistup k adresnim informacim, které se objevuji na poStovnich zasilkach. Pro
zajisténi davérnosti téchto adresnich informaci nesmi zadny zaméstnanec ani byvaly zaméstnanec Nabyvatele sublicence nikdy prozradit jakékoliv treti
strané adresni informace ziskané pfi plnéni této Smlouvy. Nabyvatel sublicence souhlasi s tim, Ze bude omezovat a kontrolovat pfistup k adresnim
informacim na osoby, které tyto informace potfebuji pro plnéni svych pracovnich povinnosti z této Smlouvy, a zakaze neopravnéné reprodukovani
téchto informaci. S ohledem na citlivy charakter davérnych a soukromych informaci obsazenych v produktu DPV bere Nabyvatel sublicence na védomi,
Ze neopravnéné pouzivani a/nebo prozrazeni DPV nenapravitelné poskodi duSevni vlastnictvi USPS. Proto tedy Nabyvatel sublicence (i) souhlasi, ze
uhradi USPS jakékoliv neopravnéné pouziti a/nebo prozrazeni v sazbé trojnasobku (3 krat) aktualniho roéniho poplatku Gétovaného Nabyvateli
sublicence dle zde uvadéného; a (ii) souhlasi s takovou pfikazni ¢i jinou obdobnou kompenzaci, jakou mGze kompetentni jurisdikce povazovat za
nalezitou.

7. SAP ANI USPS NENESOU ODPOVEDNOST ZA VADU DESIGNU, VYKONU ¢l JAKOUKOLIV JINOU VADU Gl NEDOSTATEK PRODUKTU DPV
ANI ZA 3KODY JAKEHOKOLIV DRUHU VYPLYVAJICI Z NEBO JAKYMKOLIV ZPUSOBEM SPJATE NEBO SOUVISEJICI S TAKOVOU VADOU CI
NEDOSTATKEM. ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI SAP NEBO USPS VUCI NABYVATELI SUBLICENCE NA ZAKLADE TETO SMLOUVY (POKUD
VUBEC NEJAKA VZNIKNE) NEBUDE V ZADNEM PRIPADE VY$Si NEZ POMERNA CAST ROCNIHO LICENGNIHO POPLATKU ZA PRODUKT DPV.

8. SAP souhlasi, Ze bude kryt, branit a odSkodni Nabyvatele sublicence pfed porusenim jakychkoliv U.S. autorskych prav, ochrannych znamek nebo
servisnich zna¢ek DPV poskytnutych Nabyvateli sublicence dle této Smlouvy. VySe uvedeny zavazek nebude platit, pokud SAP nebyl informovan v
prabéhu péti (5) kalendarnich dnt Nabyvatelem sublicence o Zalobé nebo Fizeni, v némz byl obvinén z takového poruseni, a nebyla mu poskytnuta
takova pfilezitost, jakou poskytuji platné zakony, pfedpisy &i nafizeni, aby se ucastnil obhajoby. Kromé toho Nabyvatel sublicence souhlasi s tim, Zze
bude kryt, branit a zajisti SAP a USPS a jejich vedouci pfedstavitele, zastupce, pfedstavitele a zaméstnance pfed veskerymi naroky, ztratami, Skodami,
postupy, fizenimi, vydaji a/nebo odpovédnosti vyplyvajici, odvozenou &i spjatou s jakymkoliv zranénim ¢&i Skodou, které vznikly &i které utrpéla jakakoliv
osoba, osoby nebo majetek, vztahujici se, nalezejici ¢i pfifaditelné plnéni této smlouvy Nabyvatelem sublicence &i plnénim Nabyvatele sublicence v
souvislosti s touto smlouvou, vyplyvajici celkové &i z &asti z poruSeni této Smlouvy &i z nedbalosti nebo védomého chybného chovani, véetné
jakéhokoliv neopravnéného prozrazeni nebo zneuziti produktu DPV vEetné dat odvozenych z DPV, a to Nabyvatelem sublicence nebo jakymkoliv
zaméstnancem, zastupcem nebo pfedstavitelem Nabyvatele sublicence.

9. Nabyvatel sublicence bere na védomi, ze si USPS vyhrazuje pravo zastavit na zakladé vyhradniho rozhodnuti USPS zpracovani DPV. SAP nenese
odpovédnost za jakékoliv rozhodnuti, které USPS ucini pfi ruSeni sublicence Nabyvatele sublicence, ani neni povinen jménem zékaznika rozhodnuti o
zru$eni napadnout. V pfipadé, Zze USPS zru$i provozovani DPV Nabyvatelem sublicence, (i) Nabyvatel sublicence nebude mit vi¢i SAP pravo na
jakoukoliv nahradu ¢&i slevu; a (ii) SAP nebude pokracovat v dodavani adresarii DPV Nabyvateli sublicence.

10. Nabyvatel sublicence souhlasi s tim, ze USPS nebo jeji jmenovani pfedstavitelé budou mit — a to ohlaSené i neohlaSené — pravo navstivit a
zkontrolovat prostory Nabyvatele sublicence. USPS nebo jeji jmenovani predstavitelé budou mit pravo zkontrolovat v prostorach Nabyvatele sublicence i
mimo né pocitaCové systémy Nabyvatele sublicence, programové soubory, dokumenty, administrativni zaznamy a dalSi materialy, aby se uijistili, ze
Nabyvatel sublicence plni ustanoveni této Smlouvy.

11. Nabyvatel sublicence dale souhlasi s tim, Ze USPS nebo jeji opravnéni zastupci budou mit po dobu tfi (3) let po kone¢né uhradé dle této smlouvy
pristup k a pravo zkoumat veskeré pfimo souvisejici knihy, dokumenty, papiry, zaznamy ¢&i jiné materialy Nabyvatele sublicence, v€etné transakci
vztahuijicich se k této smlouveé.

12. Nabyvatel sublicence nebude exportovat produkt DPV mimo Uzemi Spojenych statl nebo jejich teritorii bez pfedchoziho pisemného souhlasu
USPS.

13. Tato Sublicence se fidi federalnimi zakony Spojenych statt americkych nebo — pokud se Zadny takovy nevztahuje — zakony statu New York tak, jak
jsou interpretovany odvolacim soudem Spojenych statd druhého stupné.
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14. Tato Sublicence nebude prevoditelna, zcela ani ¢aste¢né. Prava a povinnosti Nabyvatele sublicence budou okamzité ukoncena v pfipadé likvidace,
slouc€eni, odkoupeni &i pfevodu jakychkoliv aktiv Nabyvatele sublicence.

15. Veskeré povinnosti Nabyvatele sublicence uvadéné v této Sublicenci pretrvavaji ve prospéch USPS.
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13. SUBLICENCE NA SOFTWARE USPS LACSLINK

Tato Sublicenéni smlouva (,Sublicence”) mezi SAP a Nabyvatelem licence, jeho pfidruzenymi spole¢nostmi a poboc¢kami, sou¢asnymi i budoucimi
(,Nabyvatel sublicence”) stanovuje dodate¢né podminky vyZadované postovni sluzbou Spojenych statt United States Postal Service (,USPS*) a tykajici
se pouzivani moznosti LACSLink s dal$im certifikovanym softwarem CASS Nabyvatelem sublicence.

1. Pro ucely tohoto dokumentu budou nasledujici pojmy definovany, jak je uvedeno nize:
,USPS* znamena postovni sluzbu Spojenych statd United States Postal Service.
LZasilky* znamenaji dopisy, zasilky, pohlednice, baliky, letaky, ¢asopisy, listky, reklamy, knihy a jiné tiSténé materidly a veSkeré jiné polozky
dodavané USPS.
,Rozhrani* znamena jedno nebo vice rozhrani SAP vyvinutych pro pouzivani s produktem LACSLink. ,Produkt LACSLink® pfedstavuje divérnou a
vlastnickym pravem chranénou databazi tykajici se konverze existujicich adres na jejich nové ¢&i aktualizované adresy a podobné, ktera je
poskytovana USPS ve vysoce a jedine¢né zabezpeceném prostredi.

2. Pravo Nabyvatele sublicence na pouzivani Rozhrani bude striktné omezeno na pouzivani vyhradné v geografickych hranicich spadajicich pod fizeni
Spojenych statl, jejich teritorii a drzav a bude se tykat pouze aktualizace adres a adresafll pouzivanych pro pfipravu Zasilek k ulozeni u USPS v
souladu s pozadavky USPS.
Nabyvatel sublicence nebude mit Zadné pravo na sublicencovani, prodej ¢i jinou distribuci, reprodukci, realizaci ¢i pfipravu derivatli Rozhrani. Nabyvatel
sublicence dale bere na védomi a souhlasi s tim, ze:
USPS vlastni produkt LACSLink a ochranné znamky USPS;
SAP poskytuje produkt SAP ¢aste¢né pod licenci od USPS;
Nabyvatel sublicence je Nabyvatelem licence dle licence SAP od USPS a neziskava od SAP zadna $irSi prava, nez jaka jsou udélena SAP v takové
licenci od USPS;
Nabyvatel sublicence bude strikiné omezen na pouzivani Rozhrani pouze jako komponenty produktu SAP; a Nabyvatel sublicence souhlasi s tim, ze
nebude mit zadné pravo sublicencovat, distribuovat, reprodukovat, provadét, zobrazovat ani prodavat Rozhrani ¢i ochranné znamky USPS.

3. SAP ANI USPS NENESOU ODPOVEDNOST ZA VADU DESIGNU, VYKONU Gl JAKOUKOLIV JINOU VADU Gl NEDOSTATEK PRODUKTU
LACSLink ANI ZA SKODY JAKEHOKOLIV DRUHU VYPLYVAJICI Z NEBO JAKYMKOLIV ZPUSOBEM SPJATE NEBO SOUVISEJICI S TAKOVOU
VADOU CI NEDOSTATKEM. ODPOVEDNOST SAP NEBO USPS VUCI NABYVATELI SUBLICENCE DLE TETO SMLOUVY, POKUD BY TAKOVA
BYLA, V ZADNEM PRIPADE NEPREKROCI POMERNOU CAST ROCNIHO LICENCNIHO POPLATKU ZA LACSLink DLE DATA UCINNOSTI
ZRUSENI V PRUBEHU TRICETI (30) KALENDARNICH DNU OD DATA ZRUSENI.

4. SAP souhlasi, Ze bude kryt, branit a odSkodni Nabyvatele sublicence pfed porusenim jakychkoliv U.S. autorskych prav, ochrannych znamek nebo
servisnich zna¢ek LACSLink poskytnutych Nabyvateli sublicence dle této Smlouvy. VySe uvedeny zavazek nebude platit, pokud SAP nebyl informovan v
prabéhu péti (5) kalendarnich dnd Nabyvatelem sublicence o Zalobé nebo Fizeni, v némz byl obvinén z takového poru$eni, a nebyla mu poskytnuta
takova prileZitost, jakou poskytuji platné zakony, pfedpisy &i nafizeni, aby se ucastnil obhajoby. Kromé toho Nabyvatel sublicence souhlasi s tim, Zze
bude kryt, branit a zajisti SAP a USPS a jejich vedouci predstavitele, zastupce, predstavitele a zaméstnance pred veskerymi naroky, ztratami, $kodami,
postupy, fizenimi, vydaji a/nebo odpovédnosti vyplyvajici, odvozenou ¢&i spjatou s jakymkoliv zranénim ¢&i Skodou, které vznikly ¢i které utrpéla jakakoliv
osoba, osoby nebo majetek, vztahujici se, nalezejici &i pfifaditelné plnéni této smlouvy Nabyvatelem sublicence ¢i plnénim Nabyvatele sublicence v
souvislosti s touto Smlouvou, vyplyvajici celkové €i z Casti z poruSeni této Smlouvy €i z nedbalosti nebo védomého chybného chovani, véetné
jakéhokoliv neopravnéného prozrazeni nebo zneuziti produktu LACSLink véetné dat odvozenych z LACSLink, a to Nabyvatelem sublicence nebo
jakymkoliv zaméstnancem, zastupcem nebo predstavitelem Nabyvatele sublicence.

5. Nabyvatel sublicence bere na védomi, Ze si USPS vyhrazuje pravo zastavit na zakladé vyhradniho rozhodnuti USPS zpracovani produktu LACSLink.
SAP nenese odpovédnost za jakékoliv rozhodnuti, které USPS ucini pfi ruseni sublicence Nabyvatele sublicence, ani neni povinen jménem zéakaznika
rozhodnuti o zruseni napadnout. V pfipadé, ze USPS zrusi provozovani LACSLink Nabyvatelem sublicence, (i) Nabyvatel sublicence nebude mit vici
SAP pravo na jakoukoliv nahradu ¢i slevu; a (ii) SAP nebude pokrac¢ovat v dodavani adresar( produktu LACSLink Nabyvateli sublicence.

6. Nabyvatel sublicence souhlasi s tim, Ze USPS nebo jeji jmenovani predstavitelé budou mit — a to ohlaSené i neohlasené — pravo navstivit a
zkontrolovat prostory Nabyvatele sublicence. USPS nebo jeji jmenovani predstavitelé budou mit pravo zkontrolovat v prostorach Nabyvatele sublicence i
mimo né pocitatové systémy Nabyvatele sublicence, programové soubory, dokumenty, administrativni zaznamy a dalSi materialy, aby se ujistili, ze
Nabyvatel sublicence pIni ustanoveni této Smlouvy.

7. Nabyvatel sublicence dale souhlasi s tim, Ze USPS nebo jeji opravnéni zastupci budou mit po dobu tfi (3) let po kone¢né Uhradé dle této smlouvy
pristup k a pravo zkoumat veskeré pfimo souvisejici knihy, dokumenty, papiry, zaznamy ¢i jiné materidly Nabyvatele sublicence, véetné transakci
vztahujicich se k této Smlouvé.

8. Nabyvatel sublicence nebude exportovat produkt LACSLink mimo Uzemi Spojenych statd nebo jejich teritorii bez pfedchoziho pisemného souhlasu
USPS.

9. Tato Sublicence se bude fidit federalnimi zakony Spojenych statd americkych nebo — pokud se Zzadny takovy nevztahuje — zékony statu New York
tak, jak jsou interpretovany odvolacim soudem Spojenych statt druhého stupné.

10. Tato Sublicence nebude prevoditelna, zcela ani ¢aste¢né. Prava a povinnosti Nabyvatele sublicence budou okamzité ukonéena v pfipadé likvidace,
slouceni, odkoupeni &i pfevodu jakychkoli aktiv Nabyvatele sublicence.

11. VeSkeré povinnosti Nabyvatele sublicence uvadéné v této Sublicenci pretrvavaji ve prospéch USPS.
14. Rozhrani DSF2 (USPS Delivery Sequence File — DSF2)

1. Nabyvatel sublicence nema na zakladé této smlouvy zadna prava k Rozhrani DSF2 mimo jeho pouzivani ve spojitosti s datovym produktem DSF2
pro aktualizaci seznamu, systému, skupiny &i jiného souhrnu adres (zde dale ,Seznamy adres“) pouzivanych pro adresovani dopist, zasilek,
pohlednic, balikd, letakl, ¢asopist, listkd, reklam, knih i jinych tiSténych materiald a vSech dalSich polozek (zde dale ,Zasilky®), které budou
zpracovavany a doruceny postovni sluzbou United States Postal Service (dale jen ,USPS*).

2. Pravo Nabyvatele sublicence na pouzivani Rozhrani DSF2 je strikiné omezeno na pouzivani pouze ve Spojenych statech, jejich teritoriich a
drzavach.
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3. Pokud se tykd Rozhrani, Nabyvatel sublicence méa pravo pouze fadit a aktualizovat Seznamy adres pouzité pro pfipravu Zasilek, které budou
ulozeny u USPS.

4. Nabyvatel sublicence nema pravo poskytovat sublicenci, prodavat, postupovat &i jinak prenaset prava, reprodukovat, realizovat, pokouset se
vylepsit, prevadét ze strojového kédu, modifikovat €i jinak ménit ¢i pfipravovat derivaty Rozhrani. Jakykoli pokus o poskytnuti sublicence, prodej,
postoupeni &i jiny prevod prav ¢i jakoukoli jinou distribuci Rozhrani bude neplatny.

5. Nabyvatel sublicence bere na védomi, ze:

a. USPS vlastni data DSF2, technologii a systém v jeho uplnosti, v€etné vSeho, co bylo pouzito ve vyvoji Rozhrani;

b. USPS vlastni a uchovava si prava na ochrannou znamku DSF2 a na registrované ochranné znamky UNITED STATES POSTAL SERVICE®,
POSTAL SERVICE®, US POSTAL SERVICE® a USPS®;

c. Nabyvatel licence poskytuje Rozhrani Nabyvateli sublicence vyhradné pro pouziti s produktem DSF2 na zakladé nevyhradni, omezené distribu¢ni
licence od USPS; a

d. prava, ktera Nabyvatel sublicence ziskava s touto licenci, jsou odvozena ze smlouvy Nabyvatele licence s USPS a Nabyvatel sublicence neziskava
zadna SirSi prava nez ta, ktera ziskal Nabyvatel licence od USPS, s vyjimkou specifického prava Nabyvatele sublicence na pouzivani Rozhrani
DSF2 pro pfistup k datim DSF2.

6. Uzivani Rozhrani Nabyvatelem sublicence je strikiné omezeno na uzivani s produktem DSF2; a

7. Nabyvatel sublicence potvrzuje a souhlasi s tim, ze nema zadné pravo poskytovat sublicenci, prodavat, distribuovat, reprodukovat &i zobrazovat

ochranné znamky USPS ani prodavat Rozhrani &i jiné produkty pod ochrannymi znamkami USPS.

SAP Confidential 75
SAP Software Use Rights csCZ.v.1-2012



