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GiRIS
Bu SAP Yazilim Kullanim Haklari dokiimaninda belirtilen kosullar, bu Kullanim Kosullarinda sézii gegen ("Uriin Kullanim Haklar" veya
benzer adlandirma dizenlemelerindeki referanslar da dahil ancak bunlarla sinirli olmamak lzere) Anlasmaya (dogrudan SAP'ye veya
yetkili bir satici, dagitimei, Orijinal Ekipman Ureticisi ("OEM") veya SAP'nin diger yetkili is ortagi araciigiyla verilen siparisler de dahil
olmak Uzere) istinaden lisans verilen tim Adlandiriimis Kullanicilar ve Paketler (bu dokiimanda Bélim 1.1.1'de tanimlandidi sekilde) igin
gegerlidir. Burada aksi belirtiimedigi surece, bu Kullanim Kosullarinda buylk harfle baslayan tim terimler, Genel Sartlar ve Kosullarda
belirtilen anlamlari tagimaktadir.

1. LISANSLAMA iLKELERI / KULLANIM KURALLARI
1.1 Tanimlar

111 Bu Kullanim Kosullarinda kullanildigi sekliyle: 1) bu Kullanim Kosullarinda atifta bulunulan Anlagsmaya istinaden lisanslanan
her Yazilm velveya Ugiincii Taraf Yaziim Grini (GKS'de tanimlandigi gibi) “Yaziim Paketi” (yalnizca Yazilimdan
bahsediliyorsa) veya “Uglincii Taraf Yaziim Paketi” (yalnizca Ugiincii Taraf Yazilimindan bahsediliyorsa) veya “Paket” (hem
Yazilim hem de Uglincii Taraf Yazilimindan bahsediliyorsa) olarak anilabilir; 2) “Adlandiriimis Kullanicr’, Yan Sirketleri veya i
Ortaklarinin galiganlari da dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Uizere Lisans Sahibi tarafindan bir Paketi Kullanmasina izin
verilen herhangi bir kisi anlamina gelir; 3) “Adlandiriimis Kullanici Lisans1”, her Adlandiriimis Kullanici igin gegerli Metrik ve
Lisanslama Diizeyi anlamina gelir; 4) “Paket Lisansi”, her Paket igin gegerli Metrik ve Lisanslama Duzeyi anlamina gelir; 5)
“Metrik”, a) Adlandiriimis Kullanici baglaminda kullanildiginda, burada Bélim 2.1°de daha ayrintili olarak agiklanacagi gibi tek
tek Adlandinimis Kullanici kategorilerini ve turlerini (ve bu gibi Adlandinimis Kullanici Kullanim Haklar igin karsilik gelen
Adlandinimis Kullanici tanimi ayarlarini) belirtir ve b) Paket baglaminda kullanildiginda, burada Bélim 2.1’de daha ayrintili
olarak agiklanacag gibi her Pakete karsilik gelen tek tek is metriklerini belirtir; 6) “Lisanslama Duzeyi”, a) Adlandiriimis
Kullanici baglaminda kullanildidinda, tek tek her Adlandiriimis Kullanici kategorisinin ve turtindn lisanslandigi Metrik miktarini
ve b) Paket baglaminda kullanildiginda, tek tek her Paketin lisanslandigi Metrik miktarini belirtir ve 7) “Siparis Formu”,
Anlagmaya istinaden, dogrudan SAP'ye veya yetkili bir satici, dagitimei, Orijinal Ekipman Ureticisi veya SAP'nin diger yetkili is
ortadi araciligiyla verilen siparisler de dahil olmak tzere Adlandiriimis Kullanicilara veya Paketlere iligkin siparis dokimani
anlamina gelir.

1.2 Standart Lisans lilkeleri / Kullanim Kurallari

121 Ger ekl i Adl andiri I ms Kul |Badakimmandal, Bofimlersl.B.2 we 8'te Rlaikoretlikle belirtimadi§i
strece, Adlandinimis Kullanici Lisanslarinin gecerliligiyle ilgili olarak, 1) herhangi bir Paketin Kullaniimasi hem bir
Adlandinimis Kullanici Lisansi hem de bir Paket lisansi gerektirir; 2) Lisans Sahibinin, herhangi bir kiginin bir Pakete erismesini
saglamak i¢in Adlandinimis Kullanici Lisansina sahip olmasi gerekir ve bdyle bir Adlandiriimig Kullanici Lisansi, s6z konusu
kisinin Paket Kullanimi kapsamini da tanimlamalidir; her durumda bu gibi bir Paket Kullanimi ayrica Paket Lisansina ve
Anlasmada belirtilen diger kosullara tabidir.

122 Bagi msi z Kullanim icin Lisanslanmami s SBOP ve Eski .SSBQ@®PveYazi |l i m

“Eski SBOP”, bu Kullanim Kosullari Ek 1'de sirasiyla SBOP veya Eski SBOP olarak belirtilen tUm Yazilimlardir. Burada aksi
Ozellikle belirtimedikce, “SBOP” terimiyle yapilan tim atiflar, herhangi bir Siparis Formunda "Eski SBOP" olarak belirtilen tim
lisansh Yazilimlari kast etmektedir; ancak, “Eski SBOP” terimiyle yapilan atiflar, yalnizca Ek 1'de 6zellikle "Eski SBOP" olarak
tanimlanan tim lisansli Yazilimlar anlamina gelmektedir. Lisansli herhangi bir SBOP yalnizca Developer User, Expert User,
Business Analytics Professional User veya Bl Limited User olarak lisans verilen kisiler tarafindan kullanilabilir ve séz konusu
Kullanim her kiginin ilgili Adlandiriimis Kullanici tirine (ve s6z konusu Yazilimin Lisanslama Diizeyine (Dlzeylerine)) uygun
olmalidir. Lisansl herhangi bir Eski SBOP yalnizca Developer User, Expert User, Business Analytics Professional User, Bl
Limited User veya Business Information User olarak lisans verilen kisiler tarafindan kullanilabilir ve s6z konusu Kullanim her
kisinin ilgili Adlandiriimis Kullanici tiriine (ve s6z konusu Yazilimin Lisanslama Diizeyine (Dlzeylerine)) uygun olmaldir.

1.2.3 Cal | s ma Za malisanslaviam Pakeét(lery SAP NetWeaver Foundation da dahil ancak bununla sinirli olmamak Ulzere
Lisans Sahibinin lisansina sahip olmadigi diger Paketlerin sinirli islevlerini ("Calisma Zamani Yazilimi") kullaniyor olabilir.
Lisans Sahibi acik bir sekilde Calisma Zamani Yaziliminin lisansini alana dek, Lisans Sahibinin bu gibi bir Calisma Zamani
Yazilimini Kullanimi, lisanslanan Paket(ler) tarafindan ve bunlar izerinden saglanan erisimle sinirlidir ve bunlar Gizerinde izin
verilen Degisiklikler, yalnizca lisanslanan Paketin (Paketlerin) galismasina olanak saglama amacina yonelik olacaktir. Lisans
Sahibinin bir Paketi bir uyarlama gelistirmek ve/veya cgalistirmak veya bir lglincl taraf uygulamasi gelistirmek ve/veya
calistirmak icin Kullanirsa, ilave lisanslar gerekebilir.

1.2.4 Ul ke [ Di | Versiyonl ar 1 .v®ipari§ &drmhuada aksigpellikleibelittimddigi Kurese, ltisares @ahibia r |
tarafindan SAP'den lisanslanan Uriinlerin Ulkeye/dile 6zgi gegerli versiyonlari bulunmamaktadir. Paketler kullanilabilirlik
kisitlamalarina tabi olabilir. Ulkede kullanilabilirlik, desteklenen diller, desteklenen isletim sistemleri ve veritabanlari da dahil
olmak (izere bu gibi kisitlamalarla ilgili bilgi www.service.sap.com/pam adresinde bulunan Uriin Kullanilabilirligi Matrisi (PAM)
araciligiyla saglanabilir veya Dokiimantasyona dahil edilmigs olabilir.

1.3. istisnai Lisans ilkeleri / Ozel Lisans Senaryolari icin Kullanim Kurallan
131 Bu Boéluim 1.3, asagidaki 6zel lisans senaryolari (“Ozel Lisans Senaryolarr”) igin istisnai lisans ilkelerini / Kullanim kurallarini

aciklar ve bu Béliim 1.3'te belirtilen herhangi bir Ozel Lisans Senaryosunun istisnai lisans ilkeleri ve/veya Kullanim kurallari,
Anlagmada ve bu dokiimandaki Bolim 1.2'de belirtilen herhangi bir Ozel Lisans Senaryosunun istisnai lisans ilkeleri ve/veya
Kullanim kurallari ile gelistiginde, bu Bolim 1.3’teki kosullar, Bélum 1.2'deki gelisen kosullara gore oncelikli olacaktir.
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Bagi msi z .Kazlhrh, gegerlir®iparis Formunda bu sekilde belirtiliyorsa, sadece Bagimsiz Kullanim igin lisanslanmistir.
Herhangi bir satici ya da dagitici tarafindan veya uglincu taraflarca lisanslanan SBOP Yazilimi, Siparis Formunda yazili olarak
SAP tarafindan aksi kabul edilmedikge, Yalnizca Bagimsiz Kullanim igin Kullanilabilir. "Bagimsiz Kullanim”, Yazilimin (ve denk
gelen herhangi bir Ugiincii Taraf Yazihminin), ne sekilde olursa olsun SAP veya yetkili bir satici, dagitimci, Orijinal Ekipman
Ureticisi veya SAP'nin diger yetkili is ortagi araciligiyla lisanslanan herhangi bir diger Yazilim ve/veya Ugiinci taraf Yazihmina
dogrudan veya dolayli olarak erismek igin kullanilamayacagdi anlamina gelir. Ancak Bagimsiz Kullanim igin lisanslanan
Yazilim, yine Bagimsiz Kullanim igin lisanslanan diger Yazilimlar (ve karsilik gelen herhangi bir Uglincii Taraf Yazilimi) ile
birlikte Kullanilabilir.

Kural olarak, Bagimsiz Kullanim igin lisanslanan Yazilimin Kullanimi, bizzat ilgili Yazilim icin Paket Lisansina ek olarak bir
Adlandiriimis Kullanici Lisansi gerektirmez. Herhangi stupheli bir durumdan kaginmak icin, SAP topluluguna katilmadan énce
bir Business Objects toplulugu veya bir Sybase toplulugu tarafindan lisanslanan tim SBOP ve/veya Sybase Yazilimlari,
yalnizca Bagimsiz Kullanim lisanslar olarak kabul edilir.

SBOP ve Eski SBOP Yazi | 1 mlBagimsz KulaniB g Lisasslaran SBOP e &skiiSBOP kullanimi,
fiili SBOP veya Eski SBOP Paket Lisanslarina ek olarak bir Adlandiriimis Kullanici Lisansi gerektirir. Bagimsiz Kullanim igin
lisanslanmigs SBOP'u kullanma izni olan Adlandiriimis Kullanici tirleri sunlardir: SAP Application Standalone Business
Analytics Professional User veya SAP Application Standalone Bl Business Analyst Limited User ve s6z konusu Kullanim her
kisinin ilgili Adlandiriimis Kullanici turtine (ve s6z konusu Yazilimin Lisanslama Duzeyine (Duzeylerine)) uygun olmaldir.
Bagimsiz Kullanim igin lisanslanmisg Eski SBOP'u kullanma izni olan Adlandiriimis Kullanici tirleri sunlardir: SAP Application
Standalone Business Analytics Professional User, SAP Application Standalone BI Limited User veya SAP Application
Business Information Viewer User ve s6z konusu Kullanim her kisinin ilgili Adlandiriimis Kullanici tirine (ve s6z konusu
Yazilimin Lisanslama Dizeyine (Diizeylerine)) uygun olmalidir.

Ki s 1t |.1Lisdn$ Sakibi, ¥azilimi bir G¢lincu sahistan bir donanim veya bir Gglincl sahis Uriintyle birlikte kullanmak Gzere
satin aldiysa (“OEM Uygulamasi”), bir Kisith Lisans satin almistir.Lisans Sahibi, her lisansli Yazilim kopyasini, yalnizca
verildigi OEM Uygulamasi ile birlikte kullanabilir. OEM Uygulamasi tarafindan 6zel olarak olusturuimayan veya kullaniimayan
verilere erigim bu lisansin ihlal edilmesi anlamina gelir. OEM Uygulamasi data mart veya veri ambari kullanimi gerektiriyorsa,
Yazilim data mart veya veri ambariyla, yalnizca OEM Uygulamasi tarafindan olusturulmus veya islenmis verilere erismek igin
kullanilabilir. Kisith Lisanslar ayni Dagitimda kisitli olmayan lisanslarla birlestirilemez.

Abonel i k Takaflas yaamlisolarak bagka bir sekilde anlasmadigi siirece, Yazilim Abonelik temelinde lisanslandiginda,
size Yazihmi on iki aylik bir dénemde kullanmaniz igin munhasir olmayan ve devredilemez kullanim lisansi verilir. S6z
konusu lisans, Lisans Alanin o sirada gegerli fiyati Gzerinden veya taraflarin misterek olarak Uzerinde yazili olarak
anlasacaklari diger kosullara gore yenilenebilir.

Gel i st i r rarafldr yagileotamak baska bir sekilde anlasmadigi siirece, Lisans Alan bir gelistirme lisansi alirsa, alinan
sayida ve tirden lisansi yalnizca bu gibi gelistirmeleri gelistirmek ve test etmek igin kullanabilirsiniz. Gelistirme lisansi canli
kullanim ortamina aktarilamaz veya canli kullanim ortaminda kullanilamaz.

Guncel | e meTaréflaryaaih alarak baska bir sekilde anlagsmadigi siirece, Yazilimi daha énce lisanslanan bir Griiniin
glncellemesi olarak aldiysaniz, Yazilimi kullanma lisansiniz, daha énceki Urln igin alinan lisanslarin toplam sayisiyla
sinirlidir. Yazilimi ve énceki Grinu birlikte kullanmayi segerseniz, Yazilima ve Onceki UrGine erismek igin kullanilan toplam
lisans sayisi, 6nceki Urtin igin alinan lisanslarin toplam sayisiyla sinirhdir.

Pr o mo s y o n Tataflas yazi®larak baska bir sekilde anlasmadigi surece, Yazilimi 6zel teklif veya promosyon lisansi
("Promosyon Lisansi") olarak aldiysaniz, Promosyon Lisanslarini yalnizca yeni bir Yerlestirme ile kullanabilirsiniz.
Promosyon Lisanslari mevcut bir Dagitima veya Projeye eklenemez veya mevcut bir Dagitim veya Projeyle kullanilamaz.

Deger |l endi r me Li s anTaraflar$aaib olarak bagka bir kekilsleaanlasmadigi stirece, Degerlendirme Lisansi
veya Satilamaz Lisans, yalnizca Yazilim paketi, siparis veya sevk dokiimanlarinda belirtilen donem igin ve belirtilen sayida
ve tirde lisans igin kullanilabilir. Belirtlen bu dénemin sona ermesinin ardindan Degerlendirme Lisansi veya Satilamaz
Lisansa konu olan Yazilim, Lisans Alan uygun, kalici lisans anahtarlarini almadikga, galismayacaktir. Siparis veya sevkiyat
belgelerinde belirli bir projeden bahsediliyorsa, Yazilim yalnizca s6z konusu projeyle kullanilabilir. Degerlendirme Lisansi
yalnizca degerlendirme amaciyla kullanilabilir; canh kullanilamaz. Bu Anlagsmanin diger hikimlerinden bagimsiz olarak,
Degerlendirme Lisansina veya Satilamaz Lisansa istinaden sunulan Yazilimlar, "OLDUGU GIBI" esasinda, acik veya zimni
hicbir tiirden garanti veriimeksizin saglanmaktadir. Degerlendirme Lisansi veya Satilamaz Lisans, SAP tarafindan 6nceden
yazili olarak bildirerek herhangi bir zamanda sona erdirilebilir.

SAP Busi ness .OfJggulavabilr IMetriklen ve Paket kisittamalari dahil olmak Gzere SAP Business One
Yazilimi'nin lisanslamasina iligkin ilave sartlar ve kosullar Ek 6'da belirtilmistir.  Uciincii taraf veritabani iriinlerinin SAP
Business One ile kullanimi SAP'nin tedarikgileri tarafindan 6ngérilen ilave sartlara ve kosullara tabi olabilir. S6z konusu
ilave sartlar ve kosullar "Uglincii Taraf Veritabanlari Igin Giris Kosullari" baslikli Ek 4'te ortaya konmustur.
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METRIKLER

2.1 Adlandinimis Kullanici ilkeleri ve Metrikleri

211 Adlandirimis Kullanici ilkeleri. Bu dokiimanda Bélumler 1.3.2 ve 3'te aksi 6zellikle belirtiimedigi sirece, Adlandirimis
Kullanici Lisanslarinin gegerliligiyle ilgili olarak, bir Paketi yalnizca uygun sekilde lisans verilmis Adlandiriimis Kullanicilar
Kullanabilir ve bu gibi bir Kullanim, “Adlandiriimis Kullanici Lisansi” ve “Paket Lisansina” ve Anlagmada bulunan diger
kosullara uygun olmalidir. Lisanslanan SAP Application Limited Professional User toplam sayisi higbir sekilde lisanslanan SAP
Uygulamasi Professional User ve SAP Uygulamasi Business Expert User toplamini agsamaz. Adlandirimis Kullanici
Lisansinin bir kisiden digerine aktariimasi, ancak Adlandiriimig Kullanici Lisansinin devredildigi kisi (i) tatildeyse, (ii) hastalik
iznindeyse, (iii) artik istihdam edilmiyorsa, (iv) Paketlerden herhangi birini kullanmasini gerektirmeyen yeni bir ise atandiysa
veya (v) SAP tarafindan kabul edilmis herhangi baska bir durumdaysa gergeklestirilebilir.

2.1.2 2006 veya Daha Eski Tarihlerde Yapilan Anlasmalari Olan Lisans Sahipleri igin Onemli Not. Béyle Lisans Sahipleri, daha
onceki su kullanici tirlerinden birinin lisansini almis olabilirler: mySAP.com Users, SAP Business Suite Users, SAP ERP
Users, Individual SAP solutions Users.
Daha 6nce yukaridaki kullanici tirlerinden birinin veya daha fazlasinin lisansini almis olan Lisans Sahipleri, ayni kullanici
turlerinden ek kullanici lisansi alabilirler. Bu gibi Lisans Sahiplerine, mevcut lisans anlasmalari kapsaminda SAP Application
User lisanslama izni verilmez. SAP Application User igeren, 2006 veya daha eski tarihli anlagsmalara sahip Lisans Sahiplerinin,
bu énceki kullanici turlerinden herhangi biri icin lisans almasina izin verilmez.

2.13 Adlandiriimig Kullanici Metridi — Kategoriler, Tirler ve Tanimlari.
Kategoriler, tirler ve tanimlari da dahil olmak tzere Adlandiriimig Kullanici Metrikleri, burada referans vermek amaciyla anilan
Ek 2'de belirtilmistir.

2.2 Paket ilkeleri ve Metrikleri

221 Paket iHerlpaketkendisiicin gecerli Metrik temel alinarak lisanslanir ve bir Paketin Kullanimi higbir sekilde s6z konusu
Paketin lisanslandigi Lisans Dizeyini agamaz.

222 Paket Metrikleri—Tidr |l er ve Tani mlar.
Turler ve tanimlari da dahil olmak tzere Paket Metrikleri, burada referans vermek amaciyla anilan Ek 2'de belirtilmistir.
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3. PAKETE OZGU KOSULLAR / KULLANIM KURALLARI

3.1 Paket Lisanslan. Ek 3'te s6zi gegen herhangi bir Paket icin Paket Lisansi, burada referans vermek amaciyla anilan Ek 3'te
ana hatlan belirtilen ve bu gibi bir Paket igin gegerli olan 6zgun kosullar / Kullanim kurallari igerir ve bunlara tabidir.

3.2 Gegerlilik. Bu Bélim 3.2, bir Siparis Formuna istinaden lisanslanan ve séz konusu Siparis Formunda Ugiincii Taraf Yazilimi
(veritabanlari dahil olmak (izere) olarak tanimlanan (burada kullanildigi sekliyle "Uglincii Taraf Yazilim Paketi") herhangi bir
Paket (veritabanlari da dahil ancak bunlarla sinirli olmamak lzere) igin gecerlidir ve Anlasmada bulunabilecek herhangi bir
celiskili kosula gére dnceliklidir. Tiim Uglincii Taraf Yazim Paketlerinin Kullanimi yalnizca SAP tarafindan birlikte kullaniimasi
dngérilen veya SAP'nin Uglincli Taraf Kullanimi olarak sagladigi belirli bir Paketle sinirlidir ve Ugiincli Taraf Yaziim Paketleri
diger Paketlerle veya ayri olarak kullanilamaz.  Kullanim Kogullari Bélim 3'te aksi 6zellikle belirtiimedigi sirece, Ugiincii
Taraf Yazihm Paketlerinin (canli veya degil) herhangi bir sekilde Kullanimi herhangi gegerli bir Metrik igin Lisanslama Duzeyine
aykiri olarak kabul edilir.

3.21 Uciinci Taraf Yazilim Paketleri ic¢cin Genel Kosul ve Sart istisna

3.2.1.1 Genel Kosullar ve Sartlardaki Bolim 6.3 (Degisiklik / Eklenti) Uglinci Taraf Yazilim Paketleri igin gegerli degildir. Lisans Alan
SAP tarafindan yazili olarak izin verilmedigi sirece, Uglinct Taraf Yazilim Paketlerine Degisiklikler veya Eklentiler
uygulamamali ya da Uguincu Taraf Yazilim Paketlerini bagka bir sekilde degistirmemelidir.

3212 Soruml ul uk .$BUBHELGHDE AKSEYIONDE BIR HUKUM BULUNMASINDAN BAGIMSIZ OLARAK, BU KULLANIM
KOSULLARINDA ATIFTA BULUNULAN BIR SIPARIS FORMUNA ISTINADEN LISANSLANAN UCUNCU TARAF
YAZILIMLARINDAN KAYNAKLANAN VEYA BUNLARLA ILGILI OLARAK HERHANGI BIR SEKILDE ORTAYA CIKAN HER
TURDEN VEYA CINSTEN TUM TALEPLER VE IDDIALAR AGISINDAN, SAP VEYA LISANS VERENLERI BIRBIRLERINE
VEYA HERHANGI BASKA BIR KISIYE VEYA TOPLULUGA, DOGRUDAN ZARARA NEDEN OLAN UGUNCU TARAF
YAZILIMLARI ICIN ODENEN GECERLI TUTARIN UZERINDE SORUMLU DEGILDIR VE OZEL, ARIZI VEYA DOLAYLI
ZARARLARDAN, ITIBAR VEYA KAR KAYIPLARINDAN, ISIN DURMASINDAN, VERI KAYBINDAN, BILGISAYAR
ARIZASINDAN VEYA CALISMAMASINDAN VEYA ORNEK YA DA CEZA GEREKTIREN ZARARLARDAN HICBIR SEKILDE
SORUMLU TUTULAMAZ.

3.3 Uciincii Taraf Veritabanlari
3.3.1. Bir gcalisma zamani veritabani lisanslanmigsa ve Siparis Formu buna istinaden lisanslanan bdyle bir galisma zamani veritabani

lisansini hari¢ tutmuyorsa, Lisans Sahibinin bu gibi bir calisma zamani veritabanini Kullanmasi asagidaki kosullara tabidir:

3.3.1.1. Lisans Sahibi, bu Kullanim Kosullarina atifta bulunulan bir Siparis Formuna istinaden lisanslanan ¢alisma zamani veritabanini,
yalnizca boyle bir Siparis Formuna istinaden lisanslanan Paketlerin Kullanimiyla baglantili olarak Kullanabilir. Lisans Sahibinin
lisanslanan ¢alisma zamani veritabanini bu paragrafta belirtilenin disinda bir sekilde kullanmasi halinde, programlama araglari
dahil olmak Ulzere eksiksiz bir kullanim lisansi dogrudan yetkili saticidan alinmalidir.

3.3.2 Bir gcalisma zamani veritabani lisanslanmigsa ve Siparis Formu buna istinaden lisanslanan bdyle bir galisma zamani veritabani
lisansini hari¢ tutuyorsa ("Harig Tutulan Bilesenler"), Lisans Sahibinin bu gibi bir ¢calisma zamani veritabanini Kullanmasi
asagidaki kosullara tabidir:

3.3.2.1 Lisans Sahibi, bu Kullanim Kosullarina atifta bulunulan bir Siparis Formuna istinaden lisanslanan ¢alisma zamani veritabanini,
yalnizca bdyle bir Siparis Formuna istinaden lisanslanan ve Hari¢ Tutulan Bilesenler olmayan Paketlerin Kullanimiyla baglantili
olarak Kullanabilir. Lisans Sahibinin lisanslanan ¢alisma zamani veritabanini bu paragrafta belirtilenin disinda bir sekilde
kullanmasi halinde, programlama araglari dahil olmak lzere eksiksiz bir kullanim lisansi dogrudan yetkili saticidan alinmahdir.

3.3.2.2 Hari¢ Tutulan Bilesenler bir veritabani trini gerektirebilir. Harig Tutulan Bilesenler ile ilgili olarak: (i) Siparis Formu da
Anlagsma da, Hari¢ Tutulan Bilesenlerin bir pargasi olarak entegre edilmis veya énceden yuklenmis oldugu durumlarda dahi,
herhangi bir veritabanini kullanmak igin bir lisans igermez; (ii) her veritabani Griint kendi ilgili satici lisans anlagsmasina tabidir;
(iii) SAP, dogrudan bir lglincl taraf saticidan temin edilen herhangi bir veritabaninin lisans kosullarina veya galismasina
yonelik bir garanti vermez ve bu konuda aracilik yapmaz ve (iv) bir Gglincl taraf saticidan temin edilen herhangi bir
veritabaninin destek ve bakimindan Lisans Sahibi sorumludur ve SAP'nin bu agidan bir sorumlulugu yoktur.

3.3.3 Calisma zamani veritabani lisansh degilse, asagidaki kosullar gegerli olacaktir:

3.3.3.1 Bu Kullanim Kosullarina atifta bulunulan bir Siparis Formuna istinaden lisanslanan Paketler bir veritabani Griinii gerektirebilir.
Bu gibi Paketler ile ilgili olarak: (i) Siparis Formu da Anlasma da, Hari¢ Tutulan Bilesenlerin bir pargasi olarak entegre edilmis
veya 6nceden ylklenmis oldugu durumlarda dahi, herhangi bir veritabanini kullanmak igin bir lisans icermez; (ii) her veritabani
ariinl kendi ilgili satici lisans anlagsmasina tabidir; (iii) SAP, dogrudan bir Ggiincl taraf saticidan temin edilen herhangi bir
veritabaninin lisans kosullarina veya calismasina yonelik bir garanti vermez ve bu konuda aracilik yapmaz ve (iv) bir Gglncu
taraf saticidan temin edilen herhangi bir veritabaninin destek ve bakimindan Lisans Sahibi sorumludur ve SAP'nin bu agidan
bir sorumlulugu yoktur.

3.4 Ugiincii Taraf Veritabanlari icin Bagimsiz Kullanim

Bu Kullanim Kosullarina atifta bulunulan bir Siparis Formu Bagimsiz Kullanim kisitlamasi iceriyorsa, asagida kosullar gegerli
olacaktir:

34.1 Bu Kullanim Kosullarina atifta bulunulan bir Siparis Formuna istinaden lisanslanan Paketler bir veritabani Griini gerektirebilir.
Paketler ile ilgili olarak: (i) Siparis Formu da Anlasma da, Hari¢g Tutulan Bilesenlerin bir pargasi olarak entegre edilmis veya
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O6nceden yiklenmis oldugu durumlarda dahi, herhangi bir veritabanini kullanmak igin bir lisans icermez; (ii) her veritabani
arind kendi ilgili satici lisans anlagsmasina tabidir; (iii) SAP, dogrudan bir Gglincu taraf saticidan temin edilen herhangi bir
veritabaninin lisans kosullarina veya calismasina yonelik bir garanti vermez ve bu konuda aracilik yapmaz ve (iv) bir Gi¢linct
taraf saticidan temin edilen herhangi bir veritabaninin destek ve bakimindan Lisans Sahibi sorumludur ve SAP'nin bu agidan
bir sorumlulugu yoktur.

3.5 Giris Kosullari
Ugiincii taraf veritabani driinlerinin ve adres dizinlerinin kullanimi SAP'nin tedarikgileri tarafindan 6ngdrtlen ilave sartlara ve
kosullara tabi olabilir. Bu gibi ilave sartlar ve kosullar sirasiyla Ek 4 “Uglincti Taraf Veritabanlar igin Giris Kosullar” ve Ek 5
“Adres Dizinleri igin Girig Kosullar’nda belirtilmigtir.

3.6 Acik Kaynak Yazilim
SAP tarafindan kullandirilan belirli acik kaynak drunleriyle ilgili 6zel kosullar gegerli Grin dokimantasyonunun parcasidir
ve/veya Yazihim ile birlikte "BENIOKU" dosyasi olarak teslim edilmistir ve Lisans Sahibinin bu gibi acik kaynak urunlerini
kullanimiyla ilgilidir. Agik kaynak teriminin tanimini www.opensource.org/ adresinde bulunabilir.

3.7 SAP En lyi Uygulamalar
Yazilim Paketleri, belirli bir sektor veya dlkenin gerekliliklerini karsilamak Gzere énceden konfigire edilmis ana veriler ve
ayarlarla teslim edilebilir (SAP En lyi Uygulamalar). SAP En lyi Uygulamalar, canh sistemlerde kullaniimak uzere
lisanslanmaz.

3.8 SAP Araclari
Yazilim, 6zellikle ABAP Workbench ve SAP NetWeaver yazilim araglari igerir. Lisans Sahibi bu araglari yalnizca Anlagsmaya
uygun olarak Degisiklik programlamak veya Eklentiler olusturmak igin kullanabilir. Araglar, degistirilen veya olusturulan
yazilima kismen veya tamamen aktarilamaz.

3.9 islev Modiilleri
Yazilim, bir islev kitapliginda depolanan islev moddlleri igerebilir. Bu islev modillerinin bazilari, degistirilen veya yeni
olusturulan yaziima aktariimak tizere bir onay isareti tasir. Lisans Sahibi tarafindan Yazilim Degisikliklerine veya Eklentilerine
yalnizca bu islev moddlleri aktarilabilir. Islev modilleri, Anlasmada izin verilmedigi surece degistirilemez veya kaynak koda
donustirilemez.
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Ek 1 - Eski SBOP ve SBOP Yazilimlari

Eski SBOP

is Zekasi

SAP BusinessObjects Bl Baslangi¢ Paketi

SAP BusinessObjects Bl Package (Ana Islem Birimi)

SAP BusinessObjects Bl Package (kullanici)

SBOP

is Zekasi

Adlandinimis kullanici lisansi gerektirmeyen Kullanim Haklan

BA&T SAP BusinessObjects Bl Suite (kullanicr)

Platform servislerine erisim; gosterge tablolarini, Bl widget'lar ve
kullanici profillerini uyarlamak ve kisisellestirmek; 6nceden tanimli
raporlari gérintilemek (yani, yenilemek, cizelgelemek, disa aktarmak,
yakinlastirmak, siralamak, aramak, filtrelemek, ayrintilarina girmek,
temel bicimlendirme uygulamak)

BA&T SAP BusinessObjects Bl Suite (Concurrent
Session lisansi (“CS”))

Platform servislerine erisim; gosterge tablolarini, Bl widget'lari ve
kullanici profillerini uyarlamak ve kisisellestirmek; 6nceden tanimli
raporlari gérintilemek (yani, yenilemek, gizelgelemek, disa aktarmak,
yakinlastirmak, siralamak, aramak, filtrelemek, ayrintilarina girmek,
temel bicimlendirme uygulamak)

BA&T SAP BusinessObjects Business Intelligence
Platform (kullanic)

Platform servislerine erigim ve ortami gérunttlemek

BA&T SAP BusinessObjects Business Intelligence
Platform (Merkezi Sistem)

Platform servislerine erisim ve ortami gorunttlemek

BA&T SAP BusinessObjects Business Intelligence
Platform Mobile eklentisi (kullanic)

Mobil olarak etkinlestirilmis igerigi gortuntilemek (yani yenilemek ve
etkilesime girmek)

BA&T SAP BusinessObjects Business Intelligence
Platform Mobile eklentisi (Merkezi Sistem)

Mobil olarak etkinlestirilmis igerigi goruntilemek (yani yenilemek ve
etkilesime girmek)

BA&T SAP Crystal Reports (kullanicr)

Raporlari goriintiilemek (yani yenilemek ve cizelgelemek)

BA&T SAP Crystal Reports (Merkezi Sistem)

Raporlari goriintiilemek (yani yenilemek ve cizelgelemek)

BA&T SAP BusinessObjects Web Intelligence
(kullanici)

Onceden tanimli  bir raporu gériintilemek (yani yenilemek,
cizelgelemek, disa aktarmak, yakinlastirmak, siralamak, aramak,
filtrelemek, ayrintilarina girmek, temel bicimlendirme uygulamak)

BA&T SAP BusinessObjects Web Intelligence (Ayni
Anda Oturum Agma)

Onceden tanimli  bir raporu gériintilemek (yani yenilemek,
cizelgelemek, disa aktarmak, yakinlastirmak, siralamak, aramak,
filtrelemek, ayrintilarina girmek, temel bicimlendirme uygulamak)

BA&T SAP BusinessObjects Analysis edition for OLAP
(kullanicr)

Dokiimanlar gérintilemek (yani yenilemek ve etkilesime girmek)

BA&T SAP BusinessObjects Analysis edition for OLAP
(Merkezi Sistem)

Dokiimanlar gértntilemek (yani yenilemek ve etkilesime girmek)

BA&T SAP BusinessObjects Analysis edition for Office
(kullanicr)

Dokiimanlar gértntilemek (yani yenilemek ve etkilesime girmek)

BA&T SAP BusinessObjects Analysis edition for Office
(Merkezi Sistem)

Dokiimanlar gérintilemek (yani yenilemek ve etkilesime girmek)

BA&T SAP BusinessObjects Dashboard (kullanicr)

Gosterge tablosu modellerini
etkilesime girmek)

goruntilemek (yani yenilemek ve

BA&T SAP BusinessObjects Dashboard (Merkezi
Sistem)

Gosterge tablosu modellerini
etkilesime girmek)

goruntilemek (yani yenilemek ve

BA&T SAP BusinessObjects Explorer (kullanici) \g/:;linnliglr;r;elenm goruntulemek (yani aramak, gorintilemek ve
BA&T SAP BusinessObjects Explorer (Merkezi Veri kimelerini goruntilemek (yani aramak, gorintulemek ve
Sistem) gezinmek)
BA&T SAP BusinessObjects Explorer hizlandiriimis Veri kimelerini goruntilemek (yani aramak, gorintulemek ve
paket (kullanicr) gezinmek)
BA&T SAP BusinessObjects Explorer hizlandiriimis Veri kumelerini gorintilemek (yani aramak, gorintilemek ve
paket (Merkezi Sistem) gezinmek)

BA&T SAP BusinessObijects Integration, version for
ESRI GIS software by APOS (Merkezi Sistem)

Is uygulamalarindan verileri bir raporda, analizde veya gdsterge
tablosunda gériintiilemek (dolayli erigim)

BA&T SAP BusinessObjects Integration, version for
ESRI GIS software by APOS (kullanici)

Is uygulamalarindan verileri bir raporda, analizde veya gdsterge
tablosunda gériintilemek (dolayh erisim)
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BA&T SAP BusinessObjects Predictive Workbench by
IBM

Platform servislerine erigim; gosterge tablolarini, Bl widget'lar ve
kullanici profillerini uyarlamak ve kigisellestirmek; énceden tanimli
raporlari goruntilemek (yani, yenilemek, cizelgelemek, disa aktarmak,
yakinlastirmak, siralamak, aramak, filtrelemek, ayrintilarina girmek,
temel bicimlendirme uygulamak)

Enterprise Information Management

SAP BusinessObjects Operasyonel isletme Bilgileri
Ydnetimi Paketi

Bilgileri goruntilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt okunur
erisim

SAP BusinessObjects Analitik Isletme Bilgileri
Yonetimi Paketi

Bilgileri goruntiilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt okunur
erigim

BA&T SAP BusinessObjects Data Services

Bilgileri goruntiilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt okunur
erisim

BA&T SAP BusinessObjects Information Steward Raporlarl_ goruntulemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt
okunur erisim

BA&T SAP BusinessObjects Information Steward Raporlari goérintilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt

Multi-Source Integrators by MITI Add-on okunur erisim

BA&T SAP BusinessObjects Event Insight Raporlarll goruntulemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt
okunur erisim

BA&T SAP BusinessObjects Data Federator Raporlan_ goruntulemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt
okunur erisim

BA&T SAP BusinessObjects Data Integrator (DI) Raporlan_ goruntulemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt
okunur erisim

BA&T SAP BusinessObjects Data Quality Raporlari goriintilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt

Management (DQM) okunur erisim

BA&T SAP BusinessObjects DQM, version for SAP Raporlari goriintilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt

Solutions okunur erigim

BA&T SAP BusinessObjects Data Quality Raporlari goérintilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt

Management SDK

okunur erisim

GRC

BA&T SAP BusinessObjects Access Control

Uyari alan, rapor ve gosterge tablolarina erisen yoneticiler, idareciler
ve denetgiler Erigsim veya self servis talebi génderen son kullanicilar
Erisim talebini onaylayanlar, sertifikasyon incelemeleri ve iyilestirme
eylemleri

BA&T SAP BusinessObjects Process Control

Raporlari ve analitikleri goéruntileyen kullanicilar Denetim testi
sonuglari, isletmenin 'uyumluluk kalkani" durumuna ydnelik raporlar,
denetim—risk kapsami raporlari veya bir sire¢ ya da isletme icin
denetim testinin durumuna yonelik raporlar gibi.

BA&T SAP BusinessObjects Risk Management

Varsayimlari incelemek ve test etmek igin risk sahibi olarak
belirlenmis veya bu sifatla faaliyet gosteren kullanicilar, sistemi
raporlar veya denetimleri desteklemek icin kullanan kullanicilar

BA&T SAP BusinessObjects GTS, Export Raporlarll goruntulemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt
okunur erisim

BA&T SAP BusinessObjects GTS, Import Raporlarl_ goruntulemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt
okunur erisim

BA&T SAP BusinessObjects GTS, Restitution Raporlarl_ goruntulemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt
okunur erisim

BA&T SAP BusinessObijects GTS, Trade Preferences Raporlarll goruntulemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt
okunur erisim

BA&T SAP BusinessObjects GTS, Bundle Raporlarl_ goruntulemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt
okunur erigim

BA&T SAP BusinessObjects Goods Movement with Raporlari goruntilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt

EMCS okunur erigim

BA&T SAP BusinessObjects GTS, Sanction Party List | Raporlari gériintilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt

Service okunur erisim

BA&T SAP Electronic Customs Processing for AES Raporlari goérintilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt

(Automated Export System) okunur erisim

BA&T SAP BusinessObjects Electronic Invoicing for Raporlari goruntilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt

Brazil (NFE - Inbound) okunur erigim

BA&T SAP BusinessObjects Electronic Invoicing for Raporlari goruntilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt

Brazil (NFE - Outbound)

okunur erisim

BA&T SAP BusinessObjects Sustainability
Performance Management

Onay taleplerine yanit veren, surdirilebilirlikle ilgili verileri manuel
olarak giren ve alinan anketlere/is akislarina yanit veren, veri toplama
surecinde yer alan kullanicilar diginda raporlari goéruntilemek ve
ayrintilarina inmek, uygulamaya salt okunur erisim Onceden konfigiire
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edilmis onaylayan, ise katkida bulunan ve analist rollerine yonelik
haritalar

EPM
BA&T SAP BusinessObjects Planning & Raporlari goruntilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt
Consolidation, version for the Microsoft Platform (BPC) | okunur erigsim
BA&T SAP BusinessObjects Planning & Raporlari goruntilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt
Consolidation, version for SAP NetWeaver (BPC) okunur erisim
BA&T SAP BusinessObjects Planning, version for the Raporlari géruntilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt
Microsoft Platform okunur erigim
BA&T SAP BusinessObjects Planning, version for SAP | Raporlari gériintilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt
NetWeaver okunur erisim
BA&T SAP BusinessObjects Consolidation, version for | Raporlari goriintilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt
the Microsoft Platform okunur erisim
BA&T SAP BusinessObjects Consolidation, version for | Raporlari gériintilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt
SAP NetWeaver okunur erisim
BA&T SAP BusinessObjects Planning &
Consolidation, SAP NetWeaver Platformu Erigim Yok
Bileseni
BA&T SAP BusinessObjects Planning & Yok
Consolidation, Microsoft Platformu Erisim Bileseni
BA&T SAP BusinessObjects Strategy Management cI?kali)r?l:Iragri;;rgruntulemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt
BA&T SAP BusinessObjects Spend Performance Raporlari gorintilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt
Management okunur erigim
BA&T SAP BusinessObjects Financial Information Raporlari goérintilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt
Management (FIM) okunur erisim

. . Raporlari géruntilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt
BA&T SAP BusinessObjects Intercompany okunur erisim

Raporlari gérintilemek ve ayrintilarina inmek, uygulamaya salt

BA&T SAP BusinessObjects Financial Consolidation

okunur erisim

BA&T SAP BusinessObjects Profitability and Cost
Management

MDX konnektori araciligiyla
gorintulemek

Karlilik ve Maliyet Yonetimi verilerini

BA&T SAP BusinessObjects Supply Chain
Performance Management (SCPM)

Raporlari gérintilemek ve
okunur erisim

ayrintilarina inmek, uygulamaya salt

BA&T SAP BusinessObjects Disclosure Management

Raporlari gérintilemek ve
okunur erisim

ayrintilarina inmek, uygulamaya salt

BA&T SAP BusinessObjects Notes Management

Raporlari gérintilemek ve
okunur erisim

ayrintilarina inmek, uygulamaya salt

is Zekasi icin Orta Olgekli Pazar Goziimleri

BA&T SAP BusinessObjects Edge BI, standard
package (kullanict)

Onceden tanimli bir raporu gériintilemek (yani yenilemek,
cizelgelemek, digsa aktarmak, yakinlagstirmak, siralamak, aramak,
f.i‘ItreIemek, ayrintilarina girmek, temel bicimlendirme uygulamak)

BA&T SAP BusinessObjects Edge Bl, version with
data integration (kullanici)

Onceden tanimh bir raporu goruntilemek (yani yenilemek,
cizelgelemek, digsa aktarmak, yakinlagtirmak, siralamak, aramak,
filtrelemek, ayrintilarina girmek, temel bicimlendirme uygulamak)

BA&T SAP BusinessObjects Edge BI, version with
data management (kullanict)

Onceden tanimli  bir raporu gériintilemek (yani yenilemek,
cizelgelemek, digsa aktarmak, yakinlagstirmak, siralamak, aramak,
filtrelemek, ayrintilarina girmek, temel bicimlendirme uygulamak)

BA&T SAP BusinessObjects Edge BI, standard
package (Merkezi Sistem)

Onceden tanimli bir raporu gorintilemek (yani yenilemek,
cizelgelemek, diga aktarmak, yakinlagstirmak, siralamak, aramak,
filtrelemek, ayrintilarina girmek, temel bicimlendirme uygulamak)

BA&T SAP BusinessObjects Edge BI, version with
data integration (Merkezi Sistem)

Onceden tanimh bir raporu gorintilemek (yani yenilemek,
cizelgelemek, diga aktarmak, yakinlagtirmak, siralamak, aramak,
filtrelemek, ayrintilarina girmek, temel bicimlendirme uygulamak)

BA&T SAP BusinessObjects Edge BI, version with
data management (Merkezi Sistem)

Onceden tanimli bir raporu gériintilemek (yani yenilemek,
cizelgelemek, diga aktarmak, yakinlagtirmak, siralamak, aramak,
filtrelemek, ayrintilarina girmek, temel bicimlendirme uygulamak)

BA&T SAP BusinessObjects Edge BI, standard
package NUL add-on

Onceden tanimli bir raporu gériintilemek (yani yenilemek,
cizelgelemek, diga aktarmak, yakinlagstirmak, siralamak, aramak,
filtrelemek, ayrintilarina girmek, temel bicimlendirme uygulamak)

BA&T SAP BusinessObjects Edge BI, version with
data integration NUL add-on

Onceden tanimli bir raporu gériintilemek (yani yenilemek,
cizelgelemek, diga aktarmak, yakinlagstirmak, siralamak, aramak,
filtrelemek, ayrintilarina girmek, temel bicimlendirme uygulamak)

BA&T SAP BusinessObjects Edge BI, version with
data management NUL add-on

Onceden tanimli bir raporu gériintilemek (yani yenilemek,
cizelgelemek, diga aktarmak, yakinlagtirmak, siralamak, aramak,
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filtrelemek, ayrintilarina girmek, temel bigimlendirme uygulamak)

BA&T SAP BusinessObjects Edge Bl Publishing Add- aneden tanimh  bir raporu goruntilemek (yani yenilemek,
on glzelgelemek, disa akta_rmak, yaklnlggtlrmak,. siralamak, aramak,
filtrelemek, ayrintilarina girmek, temel bicimlendirme uygulamak)
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Ek 2 - Adlandinimis Kullanici Metrikleri ve Paket Metrikleri

Adlandiriimisg Kullanicilar ile Kullanilan Metrikler

SAP Application Developer User, lisansli Yaziimda degisiklik ve/veya Eklentiler yapilmasi amaciyla lisansh Yazilimla birlikte saglanan gelistirme
araclarina erisim yetkisi olan bir Adlandirnimis Kullanicidir ve ayrica SAP NetWeaver Developer User ve SAP Application Employee User igin verilen
haklara da sabhiptir.

SAP Application Business Expert User, SBOP tarafindan desteklenen tim rolleri yerine getirmek tzere (SBOP'ta Degisiklik ve/veya Eklenti yapma
hakki harig) yetkilendirilmis bir Adlandiriimis Kullanicidir ve SAP Application Professional User icin verilen haklara da sahiptir.

SAP Application Professional User, lisansli Yazim (SBOP harig) tarafindan desteklenen sistem yonetimiyle ilgili islemleri gerceklestirmek Uzere
yetkilendirilmis bir Adlandiriimis Kullanicidir ve SAP Application Limited Professional User igin verilen haklara da sahiptir.

SAP Application Limited Professional User, lisansli Yazilim (SBOP harig) tarafindan desteklenen sinirli igslem rollerini yerine getirmek Uzere
yetkilendirilmis bir Adlandiriimis Kullanicidir ve SAP Application Business Information User icin verilen haklara da sahiptir. Lisans Anlagsmasi, bdyle bir
Limited Professional User tarafindan gerceklestirilecek sinirli kullanimi ayrintili olarak tanimlamalidir.

SAP Application Business Information User lisansli Eski SBOP tarafindan saglanan standart ve interaktif raporlar ile uygun sekilde lisans verilen
Adlandinimis Kullanicilar tarafindan lisansli Eski SBOP araciligiyla olusturulan raporlar Kullanmak (degisiklik yapma ve/veya uyarlama hakki harig)
Uzere yetkilendirilmis bir Adlandiriimig Kullanicidir. Bu kullanim yalnizca kisinin kendi amaglariyla siniridir bagkalari adina veya bagskalari igin
kullanilamaz. Her SAP Application Business Information User ayrica SAP Application Employee User icin verilen haklara da sahiptir.

SAP Application Employee User , lisansli Yazihm (SBOP harig) tarafindan desteklenen su rolleri baskalari yerine veya adina degil, yalnizca kendi
amaglar igin yerine getirmek Uzere yetkilendirilmis bir Adlandiriimis Kullanicidir: (i) lisansh Yazilim ile saglanan standart ve interaktif raporlari kullanmak
(degistirme ve/veya uyarlama hakki harig), (i) seyahat planlamasi / gider raporlama self servislerinden, (iii) tedarik self servislerinden ve (iv) oda
rezervasyonu self servislerinden yararlanmak. Her SAP Application Employee User ayni zamanda SAP E-Recruiting User, SAP Learning User ve SAP
Application ESS User i¢in verilen haklara da sahiptir.

SAP Application Employee Self-Service User , lisansh yazilim (SBOP hari¢) tarafindan desteklenen galisan zamanlan ve devamlilik giriglerine iligkin
IK self servis rollerini bagkalari yerine veya adina degil, yalnizca kendi amaglarina yénelik olarak gerceklestirmek (izere yetkilendirilmis bir Adlandiriimis
Kullanicidir.Her SAP Application ESS User ayrica SAP Application Employee Self-Service Core User ve SAP Human Capital Performance Management
User icin verilen haklara da sahiptir.

SAP Application Employee Self-Service Core User |, lisansli Yazilim (SBOP harig) tarafindan desteklenen su IK self servis rollerini bagkalari yerine
veya adina degil, yalnizca kendi amaglarina yoénelik olarak gerceklestirmek Uzere yetkilendirilmis bir Adlandinimis Kullanicidir: (i) ¢alisan kayitlan
bakimi, (ii) ¢alisan dizini, (iii) sosyal yardim ve 6deme hizmetleri ve (iv) izin yonetimi. Ayrica, ESS Core User, s6z konusu erisim lisansli Yazilimin
Kullanimini gerektirmeyen veya bununla sonuglanmayan (Lisans Sahibinin SAP Portalindaki bu gibi bir SAP Disi icerigine erisimin tesinde), Lisans
Sahibine ait “SAP Portal’da bulunan “SAP Digi icerige”de erisim yetkisine sahiptir. Bu ESS Core User taniminda kullanildigi sekilde (i)*SAP Digi Igerik”,
lisansh yazilim kullaniimadan olusturulan igerik anlamina gelir ve (ii)*SAP Portali” SAP Enterprise Portal Yazilimi (lisansli SAP NetWeaver Yazilimi ile
sadlandidi sekilde) yazilimini kullanan Lisans Sahibi tarafindan olusturulan ve uygun sekilde lisans verilmis bir Adlandinimis Kullaniciya lisansli SAP
Yazihmini kullanarak erigebilecegi bir erisim noktasi saglayan herhangi bir portal anlamina gelir

SAP Application HANA Administrator User yalnizca SAP Disindaki Uygulamalarla birlikte kullaniimasi durumunda lisansli HANA Yazilim tarafindan
desteklenen tim rolleri (Degisiklik ve/veya Eklenti yapma hakki harig) gerceklestirme yetkisine sahip bir Adlandiriimis Kullanicidir ve SAP HANA
Application Viewer User icin verilen yetkileri de kapsar.

SAP Application Standalone HANA Administrator User, yalnizca SAP Miiseccel Bilgileri olarak lisanslanan (ayrica sézlesmeyle Bagimsiz
Kullanimi sinirlandinimig) ve yalnizca Bagimsiz Kullanim seklinde kullanildiklarinda kendiliklerinden SAP Adlandinimis Kullanici lisansi
ve/lveya SAP Disinda Uygulamalar (s6zlesmeyle Bagimsiz Kullanim sinirlamasina tabi) gerektirmeyen belirli uygulamalarla iligkili olarak
kullanildiginda, Bagimsiz Kullanim igin lisanslanan HANA Yaziliminin destekledigi tiim rolleri gerceklestirmek lizere (Degisiklik ve/veya
Eklenti yapma hakki harig) yetkilendirilmig bir Adlandiriimis Kullanicidir ve SAP HANA Standalone Viewer User altinda verilen haklari igerir.

SAP Application HANA Viewer User, rapor okuma ve gortintiileme iglevlerini etkinlestirmek icin yalnizca SAP Disindaki Uygulamalarla birlikte lisansli
HANA Yazilimini Kullanmasina izin verilen bir Adlandiriimis Kullanicidir.

SAP Application Standalone HANA Viewer User, yalnizca lisansh Yazilim veya Uglincii Taraf Yazilimi olan (ayrica sézlesmeyle Bagimsiz Kullanimi
sinirlandiriimig) ve yalnizca Bagimsiz Kullanim seklinde kullanildiklarinda kendiliklerinden SAP Adlandiriimis Kullanici lisansi ve/veya SAP Disinda
Uygulamalar (s6zlesmeyle Bagimsiz Kullanim sinirlamasina tabi) gerektirmeyen belirli uygulamalarla birlikte okuma ve goériintiileme iglevlerini
etkinlestirmek Gzere Bagimsiz Kullanim i¢in lisanslanmig HANA Yazilimini kullanmasina izin verilen bir Adlandiriimis Kullanicidir.

SAP Application HANA Administrator Upgrade User yalnizca SAP Disindaki Uygulamalarla Kullanildiginda lisansli HANA Yaziliminin destekledigi
tim rolleri (Degisiklik ve/veya Eklenti yapma hakki harig) gerceklestirmek Uzere yetkilendirilmis bir Adlandiriimis Kullanicidir. S6z konusuAdlandiriimis
Kullanicinin ayrica SAP'den bir SAP Application HANA Viewer User olarak kisisel lisans almis olmasi ve s6z konusu iki lisansin da, varsa, ayni calisma
zamani veritabani igin verilmis olmasi kosulu vardir. Lisans Sahibi lisans anlagsmasina istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini
almaya devam ettigi siirece hem bu Kullanici hem de SAP Application HANA Viewer User igin eksiksiz 6édeme yaparak destek hizmeti kaydi
yaptirmalidir.

SAP Application Standalone HANA Administrator Upgrade User, yalnizca lisansli Yaziim veya Ugiincii Taraf Yazilimi olan (ayrica sézlesmeyle
Bagimsiz Kullanimi sinirlandiriimis) ve yalnizca Bagimsiz Kullanim seklinde kullanildiklarinda kendiliklerinden SAP Adlandiriimis Kullanici lisansi
ve/veya SAP Disinda Uygulamalar (s6zlesmeyle Bagimsiz Kullanim sinirlamasina tabi) gerektirmeyen belirli uygulamalarla birlikte kullanildiginda
Bagimsiz Kullanim igin lisanslanmis HANA Yaziliminin destekledigi tim rolleri (Degisiklik ve/veya Eklenti yapma hakki harig) gergeklestirmek lzere
yetkilendirilmis bir Adlandiriimis Kullanicidir. S6z konusu Adlandiriimis Kullanicinin ayrica SAP'den bir SAP Application Standalone HANA Viewer User
olarak kisisel lisans almis olmasi ve s6z konusu iki lisansin da, varsa, ayni ¢alisma zamani veritabani igin verilmis olmasi kosulu vardir. Lisans Sahibi
lisans anlagsmasina istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam ettidi sirece hem bu Kullanici hem de SAP
Application Standalone HANA Viewer User icin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmaldir.

SAP Application Business Expert Upgrade User , SBOP tarafindan desteklenen tim rolleri (SBOP'ta Degisiklik ve/veya Eklenti yapma hakki harig)
yerine getirmek uzere yetkilendiriimis bir Adlandinimis Kullanicidir. Bunun igin bu gibi bir Adlandiriimis Kullanicinin bir SAP Application Professional
User olarak da SAP'den lisans almis olmasi ve s6z konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni galisma zamani veritabani igin gegerli olmasi gerekir.
Lisans Sahibi lisans anlagsmasina istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam ettigi stirece hem bu Kullanici hem de
SAP Application Professional User igin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmalidir.
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SAP Application Business Analytics User, SBOP tarafindan desteklenen tim rolleri yerine getirmek lzere (SBOP'ta Degisiklik ve/veya Eklenti
yapma hakki harig) yetkilendirilmis bir Adlandirimis Kullanicidir ve SAP Application Bl Limited User icin verilen haklara da sahiptir. Netlestirmek
amaciyla: Lisans Sahibinin tim ilgili veri kaynaklari igin uygun bir lisansi surdirtyor olmasi sartiyla (ancak veri kaynaginin SAP tarafindan lisanslanmis
bir SBOP Digindaki Yazilim ve/veya Ugiincii Taraf Yaziimi olmasi durumunda SBOP'a yalnizca tek tarafli veri gcekme igin ilave bir Adlandiriimis
Kullanici lisansi istenmeyecektir) bir SAP Application Business Analytics Professional User herhangi bir veri kaynagindan SBOP'a veri ¢ekebilir ve/veya
SBOP'tan herhangi bir veri kaynagina veri génderebilir.

SAP Application Business Analytics Professional Upgrade User, SBOP tarafindan desteklenen tiim rolleri (SBOP'ta Degisiklik ve/veya Eklenti
yapma hakki harig) yerine getirmek lizere yetkilendirilmis bir Adlandinimis Kullanicidir. Bunun igin bu gibi bir Adlandiriimis Kullanicinin bir SAP
Application BI Limited User olarak da SAP'den lisans almis olmasi ve s6z konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni galisma zamani veritabani igin
gegcerli olmasi gerekir. Lisans Sahibi lisans anlasmasina istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam ettigi sirece hem
bu Kullanici hem de SAP Application Bl Limited User igin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmalidir.Netlestirmek amaciyla: Lisans
Sahibinin tum ilgili veri kaynaklari igin uygun bir lisansi surduriyor olmasi ve Kullanimin her sekilde Anlagsmaya uygun olmasi sartiyla (ancak veri
kaynaginin SAP tarafindan lisanslanmis bir SBOP Digindaki Yazilim ve/veya Uglincii Taraf Yazilimi olmasi durumunda SBOP'a yalnizca tek tarafli veri
¢ekme igin ilave bir Adlandiriimig Kullanici lisansi istenmeyecektir) bir SAP Application Business Analytics Professional Upgrade User herhangi bir veri
kaynagindan SBOP'a veri ¢gekebilir ve/veya SBOP'tan herhangi bir veri kaynagina veri génderebilir.

SAP Application Bl Limited User , her bir SBOP bileseninin lisansli olmasi kosuluyla su SBOP bilesenlerinden yalnizca birini (1) kullanmasina izin
verilen Adlandiriimisg Kullanicidir: (i) Mobile Designer, (ii) Crystal Reports Designer, (iii) WEB Intelligence Designer, (iv) Explorer Designer, (v)
Dashboard Designer, (vi) SAP BusinessObjects Analysis software edition for OLAP veya (vii) SAP BusinessObjects Analysis software edition for
Microsoft Office. Netlestirmek amaciyla: Lisans Sahibinin tim ilgili veri kaynaklari igin uygun bir lisansi surduriyor olmasi sartiyla (ancak veri kaynaginin
SAP tarafindan lisanslanmis bir SBOP Digindaki Yazilim ve/veya Ugilincii Taraf Yazilimi olmasi durumunda belirtilen SBOP bilesenlerinden birine (1)
yalnizca tek tarafli veri gekme igin ilave bir Adlandiriimis Kullanici lisansi istenmeyecektir) bir Application Bl Limited User herhangi bir veri kaynagindan
belirtilien SBOP bilesenlerinden birine (1) veri ¢ekebilir ve/veya belirtilen SBOP bilesenlerinden birinden (lisansh olmasi kosuluyla) (1) herhangi bir Veri
Kaynagina veri gonderebilir.

SAP Application Standalone Business Analytics Professional User, Bagimsiz Kullanim igin lisanslanmis SBOP tarafindan desteklenen tim rolleri
yerine getirmek Ulzere (SBOP'ta Degisiklik ve/veya Eklenti yapma hakki harig) yetkilendirilmis bir Adlandinimis Kullanicidir ve SAP Application
Standalone Bl Limited User icin verilen haklara da sahiptir.

SAP Application Standalone Bl Limited User, her bir SBOP bileseninin Bagimsiz Kullanim igin lisansli olmasi kosuluyla su SBOP bilesenlerinden
yalnizca birini (1) kullanmasina izin verilen Adlandiriimis Kullanicidir: (i) Mobile Designer, (ii) Crystal Reports Designer, (iii) WEB Intelligence Designer,
(iv) Explorer Designer, (v) Dashboard Designer, (vi) SAP BusinessObjects Analysis software edition for OLAP veya (vii) SAP BusinessObjects Analysis
software edition for Microsoft Office. SAP Application Standalone Bl Limited User ayrica SAP Application Business Information Viewer User icin verilen
haklara da sabhiptir.

SAP Application Business Information Viewer User lisanshi Eski SBOP tarafindan saglanan standart ve interaktif raporlar ile uygun sekilde
lisans verilen Adlandiriimis Kullanicilar tarafindan lisansh Eski SBOP araciligiyla olusturulan raporlari Kullanmak (degisiklik yapma ve/veya uyarlama
hakki harig) tzere yetkilendiriimis bir Adlandiriimis Kullanicidir. Bu kullanim yalnizca kisinin kendi amaglariyla sinirlidir bagkalari adina veya baskalari
icin kullanilamaz.

SAP Learning User yalnizca, s6z konusu egitim ¢ézimlerinin lisansli olmasi sartiyla SAP'nin fiyat listesindeki asagida sayilan egitim ¢ozimlerine
erismek Uzere yetkilendirilmis bir Adlandiriimis Kullanicidir. SAP Learning User kullanici tirliniin diger SAP ¢6zimlerine veya ¢dziim bilesenlerine erigim
yetkisi yoktur. SAP'nin bu kapsamda sundugu egitim ¢éztumleri sunlardir:

7002075 SAP Learning Solution

7003485 SAP Enterprise Learning Environment

7011740 SAP Workforce Performance Builder Producer

7011741 SAP Workforce Performance Builder Manager

7011742 SAP Workforce Performance Builder Navigator

7011743 SAP Workforce Performance Builder Desktop Edition

7011744 SAP Workforce Performance Builder Enterprise Edition

7009559 SAP Acrobat Connect Professional Learning by Adobe

7009558 SAP Acrobat Connect Professional Meeting by Adobe

7009560 SAP Productivity Pak by ANCILE - Kuzey Amerika haric

7009561 SAP Productivity Pak Help Launch Pad by ANCILE - Kuzey Amerika hari¢
7009562 SAP Productivity Composer by ANCILE - Kuzey Amerika harig

7009563 SAP Productivity Composer Help Launch Pad by ANCILE - Kuzey Amerika hari¢
7009639 SAP Productivity Pak by ANCILE - Yalnizca Kuzey Amerika

7009640 SAP Productivity Pak Help Launch Pad by ANCILE - Yalnizca Kuzey Amerika
7009641 SAP Productivity Composer by ANCILE - Yalnizca Kuzey Amerika

7009642 SAP Productivity Composer Help Launch Pad by ANCILE - Yalnizca Kuzey Amerika

SAP E-Recruiting User, yalnizca E-Recruiting motoruna erigimi olan bir Adlandiriimis Kullanicidir. E-Recruiting User tiriindeki kullanicilarin diger SAP
¢6zUmlerine veya ¢6zum bilesenlerine erisim yetkisi yoktur.

SAP Human Capital Performance Management User , lisanh Yazilima (SBOP harig) baskalari yerine veya adina degil, yalnizca kendi amaglari igin (i)
calisan degerlendirmeleri, (ii) yetenek ve beceri profilleri ve(iii) profil eslestirmelerinin bakimini yapmak Uzere erisim yetkisi olan bir Adlandiriimis
Kullanicidir.

SAP Manager Self-Service User , lisansli Yazilm (SBOP harig) tarafindan desteklenen su yonetici self servis rollerini yerine getirmek Uzere
yetkilendirilmis bir Adlandiriimis Kullanicidir: (i) HCM sistemindeki formlari ve suregleri kullanarak idari degisiklik talebinde bulunma, (ii) satin alma
talepleri ve aday degerlendirmeleri olusturma, (iii) yetenek degerlendirmeleri gerceklestirme, (iv) tazminatlari planlama ve onaylama, (v) butce
degerlendirmelerini alma, (vi) proje ydnetimi goérevlerini organize etme, (vii) planlama gorevlerini yerine getirme, (viii) seyahat taleplerini ve giderleri
onaylama ve (ix) is akisi gorevlerini yerine getirme. SAP Manager Self-Service User ayrica SAP Application Employee User igin verilen haklara da
sahiptir.

SAP Banking User , yalnizca bankalar igin belirlenen sektér paketlerine erisim yetkisi olan bir Adlandiriimis Kullanicidir. Banking User turiindeki
kullanicilarin diger SAP ¢ézumlerine veya ¢6zim bilesenlerine erigim yetkisi yoktur.
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SAP Retail Store User, Lisans Sahibinin perakende magazasinda ¢alisan ve yalnizca lisansli Yazilm(SBOP harig) tarafindan desteklenen, yonetimle
ilgili olmayan / satis noktasiyla ilgili rolleri yerine getirmek tzere yetkilendirilmis bir Adlandinimis Kullanicidir ve SAP Application Employee User igin
verilen haklara da sahiptir.

SAP Logistics User, gegerli lisansli Tedarik Zinciri YUritme Yazihmi igin yalnizca su gorevleri yerine getirmek uzere yetkilendiriimis Adlandiriimis
Kullanicidir:

Nakliye Yonetimi: Navlun s6zlesmesi arama, belirli bir sevkiyati ve benzer faaliyetleri izleme, ana verileri glincelleme (fiyatlar, nakliye iliskileri, yerler),
Nakliye talebi girisi, nakliye planlamasi, ihale icin teklif talebi yanitlama, Olay Y&netimi (OY) teyidi, tcret hesaplama dogrulamasi ve benzer faaliyetler.

Depo Yonetimi: Mal girigleri ve depolama teyidi, mal gikiglari, gekme, yenileme ve uretim evrelendirme de dahil olmak lizere stok hareketleri ve fiziksel
stok sayimlari.

Uriin ve Kalem Izlenebilirligi: Seri numarasi verilmis ve/veya gegerli ya da gegmis yerini sorgulama veya iiriin soy agacini belirleme gibi ad hoc
temelde izlenen herhangi bir nesnenin goérintileme. Mal hareketini raporlamak veya izlenebilirlik raporunu gértntilemek igin ad hoc temelde Urlin
izlenebilirligi goziimlerine erigen kullanici.

Lisans Sahibi galisanlari igin, SAP Logistics User ayrica SAP Application Employee User igin verilen haklari da kapsar.

SAP Shop Floor User Lisans Sahibinin uretim tesislerinde galisan ve yalnizca lisansli Yazilim tarafindan desteklenen su rollerden bir veya daha
fazlasini gergeklestirmek lzere yetkilendirilen Adlandinimisg Kullanicidir: (i) is talimatlarini gériintiileme, faaliyetleri ve islemleri belgeleme, (ii) mal
giriglerini, mal c¢ikislarini ve stok hareketlerini teyit etme, (iii) Gretim siparisi onaylarini girme, (iv) Uriin veya Uretim bilgilerini kaydetme, 6rn. kalite
denetimi sonuglari veya tesis/slreg/ekipman verileri, (v) uretim sorunlarini ve iligkili hizmet taleplerini girme ve (vi) kalemler (i)-( v) ile ilgili raporlama ve
gosterge tablosu gorintileme. SAP Shop Floor ayrica SAP Application Employee User ve SAP Application Visualization User igin verilen yetkilere de
sahiptir.

SAP Maintenance Worker User , lisansli yazilim (SBOP harig) tarafindan desteklenen (i) bakim bildirimlerini onaylama, (ii) stire onaylarini, mal girigini,
stok hareketlerini ve tamamlanma onaylarini bakim is emirlerine girme, (iii) servis taleplerini ve servis talebi giris sayfalarini (iv) ve (i) — (iii) arasindaki
ogelere iliskin bakim faaliyetlerinin timini girme rollerinden birini veya daha fazlasini yerine getiren, bakim galisani olan bir Adlandiriimis Kullanicidir.
SAP Maintenance Worker User ayrica SAP Application Employee User ve SAP Application Visualization User igin verilen yetkilere de sahiptir.

SAP Engineering User, her durumda SBOP portfdyl driinleri (izerinden veya bunlar araciligiyla herhangi bir veri veya nesneye erisim harig¢ olmak
lizere, yalnizca lisansli SAP Collaborative Product Development Package, Access Control Component (ACC) araciliiyla asagidaki verilere ve
nesnelere erisim yetkisi verilen bir Adlandirilmis Kullanicidir:

(i) Engineering-Bill-of-Material and Product Structure Management verileri;

(i) Dokiiman Yonetimi Sisteminde (DMS) bulunan verilerle ilgili (i) Tasarim Dokimanlari;

(iii) Business Context Viewer iginde bulunan veriler ve

(iv) 3D gorsellestirme igerigi.

SAP Engineering User ayrica SAP Application Visualization User igin verilen haklara da sahiptir. S6z konusu kisiler Lisans Sahibinin ¢alisanlariysa,
SAP Engineering User, SAP Application Employee User icin verilen yetkileri de kapsar.

SAP Procurement Self-Service and Collaborator User, lisansh Yazilim (SBOP harig) tarafindan desteklenen su rolleri bagkalari yerine veya adina
degil, yalnizca kendi amaglarini yerine getirmek tzere yetkilendirilmis bir Adlandiriimis Kullanicidir: (i) alisveris veya satin alma sepetleri olusturmak, bir
satin almadaki kalemleri denetlemek, almak veya bunlara katkida bulunmak, (ii) personel yoneticisi disinda bir kaynak bulma veya sozlesme
hazirlanmasi igin kaynak bulma veya sézlesme hazirlama destegi istemek, kalemleri incelemek ve/veya onaylamak, RFX scoring sirecine katilmak,
tedarikgi geri bildirimi saglamak, raporlari gortintiilemek veya sistem igeriginde arama yapmak ve (iii) uyumluluk bildirimini veya yontem bileseni bilgilerini
yuklemek. Her SAP Procurement Self-Service User ayrica SAP Application ESS User igin verilen haklara da sahiptir.

SAP Partner Channel User, lisansh Yazilimin (SBOP hari¢) barindirdigi su kanal yonetimi iglevlerinden birini veya daha fazlasini yerine getirmek
lzere yetkilendirilmig Is Ortaklari'nin galisani olan bir Adlandirimig Kullanicidir: (i) Kanal Pazarlama, (i) Kanal Satisi, (iii) Is Ortagi Siparig Yonetimi, (iv)
Kanal Servisleri, (v) Is Ortag! ve Kanal Analitikleri ve (vi) Is Ortagi Yonetimi.

SAP Goziim Genigletme Sinirh Kullanicisi, yalnizca SAP tarafindan lisanslanan bir (1) adet Ugiincii Taraf Céziimii kullanmak (izere yetkilendirilmis bir
Adlandinimis Kullanicidir. SAP Solution Extension Limited Users diger SAP ¢6ziimlerine, ¢6zim bilesenlerine veya bu ¢éziimlerde saklanan verilere
erisim yetkisine sahip degildir. SAP Solution Extension Limited User yalnizca su Urinlere erisim igin lisanslanabilir: “SAP extended ECM by Open Text",
SAP Digital Asset Management by Open Text ve “SAP Intelligence Analysis for Public Sector by Palantir” ve SAP Application Visualization by iRise
(SRM eklentisi ve genel SAP ¢ozumleri eklentisi dahil olmak tzere).

SAP CRM User, yalnizca Anlagsmaya istinaden lisanslanan CRM Yazilimini (varsa, "Lisansli CRM Yazilimi") kullanma yetkisi verilmis (Degisiklik ve/veya
Eklenti yapma hakki hari¢) Adlandiriimis Kullanicidir. SAP CRM User, Lisans Sahibinin s6z konusu veri kaynag (kaynaklari) i¢in uygun lisansa sahip
olmasi ve bu Kullanimin Anlasma kosullarina uygun olmasi sartiyla, herhangi bir Lisansli CRM Yazilimina herhangi bir veri kaynagindan veri ¢ekebilir
ve/veya herhangi bir Lisansli CRM Yazilimindan herhangi bir kaynaga veri aktarabilir. Veri kaynagi Anlasmaya istinaden lisanslanan Yazilim (Lisansli
CRM Yazilimi disinda) ve/veya uglincu taraf yazihmi oldugunda, Lisansli CRM Yazilimina yalnizca tek yonli veri gekmek igin ilave bir SAP Adlandiriimis
Kullanici Lisansi gerekmez.

SAP CRM Rapid Deployment Edition User yalnizca (i) SAP CRM Rapid Deployment Edition'a erismek ve (ii)) SAP CRM araciligiyla SAP ERP siparis
durumu kontrollerini gergeklestirmek Uzere yetkilendirilmis bir Adlandiriimis Kullanicidir. Diger SAP yazilimlarina erismek igin bir SAP Application
Business Expert User, bir SAP Application Professional User veya bir SAP Application Limited Professional User lisansi gerekir. Bir SAP CRM Rapid
Deployment Edition User haklari mevcut SAP Application Business Expert User, SAP Application Professional User ve SAP Application Limited
Professional User haklarina dahildir. SAP CRM Rapid Deployment Edition User ayrica, SAP Application Employee User haklarina da sahiptir.

SAP Application Visualization User lisanslanan Visual Enterprise bilesenine bagli olarak yalnizca (i) Visual Enterprise Generator, (ii) Visual Enterprise
View Edition Generator, (iii) Visual Enterprise Generator .JT extension, (iv) Visual Enterprise Navigation & Analytics, (v) Visual Enterprise Author ve (vi)
Visual Enterprise ECAD Extension kullanma yetkisine sahip bir Named User lisansina sahip bir Named User lisansina sahip kullanicidir. SAP
Application Visualization User, bu S6zlesme ile lisanslanan diger Yazilimlari veya {i¢linci taraf yazilimlari kullanamaz. Buna, bu yazilimlarda depolanan
veriler dahildir ancak kapsam bunlarla sinirli degildir.

SAP Application Standalone Visualization User, Bagimsiz Kullanim igin lisanslanan Visual Enterprise bilesenine bagli olarak yalnizca (i) Visual
Enterprise Generator, (ii) Visual Enterprise View Edition Generator, (iii) Visual Enterprise Generator .JT extension, (iv) Visual Enterprise Navigation &
Analytics, (v) Visual Enterprise Author ve (vi) Visual Enterprise ECAD Extension kullanma yetkisine sahip bir Named User lisansina sahip bir Named
User lisansina sahip kullanicidir. SAP Application Standalone User, bu Sézlesme ile lisanslanan diger Yazilimlar veya Uguncu taraf yazilimlari
kullanamaz. Buna, bu yazilimlarda depolanan veriler dahildir ancak kapsam bunlarla sinirli degildir.
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SAP Business Suite'deki SMB Professional User 2005'tekiyle ayni islev kapsamina erismek Uzere yetkilendirimis bir Adlandinimis Kullanicidir.
Kapsamin tamami, SAP Saticilarindan temin edilecek llave Sartlar ve Kosullar dokiimanindan 6grenilebilir. Bu kullanici lisansi, halen mevcut SMB
Professional User musgterilerine 6zeldir.

SAP NetWeaver Gateway User, SAP Business Suite portfdyunden lisansh Yazilimlari, yalnizca SAP NetWeaver Gateway uzerinden dolayl olarak
lisansh Yazilimlara erigen ayri bir uygulama araciligiyla kullanma yetkisi verilen bir Adlandiriimis Kullanicidir. SAP NetWeaver Gateway araciligiyla
servis ¢agrilar yalnizca durum bilgisiz protokolleri kullanabilir. Durum bilgisiz protokol her bilgi talebini daha énceki herhangi bir taleple ilgisiz, bagimsiz
bir islem olarak ele alan protokoldur; bu nedenle iletisim bagimsiz talep ve yanit ciftlerinden olusur.

SAP Platform Advanced User, lisansl Yazilimi yalnizca su sartlari yerine getiren ayri bir uygulama lzerinden Kullanmak lizere yetkilendirilmis bir
Adlandinimis Kullanicidir: A) (i) is sureglerine yonelik, SAP Yazihmi tarafindan kapsanmayan yeni ve bagimsiz islev bilesenleri eklemek, (ii) lisansh bir
SAP teknolojisi kullanilarak gelistirilmis olmak ve (iii) yayinlanmig SAP uygulamasi program arayizleri araciligiyla baglanmak ve/veya iletisime gegmek
ve B) higbir sekilde (i) Anlasma ile belirlenen kisitlamalar atlama veya etkisiz kilma olanagi saglamamak, (ii) Lisans Sahibine kendisine lisanslanmamis
herhangi bir Yazilim erigimi saglamamak ve/veya (iii) veriler veya meta data igin yeni bir kayit sistemi olusturmak amaciyla SAP Yazilimindan SAP
disindaki bir yazilma toplu veri veya meta data cekme olanagi saglamamak. SAP Platform Advanced User ayrica SAP Platform Standard User ve SAP
Platform Extended User igin verilen yetkilere de sahiptir.

SAP Platform Extended User lisanshi Yazihmi yalnizca su sartlari yerine getiren bir veya daha fazla uygulama araciligiyla ve yalnizca
uygulamalarin izin verdigi olclide kullanmak lizere yetkilendirilmis bir Adlandirnimig Kullanicidir (i) SAP Entegrasyon ve Onay Merkezi
tarafindan SAP Platform Extended Users platform kullanicisi uyumlu bir ¢éziim (“PULCS”) olarak onaylanmig olmak (SAP Platform Extended
Users olarak onaylanmig PULCS uygulamalarinin listesi “https://ecohub.sdn.sap.com/irh/ecohub/pul_compliant ” (zaman zaman SAP
tarafindan bildirilen ardil site(ler) dahil olmak lizere, “PULCS Sitesi”’) adresinden goriilebilir) ve (ii) Lisans Sahibinin bu gibi bir PULCS
uygulamasini (uygulamalarini) kullanmak igin ilgili lisans verenlerden tiim uygun lisans haklarini almig olmasi (bu gibi uygulamalar PULCS
Sitesinden duyurulsa bile, SAP AG, herhangi bir SAP AG dagitimcisi veya yetkili SAP AG saticilar veya dagitimcilar tarafindan lisanslanan
Yazilim velveya li¢iincii taraf yazilimlar bu Adlandiriimig Kullanici tiirii icin PULCS uygulamasi olarak kabul edilmez).

SAP Platform Standard User lisansh Yazilimi yalnizca su sartlan yerine getiren bir veya daha fazla uygulama araciligiyla ve yalnizca
uygulamalarin izin verdigi olciide kullanmak iizere yetkilendirilmis bir Adlandiriimig Kullanicidir (i) SAP Entegrasyon ve Onay Merkezi
tarafindan SAP Platform Standard Users platform kullanicisi uyumlu bir ¢éziim (“PULCS”) olarak onaylanmis olmak (SAP Platform Standard
Users olarak onaylanmis PULCS uygulamalarinin listesi “https://ecohub.sdn.sap.com/irh/ecohub/pul_compliant” (zaman zaman SAP
tarafindan bildirilen ardil site(ler) dahil olmak lizere, “PULCS Sitesi”) adresinden goriilebilir) ve (ii) Lisans Sahibinin bu gibi bir PULCS
uygulamasini (uygulamalarimi) kullanmak igin ilgili lisans verenlerden tiim uygun lisans haklarini almig olmasi (bu gibi uygulamalar PULCS
Sitesinden duyurulsa bile, SAP AG, herhangi bir SAP AG dagitimcisi veya yetkili SAP AG saticilari veya dagitimcilan tarafindan lisanslanan
Yazilim velveya lgiincii taraf yazilimlar bu Adlandiriimig Kullanici tiirii igin PULCS uygulamasi olarak kabul edilmez).

SAP NetWeaver Developer User su sartlar yerine getiren uygulamalar gelistirmek ve degistirmek igin s6z konusu Yazihm ile birlikte saglanan
gelistirme araglarina erisim yetkisi verilen (yalnizca SAP NetWeaver Foundation for Third Party Applications Software lisansi alindiginda) bir
Adlandinimis Kullanicidir: (i) SAP AG, herhangi bir SAP AG dagitimcisi veya yetkili SAP AG saticilari veya dagitimcilar tarafindan lisanslanmamis
olmasi ve (ii) Lisans Sahibinin uygulamayi kullanmak igin ilgili lisans verenlerden tim uygun lisans haklarini almis olmasi. SAP NetWeaver Developer
User ayrica SAP NetWeaver Administration User igin verilen yetkilere de sahiptir.

SAP NetWeaver Administrator User su sartlari yerine getiren uygulamalari yonetmek igin s6z konusu Yazilim ile birlikte sadlanan gelistirme araglarina
erisim yetkisi verilen (yalnizca SAP NetWeaver Foundation for Third Party Applications Software lisansi alindiginda) bir Adlandiriimis Kullanicidir: (i)
SAP AG, herhangi bir SAP AG dagitimcisi veya yetkili SAP AG saticilar veya dagitimcilar tarafindan lisanslanmamis olmasi ve (ii) Lisans Sahibinin
uygulamayi kullanmak igin ilgili lisans verenlerden tim uygun lisans haklarini almig olmasi.

SAP Business Suite/ individual SAP solution Developer Userlisansli Yazilimda Degisiklik ve/veya Eklenti yapmak icin lisansh Yazilimla birlikte
sadlanan gelistirme araclarina erismek lzere yetkilendiriimis bir Adlandinimis kullanicidir ve SAP NetWeaver Developer User ve SAP Business Suite
Employee User icin verilen yetkilere de sahiptir.

SAP Business Suite / Individual SAP Solution Business Expert User, SBOP tarafindan desteklenen tim rolleri yerine getirmek izere (SBOP'ta
Degisiklik ve/veya Eklenti yapma hakki harig) yetkilendirilmis bir Adlandirimis Kullanicidir ve SAP Business Suite Professional User igin verilen haklara
da sahiptir.

SAP Business Suite / individual SAP solution Professional User lisansli Yazim tarafindan desteklenen (SBOP harig) islemlerle ilgili rolleri ve
sistem yonetimi rollerini yerine getirmek Uzere yetkilendirilmis bir Adlandiriimis Kullanicidir ve SAP Business Suite/ individual SAP solution Limited
Professional User icin verilen yetkilere de sahiptir.

SAP Business Suite / individual SAP solution Limited Professional User lisansh Yazihm (SBOP harig) tarafindan desteklenen sinirli igslem rollerini
yerine getirmek Uzere yetkilendirilmis bir Adlandirimis Kullanicidir ve SAP Business Suite Business Information User igin verilen yetkilere de sahiptir.
Lisans Anlagsmasi, boyle bir Limited Professional User tarafindan gergeklestirilecek sinirli kullanimi ayrintili olarak tanimlamalidir.

SAP Business Suite / individual SAP solution Business Information User lisansli Yazihm tarafindan saglanan standart ve interaktif raporlar ile uygun
sekilde lisans verilen Adlandiriimis Kullanicilar tarafindan lisansli Yazilim araciligiyla olusturulan raporlari Kullanmak (degisiklik yapma ve/veya
uyarlama hakki hari¢) Gzere yetkilendirilmis bir Adlandinimis Kullanicidir. Bu kullanim yalnizca kisinin kendi amaclariyla sinirhidir bagkalar adina veya
baskalari i¢in kullanilamaz. Her SAP Business Suite Business Information User ayrica SAP Business Suite Employee User icin verilen yetkilere de
sahiptir.

SAP Business Suite / Individual SAP Solution Employee User , lisansh Yazilim (SBOP harig) tarafindan desteklenen su rolleri baskalari yerine veya
adina degil, yalnizca kendi amaglari igin yerine getirmek lizere yetkilendirilmis bir Adlandiriimis Kullanicidir: (i) lisansl Yazilim ile saglanan standart ve
interaktif raporlari kullanmak (degistirme ve/veya uyarlama hakki harig), (ii) seyahat planlamasi / gider raporlama self servislerinden, (iii) tedarik self
servislerinden ve (iv) oda rezervasyonu self servislerinden yararlanmak. Her SAP Business Suite Employee User ayrica SAP E-Recruiting User, SAP
Learning User ve SAP Business Suite ESS User icin verilen yetkilere de sahiptir.

SAP Business Suite / Individual SAP Solution Employee Self-Service User , , lisansli yazihm (SBOP harig) tarafindan desteklenen galigsan
zamanlar ve devamlilik giriglerine iliskin IK self servis rollerini baskalar yerine veya adina degil, yalnizca kendi amaglarina yénelik olarak
gerceklestirmek Uzere yetkilendirilmis bir Adlandiriimis Kullanicidir. Her SAP Business Suite ESS User ayrica SAP Business Suite Employee Self-
Service Core User ve SAP Human Capital Performance Management User i¢in verilen yetkilere de sahiptir.

SAP Business Suite / Individual SAP Solution Employee Self-Service Core User , lisansh Eski SBOP (SBOP harig) tarafindan desteklenen su IK
self servis rollerini bagkalari yerine veya adina degil, yalnizca kendi amagclarina yonelik olarak gergeklestirmek Uzere yetkilendirilmis bir Adlandiriimis
Kullanicidir: (i) ¢alisan kayitlari bakimi, (ii) caligsan dizini ve (iii) sosyal yardim ve édeme hizmetleri. Ayrica, ESS Core User, s6z konusu erisim lisansli
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Yazihmin Kullanimini gerektirmeyen veya bununla sonuglanmayan (Lisans Sahibinin SAP Portalindaki bu gibi bir SAP Disi igerigine erisimin étesinde),
Lisans Sahibine ait “SAP Portal’da bulunan “SAP Dis icerige’de erisim yetkisine sahiptir. Bu ESS Core User taniminda kullanildigi sekilde (i)*SAP Disi
icerik”, lisansli yazihm kullanilmadan olusturulan icerik anlamina gelir ve (ii)*SAP Portali” SAP Enterprise Portal Yaziimi (lisansli SAP NetWeaver
Yazilimi ile saglandigi sekilde) yazihmini kullanan Lisans Sahibi tarafindan olusturulan ve uygun sekilde lisans verilmis bir Adlandirimis Kullaniciya
lisansh SAP Yazilimini kullanarak erigebilecegi bir erigsim noktasi saglayan herhangi bir portal anlamina gelir

SAP Business Suite Business Expert Upgrade User , SBOP tarafindan desteklenen tim rolleri (SBOP'ta Degisiklik ve/veya Eklenti yapma hakki
hari¢) yerine getirmek (zere yetkilendiriimis bir Adlandiriimis Kullanicidir. Bunun igin bu gibi bir Adlandiriimis Kullanicinin bir SAP Business Suite
Professional User olarak da SAP'den lisans almis olmasi ve s6z konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni ¢galisma zamani veritabani igin gegerli olmasi
gerekir. Lisans Sahibi lisans anlagsmasina istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam ettigi sirece hem bu Kullanici
hem de SAP Business Suite Professional User igin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmalidir.

SAP Business Suite B2B Sales User yalnizca lisansli Yazilim tarafindan desteklenen su siparis yonetimiyle ilgili rollerden bir veya daha fazlasini
yerine getirmek (izere yetkilendirilmis ve is Ortaklarinin galigani olan bir Adlandiriimis Kullanicidir: (i) Griin kullanilabilirligini kontrol etmek, (i) siparis
konfiglire etmek, (iii) siparis vermek, (iv) siparis durumunu kontrol etmek ve (v) (i) — (iv) arasindaki maddelerle ilgili siparis yonetimi faaliyetlerini
gerceklestirmek.

SAP ERP Business Expert Upgrade User , SBOP tarafindan desteklenen tiim rolleri (SBOP'ta Degisiklik ve/veya Eklenti yapma hakki harig) yerine
getirmek Uzere yetkilendiriimis bir Adlandirilmis Kullanicidir. Bunun igin bu gibi bir Adlandiriimis Kullanicinin bir SAP ERP Professional User olarak da
SAP'den lisans almis olmasi ve s6z konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni galisma zamani veritabani igin gegerli olmasi gerekir. Lisans Sahibi lisans
anlagsmasina istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam ettigi sirece hem bu Kullanici hem de SAP ERP
Professional User igin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmalidir.

SAP Application Professional Upgrade User, lisansh Yazilim (SBOP harig) tarafindan desteklenen islemlerle ve sistem yonetimiyle ilgili faaliyetleri
gerceklestirmek Uzere yetkilendirilmis bir Adlandiriimis Kullanicidir. Bunun igin bu gibi bir Adlandirimis Kullanicinin bir SAP Application Limited
Professional User olarak da SAP'den lisans almis olmasi ve s6z konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni ¢galisma zamani veritabani igin gecerli olmasi
gerekir. Lisans Sahibi lisans anlasmasina istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam ettigi sirece hem bu Kullanici
hem de SAP Application Limited Professional User igin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmahdir.

SAP Application Limited Professional Upgrade User, lisansli Yaziim (SBOP hari¢) tarafindan desteklenen sinirli islemlerle ilgili faaliyetleri
gerceklestirmek Uzere yetkilendirilmis bir Adlandiriimis Kullanicidir. Bunun igin bu gibi bir Adlandinimis Kullanicinin bir SAP Application Business
Information User olarak da SAP'den lisans almis olmasi ve s6z konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni galisma zamani veritabani igin gegerli olmasi
gerekir. Lisans Sahibi lisans anlasmasina istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam ettigi sirece hem bu Kullanici
hem de SAP Application Business Information User igin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmalidir.

SAP Application Business Information Upgrade User, lisansl Eski SBOP tarafindan saglanan standart ve interaktif raporlar ile uygun sekilde lisans
verilen Adlandiriimis Kullanicilar tarafindan lisansh Eski SBOP araciligiyla olusturulan raporlari Kullanmak (degisiklik yapma ve/veya uyarlama hakki
hari¢) tzere yetkilendirilmis bir Adlandirimis Kullanicidir. Bu kullanim yalnizca kisinin kendi amaglariyla sinirlidir baskalari adina veya baskalari igin
kullanilamaz. Bunun igin bu gibi bir Adlandiriimis Kullanicinin bir SAP Application Employee User olarak da SAP'den lisans almis olmasi ve s6z konusu
Kullanici lisanslarinin, varsa ayni galisma zamani veritabani igin gegerli olmasi gerekir. Lisans Sahibi lisans anlasmasina istinaden destek hizmeti
aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam ettigi siirece hem bu Kullanici hem de SAP Application Employee User igin eksiksiz 6deme
yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmalidir.

SAP Application Employee Upgrade User, lisansh Yazihm (SBOP harig) tarafindan desteklenen su rolleri bagkalari yerine veya adina degil, yalnizca
kendi amaglari igin yerine getirmek Ulzere yetkilendiriimis bir Adlandiriimis Kullanicidir: (i) lisansh Yazilim ile sadlanan standart ve interaktif raporlari
kullanmak (degistirme ve/veya uyarlama hakki harig), (ii) yetenek yonetimi self servis islemlerini gerceklestirmek (¢alisan degerlendirmeleri, ¢alisan
gelisim planlari, galisan egitim kaydi ve galisan firsat sorgulamasi ve yaniti dahil), (iii) seyahat planlamasi / gider raporlamasi self servislerini kullanmak,
(iv) tedarik self servislerini ve (v) oda rezervasyonu self servislerini gergeklestirmek. Bunun igin bu gibi bir Adlandiriimis Kullanicinin bir SAP Application
Employee Self Service (ESS) User olarak da SAP'den lisans almis olmasi ve s6z konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni ¢alisma zamani veritabani
icin gecerli olmasi gerekir. Lisans Sahibi lisans anlasmasina istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam ettigi siirece
hem bu Kullanici hem de SAP Application Employee Self Service (ESS) User icin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmalidir.

SAP Application Standalone Business Analytics Professional Upgrade User, Bagimsiz Kullanim igin lisanslanan SBOP tarafindan desteklenen tim
rolleri yerine getirmek lzere (SBOP'ta Degisiklik ve/veya Eklenti yapma hakki hari¢) yetkilendiriimis bir Adlandiriimis Kullanicidir. Séz konusu
Adlandinimis Kullanicinin SAP'den kisisel olarak bir SAP Application Standalone BI Limited User lisansi da almis olmasi ve s6z konusu iki lisansin da,
varsa, ayni galisma zamani veritabani igin verilmis olmasi kosulu vardir. Lisans Sahibi lisans anlagsmasina istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu
destek hizmetini almaya devam ettidi siirece hem bu Kullanici hem de SAP Application Standalone BI Limited User igin eksiksiz 6deme yaparak destek
hizmeti kaydi yaptirmahdir.

SAP Business Suite Professional Upgrade User, lisansh Yazilim (SBOP harig) tarafindan desteklenen islemlerle ve sistem yonetimiyle ilgili faaliyetleri
gerceklestirmek Uzere yetkilendirilmis bir Adlandiriimis Kullanicidir. Bunun igin bu gibi bir Adlandiriimig Kullanicinin bir SAP Business Suite Limited
Professional User olarak da SAP'den lisans almis olmasi ve s6z konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni galisma zamani veritabani igin gegerli olmasi
gerekir. Lisans Sahibi lisans anlagsmasina istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam ettigi sirece hem bu Kullanici
hem de SAP Business Suite Limited Professional User icin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmahdir.

SAP Business Suite Limited Professional Upgrade User, lisansh Yazilim (SBOP harig) tarafindan desteklenen sinirli islemlerle ilgili faaliyetleri
gerceklestirmek Uzere yetkilendirilmis bir Adlandinimig Kullanicidir. Bunun igin bu gibi bir Adlandiriimis Kullanicinin bir SAP Business Suite Business
Information User olarak da SAP'den lisans almis olmasi ve s6z konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni galisma zamani veritabani igin gegerli olmasi
gerekir. Lisans Sahibi lisans anlasmasina istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam ettigi siirece hem bu Kullanici
hem de SAP Business Suite Information User icin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmalidir.

SAP Business Suite Business Information Upgrade User lisansh Yazilim tarafindan saglanan standart ve interaktif raporlar ile uygun sekilde lisans
verilen Adlandiriimis Kullanicilar tarafindan lisansh Yazihm araciligiyla olusturulan raporlari Kullanmak (degisiklik yapma ve/veya uyarlama hakki harig)
Uzere yetkilendirilmis bir Adlandirimis Kullanicidir. Bu kullanim yalnizca kisinin kendi amaglariyla sinirhdir bagkalari adina veya baskalar igin
kullanilamaz. Bunun igin bu gibi bir Adlandiriimis Kullanicinin bir SAP Business Suite Employee User olarak da SAP'den lisans almis olmasi ve s6z
konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni galisma zamani veritabani igin gecerli olmasi gerekir. Lisans Sahibi lisans anlasmasina istinaden destek
hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam ettidi sirece hem bu Kullanici hem de SAP Business Suite Employee User icin eksiksiz
o6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmalidir.

SAP Business Suite Galisan Yiikseltme Kullanicisi, lisansh Yazilim (SBOP hari¢) tarafindan desteklenen su rolleri bagkalar yerine veya adina degil,
yalnizca kendi amaclari igin yerine getirmek Uzere yetkilendirilmis bir Adlandinimis Kullanicidir: (i) lisansli Yazilim ile saglanan standart ve interaktif
raporlari kullanmak (degistirme ve/veya uyarlama hakki harig), (ii) yetenek ydnetimi self servis islemlerini gergeklestirmek (calisan degerlendirmeleri,
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galisan gelisim planlari, calisan egitim kaydi ve calisan firsat sorgulamasi ve yaniti dahil), (iii) seyahat planlamasi / gider raporlamasi self servislerini
kullanmak, (iv) masalstu tedarik self servislerini ve (v) oda rezervasyonu self servislerini gergeklestirmek. Bunun igin bu gibi bir Adlandinimis
Kullanicinin bir SAP Uygulamasi Calisan Self Servis (ESS) Kullanicisi olarak da SAP'den lisans almis olmasi ve s6z konusu Kullanici lisanslarinin,
varsa ayni ¢alisma zamani veritabani igin gegerli olmasi gerekir. Lisans Sahibi lisans anlasmasina istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek
hizmetini almaya devam ettigi stirece hem bu Kullanici hem de SAP Business Suite Employee Self Service (ESS) User igin eksiksiz 6deme yaparak
destek hizmeti kaydi yaptirmahdir.

SAP ERP Professional Upgrade User, lisansli Yaziim (SBOP harig) tarafindan desteklenen islemlerle ve sistem ydnetimiyle ilgili faaliyetleri
gerceklestirmek lzere yetkilendiriimis bir Adlandinimis Kullanicidir. Bunun igin bu gibi bir Adlandiriimis Kullanicinin bir SAP ERP Limited Professional
User olarak da SAP'den lisans almig olmasi ve s6z konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni ¢caligma zamani veritabani icin gegerli olmasi gerekir.
Lisans Sahibi lisans anlasmasina istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam ettigi stirece hem bu Kullanici hem de
SAP ERP Limited Professional User igin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmalidir.

SAP ERP Limited Professional Upgrade User, lisansh Yazilim (SBOP harig) tarafindan desteklenen sinirli islemlerle ilgili faaliyetleri gergeklestirmek
Uzere yetkilendiriimis bir Adlandiriimis Kullanicidir. Bunun igin bu gibi bir Adlandiriimis Kullanicinin bir SAP ERP Business Information User olarak da
SAP'den lisans almis olmasi ve sz konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni ¢alisma zamani veritabani igin gegerli olmasi gerekir. Lisans Sahibi lisans
anlagsmasina istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam ettigi sirece hem bu Kullanici hem de SAP ERP Business
Information User igin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmalidir.

SAP ERP Business Information Upgrade User, lisansli Eski SBOP tarafindan saglanan standart ve interaktif raporlar ile uygun sekilde lisans verilen
Adlandinimis Kullanicilar tarafindan lisansli Eski SBOP araciliiyla olusturulan raporlari Kullanmak (degisiklik yapma ve/veya uyarlama hakki harig)
Uzere yetkilendirilmis bir Adlandiriimis Kullanicidir. Bu kullanim yalnizca kisinin kendi amaglariyla sinirlidir baskalar adina veya bagskalari igin
kullanilamaz. Bunun igin bu gibi bir Adlandiriimig Kullanicinin bir ERP Employee User olarak da SAP'den lisans almis olmasi ve s6z konusu Kullanici
lisanslarinin, varsa ayni ¢alisma zamani veritabani igin gegerli olmasi gerekir. Lisans Sahibi lisans anlagsmasina istinaden destek hizmeti aliyorsa, séz
konusu destek hizmetini almaya devam ettigi sirece hem bu Kullanici hem de SAP ERP Employee User igin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti
kaydi yaptirmaldir.

SAP ERP Calisan Yiikseltme Kullanicisi, lisansli Yazilim (SBOP harig) tarafindan desteklenen su rolleri baskalari yerine veya adina degil, yalnizca
kendi amaglari igin yerine getirmek Ulzere yetkilendiriimis bir Adlandiriimis Kullanicidir: (i) lisansli Yazilim ile saglanan standart ve interaktif raporlari
kullanmak (degistirme ve/veya uyarlama hakki hari¢), (ii) yetenek yonetimi self servis islemlerini gerceklestirmek (¢alisan degerlendirmeleri, ¢alisan
gelisim planlari, galisan egitim kaydi ve galigan firsat sorgulamasi ve yaniti dahil), (iii) seyahat planlamasi / gider raporlamasi self servislerini kullanmak,
(iv) masausti tedarik self servislerini ve (v) oda rezervasyonu self servislerini gerceklestirmek. Bunun igin bu gibi bir Adlandiriimis Kullanicinin bir SAP
ERP Calisan Self Servis (ESS) Kullanicisi olarak da SAP'den lisans almis olmasi ve s6z konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni calisma zamani
veritabani igin gegerli olmasi gerekir. Lisans Sahibi lisans anlasmasina istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam
ettigi sirece hem bu Kullanici hem de SAP ERP Employee Self Service (ESS) User igin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmalidir.

Enterprise Extensions ile Kullanilan Baglica Metrikler
Enterprise Foundation Paketi SAP ERP ve bes (5) SAP Application Professional User icerir.

Yillik Siparis bir yilda islenen harici olarak olusturuimus satis ve servis veya satin alma sipariglerinin toplam sayisi olarak tanimlanir. Harici olarak
olusturulmus siparisler, bir SAP Adlandiriimis Kullanicisi tarafindan girilmemis siparislerdir.

Ana Kayitlar sirket ve bordrosu hesaplanan bir calisan arasindaki sézlesmeye dayal iliskiyi temsil eder.

Pozisyonlar SAP E-Recruiting'in kullanilacagi bir igletme, is birimi, cografi yer vb'deki bir dizi pozisyon olarak tanimlanir. Bunun, belirli bir yildaki bos
pozisyonlarin sayislyla ayni olmadidini unutmayin. Her pozisyon, pozisyonun yari zamanl veya tam zamanli olarak tanimlanmasina bakilmaksizin,
yalnizca tek bir galisan esitlenir. Ornegin bir sirkette, 4.000'i beyaz yakali ve 6.000' mavi yakali 10.000 pozisyon oldugunu diisiiniin. Sirkette beyaz
yakali pozisyonlarini doldurmak igin E-Recruiting, mavi yakali pozisyonlarini doldurmak icin bir baska ¢oziim (veya kagit formlar) kullaniliyor. SAP E-
Recruiting motoru, fiyati 4.000/500 = 8 blok olarak hesaplayacaktir.

Ogrenim Goéren , uygulamaya erisen ve uygulamanin isledigi 6grenim hizmetlerine katilan herhangi bir kisi olarak tanimlanir.

Etkin Miisteriler / Saticilar gegen 2 yIl igerisinde finansal islem verileri igeren etkin is ortagi ana kayitlandir. is Ortag, etkin is ortaklar (misteriler,
saticilar, yan kuruluglar veya genel merkezler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak (izere) anlamina gelir.

Gelir, normal is faaliyetlerinden ve faizler, kar paylari, imtiyazlar veya diger kaynaklardan elde ettigi yillik kazangtir.

SAP Account & Trade Promotion Management ve SAP Trade Promotion Optimization igin yalnizca bu paketin 6zelliklerini kullanan is veya bélimle
baglantili gelir gereksinimleri goz éniine alinir.

isletme Biitgesi SAP miisterisinin (devlet dairesi, kurum, program veya departman) toplam yillik kamu sektérii biitgesi olarak tanimlanir.

Program Bitgesi lisansli Yazilim ile yonetilen ve programin gergeklestirimesi icin savunma organizasyonuna (yapisal veya sozlesmeli) gerekli
ozellikleri kazandirmak Uzere ayrilan butgedir.

Yonetim Altindaki Varliklar bilangoda agiklanan ve SAP ¢6zimdi ile islenen toplam varliklar olarak tanimlanir.
Kullanici, dogrudan veya dolayli olarak Yazilim'a erisen kisi anlamina gelir.

SAP Real Estate Management icin Kullanici, ofis, perakende, sinai milkiyet ve benzeri portféyler yoneten kisi olarak tanimlanir. Hem sahip olunan
hem de faaliyet gosterilen alanlari ve hem ticari hem de kurumsal gayrimenkul yénetimini kapsar.

SAP Oil & Gas Secondary Distribution igin Kullanici, bir veya daha fazla SAP Oil & Gas Secondary Distribution islem koduna erisen kisi olarak
tanimlanir.

Kiralik Birimler SAP Real Estate Management ile yonetilen tiim kiralik nesneler olarak tanimlanir.

Toprak Parselleri, Yazilim ile yonetilen toprak birimleridir.

CGalisanlar Lisans Sahibi tarafindan istihdam edilen toplam calisan sayisi (sézlesmeli galisanlar dahil olmak tzere) olarak tanimlanir..
Komisyon Alanlar, SAP Incentive and Commissions Management araciligiyla herhangi bir tirden 6deme alan kigilerdir.

WCM Tesisi fiziksel bir tesis veya bir ag konumu olarak tanimlanir.
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Servis Islemleri, is destegi islev alani basina bilet/vaka, sikayet, olay, servis s6zlesmesi, garanti talebi ve servis siparislerinin yillik toplam sayisi olarak
tanimlanir.

Finansal Nesneler finansal nesnelerin sayisidir (Ana Veri Yonetimi sisteminde depolanan Grup Hesabl, islem Hesabi, Masraf Cesidi, sirket, kar
merkezi, masraf yeri toplami).

Hedge Hacmi, kendisine Hedge muhasebesi faiz orani riski uygulanmasi gereken finansal varliklarin ve/veya borglarin hacmi anlamina gelir. Yonetilen
hacim ne kadar buyikse o kadar fazla Hedge islevine ihtiyag duyulur.

Tedarikci Veri Nesneleri "Tedarikgi icin Master Data Governance" sisteminde depolanan aktif tedarikgi nesnelerinin sayisi olarak tanimlanir
Miisteri Veri Nesneleri "Musteri icin Master Data Governance" sisteminde depolanan aktif misteri nesnelerinin sayisi olarak tanimlanir.

Uriin Veri Nesneleri "Malzeme icin Master Data Governance" sisteminde depolanan aktif materyal nesnelerin (materyal, Griinler, mallar) sayisi olarak
tanimlanir.

Ozel Veri Nesneleri Finansal, Tedarikgiler, Misteriler veya Malzemeler tiiriinden olmayan ¢zel olusturulmus Master Data Governance sistemlerinde
depolanan tiim ana veri nesnelerinin sayisi olarak tanimlanir. Bu, tim tur 8gelerinin (S6zlesme, Konum, Varlik, Ekipman, Sézlesme, vb.) kullanici taniml
nesnelerinin toplamidir. Kullanici tanimli nesne Master Data Governance catisi kullanilarak olusturulmustur.

is Kolu ve Sektor Portfoyleriyle Kullanilan Baglica Metrikler

Hesaplar hesaplar (cari hesaplar, tasarruf hesaplari ve ticari hesaplar) veya islemler (menkul deger islemleri (spot + vadeli islemler) ve MM / FX
islemleri). Hesaplar terimi SAP Capital Yield Tax Management baglaminda vergileri hesaplamak veya vergi muafiyetlerini belirlemek i¢in CYT
bilesenini kullanan hesaplarin (6rn. cari, tasarruf ve ticaret hesaplarinin) sayisi olarak tanimlanir.

Etkin Sozlesmeler enerji Uretim ve dagitim sirketi ile bir is ortagi arasindaki, is ortagina elektrik, gaz, su, kanalizasyon hizmetleri veya atik / temizlik
hizmetlerine saglanmasina yonelik anlasmalar olarak tanimlanir. Bu nedenle, sadlanan her hizmet icin ayri bir s6zlesme olusturulmalidir (6rn. enerji
tretim ve dagitim sirketi bir is ortagina elektrik, su ve temizlik hizmetleri sagliyorsa, U¢ ayri sézlesme yapilmaldir). Sézlesmenin bitis tarihi sistem
tarihinden sonraysa veya bununla ayniysa, s6zlesme etkin olarak kabul edilir.

Etkin is Ortagi Organizasyonlari marka sahibinin is yapti§i etkin is ortagi organizasyonlarinin sayisi olarak tanimlanir.
Etkin Kayith Arag Plakalari son 12 ay icerisinde fatura alan kayitl Plakalar olarak tanimlanir.
Reklam Satig Degeri bir yilda SAP Advertising Sales for Media tarafindan yaratilan tiim reklam satiglarinin toplam tahmini degeridir.

Yilhk Kamu Sektori Butgesi SAP musterisinin (yani devlet dairesi, kurum, program veya departman) yillik toplam kamu sektori butgesi olarak
tanimlanir.

Yillik Gelir ve Giderler (SAP Billing for Telecom icin) , elde edilen Yillik Gelir ve 6denen Yillik Giderler (komisyonlar, telif Gcretleri, gelir payi vb.)
olarak tanimlanir ve Yillik Gelir ve 6denen Yillik Giderler (komisyonlar, telif ticretleri, gelir payi vb.) olarak tanimlanir. Gelir ve Giderler pozitif degerlerdir,
bdylece giderler gelirden kesilmez.

Yillik Gelir ve Giderler (SAP Charging and Billing for Banking igin), elde edilen Yillik Gelir ve 6denen Yillik Giderler (komisyonlar, telif tcretleri, gelir
pay! vb.) olarak tanimlanir ve bu tutarlar, filen SAP Charging and Billing tarafindan islenen fiyatlandirma ve islemler, 6rn. gelir ve giderler (komisyonlar,
telif Gcretleri, gelir pay! vb.) bazinda elde edilir. Bu nedenle, Gelir ve Giderlerin her ikisi de pozitif degerlerdir; yani Giderler Gelirler rakamlariyla
denklestiriimez.

Yillik Gelir ve Telif Ucretleri (SAP Charging and Billing for High Tech igin) Elde Edilen Yillik Gelir ve Telif Ucretleri, vb. olarak tanimlanir ve bu
tutarlar SAP Charging and Billing for High Tech ile islenen fiyatlandirma ve satis olaylari bazinda elde edilir. Gelir ve Telif Haklari, vb. 6gelerinin her ikisi
de pozitif degerlerdir. Bu, giderler gelirden kesilmez anlamina gelir.

islenen Giinliik Ortalama iglem/Seyahat Sayisi (12 ay boyunca) giin bagina Birlikte Faturalamadan veya Olay Ayrintisi Kayitlarn Faturalamadan
gegen islemlerin/Seyahatlerin/Olay Ayrinti Kayitlarinin/Faturalama Kalemlerinin sayisi olarak tanimlanir. Giinlik islem sayisi, son 12 ay boyunca
gerceklestirilen ortalama islem sayisi olarak oélgulur.

Karsilanamayan Siparig, takvim yili basina karsilanamayan siparis kokpitinde islenen kargilanamayan siparis goérevlerinin ortalama sayisi olarak
tanimlanir.

Banka Komisyonu Alicisi, bir banka isiyle ilgili olarak ICM araciligiyla herhangi bir tirden 6deme alan kisi olarak tanimlanir (mevcut komisyon
sbzlesmesi).

Banka Kartlari, yillik bazda Price Optimization ¢6zimu kullanilarak fiyatlandirlacak kart hesaplarinin (Kredi Kartlari, Cek Kartlar) sayisi olarak
tanimlanir.

Merkez ve Uzak Konumlar: Merkez konum, uzak konumlara yedek parca ve malzeme tedariki yapilan merkezi bir depo veya dagitim merkezidir. Deniz
Uzerindeki tesisler (6rn. platformlar) veya uzak kara tesisleri, Petrol ve Gaz sektdrindeki uzak konumlara 6rnek olarak gosterilebilir. Madencilik
sektoriindeki uzak konumlara 6rnek olarak madenler veya isleme merkezleri sayilabilir.

Big Tickets, bir takvim yilinda leasing sézlesmelerinde finanse edilen nesnelerin (varliklarin) sayisi olarak tanimlanir. Kiralanan varligin degerine bagli
olarak (finanse edilen tutar), SAP Leasing igin 5 farkli ticket boyutu tanimlanmistir. Big tickets, (varlik degeri 100.001 € - 500.000 € arasinda olan) enerji
yonetim makineleri, yiiksek degere sahip arabalar, 6zel amagh makineler, baski makineleri, ev otomasyonu makineleridir.

Uretilen BOEPD: BOEPD, Uretilen Gunliik Petrol Varili miktari anlamina gelir. Petrol ve gaz sektériinde kullanilan; iretilen, gizelgelenen veya satilan
hidrokarbon (alisiimis kaynaklardan veya istisnai kaynaklardan) miktarini toplamaya olanak saglayan bir éicii birimidir. Ornegin, gaz Uretimi genellikle
"gunde kulbik metre" gibi zaman déneminde hacim cinsinden 6lgilir ve Uretilen toplam petrol ve gaz miktarini tutarli bir dlgiimle belirlemek igin varil
petrol cinsinden dengine donusturilir. BOEPD'ye donistiirme, asagdidaki tabloda gdsterilmistir.

Uretilen BOEPD icin yalnizca (retilen hidrokarbonlar gegerlidir. Fiyatlandirma icin Uretilen BOEPD baz alinamiyorsa (heniiz ham petrol veya gaz iiretimi
olmayan yeni girisimler), girisim tarafindan planlanan veya tahmini tretim gegerli olacaktir.

ABD'de Uretilen BOEPD: BOEPD, Giin Bagina Petrol Varili Karsiliktir. Petrol ve gaz sektdriinde kullanilan; Uretilen, cizelgelenen veya satilan
hidrokarbon (alisiimis kaynaklardan veya istisnai kaynaklardan) miktarini toplamaya olanak saglayan bir &lgii birimidir. Ornegin, gaz Uretimi genellikle
"gunde kulbik metre" gibi zaman déneminde hacim cinsinden 6lgilir ve Uretilen toplam petrol ve gaz miktarini tutarli bir dlgimle belirlemek igin varil
petrol cinsinden dengine dénustirilir. BOEPD'ye donustirme, asagdidaki tabloda gosterilmistir.
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ABD'de Uretilen BOEPD icin yalnizca ABD'de iretilen hidrokarbonlar gegerlidir.Fiyatlandirma icin Uretilen BOEPD baz alinamiyorsa (heniiz ham petrol
veya gaz Uretimi olmayan yeni girisimler), girisim tarafindan planlanan veya tahmini tretim gegerli olacaktir.

ABD Diginda Uretilen BOEPD: BOEPD, Giin Bagina Petrol Varili Karsilik anlamina gelir. Petrol ve gaz sektériinde kullanilan; iretilen, gizelgelenen
veya satilan hidrokarbon (alisiimig kaynaklardan veya istisnai kaynaklardan) miktarini toplamaya olanak saglayan bir éIgii birimidir. Ornegin, gaz tretimi
genellikle "glinde kiibik metre" gibi zaman déneminde hacim cinsinden &lgulur ve Uretilen toplam petrol ve gaz miktarini tutarl bir élgiimle belirlemek icin
varil petrol cinsinden dengine dénustiralur. BOEPD'ye dénlsturme, asagidaki tabloda gosterilmistir.

ABD Disinda Uretilen BOEPD icin yalnizca ABD disinda, kiiresel olarak (retilen hidrokarbonlar gecerlidir. Fiyatlandirma icin Uretilen BOEPD baz
alinamiyorsa (henuiz ham petrol veya gaz uretimi olmayan yeni girigsimler), girisim tarafindan planlanan veya tahmini tretim gegerli olacaktir.

Cizelgelenen/Planlanan BOEPD: BOEPD, Giin Basina Petrol Varili Karsilik anlamina gelir. Petrol ve gaz sektoriinde kullanilan; tretilen, gizelgelenen
veya satilan hidrokarbon (aligiimis kaynaklardan veya istisnai kaynaklardan) miktarini toplamaya olanak saglayan bir élgii birimidir. Ornegin, gaz retimi
genellikle "glinde kibik metre" gibi zaman déneminde hacim cinsinden &lculur ve lretilen toplam petrol ve gaz miktarini tutarh bir élgimle belirlemek icin
varil petrol cinsinden dengine dénusturulir. BOEPD'ye donustirme, asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Cizelgelenen/Planlanan BOEPD igin yalnizca gizelgelenen/planlanan hidrokarbonlar gegerlidir.

Satilan BOEPD: BOEPD, Uretilen Giinliik Petrol Varili miktari anlamina gelir. Petrol ve gaz sektériinde kullanilan; retilen, cizelgelenen veya satilan
hidrokarbon (aligiimig kaynaklardan veya istisnai kaynaklardan) miktarini toplamaya olanak saglayan bir élgi birimidir. Ornegin, gaz retimi genellikle
"gunde kubik metre" gibi zaman déneminde hacim cinsinden 6lgilir ve Uretilen toplam petrol ve gaz miktarini tutarli bir dlgimle belirlemek igin varil
petrol cinsinden dengine donusturilir. BOEPD'ye donustirme, asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Satilan BOEPD igin yalnizca satilan hidrokarbonlar gegerlidir.

Donustiurme kurallari: Yukarida sayilan Metrik Tanimlari metrik BOEPD (Gun Basina Petrol Varili Karsilik) bazindadir. Musteri paketleri farkli petrol
Urlnleri (6rn. ham petrol, benzin, dogal gaz gibi rafine edilmis Urlinler veya sivi petrol Urlnleri - LPG) igin ve/veya varilden farkli 6lgu birimlerinde
kullanmay isteyebilir. Bu Urtinlerin ve 6lgu birimlerinin BOEPD'ye dénusturtimesi igin agagidaki donustiirme tablosu kullanilabilir.
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Doénustirme Faktorleri:

Doniistiiriilecek

ton (metrik)

1
0,8581
0,1364

0,00325

Ham Petrol*

Kaynak

Birim

Ton (metrik)

Kilolitre

Varil

ABD Galonu

Varil/giin

*Dlnya ¢apinda ortalama agirlik bazinda.
Kaynak Birim
Uriinler varili tona
LPG 0,086
Benzin 0,118
Kerosen 0,128
Gaz yagi / 0133
mazot
Fuel oil 0,149

Doniistirilecek

Dogal Gaz milyar metrekiip NG
ve LNG

Kaynak
Birim

1 milyar 1
metrekip
NG

1 milyar 0,028
kibik
kadem NG

1 milyon 1,111
ton petrol
karsihgi

1 milyon 1,38
ton LNG

1 trilyon 0,028
ingiliz

termal

birimi

1 milyon 0,16
varil petrol

karsihgi

Olgii Birimi

tonu varile

11,6
8,5
7,8

7,5
6,7

milyar
kubik
kadem

NG

35,3

39,2

48,7

0,98

5,61

1 metrik ton = 2204,62 Ib. = 1,1023 kisa ton

1 kilolitre = 6,2898 varil

1 kilolitre = 1 metrekilp

1 kilokalori (kkal) = 4,187 kJ = 3,968 Btu

1 kilojoule (kJ) = 0,239 kkal = 0,9

48 Btu

kilolitre

1,165

0,159

0,0038

Carpm

milyon ton petrol karsihigi

0,90

0,026

1,23

0,025

0,14

Carpma

varil

Carpma

7,33

6,2898

0,0238

kilolitreyi tona
a

0,542

0,740

0,806

0,839

0,939

milyon ton LNG

0,73

0,021

0,805

0,02

0,12

1 Ingiliz termal birimi (Btu) = 0,252 kkal = 1,055 kJ1 kilowatt-saat (kWh) = 860 kkal = 3600 kJ = 3412 Btu

ABD galonu

307,86

264,17

42

trilyon ingiliz
termal birimi

36

1,03

40,4

52,0

5,8

tonu kilolitreye

1,844
1,351
1,240

1,192

1,065

milyon varil
petrol karsihgi

6,29

0,18

7,33

8,68

0,17

OGSD User: SAP Oil & Gas Secondary Distribution kullanicisi bir veya daha fazla SAP OGSD islem koduyla galigan bir kullanicidir.
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is Ortag

SAP In-House Cash igin is Ortaklari, son 2 yil igerisinde finansal islem verisi iceren ana kayitlara sahip etkin is ortaklari olarak tanimlanir. Etkin is
ortaklari ilgili yan kuruluslar, genel merkezler ve harici bankalardir. Harici bankalar, In-House Nakit Merkezi (Genel Merkez) ve harici banka arasinda
nakit transferi igin kullanilacak bankalar olarak tanimlanir.

SAP Bank Communication Management icin is Ortaklari, son 2 yil igerisinde finansal islem verisi iceren ana kayitlara sahip etkin is ortaklari olarak
tanimlanir. Etkin is ortaklari, son 2 yil igerisinde hakkinda finansal islem verisi bulunan ilgili musteriler ve saticilardir.

SAP Constituent Services for Public Sector igin Is Ortagi, bir vatandas veya mali destek almak (izere bagvuru yapan bir kisidir.

SAP Payment Processing for Public Sector ve SAP Receivables and Payables Management for Public Sector igin Is Ortadi bir vatandas, organizasyon
veya sirket olarak tanimlanir.

SAP Tax and Revenue Management for Public Sector igin is Ortag, bir vatandas, vergi miikellefi, vergi aracisi / vergi muhasebecisi olarak tanimlanir.
Yukarida sayilan paketlere son derece sinirli bir dizi gérev (yani dokiman goéruntileme, adres degisikligi, fatura 6édeme ve teslimat teyidi ve e-form
doldurma) igin erigen harici kullanicilar igin kullanici lisansi gerekmez.

Kasa Mevcudu Kontrol Noktalari, banka ofisleri (subeler), ATM'ler, merkezi kasa daireleri ve APO'da (Advanced Planning and Optimization) para
birimi agi arz ve talebini planlamak i¢in modellenen ve kullanilan merkezi kasa daireleri gibi bir dizi kasa mevcudu kontrol noktasi olarak tanimlanir.

Sikayet Vakalan bir yillik ddnemde Claims Management'da olusturulan yeni sikayetlerin sayisi olarak tanimlanir.
Seri ilanlar bir yillik ddsnemde SAP Ad Editor ile tasarlanan reklam versiyonlarinin sayisi olarak tanimlanir.

Satilan Mallar, SAP ERP'de modellendigi sekliyle satilan mallarin (6rn. Bakir Konsantresi, Molibden, Demir Cevheri, Altin, Kémur, Kursun) sayisi olarak
tanimlanir.

Tuketici Kredileri, Tuketici Kredilerinin sayisidir (Arag Kredileri yillik bazda Price Optimization araci kullanilarak fiyatlandirilacaktir).

SAP Customer Financial Management for Utilities ve SAP Customer Financial Management for Wholesale Utilities icinS6zlesme Hesabi, ayni
tahsilat/6deme kosullarina tabi s6zlesmeler veya s6zlesme kalemleri igin kayit verilerinin islendigi hesap olarak tanimlanir.

SAP Customer Financials Management for Telecommunications ve SAP Convergent Invoicing for Telecommunications igin S6zlesme Hesabi, ayni
tahsilat/6deme kosullarina tabi sézlesmeler veya sézlesme kalemleri igin kayit verilerinin islendigi hesap olarak tanimlanir. Fiyatlandirma, ana
dosyadaki maksimum Soézlesme hesabi sayisi bazinda gergeklestirilir.

SAP Bill-to-Cash Management for Postal ve SAP Bill-to-Cash Management for Postal icin Sozlesme Hesabi, birlikte faturalama secenegi: Bu
baglamda bir s6zlesme hesabi, sdzlesme veya sozlesme kalemlerine yonelik kayit verilerinin, ayni tahsilat/6deme anlagsmasina tabi oldugu bir
s6zlesme hesabi anlamina gelir. Fiyatlandirma, ana dosyadaki maksimum Sézlesme hesabi sayisi bazinda gerceklestirilir. S6zlesme hesaplari, agik
kalemlerin ve 6demelerin toplandigi misteri alt defterleridir. Musteriye gore farkli hesaplar kullanilabilir.

Sirket Hesaplari, Sirket Hesaplarinin sayisi olarak tanimlanir. Sirket Hesaplari, genellikle hiyerarsik hesap yapilarinin / gruplarinin bir pargasi olan,
kurumsal pazar icin yiksek degerli ve blyuk o6l¢liide 6zellestirilmis mevduatlar ve 6deme Urlnleridir. Fiyatlandirma tek bir hesap bazinda degil, genellikle
hesap grubu bazinda yapilir (6rn. nakit havuzu). Sirket Hesaplari bir ana s6zlesmeye dahil edilebilir ve bu durumda SAP for Banking uygulamasi veya
harici bir sistem araciligiyla yonetilebilir.

Kurumsal Miisteriler, is ortaklarinin (musteriler, musteri adaylari, irtibat kigileri vb.) da sayisi olan Mdusteri Dosyalarinin sayisi olarak
tanimlanir;Perakende Musterileri, Kurumsal Musteriler ve Banka Calisanlari (Calisan Yardim Masas! s6z konusu oldugunda) igin ayrilmistir; ¢6zimin
planlanan kullanimina gére (belirli departman/sube, musteri grubu vb.) ilgili ve uygun tim is ortaklarinin sayilmasi gerekir. Calisan Yardim Masasi s6z
konusu oldugunda (SAP Solution Manager kullanilarak) bu metrik yardim masasi personeline uygulanir. Yalnizca sorun bildiriminde bulunan galisanlar
icin Employee User ucreti alinir.

Sirket Kredileri kurumsal pazar igin biyik 6lgtide 6zellestiriimis ve ylksek degderli kredi tGrunleridir.
Miisteri, veritabanindaki etkin is ortagi kayitlari sayisi olarak tanimlanir.

Pazarlama Yapilan Miisteriler su sekilde hesaplanir: Belirli bir takvim yilinda herhangi bir etkin (gercgeklestiriimis) kampanyada yer alan ayri
musterilerin sayis1 ARTI bir takvim yilindaki sadakat programlarinda yer alan ayri etkin Gyelerin sayisi.
Bir Giye, kendisi icin kaydedilen aktivitelerin sayisina bakilmaksizin, SAP CRM sistemindeki tyelik kaydi durumu "etkin" oldugu surece etkin sayilir.

Ton Olarak Bos Agirlik (DWT) bir geminin tasidigi veya glvenli bir sekilde tasiyabilecegi agirlik miktari olarak tanimlanir. Diger nakliye sekillerinde
DWT, Ton'a karsilik gelir.

Mevduatlar yilllk bazda Price Optimization ¢6zimu kullanilarak fiyatlandirlacak mevduat hesaplarinin (Tasarruf, Para Piyasasi, Cari, Mevduat
Sertifikalari vb.) sayisi olarak tanimlanir.

Turevler, degerleri baska bir menkul degere bagli olarak degisen bir finansal enstriiman olarak tanimlanir.
Cihaz, Mobil POS uygulamasi igin POS cihazi veya Mobil Cihaz olarak tanimlanir.
Cizelgelenen Galisanlar, gizelgeleme calistirmasinda g6z 6niine alinmasi gereken maksimum galisan sayisi olarak tanimlanir.

Tek Pargali Ekipmanlar ana ekipman kayitlari olarak tanimlanir. Ekipman ve Arag Yonetimi'ne (ETM) tayin edilen her ana ekipman kaydi fiyatlandirma
icin sayilir. Ana ekipman kaydi tek bir kalem olarak (6rn. bir ving) veya “cok pargali ekipman” (6rn. envanterde 100 matkap olmasi gibi) konfiglre
edilebilir, her iki durumda da fiyatlandirma igin yalnizca bir ana ekipman kaydi sayilir.

Olaylar, bir yillik ddnem boyunca veritabaninda iglenen ve depolanan olay verilerinin maksimum sayisi olarak tanimlanir.

Mamul Kalemler, bir yilda musteri tarafindan uretilen veya tutulan ek mamul kalemlerin toplam sayisi olarak tanimlanir. Mamul kalem; motor, aks ve
sanziman montaji gibi arag montajlarini ve biiylik montajlari temsil eder. SAP DBM sisteminden génderilen veya bu sistem tarafindan alinan, daha fazla
islenmeyen ve Dealer Business Management (DBM) servis siparigleri tarafindan olusturulan garanti talepleri kapsama dahildir. Garanti iglevlerinin daha
uzun sire kullanilmasi durumunda bu istisna gecerli degildir. Garanti talebi fiyatiandirmalar (servis talepleri) “SAP Aftersales Support for Automotive™e
uygun olarak gerceklestirilecektir.

Mamul Uriinler, hizli planlama matrisi, sira planlama tablosu ve/veya karma malzeme grubu planlamasinda planlanan mamul Griinlerin sayisi olarak
tanimlanir.
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Tam Zamanl Is Giicii (FTE): Tam Zamanl Is Giicii hem lisans sahibi organizasyon tarafindan istihdam edilen galisanlar, hem de acil durumla ilgili
faaliyetler igin gegici veya daimi olarak istihdam edilen ve lisans sahibi organizasyon tarafindan afet veya acil durum y6netimi amaciyla gérevlendirilen,
yerlestirilen ve yonetilen ¢alisan olmayan kigiler olarak tanimlanir.

Tam Zamanh Kayith Ogrenciler veya Denkleri géyle tanimlanir:
1 Tam Zamanh Ogrencilerin Sayisi: Yani gegerli akademik yilda derslerin tamami igin kuruma kayit yaptirmis égrenciler.
1 Tam Zamanh Ogrenci Denklerinin Sayisi (6rnegin Yari Zamanl bir égrenci, Tam Zamanl bir dgrencinin bir bélimiini temsil edebilir.

Kapitalize Edilebilir Varliklar, Finansman is Yeri, Mortgage ve Leasing Kiralama.

Finanse Edilen Varliklar, SAP Funding Management tarafindan ydnetilen ve iginde bulunulan zamanda yeniden finanse edilen tim sézlesmeler
(finansal kiralama, krediler vb.) olarak tanimlanir. Bu baglamda, efektif tutar “sabit” veya “finanse edildi” durumundaki tim yeniden finansman islemlerinin
toplamidir.

Bir sigorta sirketinin Briit Yazilan Primleri (GWP) bir mali yil igcinde SAP ¢6zimu tarafindan islenen toplam brit yazilan primler olarak tanimlanir.

Gigawatt (GW) , kurulu kapasitenin élgu birimi olarak tanimlanir. Kurulu kapasite, bir tesisin nominal kapasiteye istinaden sahip oldugu en yiiksek tretim
kapasitesidir. Bir elektrik santrali icin elektrik glicinln yani sira termal gli¢ de degerlendiriimelidir. Bir enerji santralinin kurulu kapasitesi Watt cinsinden
Olgullr ve birim olarak Megawatt (MW) veya Gigawatt (GW) kullanilir.

Ev Teminath Uriinler yillik bazda Price Optimization ¢ézimii kullanilarak fiyatlandirilacak ev teminatli kredilerin (HELOC, HEL ve FRLO gibi) sayisi
olarak tanimlanir.

Yiiksek Degerli Krediler: Yiksek Degerli Kredilerin sayisidir. Yuksek degerli krediler normalde, kurumsal bankacilik alaninda musteri diizeyinde
karmasik bir yapiya sahiptir ve oldukga 6zellestiriimistir. Blylk olasilikla sendikasyonlar araciligiyla refinansmana dahil edilmiglerdir.

Etkilesim Kayitlari, bir yilda SAP CRM etkilesim merkezinde olusturulan etkilesim kayitlarinin toplam sayisidir.

Ortak Girigsim, belirli bir is taahhidunu yerine getirmek igin iki veya daha fazla tarafi bir araya getiren, sézlesmeye dayal bir anlagsma olarak tanimlanir.
Tum taraflar isteki kar ve zarari paylasmayi kabul eder. Yillik maksimum Ortak Girisim sayisi géz 6nlinde bulundurulmalidir.

Lisans Geliri, bir sirketin SAP IPM sisteminde iglenen fikri miilkiyet lisanslarinin paraya donistiriilmesiyle elde ettigi yillik deger olarak
tanimlanir. Lisans Geliri, SAP IPM'de uygulanan fakat gelir teskil eden bir 6demeyle sonuglanmayan islerin (6rn. takas isi) finansal dogrulamasini da
icerir.

Sinir Kiimeleri, sistemde kullanilan gecerli Sinir Kimesi sayisi olarak tanimlanir.
Bilangodaki Kredi Hacmi: Bilangodaki Kredilerdir.

Lojistik Yerler SAP APO'da (Advanced Planning and Optimization) modellenen ve urunlerin veya kaynaklarin planlandigi tesisler, dagitim merkezleri,
musteriler ve tedarikgiler/saticilar olarak tanimlanir.

Miisteri ile isbirligi senaryosu dahilinde Yer, sistemi uygularken ve kullanirken tanimlanmasi gereken bir ana veri pargasidir. Yer; is birligiyle ilgili ve
Miisteri ile Isbirligi senaryosu tarafindan kapsanan is birligi siireglerinin bir pargasi olan herhangi bir tesis, depo, dagitim merkezi anlamina gelir. Bu, tim
miisteri yerlerini, érn. mal kabulii ve tim tedarikci yerlerini, érn. mal sevkiyati veya Misteri ile igbirligi senaryolarini calistinrken bagka bir sekilde
sistemde tanimlanmasi gereken yerleri kapsar.

Harici Uretim senaryosu dahilinde Yer, sistemi uygularken ve kullanirken tanimlanmasi gereken bir ana veri pargasidir. Yer; is birligiyle ilgili ve Harici
Uretim senaryosu tarafindan kapsanan ig birligi siireclerinin bir pargasi olan herhangi bir tesis, depo, dagitim merkezi anlamina gelir. Bu, tim fason
ureticilerin sahip olduklar ve yonettikleri yerlerin yani sira tiim misteri tarafi yerleri, yani mal kabul yerlerini veya Harici Uretim senaryolarini galistirirken
baska bir sekilde sistemde tanimlanmasi gereken yerleri kapsar.

Kalite is Birligi senaryosu dahilinde Yer, sistemi uygularken ve kullanirken tanimlanmasi gereken bir ana veri pargasidir. Yer; is birligiyle ilgili ve
Kalite Is Birligi senaryosu tarafindan kapsanan is birligi siireglerinin bir pargasi olan herhangi bir tesis, depo, dagitim merkezi anlamina gelir. Bu, tim
tedarikgilerin sahip olduklari ve yénettikleri yerlerin yani sira tiim mdsteri tarafi yerleri, yani mal kabul yerlerini veya Kalite Is Birligi senaryolarini
calistinirken bagka bir sekilde sistemde tanimlanmasi gereken yerleri kapsar.

Satici ile igbirligi senaryosu dahilinde Yer, sistemi uygularken ve kullanirken tanimlanmasi gereken bir ana veri pargasidir. Yer; is birligiyle ilgili ve
Satici ile Isbirligi senaryosu tarafindan kapsanan is birligi siireglerinin bir pargasi olan herhangi bir tesis, depo, dagitim merkezi anlamina gelir. Bu, tim
tedarikgilerin sahip olduklar ve yénettikleri yerlerin yani sira tim misteri tarafi yerleri, yani mal kabul yerlerini veya Tedarikgi ile Isbirligi senaryolarini
calistinirken bagka bir sekilde sistemde tanimlanmasi gereken yerleri kapsar.

Yalin Yonetim senaryosu dahilinde Yer, SNC ¢6zimunin (ICH) ana dosyasindaki tim is ortag: yerlerinin (hem mdusteri hem de tedarikgi yerleri) yani
sira, JITCU tablosundaki tim bagh JIT/JIS (Just-in-time/Just-in-sequence) is ortaklari olarak tanimlanir. Her lisansh is ortagi ek olarak yeri bir yilda
50.000 gelen JIT/JIS gagrisi igerir. Bu durumda Baglh s Ortad: yerleri / is ortaklari, lisans lcretini hesaplamak igin miisteri tesisi basina sayilir (6rn. bir
sirketin bir misteri tesisine sevkiyat yapan 2 tedarikgi tesisi, 2 is ortadi tesisi olarak sayilmalidir).

Bakim Nesnesi MSP (Maintenance and Service Planning) ana dosyasinda (ugak, motor gibi biiyiik montajlar) tanimh tiim nesneler olarak
tanimlanir..

Pazarlama iglemleri: SAP CRM sisteminde tanimlanan etkin kampanyalarin sayisi arti yil basina etkin Market Development Funds MDF programi
Uyeligi sayisi olarak tanimlanir. Etkin bir MDF programi Gyeligi, bir is ortaginin s6z konusu yilda en az bir MDF inisiyatif talebi génderdigi tyeliktir.

Medium Tickets, bir takvim yilinda leasing s6zlesmelerinde finanse edilen nesnelerin (varliklarin) sayisi olarak tanimlanir. Finanse edilen tutara bagl
olarak SAP Leasing icin 5 farkli ticket boyutu tanimlanmistir. Medium tickets'a 6rnek olarak kamyonlar, blyik araglar, insaat ekipmanlari ve forklift'ler
(varlik degeri 50.001 € - 100.000 € arasinda olan) gdsterilebilir.

Mortgage'lar: Mortgage'lar, yillik bazda Price Optimization ¢éziimu kullanilarak fiyatlandirilacak mortgage hesaplarinin sayisi olarak tanimlanir.

Mikro Krediler, gelismekte olan Ulkelerde banka veya diger kurumlar tarafindan saglanan yiiksek oranda standartlastiriimis, diisiik degerli krediler
olarak tanimlanir. Mikro krediler, bir bireye veya gruplara genellikle teminatsiz olarak sunulabilir.

Mikro Tasarruf Hesaplari, kisilere genellikle minimum bakiye kosulu olmadan, gelecekte kullanmak Uzere klguk tutarlarda para biriktirme olanagi
saglayan, yuksek oranda standartlastiriimis mevduat hizmetleri olarak tanimlanir. Bu bir sabit vadeli mevduat hesabi olamaz.
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Yillik Vaka Sayisi, bir vaka yéneticisi tarafindan islenen belirli bir olayin gevresinde olusan, iliskili bilgiler olarak tanimlanir. iliskili bir kavram olarak,
vaka, artik SAP sisteminde bir kayit olarak tutulan bir fiziksel dosya klasértinde bulunan bilgilerdir.

SAP CRM sistemindeki Sadakat Programi Uyelerinin Sayisi 12 ayn fiili ortalamasi olarak tanimlanir.
is Ortagi Organizasyonlarin Sayisi, SAP CRM sisteminde tutulan is ortagi organizasyonlarin sayisi olarak tanimlanir.
Kayit Sayisi, SAP CRM sisteminde tutulan is ortagi ve pazarlama musteri adaylarinin fiili 12 aylik ortalamasi olarak tanimlanir.

Satig Calisanlarinin Sayisi, SAP CRM Sales yazilimini kullanan galisanlarin ve is ortaklarinin toplam sayisi (s6zlesmeli galisanlar da dahil olmak
lizere) olarak tanimlanir.

Nesneler, perakende pazarinda ve OTC'de (borsa disinda) satilan finansal Urlnler (6rnegin: krediler, kredilendirme araclari) ve agik bir piyasada
(menkul kiymetler borsasi) (6rn. Hisseler, Borsaya Kayith Opsiyon Sézlesmeleri, Tahviller) alinip satilabilen standartlastinlmis Grlnler igin yapilan
sozlesmeler olarak tanimlanir.

Yillik Ayakta Hasta Giinleri: Bir takvim giiniinde bir hasta, ayakta hasta olarak tedavi edildiginde, s6z konusu giinde yapilan is miktarindan ve isin SAP
sisteminde nasil dokimante edildiginden (bir veya daha fazla tedavi vakasinda ve bir veya daha fazla ziyaret olarak vakalar gergevesinde) bagimsiz
olarak, bu bir Ayakta Hasta Giinii olarak sayilr.

Sayfa Goruntulemeleri (yillik) bir Web sayfasinin, Web sunucusunun gunlik dosyalar tarafindan kaydedildigi sekilde bir kullanicinin tarayicisinda
basariyla gortntilenme (12 ayda) sayisi olarak tanimlanir. Bu metrik igin yalnizca SAP sunucusuna servis veren Web sayfalari sayilir.

P/C/S Nakit Akigina Dayali: Perakende kredileri hari¢, nakit akisina dayal krediler séyle tanimlanir:

1. Ozel Bankacilik / Kompleks Bireysel / KOBI Bankaciligi / Mortgage'lar, kisiler ve kiigiik/orta 6lgekli isletmeler igin miisteri diizeyinde belirli bir
derecede Ozellestirilmis Urlnleri kapsar.

2. Kurumsal krediler, kurumsal pazar icin yiksek oranda 6zellestirilmis kredi trunleridir ve ayrica kompleks bir yapiya sahip olabilirler.

3. Menkul deger portfoyleri

Katilimei ,Erigsim Kontrolii Baglaminin bir Giyesi veya Is Baglami Gériintiileyici'yi kullanan, Miihendislik Kayitlarini olusturan/giincelleyen ve etkin olarak
Durum ve Hareket Yonetimini kullanan bir kullanici igin Tarif Yénetimini kullanan bir kullanici olarak tanimlanir.

Yillik Tedavi Edilen Hasta: SAP sistemi tarafindan desteklenen kurumlarda bir takvim yilinda tedavi edilen hasta sayisidir. Yil igcinde hastanede kag kez
tedavi edilmis olurlarsa olsunlar, hastalar yalnizca bir kez sayilr.

Popiilasyonda Tedavi Edilen Kisiler, Yazilimin uygulandidi saglik aginda tedavi edilen ve poptlasyona dahil kisilerin sayisi olarak tanimlanir.

Fiziksel Yerler, tim madenler, yodunlastiricilar, isleme tesisleri, izabe tesisleri, rafineriler, dagitim merkezleri (stok miktar) ve gaz yollar olarak
tanimlanir.

Geligmis, etkin bir saya¢ tayin edilmis Sayim Noktasi. Sayim Noktasi (PoD), bir enerji Uretim ve dagitim servisinin veya dider servislerin tedarik
edildigi noktadir. Cift yonlu iletisimi destekliyorsa, bir sayag gelismistir (“akilli sayag” olarak da bilinir); sistemdeki durumu "etkin" olarak ayarlanmigsa, bir
sayag etkindir (genellikle sayacin hazir oldugunu gostermek igin sayag takildiktan sonra gergeklestirilir); bir tesisatta gémuli durumdaysa ve bu tesiste
Sayim Noktasina tayin edilmisse, bir sayag "tayin edilmistir.

Posta Ogeleri  bir yillik bir dSnem igerisinde islenen ve veritabaninda depolanan koliler, taahhiitlii posta ve benzeri nesneler gibi posta égeleri
tarafindan olusturulan olay isleyici kayitlarin sayisi olarak tanimlanir. Posta guvallari, posta sepetleri, paletler, vb. gibi Posta tasiyicilari bunlara dahil
degildir.

islem, lisansli Yazilim (izerinde ayni anda caligtirilabilecek is veya islem sayisidir.

Ton Cinsinden Uretim: Ton Cinsinden Uretim, bir yillik dénemdeki (iretim hacmi olarak tanimlanir.

Kicguk Tesis: 500 kisiye kadar galisan istihdam eden bir tesis olarak tanimlanir: Tesis, Yazilim tarafindan desteklenen bir isletmenin sahip oldugu ve
islettigi fiziksel bir yerdir. Tesis basina ¢alisanlar, tesiste gorevli tim calisanlar ve yiklenicilerdir.

SAP Product Structure Synchronization: Her harici Uretim tesisi, kiiglk tesis olarak kabul edilecektir. Bir harici Uretim sistemi; bir tedarik¢inin veya
Product Structure Synchronization tarafindan desteklenen lretim senaryosunun miihendislik kisminin bir pargasi olan bir is ortaginin sahibi oldugu veya
bunlar tarafindan galistirilan bir fiziksel yerdir.

Orta Buyuklikte Tesis 501 ila 5.000 kisiye kadar galisan istihdam eden bir tesis olarak tanimlanir. Tesis, Yazilim tarafindan desteklenen bir isletmenin
sahip oldugu ve islettigi fiziksel bir yerdir. Tesis basina galisanlar, tesiste ¢alisan tim galisanlar ve yUklenicilerdir.

Blylk Tesis 5.000 kisiden fazla galigsan istihdam eden bir tesis olarak tanimlanir. Tesis, Yazilim tarafindan desteklenen bir igletmenin sahip oldugu ve
islettigi fiziksel bir yerdir. Tesis basina ¢alisanlar, tesiste gorevli tim calisanlar ve yuklenicilerdir.

SAP Operations Management for Mining igin: Tesisler, madenler, yogunlastiricilar, isleme tesisleri, izabe tesisleri, rafineriler, dagitim merkezleri
(stok miktari) ve gaz yollari olarak tanimlanir. Calisanlara operasyondaki sirket ¢alisanlari, yikleniciler, ydnetim ve bakim personeli dahildir.

Sayim Noktalari: Sayim Noktalari, bir enerji tretim ve dagitim servisinin veya diger servislerin tedarik edildigi noktalardir.

SAP Business Planning for T&L veya SAP New Product Development and Introduction for CP ile Ydnetilen Portféy Bitcesi, SAP Business
Planning for T&L veya SAP New Product Development and Introduction for CP'de bulunan birlesik "etkin" portféy kalemlerinin toplam yillik (takvim veya
mali yil) butgesi olarak tanimlanir.

Satis Noktalari (POS), fiziksel bir magaza veya ¢ok katli magazalardaki bélimler olarak tanimlanir. Fiyatlandirma, ana dosyadaki toplam POS girigi
sayisi bazinda gerceklestirilir.

POS islemleri: SAP CRM sisteminde yiiriitiilen miinferit SAP CRM sistemi ve POS (Satis Noktas) islem kalemleri tarafindan tetiklenen tek siparis
dokiimanlarina dayali musteri sipariglerinin yillik sayisidir.

Ozel Bankacilik / KOBI Hesaplari: Ozel Bankacilik / KOBI Hesaplari, Ozel Bankacilik / KOBI Hesaplarinin sayisi olarak tanimlanir. Misteri diizeyinde
belli derecede &zellestirilen mevduat hesabi driinleridir. Ozel Bankacilik / KOBI Hesaplari bir ana sézlesmeye dahil edilebilir ve bu durumda SAP for
Banking uygulamasi veya harici bir sistem araciligiyla yonetilebilir.
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Ozel Bankacilik, Kompleks Bireysel, KOBI Kredileri: Ozel, Karmasik Bireysel veya KOBI Kredilerinin sayisidir. Bu is tiirli, bireyler ve kiiglik/orta
dlcekli isletmeler igin miisteri diizeyinde belli derecede 6zellestirilmis driinlerin yénetimini kapsar. Uriin yelpazesi, perakende bankacilik ile ayni tiirden
Urnleri igerir ancak bunlar daha komplekstir, 6zellestiriime diizeyleri ve de@erleri daha yuksektir.

Kamu Sektori Harcamalan Bitgesi: Butce yili tedarik zorunluluklarinin yayinlanan kayitlarindaki sekliyle yillik kamu sektért harcama butgesidir.

ARGE Harcamalan Biitgesi: Personel sayisi, ekipman ve ilgili projeler dahil olmak Uzere, sirket veya ilgili is birimlerinin bilangco ve K/Z tablolarinda
belirtildigi sekliyle ARGE faaliyetleri igin yillik harcamalaridir.

Perakende Hesaplari: Perakende Hesaplarinin sayisidir. Perakende Hesaplari, genel pazar igin basit yapida, dusik degerli ve standartlastiriimis
mevduat Urinleridir. Dahili hesaplar da perakende hesaplari olarak siniflandirilacaktir. Perakende Hesaplari bir ana s6zlesmeye dahil edilebilir.

Perakende Hesaplari ile Perakende Kredileri tim perakende hesaplari ile perakende kredilerinin toplami olarak tanimlanir:

Perakende Hesaplari: Perakende Hesaplarinin sayisidir. Perakende Hesaplari, genel pazar igin basit yapida, dusik degerli ve standartlastirimig
mevduat Uriinleridir. Dahili hesaplar da perakende hesaplari olarak siniflandirilacaktir. Perakende Hesaplari bir ana sézlesmeye dahil edilebilir.

Perakende Kredileri: Perakende Kredilerinin sayisidir. Perakende kredileri, bireysel genel pazar igin standartlagtiriimig kredi tGrinleridir. Uriin yelpazesi
normalde basit yapida ve disuk degerli kredileri kapsar.

Perakende Nakit Akisi: Perakende kredilere dayali nakit akis, bireysel genel pazar segmenti icin standartlastiriimis nakit akisina dayali kredi artnleri
olarak tanimlanir. Urlin yelpazesi; tiketici Grlnleri, otomotiv/arag ve seyahat finansmani igin basit yapida ve dustk degerli kredileri kapsar.

Perakende Miisterileri: Musteri Dosyalarinin sayisi = i ortaklarinin (musteriler, musteri adaylari, irtibat kisileri vb.) sayisidir.Perakende Musterileri,
Kurumsal Musteriler ve Banka Calisanlan (Calisan Yardim Masasi s6z konusu oldugunda) igin ayrilmistir; ¢ézimun planlanan kullanimina goére (belirli
departman/sube, musteri grubu vb.) ilgili ve uygun tim is ortaklarinin sayilmasi gerekir.

Calisan Yardim Masasi s6z konusu oldugunda (SAP Solution Manager kullanilarak) bu metrik yardim masasi personeline uygulanir. Yalnizca sorun
bildiriminde bulunan calisanlar icin Employee User lisansi alinmalidir.

Perakende Kredileri: Perakende Kredilerinin sayisidir. Perakende kredileri, bireysel genel pazar igin standartlagtiriimis kredi triinleridir. Uriin yelpazesi
normalde basit yapida ve dugsuk degerli kredileri kapsar.

Haklar Harcamasi: , bir sirketin fikri milkiyet haklarinin alinmasi icin yaptigi yillik harcamanin toplam tutanidir. Haklar Harcamasi SAP IPM'de
uygulanan anlagmalarin finansal dogrulamasini igerir fakat giderle sonuglanmaz (6rn. takas isi).

SAP Sales kullanan Satig Calisanlarinin Sayisi, SAP CRM Sales yazilimini kullanan ¢aliganlarin ve is ortaklarinin toplam sayisi (s6zlesmeli galisanlar
da dahil olmak uzere) olarak tanimlanir.

Miisteri Siparigleri, SAP CRM sisteminde ve bunun tarafindan tetiklenen siparis dokiimanlari bazinda yillik mdlsteri sipariglerinin sayisi olarak
tanimlanir.

Satis Degeri, bir yilda SAP Product Sales and Distribution for Media'da olusturulan toplam tahmini satis degeri olarak tanimlanir.

Teminat Altinda Alinmis Kurumsal Alacaklar, kurumsal pazar igin SAP for Banking uygulamasi veya harici bir sistem tarafindan yonetilen ve bir veya
daha fazla teminat nesnesi ile teminat altina alinmis, yiksek oranda 6zellestiriimis kredi (kredi, kredi olanaklari...) Griinleridir.

Teminat Altina Alinmis Mikro Krediler musteriye banka veya baska bir kurum tarafindan teminat karsiliginda bireysel veya grup kredisi olarak sunulan
kiigik tutarda para olarak tanimlanir.

Teminat Altina Alinmig Ozel Bankacilik, Kompleks Bireysel, KOBI Alacaklar, miisteri diizeyinde biiyiik oranda &ézellestiriimis, SAP for Banking
uygulamasi veya harici bir sistem tarafindan yénetilen ve bir veya daha fazla teminat nesnesi ile teminat altina alinmis alacaklar(kredi, kredi olanaklari...)
olarak tanimlanir.

Teminat Altina Alinmig Perakende Alacaklar, genel pazar i¢in standartlastiriimis, SAP for Banking uygulamasi veya harici bir sistem tarafindan
yOnetilen ve bir teminat nesnesi ile teminat altina alinmis kredi (kredi, kredi olanaklari vb.) rlinG olarak tanimlanir.

Servis Sorgular, servis sireci tirleri yani sikayetler, servis siparisleri, servis olaylari, servis talepleri, degisiklikler icin onarim siparisi talebi, garanti
talepleri ve sorunlari dahil olmak Uzere servisle ilgili sorgularin yillik sayisi olarak tanimlanir.

Yedek Parga Envanteri, gecerli muhasebe ilkelerine gore bilangodaki yedek parga stok envanterinin anahtar tarihteki gegerli degeri olarak tanimlanir.

Servis Talepleri ve Garanti Talepleri, servis slreci tirleri yani sikayetler, servis siparisleri, servis olaylari, servis talepleri, degisiklikler icin onarim
siparisi talebi, garanti talepleri ve sorunlari arti garanti taleplerinin sayisi (ERP'de islenen) dahil olmak Uzere servisle ilgili sorgularin yillik sayisi olarak
tanimlanir.

Sevkiyat, kargonun kaynaktan hedefe fiziksel olarak sevkiyatl anlamina gelir. Sevkiyatlar, yazilimda bir yillik dénemde temsil edildigi gibi konsolide
sevkiyatlardir.

Lojistik Hizmet Saglayicilar: Sevkiyatlar, sistemde bir yilllk donemde temsil edildidi gibi konsolide sevkiyatlardir (siparisler/rezervasyonlar/igler veya
kalem satirlari). Sektor terimi "konsimento" (kara, hava veya deniz yolu) ayrica SAP sistemi igindeki bir sevkiyat icin de gegerlidir.

Hadde Uriinleri: Sevkiyatlar, sistemde bir yillik dénemde temsil edildigi gibi konsolide sevkiyatlardir. Hadde riinleri sektériinde sevkiyatlar teslimatlara,
sevkiyatlara, konteynerlere, kamyonlara veya vagonlara karsilik gelir.

Tuketici Uriinleri: Sevkiyatlar, sistemde bir yillik dénemde temsil edildigi gibi konsolide sevkiyatlardir Tiiketici Griinleri sektériinde, sevkiyatlar sipariglerin
veya yuklerin (araglar) teslim edilmesi anlamina gelir.

Posta: Sevkiyatlar, sistemde bir yillik dénemde temsil edildigi gibi konsolide sevkiyatlardir Teslimatlar, navlun birimleri olarak gbéz 6niine alinir.
Teslimatlara ek olarak, konteynerler, islenen birimler, siparisler, araglar veya paketler de navlun birimleri olabilir.

Small Tickets, bir takvim yilinda leasing s6zlesmelerinde finanse edilen nesnelerin (varliklarin) sayisi olarak tanimlanir. Finanse edilen tutara bagh
olarak SAP Leasing igin 5 farkli ticket boyutu tanimlanmigtir. Small tickets'a 6rnek olarak kugik araglar, medikal cihazlar, BT ekipmanlari (varlik degeri
5.001 € - 50.000 € arasinda olan) gdsterilebilir.

Yedek Parga Malzeme Ana Kayitlari,gecgerli muhasebe ilkelerine gére bilangodaki yedek parga stok envanterinin anahtar tarihteki gecerli degeri olarak
tanimlanir.
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Harcama Hacmi, bir sirketin dogrudan ve dolayli tim mal ve hizmetlerin tedariki icin yillik toplam harcama tutari olarak tanimlanir.
SAP BusinessObjects Electronic Invoicing for Brazil (NFE-Inbound) lisanslanirken, yalnizca Brezilya'daki Harcama Hacmi g6z 6nuline alinir.

Abonelikler, misteri ve servis saglayici arasinda, belirli sartlar ve kosullar altinda bir servise erisim veya s6z konusu servisin kullaniimasiyla ilgili olarak
yapilan bir anlagsma olarak tanimlanir. Bir miisteri veya abone, farkli veya ayni servisler igin bir veya daha fazla abonelige sahip olabilir.

Bir pakette, dahil edilen her ana servis aboneligi 1 abonelik olarak sayilir (5rn. Mobil, internet Genis Bandi ve IPTV servislerini iceren Uglii Paket igin g
abonelik ucreti alinir). Tum Elektromobilite hizmetleri i¢in bu etkin bir aboneliktir.

Sendikasyon Kredileri,: Toptan bazda Sendikasyon Kredileri, yani big ticket'lardir (6rn. altyapi projeleri igin).

Telekom Siparigleri, telekom siparislerinin ve aboneliklerinin (bireysel servis Urlinleri veya paketler icin), degisiklik stireclerinin (6rn. tarife veya abonelik
degisiklikleri) ve iptallerin toplam yillik sayisi olarak tanimlanir.

Basliklar, yayinci tarafindan raporlandigi sekliyle son tg yillik ddnemde etkin olarak yénetilen basliklarin sayisidir.
Uretilen Tonaj,: bir giinde uretilen maksimum tonajdir.

Yolculuk/Araglarla ilgili Servisler (giin basina), fiyatlandirma ciktilari olarak tanimlanan (burada Olay Ayrinti Kaydi/Faturalanabilir Kalem gibi bir giris
bir veya daha fazla fiyatlandirma ciktisi verebilir) ve birlikte tahsilat sistemi tarafindan islenen islemlerin toplam sayisi olarak tanimlanir.
Yolculuk/Araglarla ilgili Serviste birgok tarafin yer almasi durumunda, masraf yiikleme igcin SAP Convergent Charging motoru tarafindan tetiklenen ilave
islemler, orijinal islemlere ek olarak sayilacaktir.

Giin Bagina islemler: Giin bagina islemler, fiyatiandirma ciktilari olarak tanimlanan (burada bir giris bir veya daha fazla fiyatiandirma ciktis| verehilir) ve
birlikte tahsilat sistemi tarafindan islenen islemlerin toplam sayisi olarak tanimlanir.

Giin Basina Islem lisans miktar, ¢cok yukli gunlerde de hizmet vermek icin yeterli olmalidir. Yani yilin belirli bir giniinde fiyatlandirma ¢iktilarinin
gerceklesen Gun Basina Islem sayisi, lisanslanan Giin Basina Islem hacminden az veya buna esit olmalidir.

On Odemeli Telekomiinikasyon: Tiiketilen servis igin énceden 6deme yapilan hesaplara yénelik fiyatiandirma veya tahsilat gikislari.

Sonradan Odemeli Telekomiinikasyon: Tiketilen servis igin fatura veya 6édeme belgesi olusturulduktan sonra 6deme yapilan hesaplara yonelik
fiyatlandirma veya tahsilat ¢ikislari.

Seyahat Alacagi Talepleri , SAP TM'ye girilen ve talep olarak bildirilen Gezi veya Gider Raporlaridir.

Tasit Araglari: Bir yilda siparis edilen mamul kalemlerin sayisidir. Mamul kalem; motor, aks ve sanziman montaji gibi ara¢ montajlarini ve buyik
montajlari temsil eder.

Very Big Tickets, bir takvim yilinda leasing s6zlesmelerinde finanse edilen nesnelerin (varliklarin) sayisi olarak tanimlanir. Finanse edilen tutara bagh
olarak SAP Leasing igin 5 farkl ticket boyutu tanimlanmistir. Very big tickets'a 6rnek olarak gemiler, gii¢ istasyonlari, petrol platformlar, ugaklar,
karmasik BT projeleri (varlik degeri 500.000 € degerinden biiyiik olan) gosterilebilir.

Very Small Tickets: Very small tickets, bir takvim yilinda leasing s6zlesmelerinde finanse edilen nesne (varliklar veya varlik igermeyen servisler) sayisi
olarak tanimlanir. Finanse edilen tutara bagl olarak SAP Leasing igin 5 farkli ticket boyutu tanimlanmistir. Very small tickets'a érnek olarak
bilgisayarlar, dizistii bilgisayarlar, fotokopi makineleri, yazicilar (varlik degeri 0 € - 5.000 € arasinda olan) gosterilebilir.

igletmenin Tam Zamanl s Giicii Agirhkh Boyutu: Isletmenin agirlikli boyutu, askeri ve sivil personel ve yedekler dahil olmak (izere istihdam edilen
Tam Zamanli is Giicii (FTE) sayisini yansitir.

Depo, bir fabrika veya is yerinde, mallari, hammaddeleri veya pargalari (yari mamul Uriinler) depolamak igin kullanilan bir bina, oda veya alan olarak
tanimlanir.

Kugiuk Depo, giinde en fazla 5.000 teslimat kalemi iceren depo olarak tanimlanir. Depo, bir fabrika veya is yerinde, mallari, hammaddeleri veya
pargalari (yari mamul Urlnler) depolamak igin kullanilan bir bina, oda veya alandir. Depo biyUklGguni belilemek amaciyla, teslimat kalemi, malzeme
miktarindan, yer belirtiminden, depolama veya gekme tarihinden ve partiden olusan mal girisine veya mal ¢ikisina iligkin fiili teslimatin gelen veya giden
munferit teslimat kalemidir.

Orta Buyukliukte Depo ginde 5.001 ila 35.000'e kadar teslimat kalemi iceren depo olarak tanimlanir. Depo, bir fabrika veya is yerinde, mallari,
hammaddeleri veya pargalari (yari mamul triinler) depolamak icin kullanilan bir bina, oda veya alandir. Depo biyikligini belilemek amaciyla, teslimat
kalemi, malzeme miktarindan, yer belirtiminden, depolama veya gekme tarihinden ve partiden olusan mal girisine veya mal ¢ikisina iligkin fiili teslimatin
gelen veya giden munferit teslimat kalemidir.

Blyuk Depo ginde 35.000'den fazla teslimat kalemi iceren depo olarak tanimlanir. Depo, bir fabrika veya is yerinde, mallari, hammaddeleri veya
pargalari (yari mamul Urlnler) depolamak icin kullanilan bir bina, oda veya alandir. Depo bulyuklugini belilemek amaciyla, teslimat kalemi, malzeme
miktarindan, yer belirtiminden, depolama veya gekme tarihinden ve partiden olusan mal girisine veya mal ¢ikigina iligkin fiili teslimatin gelen veya giden
munferit teslimat kalemidir.

Web Kanali Kullanicisi, harici is Ortaklarinin yalnizca isten Ise satis ve/veya hizmet yonetimi ve/veya Web kanali yazilimiyla desteklenen kullanici
bakimi aktiviteleri gerceklestirmesine izin verilen ¢alisanidir.

SAP NetWeaver ile Kullanilan Baslica Metrikler
CPU (Merkezi isleme Birimi): Lisanslanan yazilimi kismen de olsa galistiran her CPU biitiin halinde géz &niine alinir.

Fiziksel CPU'lar sayilirken, ¢ok yikli isleme zamanlarinda gegici olarak tayin edilen veya cizelgelenenler de dahil olmak Uzere, lisanslanan yazilimi
kismen de olsa kullanan bir fiziksel CPU'nun her gekirdedi gz 6niine alinir ve sayilir.

Sanal CPU'lar sayilirken, ¢ok yUklu isleme zamanlarinda gegici olarak tayin edilen veya gizelgelenenler de dahil olmak Uzere, lisanslanan yazilimi
kismen de olsa kullanan bir sanal CPU'nun her gekirdegi goz 6niine alinir ve sayilir. Yazilim tamamen sanal bir ortamda galisacaksa, fiziksel CPU'lar
g6z 6nline alinmaz.

CPU metrik deger hesaplamasi: Her CPU igin, ilk islemci gekirdegi 1 ile ¢carpilmali ve her artiml islemci 0,5 ile ¢arpiimalidir. Daha sonra tim CPU'larin
toplami sonraki tam sayiya yuvarlanir.
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Adaptor Turd: Arka Ug Uygulamalari Adaptoérleri, adaptor kullanim tirline (yani Oracle'a, Siebel'e bagdlanabilirlik) gére, kurulum veya bagli sistemlerin
sayisindan ve adaptériin SAP PI gerektiren bir ¢ézumle birlikte veya 6zel olarak gelistiriimis bir senaryoda kullaniliyor olmasindan bagimsiz olarak
lisanslanmalidir.

Aylik GB, ilgili SAP Uygulamasi tarafindan islenen ve ay basina Gigabayt (GB) olarak ifade edilen, genel islenmis ileti hacmi olarak tanimlanir.
Kurulum: Kurulum, yazilimin belirlenen cihaza kurulan bir birimi olarak tanimlanir.
Blade bellek, blade'deki bellek olarak tanimlanir.

EDI iligkisi B2B eklentisinin en az bir bileseni kullanilarak génderilen ya da alinan is dokiiman tiiri ve sekline gére bir ortakla olan benzersiz bir iliski
olarak tanimlanir. Bir EDI iligkisi entegre edilen ortaga (6rnegin; génderen, alan), dokiman turtine (6rnegin; siparig, fatura) ve sekline (EDIFACT, 6zel)
ve yoniine (gelen, giden) gére sayilir. Ornegin 10 ortak EDIFACT gelen satinalma siparisi ve EDIFACT giden satinalma siparigi dokiimani kullanirsa 20
ortak EDI iligkisi sayilir. Bir B2B merkeziyle (6rnegin Ariba, GXS, Sterling Commerce gibi) veya bir EDI portaliyla entegre ederken, hitap edilen ortagin
konumlari merkezin veya portalin altyapisinin gerisindedir. Bu durumda merkezle bir EDI iligkisi sayllmayacak fakat hitap edilen son ortakla n sayida EDI
iliskisi sayilacaktir.

Harici Topluluk Uyeleri ya okullar, Gniversiteler, yardim kurumlari ya da resmi kurumlar gibi calisan olmayan kisiler veya yalnizca SAP Enterprise
Portal'a erigsmek icin lisans alan musteriler, distributér ve tedarik¢i calisanlar da dahil ancak bunlarla sinirli olmayacak sekilde is Gguncu taraflaridir.
Harici Topluluk Uyelerinin diger SAP yazilimlarina ve ilgili bilesenlerine erigimine izin verilmez. SAP Enterprise Portal yaziliminin étesinde erisim
gerektiren isbirligi senaryolarina katilan tglincu taraf galisanlari, ilgili SAP yazihmi igin Adlandinilmis Kullanici lisansi almahdir.

is Ortagi Nesneleri Master Data Management sisteminde saklanan tiim is ortagi tiriinde nesnelerin toplam sayisi olarak tanimlanir. is ortag tiiriinde
kullanici tanimh nesnelerin (Vendor, B2B Customer, B2B Contact, Employee, Is Ortagi vb.) yani sira tedarik¢i nesnelerinin toplamidir. Kullanici tanimli
nesneler, MDM repository'si icindeki MDM araci kullanilarak olusturulur. is Ortag, sirket ile herhangi bir is iligkisi olan bir isletme igindeki bir kisi, bir
isletme icindeki bir grup kisi veya bizzat bir isletme olabilir.

Tuketici Nesneleri, Master Data Management sisteminde saklanan tim tiketici turdi nesnelerin toplam sayisi olarak tanimlanir. Bu, tim B2C Musterisi,
B2C Irtibat Kisisi, Vatandas nesnelerinin sayisi arti ilave Tuketici tirG kullanici tanimli nesnelerin toplam sayisidir. Kullanici tanimli nesneler, MDM
repository'si icindeki MDM araci kullanilarak olusturulur. Tuketici, bir sirket ile herhangi bir is iligkisi olan bir kisi veya bir grup kisidir.

Ana Veri Nesneleri, SAP NetWeaver Master Data Management sisteminde saklanan tiim ana verilerin toplam sayisi arti SAP Master Data Governance
Sisteminde saklanan tim ana veri nesnelerinin toplam sayisi olarak tanimlanir.

Uriin ve Diger Veri Nesneleri, Finansallar veya Is Ortagi Nesnesi tiiriinde olmayan ve Master Data Management sisteminde saklanan tum veri
nesnelerinin toplam sayisi olarak tanimlanir. Bu, kullanici tanimli nesnelerin (Uriin, Kalem, Sézlesme, Yer, Varlik gibi) yani sira tim malzeme
nesnelerinin toplamidir. Kullanici tanimli nesneler, MDM repository'si icindeki MDM araci kullanilarak olugturulur.

Veri Onbellegindeki Uriin: Veri Onbellegindeki iiriin sayisina dayal fiyattir.

Dahili Kullanici Taniticilari, Lisans Sahibinin organizasyonu dahilinde galisan ve hesap vel/veya kullanici bilgileri lisanslanan Paketin
islevleriyle yonetilen kisilerin (calisan, sozlesmeli calisan ve dis kaynak) toplam sayisi olarak tanimlanir.

Harici Kullanici Taniticilan, Lisans Sahibinin organizasyonu diginda bulunan ve hesap ve/veya kullanici bilgileri lisanslanan Paketin islevleriyle
yonetilen kisilerin (calisan, s6zlesmeli ¢calisan ve dis kaynak) toplam sayisi olarak tanimlanir.

Kayitlar, ana SAP is nesnelerinin toplam sayisi ve/veya SAP NetWeaver Folders Management'taki vakalarin sayisi olarak tanimlanir. Argivienmis
Kayitlar (arsivlenen is nesnelerine bagh kayitlar) sayllmaz. Ana nesne, kaydin referans aldigi nesnedir.

Calisan dosyalarini ydénetmek icin SAP NetWeaver Folders Management kullanildiginda, SAP HCM sisteminde yonetilen galisanlar sayilacak ana
nesnelerdir. Faturalama igin kullanildiinda alacaklilarin ve borglularin sayisi sayllacak ana nesnelerdir. SAP Real Estate Management'ta
kullanildiginda gayrimenkuller (gayrimenkul s6zlesmeleri, isletme birimleri, binalar, arsalar, kiralik nesneler, mimari yapilar ve parseller dahil ancak
bunlarla sinirll olmamak tizere) sayilacak ana nesnelerdir. Ekipman degisiklikleri icin vakalardan yararlanilarak kullanildiginda, degisiklik taleplerinin
sayisi sayllir.

Baglanti noktasi, iletisim kanali olarak tanimlanir.
Alicilar, lisansli yazihmdan rapor alan Kisilerin sayisi olarak tanimlanir.
Kapatilan Sistemler, SAP NetWeaver Information Lifecycle Management kullanimindan gekilen sistemlerin sayisi olarak tanimlanir.

Servis Gagnilari, takvim yili basina SAP NetWeaver Gateway Sunucusu tarafindan islenen HTTP isteklerinin toplam sayisi olarak tanimlanir. Meta veri
istekleri ve SAP NetWeaver Gateway calisma zamani yazilimi iceren SAP Yazilimindan istekler sayllmaz.

LVM 6rnegi; kuyruga koyma ve ileti hizmetleri (6rnegin merkez 6rnegi), merkez hizmeti olmayan ve yonetilen SAP uygulamasiyla iligkili SAP Web AS
ornekleri, (6rnegin iletisim drnekleri), yonetilen SAP uygulamasinin birincil veritabani (6rnegin veritabani 6rnegdi) veya yonetilen SAP uygulamasiyla iligkili
TREX ya da LiveCache olaylari dahil olmak lzere, yonetilen SAP uygulamasinin merkez uygulama hizmetleri igin kullanilan birincil uygulama sunucusu
olarak tanimlanir.

Kopyala/klonla/yenile segenegi agisindan kaynak sistemlerin yalnizca birincil sistem veritabani sayllmaktadir. Yonetilen sistemler icin birden fazla
veritabaninin yapilandirildigi durumlarda (6rnegin shadow DB, DB cluster, LiveCache, vb.) yalnizca bir veritabani sayilir. Bu veri tabanlarindan
hangilerinin veya kag tanesinin yapilandirildigi dikkate alinmaz.

Ugiincii taraf uygulamalari (6rnedin SAP digindaki uygulamalar) ve 6zel olarak gelistirilen uygulamalar igin uygulamanin tamami SAP NetWeaver
Landscape Virtualization Management igerisinde tek bir LVM 6rnegi olarak tanimlanir. S6z konusu uygulamanin yazilim mimarisi dikkate alinmaz.

SAP HANA ile Kullanilan Baglica Metrikler

Gigabayt Bellek HANA Yazilimi tarafindan kullanilabilecek ve gigabayt cinsinden 6lgulen toplam bellek miktari olarak tanimlanir. Lisanslanan her HANA
birimi 64 Gigabayt bellek icerir.

Genel Ek Uriinlerle Kullanilan Baslica Metrikler

Miusteri Etkilesimleri, yillik bazda RTOM motoru tarafindan yapilan bir veya daha fazla 6neriyle gerceklesen temsilci yardimli veya self servis misteri
etkilesimlerinin sayisi olarak tanimlanir. RTOM o6nerileri gapraz satis, yukari satis veya sonraki en iyi eylem 6nerileri olabilir.
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Kurumsal Proje Baglantisi icin Kurulumlar, Gguinci taraf Griinlerine kurulumlarin (6rn. SAP sistemlerine baglanacak tgtincl taraf proje sistemi
kurulumlari) sayisi olarak tanimlanir.

SAP Portfolio and Project Management ile yonetilen (Kaynak ve Portfoy Yonetimi islevleri araciliiyla) Portfoy Butcesi, SAP Portfolio and Project
Management dahilindeki (Kaynak ve Portfoy Yonetimi islevleri araciligiyla) "etkin" portfdy kalemlerinin yillik (takvim yili veya mali yil) toplam butgesi
olarak tanimlanir.

Sozlesmeler, sirketin uygulama kapsaminda yonetmeyi planladigi sézlesmelerin toplam sayisi olarak tanimlanir. S6zlesmelerin toplam sayisi; tedarik,
satis, yasal, is ortadi yonetimi, IK, gayrimenkul ve isletmenin diger tim islevleri dahil olmak lzere tim iglevlerde kullanilan sézlesmelerin sayisidir.

is Yeri "Kanban Is Yeri" veya "Pacemaker is Yeri" olarak tasarlanmistir. Bir is Merkezi, satir igin tek bir gizelge olusturuldugunda "tek bir" kaynak veya
bir "kaynak grubu" olabilir where a single schedule is created for the line.

Auto-ID Sitesi, Auto-ID Enterprise velveya Auto ID Infrastructure yazilimlarina bagl cihazin (cihazlarin) veri yakaladigi ve aktardigi bir acik adresle
belirlenen bir fiziksel konum olarak tanimlanir. Ortak duvari olmayan ancak ayni agik adrese sahip bircok ayri fiziksel yapi, ayn siteler olarak kabul
edilecektir.

Veritabani Boyutu,her sistem, yani ERP, Bl ve CRM sistemlerinin her biri icin ayri ayri hesaplanan, canli sistemin veritabani boyutu olarak tanimlanir.
SAP NetWeaver Information Lifecycle Management'ta Veritabani Boyutu, SAP NetWeaver ILM Retention Management'in calistirildigr canli SAP
sisteminin toplam veritabani boyutu olarak tanimlanir.

Kaynaklar, SAP Manufacturing Yuritme Sistemine dogrudan veya dolayli olarak veri besleyen ve benzersiz olarak tanimlanmis kullanicilar veya
makineler, araglar ve tarayicilar da dahil olmak uzere ekipman pargalari olarak tanimlanir.

Oneriler, bir takvim yilinda RTOM sistemi tarafindan olusturulan énerilerin toplam sayisi olarak tanimlanir.

Calisanlar (SAP MIl), calisanlarin isciler, mobil isgiler, yikleniciler veya bu tesisler/yerlerle iligkilendirilmis is ortaklari oldugu tesislerdeki ve destek
yerlerindeki ¢alisanlarin toplam sayisi olarak tanimlanir.

BCM multi-channel User, bir irtibat merkezi ortaminda galisan ve c¢oklu iletisim kanallari araciligiyla (sesli, e-posta ve sohbet) gelen irtibatlari ve/veya
giden kampanya ¢agrilarini isleyen ve/veya irtibat merkezi temsilcilerini izlemek igin gdézetmen araclarini kullanan kullanici (temsilci ve/veya gdzetmen)
olarak tanimlanir.

BCM voice-only User, bir irtibat merkezi ortaminda galisan ve yalnizca sesli kanallar araciligiyla gelen irtibatlari ve/veya giden kampanya c¢agrilarini
isleyen kullanici (temsilci) olarak tanimlanir.

BCM personal-telephony User, irtibat merkezi 6zelliklerine sahip olmadan, sistemi yalnizca ofis telefonu icin kullanan kullanici olarak tanimlanir.

BCM reporting User, SAP Business Communications Management miisteri sisteminde irtibat istatistiklerini toplayan kullanicilarin (¢oklu
kanal kullanicisi, yalnizca sesli iletisim kullanicisi ve personel telefonu kullanicisi) toplam sayisi olarak tanimlanir.

BCM Rapid Deployment Edition User, bir irtibat merkezi ortaminda c¢alisan ve yalnizca sesli kanali kullanarak irtibat iletisimlerini isleyen ve énceden
tanimh bir SAP Business Communications Management Rapid Deployment misteri sisteminde iletisim istatistiklerini goruntileyen kullanici (temsilci
ve/veya gozetmen) olarak tanimlanir.

Tanimh Ticari Iglemler, servis siireci tiirleri yani sikayetler, servis siparisleri, servis olaylari, servis talepleri, degisiklikler igin onarim siparisi talebi,
garanti talepleri ve sorunlar dahil olmak Gzere servisle ilgili islemlerin yillik sayisi olarak tanimlanir.

Toplam Veritabani Boyutu, musterinin SAP Landscape Transformation'i kullanacagi tim Gretken SAP sistemlerinin veritabani boyutu olarak tanimlanir.
Konfigiirasyon basina kalem, CRM teklifinde bulunan ve ¢6zim kullanilarak Gretilmis munferit kalemlerin tutari olarak tanimlanir.

SAP Commodity Sales & Procurement igin demir cevheri, gelik ve komiire yonelik yillik ton, su mallar igin yillik azami satis veya satinalma hacmi
olarak tanimlanir: Demir cevheri, gelik ve kémr.

SAP Commodity Sales & Procurement icin petrol, petrol dengi ve gaza yonelik Gunluk Varil Petrol ("BOEPD") su mallar igin azami satis veya
satinalma hacmi olarak tanimlanir: ham petrol, dogal gaz, sivi dogal gaz LPG, etanol, mazot, jet yakiti / kerosen, fuel oil.

SAP Commodity Sales & Procurement icin temel metallere, tahillara ve sekere yonelik yillik ton su mallar igin azami satis veya satinalma hacmi
olarak tanimlanir: tungsten, molibdenum, tantal, magnezyum, kobalt, bizmut, kadmiyum, titanyum, zirkonyum, antimon, manganez, berilyum, krom,
germanyum, vanadyum, galyum, hafniyum, indiyum, niyobyum, renyum, talyum, uranyum, kispe, kagit, bugday, misir, piring, seker kamisi.

SAP Commodity Sales & Procurement i¢in aliiminyum, tohum ve diger baslica ekinlere yonelik yillik ton su mallar icin azami satis veya
satinalma hacmi olarak tanimlanir: Aliminyum, yulaf, arpa, ¢avdar, patates, tapyoka, soya fasulyesi.

SAP Commodity Sales & Procurement i¢in demir esasli olmayan metallere yonelik yillik ton, su mallar igin yillik azami satis veya satinalma hacmi
olarak tanimlanir: Bakir, kursun ve ginko.

SAP Commodity Sales & Procurement icin for kahve, yagh tohumlar, et, sit Uriinlerine yonelik yillik ton, su mallar igin azami satis veya
satinalma hacmi olarak tanimlanir: kahve, kolza, kanola, aycicegi tohumu, fistik, kati ve sivi yaglar, kiispe, canli hayvan, besi hayvani, domuz, CME siit,
tereyadi, meyve ve sebze, pamuk, hint keneviri, portakal suyu, elma suyu konsantresi, seker, kereste, titin, kauguk.

SAP Commodity Sales & Procurement i¢in kalay, nikel, kakao ve g¢aya yonelik yillik ton, su mallar icin yillk azami satis veya satinalma hacmi olarak
tanimlanir: Kalay, nikel, kakao ve cay.

SAP Commodity Sales & Procurement icin giimise yonelik yillik ons, su mallar igin yillik azami satis veya satinalma hacmi olarak tanimlanir: Giimis.

SAP Commodity Sales & Procurement icin degerli metallere yonelik yillik ons, su mallar igin yillik azami satis veya satinalma hacmi olarak
tanimlanir: Altin, platin, paladyum, rutenyum, rodyum, ozmiyum, iridyum.

Harici Ogrenciler yilda en az bir kurs rezervasyonu yaptiran harici (miisteri olmayan galisanlar) olarak tanimlanir.

Cihaz modeli belirli bir donanim tedarikgisinin bir tiriin modeli ailesindeki tiim cihazlar olarak tanimlanir
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Ugiincii Taraf Ek Uriinleri ile Kullanilan Baglica Metrikler

Siire¢ sunuculari, gizelgelenen islerin yonetilecegi her bir sunucu (gergek veya sanal) olarak tanimlanir. baglantili uygulamalarin her bir sunucu veya
isletim sistemi (IS) érnegi (sanal ya da fiziksel) igin yiriitiilen hangi siireglerin izlenmesi, yénetilmesi ve kontrol edilmesi gerektigine iliskin benzersiz bir
taniticiya sahip bir slireg sunucusu gerekir. Satin alinan her siire¢ sunucusu igin musteriye 1 Uretim ve 3 Uretim digi ortam (6rn. Uretim 6rneginde
Ustlenme igin 1, gelistirme igin 1 ve test igin 1) saglanir.

Fatura, her yil mutabakat igin kokpite gelen tiim kalemler olarak tanimlanir.
Kullanicilar ve Formlar Kullanicilar, Adobe - Enable the Enterprise'a dayali Interactive Forms'a erigsen ¢alisanlar olarak tanimlanir.
40 formluk paketler, 40 degistirilmis veya olusturulmus interaktif Forma erisilecegdi anlamina gelir.

Professional User , filen bu programi kullanip kullanmadiklarina bakiimaksizin, misterinin tim SAP Professional ve SAP Limited Professional
adlandinimig kullanicilarinin toplam sayisi olarak tanimlanir.

Senaryolar, SAP Solution Maps'e dayali Software AG, SAP Process Performance Management'da kullanilan senaryolar olarak tanimlanir. SAP Solution
Maps'e iliskin ayrintilar sap.com http://www.sap.com/solutions/businessmaps/index.epx adresinden temin edilebilir

Agir Vasitalar, uygulamada ele alinan siparis yonetimiyle ilgili tagit araglar olarak tanimlanir.
izlenen Kullanicilar izlenecek olan ya da raporlama konsolunu kullanmaya yetkili alisanlar olarak tanimlanir.

Yonetilen Kaynaklar, ClickSoftware, SAP Workforce Scheduling & Optimization ile yonetilen Musteri calisanlarinin, teslimat araglarinin ve/veya diger
benzersiz kaynaklarin sayisi olarak tanimlanir.

Cizelgelenen Kamu Goérevlisi, kamu idaresi, kamu glvenligi veya bir kamu kurulusu icin galisan ve gorev listeleri ve/veya servis faaliyetleri
planlamalarina dahil olacak ¢alisanlardir.

Sanal Kullanici, SAP sistemindeki yuku test etmek icin yazilimda simule edilen her kullanici olarak tanimlanir.

Portal User , SAP Professional User, ESS/MSS User ve Harici Topluluk Uyeleri de dahil olmak {izere SAP Portal'in belirli bir dagitimina erigimi olan
lisansh kullanicilarin tahmini sayisi olarak tanimlanir.

LoadRunner Denetleyicisi, yik testi tasarimi ve ylrutiimesi igin merkez nokta olarak tanimlanir.

LoadRunner Enterprise Denetleyicisi yiik testi tasarimi ve yiiritiilmesi igin merkez nokta olarak tanimlanir ve Web erigimi ile cizelgeleme
iglevleri saglayan bir bilesen igerir.

Test Sorumlulari, HP Urinleri icin SAP Quality Center ile birlikte calisan gorevlilerdir. SAP Test Acceleration and Optimization s6z konusu oldugunda
test sorumlusu, SAP TAO'yu kullanan ve kurum kapsaminda SAP uygulamalarini test eden gorevlidir.

Toplam Varliklar, bankanin sahip oldugu mevcut ve uzun vadeli varliklarin toplami olarak tanimlanir.

ileti hacmi (MB) / ay / kurulum, her ay kurulum basina gerceklestirilen MB cinsinden veri déniistiirme hacmidir.
Mobil Kullanici, DB2 Everyplace Veritabanindaki verilere erisebilen kullanici olarak tanimlanir.

Cihazlar, Sybase SQL Anywhere Veritabanindaki verilere erigebilen tim cihazlar olarak tanimlanir.

VIP User, NRX, SAP Visual Information for Plants'e erisebilen kullanici olarak tanimlanir.

SAP Uygulama Degeri (SAV), Adlandiriimis Kullanicilar, Harici Topluluk Uyeleri, (sektérler arasi veya sektére 6zgii) Yazilim Motorlari ve Ek Uriinler
icin fiyat listesinde belirtilen kalemler ve SAP Uygulama Degerine katkida bulunmayan kosullar harig liste fiyatlarinin toplami olarak tanimlanir.

Soézlesme Fiyati, lisans sozlesmesinin net degeri olarak tanimlanir. Is Ortaklar igin Sézlesme Fiyati, destek verme ydntemine baglh olarak Is Ortag:
Satinalma Fiyatini referans alir.

Servis Talebi, servis sireci yani sikayetler, servis siparisleri, servis olaylari, servis talepleri, degisiklikler icin onarim siparisi talebi, garanti talepleri ve
sorunlari dahil olmak Uzere servisle ilgili sorgularin yillik sayisi olarak tanimlanir.

Bagh Sistem; HP SAP Quality Center, Redwood Central Process Scheduling veya ANCILE SAP Productivity Pak canli sistemlerine baglh canli SAP
Solution Manager sistemlerinin toplam sayisi olarak tanimlanir.

Toplam yillik biitge, gecerli bltgce donemi bazinda SAP musterisinin (devlet dairesi, kurum, program veya departman) toplam yillik kamu sektori
butgesi olarak tanimlanir.

Kullanim hacminde yer alan kaynak, belirli bir takvim yilinda SAP Multiresource Scheduling veya SAP Multiresource Scheduling with Optimizer
kullanilarak planlanan bir kaynak olarak tanimlanir. Kaynak bir kisi (teknisyen, servis mithendisi veya onarim mihendisi gibi) veya bir tretim kaynagidir
(arag, enstriman, makine veya oda gibi).

Odeme Kalemi, bir 65deme emrindeki tek bir Odeme islemi olarak tanimlanir. Odeme emri, bir siparis veren kalemi ve n alici taraf kalemi igerebilir.
Lisansh Kullanici, fiyat listesinde tanimlandigi sekliyle Adlandiriimis Kullanici tiirlerinden biri kapsaminda lisans verilmis bireysel kullanicidir.
CGalisan Dosyalari, elektronik dosyalarini igeren galisan (¢alisanlar ve eski galisanlar) klasérleri olarak tanimlanir.

Profil, bagh her is ortadi igin sayilan, bireysel bazda olusturulmus bir is eslestirme dokiimani olarak tanimlanir. Her profil SAP tarafindan nitelendirilir,
ornegin: Satinalma siparisi gelen, Satinalma siparisi teyidi giden, Satinalma siparisi teyidi gelen, Satinalma siparisi degisikligi ve iptali.

Net Mulk, Tesis ve Ekipman, SAP ¢6zimu tarafindan islendigi ve o giine kadar bilangoda agiklandigi sekliyle toplam miilk, tesis ve ekipman degeri
olarak tanimlanir.

Satilan Mallarin Maliyeti, sirketin sattigi mallarla veya hizmetlerle (malzeme, is glcu, genel gider ve amortisman) dogrudan baglantili tim harcamalar
olarak tanimlanir. Bu, SGA veya ARGE'yi igermez. COGS bilinmiyorsa, COPGS toplam sirket gelirinin %70'i olarak kabul edilmelidir.

Cikti Islemleri Giriinler tarafindan olusturulan, islenen, yazdirilan veya bir sekilde bunlarla ele alinan tek bir is dokiimani (6rn. mektup, e-posta, PDF, faks,
SMS) birimi anlamina gelir.
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Varlik cikigi yiukimliiliigi maliyet tahminleri ¢c6ziimde islenen maliyet tahminlerinin hacmi olarak tanimlanir.

Maliyet tahmini hacmi, SAP Asset Retirement Obligation Management tarafindan islenen tim Varlik Cikisi YUkimlultklerinin maliyet tahmini planlarinin
tim maliyet tahmini 6gelerinin hesaplasma degerlerinin (tahmini ¢ikis tarihinde beklenen maliyetler) toplamina esittir. Misteri birden fazla muhasebe
ilkesi kullaniyorsa, maliyet tahmini hacmi her muhasebe ilkesi i¢in ayri olarak hesaplanir. Fiyatlandirma igin bu degerlerden en buyigi kullanilacaktir.
Maliyet tahmini hacmi, mali yilin bitis tarihi itibariyla gegerli hacme dayali olarak belirlenir. Yalnizca bu tarihte etkin olan varlik ¢ikisi yakimlaluga goéz
6énune alinir.

Faturalar (giden), e-faturalama araciligiyla génderilen faturalarin sayisi olarak tanimlanir.
Faturalar (gelen), e-faturalama araciligiyla alinan faturalarin sayisi olarak tanimlanir.

Yazar, SAP Application Visualization by iRise, SRM igin eklenti (varsa) ve genel olarak SAP Cozumleri icin eklentileri (varsa) kullanarak bir
gorsellestirme olusturabilen/diizenleyebilen kisi olarak tanimlanir.

Veritabani Nesneleri, bir Palantir dinamik ontolojisi tarafindan tanimlanan ve bir Palantir sisteminde depolanan veya bunun araciligiyla ulasilan, yerlesik
ve/veya musteri tanimli 6zellikler koleksiyonudur.

is zekasi (BI), isletme ve bilgi yonetimi (EIM) ¢dziimleri ve adres dizinleri ile kullanilan baslica metrikler

Adlandinimig Kullanici Lisansi (NUL). Kullanicilar, Adlandirimis Kullanici Lisansi (NUL) olarak da bilinir. Her bireysel son kullanici, bir NUL'un tek
sahibi olarak 6zellikle belilenmelidir. NUL'un birden fazla kullanici tarafindan paylasilmasi agikga yasaklanmistir. Ek olarak, NUL'lar, baslangigtaki son
kullanicinin artik intiya¢g duymadidi ve Lisansh Yazilima erismesine artik izin verilmedigi durumlar hari¢ bir kisiden digerine devredilemez.

Yazihimla ayni anda kag kisinin ¢alistigina yonelik lisans sinirlamasi yoktur. Kullanilan igslemci veya sunucu sayisina yoénelik bir lisans sinirlamasi yoktur.
Adlandinimis Kullanicilar oturum agma sirasinda tanimlanir ve bir Concurrent Session lisansindan yararlanilmaz. Concurrent Session lisanslari ve
NUL'lar bir Yerlestirme icin kombinasyon halinde satin alinabilir ancak yerlestirmeler arasinda paylasilamaz.

Bu metrik, genel SAP Adlandiriimig Kullanici lisansi gerekliliginin yerini almaz.

Es Zamanh Erigim Lisansi veya CAL'lar (Onemli not: Bu fiyatlandirma metrikleri yalnizca BusinessObjects Deger Katan Saticilari araciligiyla
kullanilabilir) herhangi bir zamanda lisansli yazilima erisen son kullanicilarin toplam sayisidir. Lisansli Yazilima erisen kullanicilarin sayisi, misterinin
aldigi CAL sayisini asamaz. CAL(lar) tek bir Dagitim igin tayin edilmistir ve farkli Dagitimlar arasinda paylastirlamaz. Concurrent Access licenses
kullanilirken, musteri rapor taleplerini 6nbellege veya siraya almak icin bir program kullanamaz.

Yilik Abonelik, her takvim yili veya mali yilda, s6z konusu takvim yili veya mali yil boyunca yazilimi veya servisleri kullanma hakki i¢in donemsel,
yinelenen bir Gcret olarak 6denmesi gereken tutardir. Bu ucret, yazihm veya servis s6z konusu yil boyunca kullaniimis olsun veya olmasin her takvim yil
veya mali yil igin 6denir.

Eszamanhi Oturum herhangi bir zamanda lisansh Yazilima erisen oturumlarin toplam sayisi anlamina gelir. Oturum, oturum agma ve kapama
arasindaki sure olarak veya lisansli Yazilima benzersiz bir kullanici, uygulama veya platform eristiginde, zaman asimi olarak tanimlanir. Her lisansh
Yazihm Grlnlne erigsen oturumlarin sayisi, s6z konusu Lisansh Yazilim Grdnua icin Eszamanli Oturum sayisina yonelik Lisans Duzeyini agmamalidir.
Belirli bir Yazihm Grtni igin tim Concurrent Session lisanslari ayni ve tek Yerlestirmeye tayin edilmelidir; farkli Yerlestirmelere tayin edilemez.
Concurrent Session lisanslarinin sayisina gore lisanslanan Yazilim kullanilirken, Lisans Sahibi rapor taleplerini arabellege veya kuyruga almak igin
herhangi bir program veya sistem kullanamaz.

CPU Lisansi: Yaziim veya Ugiincii Taraf Yazilimi CPU bazinda lisanslandiginda Yazilimin veya Uglincii Taraf Yaziliminin yiiklendigi tim sunucu veya
bilgisayarlarin sayisi, lisanslanan toplam merkezi isleme birimlerinin ("CPU") sayisini asamaz. N islemci ¢ekirdegine sahip ¢ok gekirdekli bir CPU su
sekilde sayilmalidir: Her islemcideki ilk islemci ¢ekirdedi 1 CPU olarak sayilir ve s6z konusu islemcideki her ekstra islemci gekirdegi 0,5 CPU olarak
sayilir ve ardindan toplam CPU sayisi sonraki tam sayiya yuvarlanir ("CPU Hesaplamasi"). Bu lisanslama kosulunun nasil uygulandigini gérmek igin
asagida Ornek 1'e bakin.

Lisans Sahibi tarafindan 1 Temmuz 2009 tarihinde veya bu tarihten sonra CPU lisans metrigi bazinda lisanslanan Yaziim ("Nitelikli Yazilim")
Sanallastirma Haklarini (asadida aciklanmistir) igerecektir. Sanallastirma Haklari, 1 Temmuz 2009 tarihinden 6nce lisanslanan Yazilim veya
yukseltmeler ve Destek Servislerine istinaden Lisans Sahibine saglanan sonraki glincellemeler igin gecerli degildir. Lisans Sahibi, acik Sanallastirma
Haklari igeren lisanslar agik Sanallastirma Haklari icermeyen lisanslarla tek bir Yerlestirmede birlestiremez.

Lisans Sahibi, kendisine isleme glicini mantiksal olarak bolimleme veya birlestirme olanadi saglayan sektorde standart araglari ve metodolojileri
kullanmas! durumunda, s6z konusu sunuculari veya bilgisayarlari CPU'larin veya bunlarin bir boliminin toplam sayisi (veya sanallastirma yazilimi
uygulandiysa sanal islemci gekirdeklerinin toplam sayisi), Nitelikli Yazilimi veya bunun bir bolimund galistirmak igin ayrilan kismin lisanslanan CPU'lari
("Sanallastirma Haklari") asmamasini saglayacak sekilde konfigiire etmesi sartiyla, Nitelikli Yaziimi bu Anlasmaya istinaden lisanslanan CPU
sayisindan daha fazla sayida fiziksel CPU igeren sunuculara veya bilgisayarlara yiikleyebilir. Bu metin baglaminda bir CPU (veya sanal iglemci
cekirdegi); s6z konusu CPU (veya sanal islemci gekirdeg@i) daimi, gegici, gizelgelenmis ve talep Uzerinde kullanilabilirlik dahil ancak bunlarla sinirh
olmamak Uzere herhangi bir zamanda herhangi bir amagla Nitelikli Yazihmi ¢alistirmak igin kullanilabilir oldugunda kullanilabilir kabul edilecektir.
Sanallastirma Haklari kapsaminda, sanallastirma yazilminin uygulandigi durumlarda, yalnizca Nitelikli Yazilimi galistirmak igin kullanilabilir sanal
islemci cekirdekleri CPU Hesaplamasina uygun olarak sayilacaktir. Bu lisanslama kogulunun nasil uygulandigini gérmek icin asagida Ornek 2'ye bakin.

Yukarida bahsedilenlerden bagimsiz olarak, CPU bazinda lisanslanan Uciincii Taraf Yazilimlari igin her islemci cekirdedi 1 CPU olarak ve tim CPU'lar
(Uretim igin kullanilsin veya kullaniimasin) bu gibi Ugtincli Taraf Yazihimlari igin CPU lisans dilizeyi géz 6niine alinarak hesaplanmalidir. Sanallastirma
Haklari, Ugiincii Taraf Yazilimlari igin gegerli degildir.

ORNEK 1: Dértlii gekirdek islemci igin 2,5 CPU (yani ilk gekirdek icin 1 CPU, arti sonraki 3 gekirdek igin {i¢ garpi 0,5) olarak sayilir ve 3 CPU olarak
yuvarlanir. Bu nedenle Yazilim dort gekirdekli bir sunucuya yiiklenirse, Lisans Sahibinin 3 CPU lisanslamasi istenir. Bir baska ¢rnek, G¢ adet dort
cekirdekli sunucu olabilir. Yukarida agiklandigi gibi her dértlii gekirdek igslemci 2,5 CPU'dur. Ug adet dortlii gekirdek 7,5 CPU (yani li¢ carpi 2,5 CPU)
eder ve 8 CPU'ya yuvarlanir. Bu nedenle Yazilim (i¢ adet dortlii gekirdek bir sunucuya yiiklenirse, Lisans Sahibinin 8 CPU lisanslamasi istenir.

ORNEK 2 (Sanallastirma Haklari): Bir sunucu 16 fiziksel ift gekirdek CPU icermektedir ve bu konfigiirasyonda 4 adete kadar cift cekirdek CPU Nitelikli
Yazilimi galistirmak igin kullanilabilir. Bu durumda her sanal cift gekirdek islemci 1,5 CPU (yani 1 CPU ilk ¢ekirdek igin arti 0,5 ikinci ¢ekirdek igin) sayilir.
Dért sanal gift cekirdekli igslemci toplam 6 CPU (1,5 CPU cgarpi 4) eder. Bu nedenle Lisans Sahibinden bu sanallastirma konfiglirasyonu altinda 6 CPU
lisansi almasi istenir.Veri Gegisi Projesi, verilerin birden fazla kaynak sistemden belirlenen tek bir hedef sisteme gegirildigi veya tersinin yapildigi bir
proje olarak tanimlanir. Paketin baslangigta 6 ay bakim ve 12 ay boyunca bir kez bakim yenileme secenegiyle 18 aylik sire siniri vardir. Stre, s6zlesme
imzalandiginda baglar.
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Yerlestirme, BA&T SAP BusinessObjects Business Intelligence Platform Yazilimi (Lisans Sahibinin lisans almasi gerekenler) icindeki su Yazilim
modullerinin veya dosyalarinin yalnizca birinin sadece tek bir kurulumu olarak tanimlanir: Repository, Security Domain, Central Management Server
(“CMS”), CMS Cluster veya Crystal Reports Runtime Engine.

Birim, belirlenen bir uygulama veya teknoloji turtine tek ve benzersiz bir baglanti olarak tanimlanir.
Paket Ucreti , yazilimi lisanslamak igin édenmesi gereken sabit icret olarak tanimlanir.

Sunucu fiziksel bir bilgisayar veya yazihm Grinina ¢ahistiran CPU'yu barindiran bir kasa, kutu veya blade anlamina gelir. Ayni fiziksel kasada birden
fazla sanal makineye izin verilir ve ek lisans gerektirmez.

Tiir Lisansi Yazilim veya Uglincii Taraf Yazilim Tiire gére lisanslandiginda, Yazilim veya Uglincii Taraf Yazilimi yalnizca belirlenen tek bir veritabanina
veya uygulamaya sinirsiz sayida baglanti icin kullanilabilir.

Ydénetim, Risk ve Uyumluluk (GRC) ve Kurumsal Performans Yonetimi (EPM) C6ziimleriyle Kullanilan Baslica Metrikler
ihrag Eden Ulke , yerel giimriik yetkilileriyle elektronik iletisim araglar kuruimasi gereken (ilkeler anlamina gelir.

ihnrag Eden Ulke bazinda lisans alirken, liitfen su anda elektronik iletisim araclarinin kullanilabilir oldugu dlkelerin sinirli oldugunu géz 6niinde
bulundurun. Lisans almadan énce litfen s6z konusu Ulke igin kullanilabilirligi kontrol edin.

Calisan, paket islevlerinin lisansini alan sirket veya tlzel kisilik tarafindan istihdam edilen galisanlarin (sézlesmeli calisanlar da dahil olmak lzere)
toplam sayisidir.

EPM veya GRC paketleri igin Calisanlar bazinda lisans alirken: Lisanslanan paket Lisans Sahibinin bir bélimu, bir yan kurulusu veya bir bagli
kurulusuyla sinirlandirilacaksa, toplam c¢alisan sayisini Lisans Sahibinin, faaliyetleri lisansh yazilim tarafindan yonetilecek s6z konusu bélima, yan
kurulusu veya bir bagli kurulugsunun ¢aliganlariyla sinilamak mumkundar.

Bir Seferlik Ucret, yazilimi lisanslamak igin alinan bir seferlik ticret olarak tanimlanir.

Monitored Users, bilgileri, izinleri, ayricaliklari ve/veya diger kullanici bilgileri Yazilim tarafindan izlenecek, degerlendirilecek veya yonetilecek
calisanlar, sézlesmeli calisanlar ve diger bireyler olarak tanimlanir.

Gelir, normal is faaliyetlerinden ve faizler, kar paylari, imtiyazlar veya diger kaynaklardan elde ettigi kazanctir.

SAP BusinessObijects Electronic Invoicing for Brazil (NFE) urtinu Gelir bazinda lisanslanirken g6z 6nline alinacak Sirket Geliri, Brezilya'da yerlesik
sirketin veya tuzel kisiligin geliriyle sinirhdir.

Alicilar, lisansli yazilimdan rapor alan kigilerin sayisi olarak tanimlanir.
SAP BusinessObjects Solutions for SME ile Kullanilan Baglica Metrikler

Basvuru: Her Basvuru bir Tuzel Kisilik'in sinirsiz sayida basvuru, beyan, iade, bildirim, rapor, muafiyet veya benzer baska dokiimani her takvim yilinda
tek bir Kamu Kurulusuna géndermek Uzere Yazilimi kullanmasina izin verir. Herhangi bir basvurunun birden fazla Tuzel Kisilik tarafindan ayni Kamu
Kuruluguna veya tek bir Tuizel Kisilik tarafindan birden fazla Kamu Kurulusuna génderilmesi igin ek Bagvuru lisanslari gerekir.

“Kamu Kurulusu” eyalet dizeyde, devlet diizeyinde veya yabanci hikimet dizeyinde kisilikler; kiymetli evrak mercileri; araci veya komisyon
niteligindeki merciler ya da diger diizenleyici, kendini diizenleyici ya da yaptinnm mercileri veya mahkemeler, idari aracilar veya komisyonlar ya da
diger hdkumet mercileri veya temsilcilikleri anlamina gelir.

“Tuzel Kisilik” yerli ya da yabanci herhangi bir birey, kisilik, ortaklik, ortak girisim, sirket, firma ya da baska bir girisim sekli anlamina gelir.
Sabit Oranh Ucret/Sabit Ucret, yazilim igin sabit paket lisans (icreti olarak tanimlanir

Rapid Mart (RM) Modulu, belirli bir kullanici kiimesi icin belirli sorulara yanit vermek Uzere tasarlanmis veri ve/veya igerik icin belirlenen konuya 6zgi
bir repository igerebilen, ayri bir yaziim birimidir. Orn. Satis, Stok, Satin Alma, Defteri Kebir, iK vb.

Mevcut Edge Rapid Marts (RM) Modiilleri: SAP (11 modul mevcuttur); Oracle E-Business Suite (11 modul mevcuttur); PeopleSoft (5 modil mevcuttur);
Siebel (3 modil mevcuttur).

Sybase Uriinleriyle kullanilan baglica metrikler

Uygulama Baglantisi, tek bir Uygulamaya erisim saglayan tek bir lisansli SUP User veya SUP & Afaria HDM User ya da SUP for Consumers User'dir.
“Uygulama”, SUP veya tek bir mobil uygulama (varsa, (i) Lisans Sahibi tarafindan SAP'den ayrica lisansi alinmis ve (ii) SUP ile kullanimi 6ngorilen
mobil uygulamalarla sinirlidir) kullanilarak bir SUP Developer User tarafindan gelistirilmis bir ilgili islev kimesidir.

Yonga genelde silikon bir plaka Gizerine yerlestiriimis, bir veya daha fazla Cekirdek igeren bir Elektronik devre olarak tanimlanir.

Cekirdek , CPU Uzerinde yer alan ve lisanslanan yazimin kullanabilecegdi ¢ekirdek sayisi olarak tanimlanir. Cekirdek lisans sayisinin tamsayi olmasi
gerekir.Fiziksel Cekirdekler sayilirken, gok yukli isleme zamanlarinda gegici olarak tayin edilen veya gizelgelenenler de dahil olmak Uzere, lisanslanan
yazilimi kismen de olsa kullanan bir fiziksel CPU'nun her Cekirdegi géz éniine alinir ve sayilr.

Sanal Cekirdekler sayilirken, ¢ok yikli isleme zamanlarinda gegici olarak tayin edilen veya gizelgelenenler de dahil olmak Uzere, lisanslanan Yazilimi
kismen de olsa kullanan her sanal Cekirdek sayilir.

Yazilim tamamen sanal bir ortamda c¢alisacaksa, fiziksel Cekirdekler géz énline alinmaz.

Lisanslanan Yazilimin tamamen sanal bir ortamda ¢alistirlmasi durumunda, fiziksel Cekirdekler sayilmaz ve ayni sekilde lisanslanan yazilimin tamamen
sanal olmayan bir ortamda galistinlmasi durumunda sanal c¢ekirdekler sayilmaz. Dagitim sonucunun kisuratli olmasi durumunda, toplam Cekirdek
sayisi bir Ust tam saylya yuvarlanir. Ek agiklama olmasi amaciyla, bu altbilgide tanimlanan “Cekirdek”, CPU tabanl olarak lisanslanmis olan Yazilima
ait (varsa) metrik tanimlarinda belirtilen ve bu baglam igin gecgerli olmayan “cekirdek” ifadesinden farkhdir.

Dizustu Cihaz , dizlstu bilgisayar olarak tanimlanir.

Mobil Verimlilik uygulamalari 100 EURO ve daha az fiyati olan mobil uygulamalar olarak tanimlanir ve http://www.sap.com/solutions/mobility/sap-
mobile-platform-runtime-option-for-productivity-apps/index.epx adresinde belirtilen lisansli SAP Enterprise Integration for SAP Mobile Applications
ya da SAP Partner Certified Mobile Apps uygulamalaridir.
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Mobil Galisma Zamani Uygulamalari 101 - 300 EURO arasinda fiyati olan mobil uygulamalar olarak tanimlanir ve
http://www.sap.com/solutions/mobility/sap-mobile-platform-runtime-option/index.epx adresinde belirtilen lisansh SAP Enterprise Integration for SAP
Mobile Applications ya da SAP Partner Certified Mobile Apps uygulamalaridir.

Terabayt (TB), ana Sybase |Q Server veritabaninda saklanan verilerin tam say! olarak tutaridir (kesirli sayilar yuvarlanmalidir). VLDB segenegi
lisanslanirsa, Sybase IQ Server'in ana veritabaninin tamaminin boyutuna uygun olacak sekilde lisanslanmalidir.
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Ek 3 - Paket Kisitlamalari
1. SAP Business Suite ve Enterprise Foundation

11 SAP Business Suite. SAP Business Suite gdmulu analitik dzelliklerle teslim edildiginde, 6énceden konfigire edilmis SAP BusinessObjects
Crystal Reports ve ve sorgulardan veri gorintileyebilen SAP BusinessObjects Xcelsius Enterprise Dashboards dahil ancak bunlarla sinirli
olmayacak sekilde SAP tarafindan saglanan is icerigi kapsar. Bu gibi, SAP Business Suite ("Gémulu Analitikler") ile birlikte saglanan,
6nceden konfigire edilmis gédmulu analitik 6zelliklerini géruntulemek, kullanmak veya degistirmek igin, Lisans Sahibi uygun SAP Business
Objects yazilimlarinin yani sira gereken SAP Adlandiriimis Kullanici lisanslarini da almalidir. Lisans Sahibi ayrica, SAP Business Suite
uygulamalar agisindan gecerli sartlar ve kosullar altinda herhangi ek bir tcret 6demeden, SAP Crystal Reports olarak ALV'den listeleri
gorintilemek Uzere SAP Business Suite Uygulamalari igin Crystal Reports Viewer'i indirebilir, yikleyebilir ve kullanabilir.

1.2 Enterprise Foundation Diger Paket lisanslarindan farkl olarak Enterprise Foundation paketi Enterprise Foundation iglevlerine yonelik kullanim
haklarina ek olarak 5 (bes) SAP Application Professional User ile birlikte gelir. Ek olarak istenen Adlandiriimig Kullanici igin ayri olarak lisans
alinmalidir. Human Capital Management'da veri imhasina yonelik lisans, ERP lisansina dahildir.

1.3 Bel irli SAP Yazi |l 1 ml aBeliri BAPiYazilinGar licin getistirmepaketRrayere e lgedigmis yazilim islevselligi sadlayabilir.
Her SAP gelistirme paketi, Lisans Sahibinin ayri ve birbirinden bagimsiz olarak etkinlestirebilecegi islevler icerir. SAP icin standart lisanslama
modeli, SAP gelistirme paketlerinin pargasi olarak teslim edilen islevler igin de gegerlidir. Islevleri etkinlestirmek igin ilave lisanslar gerekebilir.
Bu durumlarin timiinde, ihtiya¢ duyulan ilgili lisans islev etkinlestiriimeden ve kullaniimadan alinmalidir. SAP hesap yoneticileri talep uzerine,
gerekli lisanslarla ilgili ek bilgi saglayabilir.

2. Enterprise Extensions

Enterprise Extension Paketleri, Enterprise Foundation Paketi lisansi gerektirir.

2.1 SAP Payroll Processing. ABD igin Payroll Processing, ek lisans Ucretlerine tabi is ortagi yazilmini gerektirir.
2.2 BSI U.S. Payroll Tax Processing. BSI, SAP Payroll Processing lisansi gerektirir. Ozel bakim anlasmasi gereklidir.
2.3 SAP Treasury and Risk Management ve SAP Treasury and Risk Management, Public Sector. SAP Treasury and Risk Management'in

kullanimi, menkul kiymetler alaninda® maksimum ytiz (100) etkin, yatirimla iligskili menkul deger sinifiyla sinirlidir. Daha fazla sayida menkul
deger sinifi isteniyorsa, Industry Package SAP Investment Management for Insurance ve/ veya SAP Investment Controlling for Insurance
lisanslari alinmalidir.

* SAP sisteminde her menkul deger (6rn. hisse senetleri) bir siniftir. Sinif verileri, bir menkul degerin tiim yapisal ézelliklerini igerir. islemlerin
olusturulmasi ve islem ydneticisinde pozisyonlarin yénetimi Griin tirlerine dayali oldugundan, her sinifa bir Griin tird tayin edilmesi gerekir.

24 SAP Environment, Health and Safety (EHS) Management; SAP EHS Management, Health and Safety; SAP EHS Management, Environmental
Compliance; SAP EHS Management, Product Safety; SAP EHS Management, Product and REACH Compliance. Yukarida sayilan urinler
musterilerin belirli cevre, saglik ve guvenlik dizenlemeleriyle uyumlulugunu desteklemek igin bir cati saglar. Catinin, muisteriye 6zgu
gereklilikleri karsilamak Uzere Lisans Sahibi tarafindan ayarlanmasi, konfigiire edilmesi ve/veya genisletiimesi gerekir. SAP, yonetmeliklerle
veya diger diizenlemelerle uyumlulugu garanti etmez. Bu Urlnleri, yonetmelikler veya diger diizenlemelerle uyumlulugu saglayan gereklilikleri
yeterli diizeyde yansitacak sekilde uygulamak Lisans Sahibinin sorumlulugundadir

25 SAP Environment, Heal th and Safety (EHS) Management ; S A PSAE BISS Mdrmagementimmaay
yonetimi islevselligini yalnizca baglangi¢ olay raporlamasi i¢in veri girmek ve olay incelemeleri icin veri saglamak Uzere kullanan caliganlar, alt
yukleniciler ve is ortagi kullanicilari agisindan SAP Adlandirimig Kullanici lisanslari gerekmez. Béyle bir veri girisi Adobe Interactive Form
araci sayesinde senkronize olmadan (offline) veya SAP sistemiyle dogrudan etkilesim veya mobil cihazlar araciliyiyla senkronize (online)
olarak gerceklestirilebilir. Bu istisna yalnizca olay yonetimi veri girisi kullanimi igin gegerlidir ve olay yonetimi iglevselliginin diger kullanimlari
ya da olay isleme, inceleme, performans ve resmi raporlama dahil SAP EHS Management'in diger islevleri icin gegerli degildir.

2.6 SAP Incentive and Commission Management. Liste fiyati, komisyon alicilari ve irtibat kisileri gibi temel 6ge yonetiminin yani sira degerleme,
6deme, kapanis ve hesaplasma temel siireglerini de kapsar. Segenek Ucreti; manuel komisyon kaydi, prim hesaplamasi ve hedef anlasma
yonetimi gibi diger islevleri kapsar. Portfoy tayini, akreditasyon ve risk azaltma stratejileri (fiili komisyon ve yukimlulik yonetimi) islevleri hari¢
tutulanlardir. Bu gibi islevlerin talep edilmesi durumunda ilgili sektdr paketinin lisansi alinmahdir.

2.7 SAP Credit Management, SAP Biller Direct, SAP Collections and Dispute Management. Yukarida sayilan uygulamalari kullanan Lisans
Sahibinin calisanlar ve Lisans Sahibi adina temsilci olarak gdrev yapan Ggiincu taraf galisanlar icin SAP Adlandinimis Kullanici lisanslari
gerekir. Is Ortaklari adina yazilima erigsen s6z konusu Is Ortaklarinin galisanlari icin SAP Adlandiriimis Kullanici lisanslari gerekmez.

3. Sektor Portfoyl

3.1 SAP Upstream Contracts Management for Oil & Gas. Bu ¢6zim bilesenlerinden herhangi biri icin herhangi bir yerel veya yasal gerekliligin
islevsel olarak desteklenmesi, standart bakim anlasmasi kapsaminda degildir. Bunun igin ayr bir servis anlagsmasi yapilmasi gerekir.
3.2 SAP Secondary Distribution for Qil & Gas. "SAP Secondary Distribution for Oil & Gas" lisansi, 25.000 BOEPD'ye kadar bir "SAP Downstream

Sales & Logistics for Oil & Gas" sektor paketi lisansi igerir. Bu 25.000 BOEPD icin miusteriler, her 1000 BOEPD igin en az 4 tane olacak
sekilde (6rn. satilan 10.000 BOEPD -> minimum 40 kullanici lisansi) “SAP Secondary Distribution for Oil & Gas" kullanici lisansi almalidir.
25.000 BOEPD'nin lzerinde satis yapan lisans sahiplerinin ayri olarak, 25.000 BOEPD (Uzerindeki satis hacimleri igin "SAP Downstream Sales
& Logistics for Oil & Gas" sektdr paketinin lisansini almalari gerekir. Rafine edilen Grlin hacimleri, ham petrol hacimlerine esit kabul edilir, 6rn.
bir varil mazot bir varil ham petrole esittir.

3.3 SAP Military Data Exchange. SAP Military Data Exchange tim Ulkelerde kullanilabilir degildir. Ayrintilar igin litfen www.sap.com/defense-
security adresinde bulunan irtibat bilgilerine bagvurun.

34 SAP_Customer Financial Information Management for Insurance. Policy Management FS-PM, Claims Management FS-CM, Billing ve
Payment FS-CD, Incentive Management FS-ICM SAP ¢dziimleri dahilinde kullanim icindir. Ayrica satin alinmasi gerekmez.

3.5 SAP_Social Services Management for Public Sector ve SAP Constituent Services for Public Sector. Kamu Sektoérii senaryolarinda
vatandaglar ilgili Paket lisansina dahildir ve SAP'den SAP Adlandiriimis Kullanici olarak lisans almalarina gerek yoktur.

3.6 SAP Tax and Revenue Management for Public Sector. Yukarida sayilan paketlere son derece sinirli bir dizi gérev (dokiiman goruntileme,
adres degisikligi, fatura 6deme ve teslimat teyidi ve e-form doldurma dahil) igin erisen harici kullanicilar igin SAP Adlandiriimis Kullanici lisansi
gerekmez.
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3.7

3.8

3.9

4.

SAP _Electronic Toll Collection for Public Sector, SAP ERP Billing. Harici kullanicilar son derece sinirli bir gérev kiimesi igin yukaridaki
paketlere erigsen, kullanici lisansina ihtiyaci olmayan kullanicilardir. Bu gérevler dokiimanlarin gértntilenmesi, adres degisikligi (s6zlesme
hesabi olusturma ve degistirme), fatura 6deme (6rn. 6n 6demeli Ust-yukari siireg) ve teslimat teyitlerini kapsar.

SAP Distribution Monitoring for Postal. Web arayiizi araciligiyla Event Management'taki olay iletilerinin durumunu / teslimatini ve teyitlerini
goéruntilemek gibi son derece sinirli bir gérev kimesi igin SAP Distribution Management Postal'a erigen harici kullanicilar igin SAP
Adlandiriimig Kullanici lisansi gerekmez.

SAP_Convergent Charging for post-paid Telecommunications; SAP_Convergent Charging for pre-paid Telecommunications; SAP_Charging
and Billing for High Tech; SAP Convergent Charging, version for Toll Collection; SAP Billing for TC; SAP Charging and Billing for Banking;
SAP Convergent Charging for TC. Referans verilen Uriinlerle birlikte gelen Convergent Charging and Billing Software, Sinirlanmis Ulkelerdeki
pesin 6demeli telekomiinikasyon Urlnleri, hizmetleri ya da sistemlerinin faturalandirmasi veya gelir payl hesaplanmasi icin ya da bu islemleri
desteklemek amaciyla kullanilamayacagi gibi, Sinirlanmis Ulkelerdeki pesin 6demeli telekomiinikasyon sistemlerini (toplu olarak,
"Yasaklanmis Pesin Odemeli Telekom Kullanimi") uzaktan desteklemek igin de kullanilamaz. Fikri miilkiyet haklarini ihlal etmemeye dair tim
garantiler ve bunlarla iligkili tazminatlar dahil olmak fakat bunlarla sinirli kalmamak iizere tiim garantiler, Yasaklanmis Pesin Odemeli Telekom
Kullanimi'na iliskin gegerli yasalarin izin verdigi en genis élglide agikga digarida birakilmistir. Yasaklanmig Ulkeler Avustralya, Brezilya,
Kanada, Cin, Kore, Israil, Japonya, Meksika ve Amerika Birlesik Devletleri'ni icerir. Bu belgede kullanildigi sekliyle “Telekomiinikasyon” mobil,
Voice Over IP (VOIP) ya da diger telefon gorismesi tlrlerini saglayan uriin, hizmet veya sistemlere atifta bulunur.

SAP NetWeaver

Adaptorler yalnizca bir SAP NetWeaver Pl lisansina dahildir ve bir arka ug sisteminin veya protokoliin tanimli strimu igin lisanslanmiglardir. Adaptorler
icin bakim, bir arka ug sistemine baglanabilirlik desteg@i veya lisanslama sirasinda belirlenen striimdeki bir protokol belirtimiyle uyumlulugu kapsar. Bir
adaptorin kullanim haklarini (kismen veya tamamen) ilgili arka ug sistemi veya protokolin daha yuksek surimlerini kapsayacak sekilde genisletmek
yalnizca SAP'nin kararina baghdir. Bu, protokol versiyonu degisikligi i¢in de gecerlidir.

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6
4.7
4.8

4.9

4.10
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4.12

SAP NetWeaver Process Integration (Pl). SAP NetWeaver Process Integration, Lisans Sahibi tarafindan, Lisans Sahibinin SAP
uygulamalarini, SAP NetWeaver Foundation'in uygulamaya 6zgl c¢alisma zamani lisansinin bir pargasi olarak entegre etmek Ulzere
kullanilabilir. Diger herhangi bir kullanim igin (6rn. tGglincu taraf veya SAP Applications harici uygulamalarla entegrasyon), SAP NetWeaver
Process Integration'in ayrica lisanslanmasi gerekir.

SAP NetWeaver Process Integration (Pl) Adaptérleri. Burada sayilan adaptérler SAP NetWeaver Pl veya SAP Process Orchestration lisansi
ile Ucretsiz kullanilabilir: CICS Adapter by iWay, TMS/IMS Adapter by iWay, JD EDWARDS ONE WORLD XE Adapter by iWay, ORACLE
Adapter by iWay, PeopleSoft Adapter by iWay, Siebel Adapter by iWay, JDE World Adapter by iWay, SAP NetWeaver Adapter for IDOCs,
SAP NetWeaver Adapter for RFCs, SAP NetWeaver Adapter for File/FTP, SAP NetWeaver Adapter for Http(s), SAP NetWeaver Adapter for
SOAP, SAP NetWeaver Adapter for IMS, SAP NetWeaver Adapter for JDBC, SAP NetWeaver Adapter for Mail Protocols (pop, imap, smtp),
SAP NetWeaver Adapter for SAP BC Protocol.

SAP NetWeaver OpenHub. SAP NetWeaver BW'den Uglincu taraf hedef sistemlere veri cekilecegi ve aktarilacagi zaman SAP NetWeaver
OpenHub lisansi alinmalidir.

Planlama Uygulamasi Kiti. Cekirdek planlama islevlerinin bellekte islenmesinden yararlanan planlama uygulamalari gelistirmek i¢in Planlama
Uygulamalan Kiti kullanildiginda, SAP BusinessObjects Planning, version for SAP NetWeaver veya SAP BusinessObjects Planning and
Consolidation, version for SAP NetWeaver lisansi almak gerekir.

SAP NetWeaver BeXBroadcaster. SAP ¢ozimlerine veya ilgili bilesenlerine erisen yayin alicilari séz konusu ¢ozimler igin lisansa sahip
olmalidir. SAP NetWeaver BeX Broadcaster, Lisans Sahiplerine, ¢cok miktarda aliciya kisisellestiriimis ve guvenli bir sekilde toplu bilgi
dagitimini desteklemek icin SAP NetWeaver BW bilgilerini (6rn. BeX raporlari, BeX sorgulari ve BeX galisma kitaplari) yayinlama olanagi
saglar.

SAP NetWeaver Business Warehouse Accelerator. Bazi donanim kisitlamalari s6z konusu olabilir, ayrintili bilgi talep tGizerinde gonderilir.

SAP NetWeaver Enterprise Search. Bazi donanim kisitlamalari s6z konusu olabilir, ayrintili bilgi talep Gzerinde gonderilir.

SAP NetWeaver Master Data Management. SAP NetWeaver Master Data Management uriinlerine dayali tim Enterprise Master Data
Management senaryolari igin, MDM verilerini tutan kullanicilarin bir SAP Professional Adlandiriimis Kullanici lisansina sahip olmalari gerekir.
Bir Enterprise Master Data Management senaryosunda, MDM verilerini okuyan/goriintiileyen ve/veya tarayan kullanicilar i¢in adlandiriimis
kullanici lisansina gerek yoktur. MDM repository'sindeki bir kaydi belirlemek igin bir arama uygulamasini kullanan is kullanicisi veya bir Web
kataloguna erisen katalog kullanicilari da sinirlayici olmamak kaydiyla buna dahildir.

SAP Net Weaver Master Dat a Man a @aPniNetiVeaver MastérrDatar Manadeimeéne lirin veediger vegileri, SAP
NetWeaver Master Data Management, yazdirma ve Product Content Management (PCM) lisans haklarini igerir.

SAP Enterprise Master Data Management. SAP NetWeaver MDM, genel veri senkronizasyonu, SAP Enterprise Master Data Management
kapsamina dahil degildir. SAP NetWeaver Master Data Management urlnlerine dayali tim Enterprise Master Data Management senaryolari
icin, MDM verilerini tutan kullanicilarin bir SAP Professional Adlandiriimis Kullanici lisansina sahip olmalari gerekir. Bir Enterprise Master Data
Management senaryosunda, MDM verilerini okuyan/goériintiileyen ve/veya tarayan kullanicilar igin adlandiriimis kullanici lisansina gerek
yoktur. MDM repository'sindeki bir kaydi belirlemek i¢in bir arama uygulamasini kullanan is kullanicisi veya bir Web kataloguna erigen katalog
kullanicilar da sinirlayici olmamak kaydiyla buna dahildir. SAP Master Data Governance (rlnlerine dayali tim gémuili ana veri yonetimi
senaryolari igin uygun Adlandiriimis Kullanici lisansi gerekir.

SAP Net Weaver Master Dat a Ma n a SARnMEaster, Datar Managemkng Iveri tkaditesi secere@ gameaa iISAP
NetWeaver Master Data Management veya SAP Enterprise Master Data Management ile birlikte satilabilir ve kullanilabilir. Bu durumda, séz
konusu Urlnler igin SAP Adlandiriimis Kullanici politikalari gegerlidi. SAP Master Data Management, veri kalitesi secenegi SAP
BusinessObjects DataServices'in (DataServices), yalnizca SAP Master Data Management kullanim durumlarinda kullanilmasina izin verir.
SAP Master Data Management kullanim durumu, verilerin su 6zellikleri tasidigi bir senaryo olarak tanimlanir: (i) temizlenmis, muikerrer girisleri
silinmis ve DataServices araciligiyla SAP NetWeaver MDM (MDM) veya SAP Master Data Governance'a ylUklenmis(MDG) ya da (ii) MDM
veya MDG'den DataServices araciligiyla alt sistemlere dagitiimis. DataServices, SAP NW MDM veya SAP MDG'nin MDM repository'si iginde
veri yOnetimi igin kullanilir. Giristen sonra dogrulama ve eslestirme veya duzenli temizlik ve repository'deki mukerrer giriglerin silinmesi
kisitlayici olmamak sartiyla buna dahildir.

Calisanlar icin SAP NetWeaver Identity Management ve calisan olmayanlar icin SAP_NetWeaver Identity Management. SAP NetWeaver
Identity Management Lisans Sahibi tarafindan Lisans Sahibinin SAP uygulamalarini, SAP NetWeaver Foundation'in uygulamaya 6zgu
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4.19

galisma zamani lisansinin bir pargasi olarak entegre etmek Ulzere kullanilabilir. Diger herhangi bir kullanim igin (6rn. Gglinct taraf veya SAP
Applications harici uygulamalarla entegrasyon), SAP NetWeaver Identity Management'in ayrica lisanslanmasi gerekir.

Ugiincii Taraf Uygulamalari icin SAP NetWeaver Foundation. Misteriler ilk kez Uglincii Taraf Uygulamalari icin SAP NetWeaver Foundation
satin alirken veya uygulamanin lisansini alirken hangi modeli (kullanici tabanli veya CPU tabanl) segtiklerini belirlemelidir. SAP NetWeaver
Foundation for Third Party Applications lisans modelinin degistirimesine veya CPU tabanli ile kullanici tabanl lisanslarin harmanlanmasina
izin veriimez.

SAP NetWeaver Portal Enterprise Workspaces. SAP NetWeaver Portal Enterprise Workspaces, SAP NetWeaver Enterprise Portal galisma
zamani haklarini igerir. SAP NetWeaver Portal Enterprise Workspaces herhangi bir SAP Application erigsimi olmadan bagdimsiz olarak
kullaniliyorsa, SAP Adlandiriimig Kullanici lisanslari gerekmez.

Duet Enterprise. Duet Enterprise, https://websmp105.sap-ag.de/~sapdownload/011000358700001307052011E/Duet_Enterprise_Services.pdf
adresinde ve Dokimantasyonda belirtilen sinirli sayida Duet Enterprise Starter Services ile teslim edilir. SAP Platform Standard User, Duet
Enterprise Starter Service'a su sartlarla erigebilir (i) Lisans Sahibinin Duet Enterprise icin paket lisansi almis olmasi ve (ii) Duet Enterprise
Starter Services'a yalnizca Duet Enterprise'dan yararlanan Microsoft SharePoint araciligiyla erisilmesi. Duet Enterprise'in, Duet Enterprise
Starter Services 6tesindeki tum kullanimlari Lisans Sahibinin gegerli tirden ve kategoriden SAP Adlandiriimig Kullanici lisansi almasini
gerektirir. Ek olarak, Lisans Sahibi SAP NetWeaver Gateway'i kullanmak lzere de lisanslanmistir ancak bu kullanim yalnizca MS Sharepoint,
MS Office ve/veya Duet Enterprise araciligiyla ve sadece Duet Enterprise islevlerini yerine getirmek amaciyla olabilir. SAP NetWeaver
Gateway'in bagka herhangi bir kullanimi ayri bir SAP NetWeaver Gateway lisansi gerektirir.

SAP NetWeaver Gateway (gémiili lisans). Bazi SAP Yazilimlari gédmuli bir SAP NetWeaver Gateway lisansi icerebilir. SAP NetWeaver
Gateway'in (gomulu lisans) bu gibi SAP Yazilimlarinin kapsami 6tesinde kullanimi, ayri bir SAP NetWeaver Gateway lisansi gerektirir.

SAP NetWeaver Process Orchestration. SAP NetWeaver Process Orchestration SAP NetWeaver Process Integration (Pl), SAP NetWeaver
Business Process Management (BPM) ve SAP NetWeaver Business Rules Management (BRM) kullanim haklarin icerir.

SAP NetWeaver Single Sign-On Internal User ve SAP NetWeaver Single Sign-On External User. Yazilim gelistirme islevlerini
veya idari iglevleri yerine getiren kullanicilar icin Yazilimin Paket Lisansina ek olarak bir de Adlandiriimis Kullanici lisansi
gereklidir.

SAP NetWeaver Landscape Virtualization Management, enterprise edition. LVM 6rneklerinin lisanslari kalici olarak belirli bir LVM 6rnegine
atanmaz ancak birlestirilebilir ve bdylece, gereken durumlarda SAP NetWeaver Landscape Virtualization Management tarafindan yonetilen
uygulamalar temelinde atanabilirler veya atamalari kaldirilabilir. Kopyala/yenile segeneginin lisanslari belirli bir SAP sistemine/uygulamasina
(6rnegin ECC, CRM, SRM, vb.) atanmalidir ve bunlarin baska bir sisteme/uygulamaya yeniden atamasi her 12 aylik dénemde yalnizca bir kez
yapilabilir. Lisans Sahibi, bu yazilimi kullanarak bir ortami klonlamak ve/veya kopyalamak igin gereken tum gerekli Gguincu taraf lisanslarini
bulundurma sorumlulugunun kendisine ait oldugunu ve klonlama ve/veya kopyalamadan sonra hedef sistem altyapisini galistirma hakki lisansi
dahil olmak fakat bununla sinirli kalmamak uzere, bu belgede aciklanan islevi kullanmak igin gereken tim benzer lisans haklarini elde ettigini
ve elinde bulunduracagini tasdik ve kabul eder. Anlagsmadaki diger hikimlerin uzlasma esigini sinirlamaksizin taraflar, Lisans Sahibi'nin
Uclncd taraf lisans haklarini bu agidan herhangi bir sekilde ihlal etmesinin Anlasmanin temel bir ihlalini tegkil edecegini kabul ederler.

5. SAP BusinessObjects

5.1 SAP BusinessObjects (BA&T Lisans Modeli)
5.1.1 SAP BusinessObjects Business Intelligence

SAP BusinessObjects Business Intelligence 6zelliklerini lisanslamanin iki yolu vardir:

(1) SAP BusinessObjects Business Intelligence Suite modeli Bl Suite asagidakilere yonelik motorlarin yani sira SAP BusinessObjects Bl
platformunu icerir: Mobile motoru, Crystal Reports motoru, Web Intelligence motoru, Dashboards motoru, Explorer motoru, Analysis for
Microsoft Office motoru ve Analysis for OLAP motoru. Bl Suite Package motoru yukarida belirtilen Bl istemcileri igin icerik gorintileme
hakkini kapsar.

(2) Bilesen (non-Suite) modeli SAP BusinessObjects Business Intelligence Suite'i iceren SAP BusinessObjects Business Intelligence
rdinleri, tercih edilirse bir bilesen modeli aracihigiyla ayri olarak satin alinabilir. Sunlardan her biri (“Istemci Motorlari”) ayri olarak satin
alinir: SAP BusinessObjects Bl platformu, Mobile motoru, Crystal Reports motoru, Web Intelligence motoru, Dashboards motoru,
Explorer motoru, Analysis for Microsoft Office motoru ve Analysis for OLAP motoru. Motorlar, yukarida belirtilen ve agik olarak satin
alinan Bl istemcileri igin icerik gérintileme haklarini igerir.

SAP BusinessObjects Bl platformunun tek bir yerlestirmesi icin SAP BusinessObjects Business Intelligence Suite modeli veya Component

Modeli kullaniimalidir. SAP BusinessObjects Bl platformunun tek bir yerlestirmesinde her ikisi de kullanilamaz.

Yazar/Tasarimcl Lisanslari iki sekilde kullanilabilir:

(&) SAP Application Business Analytics Professional User

(b) SAP Application BI Limited User

Hem SAP BusinessObjects Business Intelligence Suite hem de Bilesen modelleri, Concurrent Session lisans metrigi veya Adlandiriimis

Kullanici (NUL) metrigi kullanilarak lisanslanabilir.

Bilesen (non-Suite) Modeli kullanilarak satin alinirsa, Istemci Motorlari Bl Platformu ile ayni metrik (NUL veya Concurrent Sessions)

kullanilarak lisanslanmalidir ve ayni lisans metrigini kullanan Bl Platformu lisanslarinin sayisini asamaz.

5.1.2 Dashboard ve Gorsel Oge EkI eme
5121 SAP BusinessObjects Dashboard Yazil 1 mi

Dashboard'da olusturulan herhangi bir SWF dosyasinda (veya desteklenen diger dosya formatlarina (6rn. PDF, AIR, PPT) aktarilan SWF

dosyasinda) igerilen verileri yenilemek, yayinlamak, sikistirmak veya bagka bir sekilde degistirmek igin bir Dashboard Yazar/Tasarimci Lisansi

almaniz gerekir.
5.1.3 BA&T SAP Business Objects Explorer hizlandiri Il ms paketi
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SAP BusinessObjects Explorer paketi, SAP BusinessObjects Business Intelligence ile hem bellekteki (hizlandiriimis) veri kaynaklarinda hem
de geleneksel veri kaynaklarinda arama ve kesfe yonelik bir sinirli kullanim senaryosunu desteklemek amaciyla hazirlanmistir. SAP
BusinessObjects Explorer Paketi Explorer'i su senaryolar icin kullanma haklarini igerir: (1) bu lisans ile iligkili SAP BusinessObjects semantik
katmani araciligiyla veri arama ve kesif, (2) hizlandiriimis veri kaynaklarinda bulunan verilere yonelik arama ve kesif ve (3) Excel ya da .csv
dosyalarinda bulunan verilere yonelik arama ve kesif.

BA & T SAP BusinessObjects Explorer hizlandiriimig paketi sunlardan olugur:
1. SAP BusinessObjects Explorer motoru

2. SAP BusinessObjects Bl platformu (yalnizca SAP BusinessObjects Explorer'i desteklemek i¢in kullanilacak)

a. SAP BusinessObjects Bl platformu Lisans Sahibine SAP BusinessObjects Bl platformunun yalnizca su 6zelliklerini kullanmak tzere
lisans verilir: (a) Central Management Console (CMC), (b) tglincu taraf kimlik dogrulamasi, (c) Explorer ile bellek igi tabanli dizinlerin
kesfedilmesi, (d) Central Configuration Manager, (e) bilgi tasarim araci, (f) Translation Manager, (g) Lifecycle Management araci, (h)
Upgrade Management araci, (i) Bl launch pad

3. SAP BusinessObjects Data Integrator. Kullaniminiz su sekilde sinirlidir:
a. Data Integrator ve BusinessObjects Bl platformu yalnizca SAP BusinessObjects Explorer paketi ile birlikte kullanilabilir.
b. Data Integrator, SAP NetWeaver BWA blade veya diger veri platformlariyla ayni blade'e kurulamaz.
c. Data Integrator, ETL (cek, donustlr ve yukle) projeleri igin bagimsiz olarak kullanilamaz.

Lisans haklari, SAP BusinessObjects Mobile motorunu veya belirli bellekteki platformlari icermez (bunlar ayri olarak lisanslanmalidir).
SAP BusinessObjects Enterprise Information Management Cozumleri
SAP BusinessObjects Enterprise Information Management (EIM) Paketleri

Lisanslanan CPU'larin toplam sayisi, EIM paketlerine dahil tim Yazilimlarin ylklenebilecegi ve kullanilabilecegi toplam maksimum CPU
sayisini gosterir. Adres ve Cografi Kodlama dizinleri dahil degildir ve ayri olarak lisanslanmasi gerekir.

SAP BusinessObijects Data Services, SAP BusinessObjects Data Integrator ve SAP BusinessObjects Data Quality Management yazilimi.
Adres ve Cografi Kodlama dizinleri dahil degildir ve ayri olarak lisanslanmasi gerekir.
SAP BusinessObjects Data Services

Lisanslanan CPU'larin toplam sayisi, SAP BusinessObjects Data Services'e dahil tim Yazilimlarin yiklenebilecegi ve kullanilabilecegdi toplam
maksimum CPU sayisini gosterir. Data Services, Runtime Software olarak SAP BusinessObjects Information Steward'in sinirh 2 CPU
lisansini igerir. S6z konusu SAP BusinessObjects Information Steward Runtime Software'in kullanimi Cleansing Package Builder ve Basic and
Advanced Profiling 6zellikleri 5.1.5.2 ile sinirhdir.  SAP BusinessObjects Data Quality Management

Lisanslanan CPU'larin toplam sayisi, SAP BusinessObjects Data Services'e dahil tim Yazilimlarin yiklenebilecegi ve kullanilabilecegdi toplam
maksimum CPU sayisini gosterir. Data Quality Management, Runtime Software olarak SAP BusinessObjects Information Steward'in sinirli 2
CPU lisansini igerir. S6z konusu SAP BusinessObjects Information Steward Runtime Software'in kullanimi Cleansing Package Builder ve
Basic and Advanced Profiling 6zellikleri ile sinirlidir.

Data Qualty Management (“DQM”) SDK

Data Quality Management SDK lisansi iki konfiglrasyonda su sekilde temin edilebilir: (1) badimsiz veya paket halinde olmayan bir
konfiglirasyon (“DQM SDK Paket Olmayan Konfigiirasyon”) ve (2) Data Services ve/veya DQM Premium CPU metrigi lisanslari (‘DQM SDK
Paket Konfigirasyonu”). DQM SDK Paket Olmayan Konfigiirasyon seklinde temin edilirse, bir DQM SDK lisansi Sunucu lisansi olarak verilir.
DQM SDK Paket Konfigiirasyonu seklinde temin edilirse, DQM SDK lisanslari, Lisans Sahibinin Data Services ve/veya DQM Premium CPU
Metrigi lisanslarinin bir pargasi olarak dahil edilir; soyle ki DQM SDK ve Data Services ve DQM Premium igin yerlestirilen toplam lisans
sayisinin alinan toplam Data Services ve DQM Premium lisanslarinin sayisini asmamasi kosuluyla, Lisans Sahibinin bu gibi CPU lisanslarinin
bir alt kiimesi yalnizca DQM SDK'yi galigtirmak igin kullanilabilir. Ornegin Lisans Sahibi Data Services ve/veya DQM Premium igin toplamda
alti CPU lisansina sahipse, iki CPU lisansini DQM SDK'yi ve kalan dért CPU lisansini Data Services ve/veya DQM Premium'u galistirmak igin
kullanabilir; veya Lisans Sahibi ig CPU lisansini DQM SDK'y1 ve kalan t¢ CPU lisansini Data Services ve/veya DQM Premium'u calistirmak
icin kullanabilir; veya Lisans Sahibi alti CPU lisansinin timinid DQM SDK'yi galistirmak igin kullanabilir.

SAP BusinessObjects Data Quality Management software, version for SAP Solutions

SAP BusinessObjects Data Quality Management, version for SAP Solutions lisanslarken, veri kalitesi islevleri yalnizca sirasiyla SAP
uygulamalariyla baglatilan aktiviteler igin kullanilabilir. Bu sekilde lisanslandiginda veri kalitesi islevlerinin uygulama digi amaglarla kullaniimasi
kesinlikle yasaklanir. Veri kalitesi iglevlerinin SAP uygulamasinin diginda da kullaniimasi isteniyorsa, SAP BusinessObjects Data Quality
Management veya SAP BusinessObjects Data Services igin ayri lisans alinmaldir. Bu lisansin dagitimi, sunucular kapsaminda kullanilan
toplam CPU sayisi Lisans Sahibinin lisans aldigi CPU miktarini agsmadigi slrece, Lisans Sahibinin lisansli CPU'lari tek bir sunucuda
toplayabilecegdi veya birden fazla sunucuya yerlestirebilecegdi anlamina gelir.

SAP BusinessObjects Rapid Marts Uriinleri

SAP BusinessObjects Rapid Marts lisansi alinirken, SAP BusinessObjects Data Integrator veya Data Services Uriinii igin de lisans alinmalidir.
SAP BusinessObjects Rapid Marts, SAP BusinessObjects Data Integrator veya Data Services Uriinii ile lisanslanirsa, her SAP
BusinessObjects Data Integrator veya Data Services lisansi igin ayri bir SAP BusinessObjects Rapid Marts Uriinii lisansi alinmalidir. Bir SAP
BusinessObjects Rapid Marts lisansini kopyalayip bunu bagka birimlere yerlestirmek yasaktir.

SAP BusinessObjects Data Migration Starter Paketi
SAP BusinessObjects Data Migration Starter Paketi Siireli Lisans temelinde lisanslanir.
SAP BusinessObjects Data Migration Starter Paketi

SAP BusinessObjects Data Migration Starter Paketi yalnizca SAP BusinessObjects Metadata Management ve/veya Data Services ile birlikte,
maksimum 4 CPU igeren tek bir sunucuda kullanilabilir. SAP BusinessObjects Data Migration Starter Paketi yalnizca tek bir hedef sistem
birimiyle kullanilabilir; s6z konusu sistemde hedef sistem kimlidi Lisans Sahibinin uygulama projesinin baslangicinda SAP'ye yazil olarak
verilecektir.
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SAP BusinessObjects Enterprise Performance Management

SAP BusinessObjects Financial Consolidation. SAP BusinessObjects Financial Consolidation icindeki SAP BusinessObjects Bl Platformun
kullanimi yalnizca su 6zelliklerle sinirlidir: (a) Central Management Server'in (“CMS”) yukarida sayilan uygulamalar igin kullanici kimligini
dogrulamak ve/veya yetkilendirmek; (b) Central Management Console'un (“(CMC”) kullanici haklarini uygulamaya uygun olarak yonetmek igin
kullanimi ve (c) Infoview'un Analyzer ¢alisma alanlarinda dolagmak ve bunlar baslatmak igin kullanimi.

SAP BusinessObjects Financial Information Management

SAP BusinessObjects Financial Information Management lisanslandiginda, SAP BusinessObjects Data Integrator yalnizca sunlarla birlikte
kullanilabilir:
1 SME, SAP BusinessObjects analitik uygulamalari, SAP NetWeaver BW ve SAP EPM On-Demand igin belirli lisanshi SAP
BusinessObjects ¢ozimleri; Dokiimantasyona uygun olarak kullanilan belirli lisansli SAP BusinessObjects EPM uygulamalari ve
1  SAP BusinessObjects Financial Information Management.

Lisans gerektirmeyen SAP EPM OnDemand'in s6z konusu oldugu kullanim durumlar disinda, Gguinci taraf sistemleriyle veri entegrasyonu
gerektiginde SAP BusinessObjects Financial Information Management lisansi alinmasi gerekir.

Lisans Sahibinin lisans almadigi sinirli Financial Information Management islevselligi (‘FIM Runtime Software”), Dokiimantasyonda agiklandidi
sekilde belli bazi lisansli SAP Yazilimlariyla kullanilabilir. Lisans Sahibi agikga FIM Runtime Yaziliminin lisansini alana dek, FIM Runtime
Yazilimini yalnizca lisansli SAP Yaziliminin galistinimasina olanak saglayacak dlgide ve lisansli SAP Yazilimindan Dokimantasyonda
belirtilen sekilde veri entegre etmek amaciyla, lisansh Yazilim tzerinden sinirli erigsimle kullanabilir.

SAP Electronic Invoicing for Brazil (Nota Fiscal Electronica)

SAP Electronic Invoicing for Brazil — Outbound and Inbound (Nota Fiscal Electronica — Outbound or Inbound) bir SAP PI galisma zamani
lisansi igerir.

SAP BusinessObjects Governance, Risk and Compliance Cozumleri.

SAP BusinessObjects Governance, Risk and Compliance (GRC) ¢dzimleri Lisans Sahibinin lisans almadigi Xcelsius Enterprise ve Crystal
Reports'dan sinirli islevsellik kullanabilir (“Raporlama Calisma Zamani Yazilimi”). Lisans Sahibi agik bir sekilde Calisma Zamani Yaziliminin
lisansini alana dek, Lisans Sahibinin bu gibi bir Calisma Zamani Yazilimini Kullanimi, GRC Uzerinden saglanan erisimle sinirhdir ve bunlar
Uzerinde izin verilen Degisiklikler, yalnizca GRC'nin g¢alismasina olanak saglama amacina yonelik olacaktir. Raporlama Calisma Zamani
Yazilimi yalnizca GRC igin lisansli SAP Adlandiriimis Kullanicilar tarafindan kullanilabilir. Lisans Sahibine Crystal Reports bilesenlerini .Net
uygulama gelistirmesi icin kullanma lisansi veriimemistir.

SAP BusinessObjects Access Control, starter edition

SAP BusinessObjects Access Control, starter edition'in kullanimi; erigim risklerini lgme, izleme ve raporlama ve Super User erigimini ydnetme
ve raporlamayla sinirlidir.

KOBi'ler i¢gin SAP BusinessObjects c¢oé6zimler.i
SAP BusinessObjects Edge Bl (Edge BI)

Kullanicilara gére lisanslanan Edge Bl, sunucu basina 250 kullanici sinirina sahiptir. Edge Bl, 1000 Aliciya kadar yayinlama 6zelligi igerir.
Edge Bl her 10 kullanicilik grup veya miinhasiran Edge Bl kullanimi igin lisanslanan 5 Eszamanli Oturum lisansi igin bir (1) SAP Business
Analytics Professional User lisansi ve dokuz (9) SAP BI Limited User lisansi igerir. Concurrent Session Lisansi temelinde lisanslanan Edge BI
tek bir yerlestirmede 50 Concurrent Session'i asamaz. Lisans Sahibi Concurrent Session paketlerini aldiktan sonra, Concurrent Session
Lisanslarinin miktariyla ayni sayida Edge Bl eklenti kullanicisi lisansi alabilir.

SAP BusinessObjects Edge B, version with data management

SAP BusinessObjects Edge Bl ile verilen SAP BusinessObjects Data Quality Management ve SAP BusinessObjects Data Integrator yalnizca
tek bir sunucuya yerlestirilebilir (250 adlandiriimis kullanici veya 50 Concurrent Sessions's kadar) ve (a) ilgili SAP BusinessObjects Edge Bl
Urinuindn yerlestirildigi ayni sunucuya veya (b) en fazla ig CPU igeren ayri bir sunucuya yerlestiriimelidir. SAP BusinessObjects Data Quality
Management ve SAP BusinessObjects Data Integrator yalnizca SAP BusinessObjects Edge Bl ile birlikte kullanilabilir ve bagimsiz olarak
kullanilamaz. Lisans Sahibine veritabani arayizleri altinda en fazla iki veritabani turt ve yalnizca bir hedef veri deposu kullanma izni verilir.

SAP BusinessObjects Edge BI, version with data integration

SAP BusinessObjects Edge Bl ile verilen SAP BusinessObjects Data Quality Management ve SAP BusinessObjects Data Integrator yalnizca
tek bir sunucuya yerlestirilebilir (250 adlandinimis kullanici veya 50 Concurrent Sessions's kadar) ve (a) ilgili SAP BusinessObjects Edge Bl
artndndn yerlestirildigi ayni sunucuya veya (b) en fazla ¢ CPU iceren ayr bir sunucuya yerlestiriimelidir. SAP BusinessObjects Edge BI,
version with data integration ve SAP BusinessObjects Data Integrator yalnizca SAP BusinessObjects Edge Bl ile birlikte kullanilabilir ve
bagimsiz olarak kullanilamaz. Lisans Sahibine veritabani araylzleri altinda en fazla iki veritabani tiri ve yalnizca bir hedef veri deposu
kullanma izni verilir. SAP BusinessObjects Data Integrator, SAP BusinessObjects Edge Rapid Marts ile birlikte kullanildiginda en fazla 4 CPU
iceren bir sunucuya yerlestirilebilir.

SAP BusinessObjects Edge Data Services, Edge Data Integrator ve Edge Data Quality Management (Edge EIM Solutions)

Lisanslanan CPU'larin toplam sayisi, SAP BusinessObjects Edge Data Services'e dahil tim Yazilimlarin yiklenebileceg@i ve kullanilabilecegi
toplam maksimum CPU sayisini gosterir. Edge Data Services ve Edge Data Quality Management, SAP BusinessObjects Edge Information
Steward'in 2 CPU lisansi igin sinirl bir galisma zamani lisansi igerir. S6z konusu SAP BusinessObjects Edge Information Steward Runtime
Software'in kullanimi Cleansing Package Builder ve Basic and Advanced Profiling 6zellikleri ile sinirhidir. Edge EIM Coéziimleri'ne adres ve
Cografi Kodlama dizinleri dahil degildir ve ayri olarak lisanslanmasi gerekir. Edge EIM C&ziimleri'nden herhangi biri igin her yerlestirme, en az
3 CPU ve en fazla 5 CPU igeren tek bir sunucuyla sinirhidir. Tim Edge EIM ¢ézimleri, gecerli Edge EIM Co6ziumlerinin kullanimi igin
munhasiran SAP Business Analytics Professional User lisansini igerir ve ek SAP Application Adlandiriimis Kullanicilar gerektirmez.

SAP BusinessObjects Edge Rapid Marts

SAP BusinessObjects Edge Rapid Marts Uriiniiniin lisansi alinirken, SAP BusinessObjects Edge BI, version with Data Integration veya SAP
BusinessObjects Edge Bl, version with Data Management igin de lisans alinmalidir. SAP BusinessObjects Edge Rapid Marts yalnizca tek bir
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sunucuya yerlestirilebilir ve (a) ilgili SAP BusinessObjects Edge Bl Griiniinin yerlestirildigi ayni sunucuya veya (b) en fazla 4 CPU iceren ayri
bir sunucuya yerlestiriimelidir. SAP BusinessObjects Edge Rapid Marts yalnizca SAP BusinessObjects Edge Bl ile birlikte kullanilabilir. Bir SAP
BusinessObjects Rapid Marts lisansini kopyalayip bunu baska birimlere yerlestirmek yasaktir. Her SAP BusinessObjects Edge Rapid Mart ilgili
Uygulama Arayizi lisansini icerir.

5.1.13.6 SAP BusinessObjects Edge Planning and Consolidation
SAP BusinessObjects Edge Planning and Consolidation lisansi en fazla bir sunucuda maksimum 100 kullaniciyla sinirlidir.

5.1.13.7 SAP BusinessObjects Edge Strategy Management
Lisans sinirlamasi: En fazla bir uygulama sunucusu ve 70 kullanici ile sinirli yerlestirme. Her yerlestirme 25 baglam ve 25 veri modeliyle
sinirlidir.

5.1.13.8 SAP BusinessObjects Edge Disclosure Management

SAP BusinessObjects Edge Disclosure Management yalnizca bir tretim ortamindaki tek uygulama sunucusuna dagitilabilir ve en fazla bes
Named User tarafindan kullanilabilir. Yazilimin is akigi iglevinin kullanimina izin veriimez. Her Lisans Sahibi tarafindan en fazla 100 basvuru
lisanslanabilir.

5.1.14  SAP BusinessObjects analitik gozimleri

Sinirli Lisans: SAP BusinessObjects analitik ¢ézimlerinin (“BA Cézimleri”) ve BA Gézumunun pargasi olarak lisanslanan herhangi bir SAP
yaziliminin kullanimi, BA C6zimunun belirli amaciyla (“Amag”) sinirhdir.

B A y aiz3AP,BA Coziminin icerdigi BA yazilimini SAP fiyat ve sartlar listesindeki ayri bir SAP yazilim Griini olarak sunabilir. BA
Yazilimi igin sartlar ve kosullar ve yazilimin islevleri, ayrit SAP yazihm Uriniinden farkl olabilir. Bu gibi bir SAP yazilimnin ilave iglevleri ayri bir
lisans anlagsmasina ve ek lisans Ucretlerine tabi olabilir.

5.1.15  SAP BusinessObjects Enterprise Risk Reporting for Banking.
Bu Yazilimmin kullanimi, Lisans Sahibinin bankacilik operasyonlarinin igletme riskini 6lgmek ve izlemekle sinirlidir.
5.1.16  SAP BusinessObjects Trade Promotion Effectiveness Analysis
Bu Yazilimin kullanimi, ticari promosyonlarin etkililigini analiz etmekle sinirhdir.
5.1.17  SAP BusinessObjects Sales Analysis for Retail
Bu Yazilimin kullanimi, perakende ve satis noktasi verilerini analiz etmekle sinirhidir.
5118 SAP BusinessObjects Upstream Operations Performance Analysis Uygul ar
Bu Yazilimin kullanimi, petrol ve gaz hidrokarbon uretimini yukari ydnde destekleyen operasyonel verilerin analiziyle sinirhdir.
5.1.19  SAP BusinessObjects Planning and Consolidation for Banking

Bu Yazilimin kullanimi, Lisans Sahibinin su bankacilik operasyonlariyla sinirlidir: finansal planlama, biitceleme, tahmin ve konsolidasyonlar ve
finansal ve diger plan verilerinin raporlamasi.

5.1.20  SAP BusinessObjects Planning and Consolidation for Public Sector.

Bu Yazihmin kullanimi, Lisans Sahibinin su Kamu Sektorl is operasyonlariyla sinirhdir: uzun vadeli is planlama, tahmin, finansal
konsolidasyon ve raporlama ve performans yonetimi.

5.1.21  SAP BusinessObjects Planning for Public Sector
Bu Yazilimin kullanimi Kamu Sektériinde uzun vadeli planlama, blitgeleme, planlama ve raporlamayla sinirlidir.
5.1.22  SAP BusinessObjects Sales and Operational Planning hizli yerlestirme ¢6zim

Bu Yazilimin kullanimi konsensds talep yonetimi, tedarik gortinirliigi, kaba toplam kapasite gibi Satis ve Operasyonel is planlama suregleri ve
Satig, Pazarlama, Operasyonlar ve Finans'tan tahmin girdilerini kullanarak is surecini iziemekle sinirlidir.

5.1.23  Knowledge Acceleratori ¢i n il ave Lisans Kosull ar.

51231 SAP BusinessObjects Knowl edge Ac c e BAPrBadinessObj¢ch Kidwiedge ABcklerdtof lasams Sahibign n d a )
calisan egitimi gereksinimlerini karsilamak igin kullanilabilir ancak herhangi bir iglincl tarafca veya Uglincl taraf adina kullanilamaz. ANCILE
Platform'da bulunanin digindaki SAP BusinessObjects Knowledge Accelerator, SAP BusinessObjects tarafindan satigi sirdirilecek
Knowledge Accelerator'in (pre-Xl siirim 3) daha eski bir stirimuduir. Asagidaki ifadeler yalnizca bu daha eski Business Objects Knowledge
Accelerator strimuyle ilgilidi: SAP BusinessObjects Knowledge Accelerator Software (Global Knowledge ™ On-Demand-for-Business
Objects Software) igindeki tim uyarlama araglari, yalnizca SAP BusinessObjects Knowledge Accelerator Yazilimi kullanilarak gelistirilen icerigi
degistirmek ve uyarlamak icin ve yalnizca bu Siparis Cizelgesinde belirtilen sayida egitim tasarimcisi ve yonetici tarafindan kullanilabilir. Lisans
Sahibi bu gibi araglari degistiremez, ticari veya ticari olmayan amaglarla dagitamaz, bunlara tersine miihendislik islemi uygulayamaz veya bu
araglari, diger Lisans Veren urtnleriyle ilgili icerik dahil olmak lizere baska igerikler gelistirmek igin kullanamaz.

5.1.23.2 Knowledge Accelerator on ANCILE Platform. SAP BusinessObjects Knowledge Accelerator Lisans Sahibinin galisan egitimi gereksinimlerini
karsilamak igin kullanilabilir ancak herhangi bir Uglinci tarafca veya Uglinci taraf adina kullanilamaz. Egitim Cizelgesindeki herhangi bir
hukiimden bagimsiz olarak, Knowledge Accelerator NUL'lari, baslangigtaki kullanicinin Knowledge Accelerator'a erisimine artik izin verilmiyor
olsa dahi, diger kisilere devredilemez. S6z konusu kisi artik Lisans Sahibi tarafindan istihdam edilmiyorsa, Lisans Sahibi bu kisinin NUL'unu bir
baska kullaniciya devredebilir.

5.1.24  Predictive Workbench. Predictive Workbench, bagimsiz olarak kullanilamayan ve BusinessObjects Enterprise ile kullanilabilen, gémuli bir
Uclncu taraf Grind icerir.
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6. SAP Crystal

6.1 Tim SAP Cryst al Uridnleri icin Kullanim Hakl ar.

6.1.1 Tani ml ar

6.1.1.1  Su Urlnler “SAP Crystal yazihmi” olarak tanimlanir: SAP Crystal Reports, SAP Crystal Server, SAP Crystal Reports Server, SAP Crystal
Dashboard Design, SAP Crystal Presentation Design, SAP Crystal Interactive Analysis ve Xcelsius Engage Server.

6.1.1.2 “Desktop SAP Crystal yazihmi”, SAP Crystal Server ve SAP Crystal Reports Server digindaki tim SAP Crystal trunleridir.

6.1.1.3 “Bagli Sunum”, SAP Crystal Dashboard Design kisisel surimi veya SAP Crystal Dashboard Design departman surimiyle veya SWF
dosyasindaki verileri yenileyen, yayimlayan, iten veya baska bir sekilde degistiren Xcelsius Engage Server ile olusturulan herhangi bir SWF
dosyasidir (veya desteklenen diger bigimlere (6rn., PDF, AIR, PPT) disa aktariimis SWF dosyasidir).

6.1.1.4 “Mustakil Sunum”, SAP Crystal Presentation Design, SAP Crystal Dashboard Design kisisel strimi veya SAP Crystal Dashboard Design
departman sirimuyle veya SWF dosyasindaki verileri yenilemeyen, yayimlamayan, itmeyen veya baska bir sekilde degistirmeyen Xcelsius
Engage Server ile olusturulan herhangi bir SWF dosyasidir (veya desteklenen diger bigimlere (6rn., PDF, AIR, PPT) disa aktariimig SWF
dosyasidir).

6.1.2 SAP Crystal Y a z iLisansrBalibi SAP Krystallyazmimlanmi, egitimlerden veya danigmanlik hizmetlerinden yararlanan herkesin
ilgili SAP Crystal Yazilimini kullanmak igin ayri bir lisans almis olmasi sartiyla, s6z konusu SAP Crystal yazilimina yénelik egitim verme ve
danigsmanlik hizmetleri igin kullanabilir.

6.1.3 Desktop SAP Cryst almB4d Sunimlamstisna olmakizérd va B6lim 6.2.8'e tabi olacak sekilde, Lisans Sahibi, Desktop
SAP Crystal yazilimi tarafindan olusturulan g¢ikti dosyalarini (6rn. PDF, SWF, XLF, WID veya RPT dosya bigimi) su kosullari yerine getirmek
sartiyla Uglinci taraflara dagitabilir:

(a) Cikti dosyalari yazilimin diginda kalir ve ne dogrudan ne de dolayli olarak Yazilima veya Yazilimin igsleme 6zelliklerine erigir veya baska bir
sekilde Yazihmi kullanir;

(b) Bu gibi ¢ikti dosyalarini alanlardan gelen destek, teknik veya diger yardim talepleri yalnizca Lisans Sahibinin sorumlulugundadir;

(b) Lisans Sahibi, 6nceden SAP'nin yazili iznini almadan Lisans Verenin veya Yazilimin adini, logosunu veya ticari markasini kullanamaz;

(d) Lisans Sahibi ¢ikti dosyalarinin kullaniimasi, gogaltiimasi veya dagitimindan kaynaklanan tum iddialar ve yikumlilikler agisindan SAP'yi
savunmayl, SAP'ye tazminat 6demeyi ve SAP'nin zarar gérmemesini saglamay! taahhiit eder.

(e) Lisans Sahibi son kullanicilarin (“Son Kullanici”) 6nemli dlglide Bolim 6.3.8'de belirtilenlere benzer kosullara onay vermesini saglayacaktir.

6.1.4 Desktop SAP Crystal vyazi |l 1 mi . Miénhasir olarakaegitime aygiimigVioirriskistasyanurida Deskiop SAR Rrystal
yazilimi kullanildiginda, lisans is istasyonu icin gecerlidir ve Yazilimi kullanan adlandiriimig kullanici igin gegerli degildir. Egitim is istasyonu
basina bir lisans gerekir.

6.1.5 SAP Crystal yazi ltimh eriicrninn eka ake Igidmdilisars Sahibilagadidaki kosullak yetine getirmek sartiyla
ekran gorintulerini ve Crystal Reports kelime markalarini dokimanlarda veya medyada ¢ogaltabilir ve dagitabilir:

a) Dokiman veya medya, ticari egitim materyali veya t¢linci taraf egitim materyali ve/veya kar amagli egitim materyali olmamalidir.

b) Lisans Sahibinin kullanimi edebe aykiri veya pornografik olamaz ve SAP'yi, yazilimlarindan herhangi birini veya baska bir kisi ya da
toplulugu kiigik disiiremez, iftira atamaz veya hakaret edemez.

c) Lisans Sahibinin kullanimi dogrudan veya dolayli olarak SAP'nin sponsor oldugunu veya SAP yan kurulusu oldugunu veya Urlin ya da
servisinin onaylandigini ¢agristiramaz.

d) Lisans Sahibi ekran goriintiistinl kargilastirmali bir reklamda kullanamaz.

e) Lisans Sahibi ekran gériintiisiint, yeniden boyutlandirmak veya kesmek disinda higbir sekilde degistiremez.

f) Lisans Sahibi bir ekran gortntistnin pargalarini, Griin kullanici araylziine dahil edemez.

9) Lisans Sahibi liclincii tarafin agik iznini almadan, Gglincu taraf icerigi kapsayan ekran goérintilerini kullanamaz.

h) Lisans Sahibinin su telif hakki ibaresini eklemesi gerekir: "SAP Uriinli ekran gériintisi (gérintileri) SAP'nin izniyle cogaltiimigtir.”

i) Lisans Sahibi bir SAP Yazilimina atifta bulunursa, Yazilimin tam adini kullanmak zorundadir.

) Lisans Sahibi kisinin iznini almadan, kimligi belirlenebilir bir kisinin gérintlisiinii iceren bir ekran gorintusini kullanamaz.

6.2 SAP Crystal Reports c¢alisma zamani dGardanda

6.2.1 Kapsam Bu bdélim SAP Crystal Reports 2008, Crystal Reports XI, SAP Crystal Reports for Visual Studio 2010 ve SAP Crystal Reports for
Eclipse tarafindan igerilen ¢alisma zamani Griind igin gegerlidir.

6.2.2 Tani ml ar

6.221 ‘i st emci U'yLigamd Sahibatsrafindan gelistirilmis, su 6zellikleri taglyan bir uygulamadir: a) Bir Galigma Zamani Uriinii kullanir, b) tim
rapor isleme stz konusu makinede yerel olarak gergeklestirilecek sekilde eksiksiz olarak tek bir son kullanicinin makinesine yuklenmistir ve c)
Calisma Zamani Urliniine 6énemli ve birincil islevler kazandirir.

6.2.2.2 “Dahili Kurulum” veya “Dahili Olarak Kurulum”, Lisans Sahibinin sirketindeki veya kurulusundaki bir veya daha fazla bilgisayardaki canli istemci
Uygulamalarina ve/veya Sunucu Uygulamalarina, yalnizca Lisans Sahibinin dahili is amaglariyla baglantili olarak kurulum anlamina gelir.

6.22.3 “Da g I”tvayan'Da § | 't istemci Uygulamalarini ve/veya Sunucu Uygulamalarini Lisans Sahibinin sirketi veya kurulusu digindaki Ggiinci
taraf son kullanicilara satma, finansal kiralama, lisanslama veya yeniden dagitma anlamina gelir.

6.224 “Cal 1 s ma Z a rmuersiyondbegii dodyalar ve SAP Crystal Reports 2008, SAP Crystal Reports for Eclipse 2.0 ve SAP Crystal Reports
for Visual Studio 2010 ile birlikte saglanan RUNTIME.TXT dosyasinda belirtilen uygulama program araytzleri (API'lar) anlamina gelir.

6.225 “Sunucu Uy Ylisana Behibi tarafindan gelistirilmis, su ozellikleri tagiyan bir uygulamadir: a) Bir Calisma Zamani Uriind kullanir, b)
birden fazla kullanicinin dogrudan veya herhangi bir orta katman uygulamasi (uygulamalari) Gzerinden Calisma Zamani Urlinline erigmesine
olanak verir ve c) Calisma Zamani Urlinine énemli ve birincil islevler kazandirir. Bir Windows terminal sunucu ortamina kurulan bir Istemci
Uygulamasi (6rn. Citrix veya Microsoft Remote Desktop Platform) bir Sunucu Uygulamasidir.
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6.2.3 Ku | | alisansSahibi, istemci Uygulamalari ve Sunucu Uygulamalar gelistirmek igin Calisma Zamani Uriiniiniin bir kopyasini kurabilir ve
kullanabilir. Dagitim ve Dahili Kurulum sartlar ve kosullari, asagidaki bélimlerde agiklandidi gibi Lisans Sahibinin gelistirdigi uygulamalarin
turtine gore farklilik gosterir.

6.2.4 i stemci Uygulamalarinin ve Sunuc lLisand WerenlLiaamsaSakibine, rCalisama Zamtan Uriiniinkiruistemiciu mu
Uygulamalari ve Sunucu Uygulamalariyla birlikte Dahili Kurulumu igin kisisel, minhasir olmayan ve sinirli bir lisans vermektedir.

6.2.5 i stemci Uy g ul a mallsans Samibinim bolim §.2.7% de dahil ancak bununla sinirli olmamak tzere bu dokiimandaki tiim kogullara
uymasina tabi olacak sekilde, Lisans Veren Lisans Sahibine, Istemci Uygulamalarinin Daditimi igin kisisel, minhasir olmayan ve sinirli bir
lisans vermektedir

6.2.6 Sunucu Uygul ama | Lsans Sahibinin D&l 16.2.7 da dahil ancak bununla sinirli olmamak lzere bu dokimandaki tim kosullara
uymasina tabi olacak sekilde, Lisans Veren Lisans Sahibine, Sunucu Uygulamalarinin Gglnci taraflara Dagitimi igin kisisel, minhasir
olmayan ve sinirli bir lisans vermektedir. Bunun i¢in su sartlar yerine getirilmelidir: a) Lisans Sahibi Dagitilan bir Sunucu Uygulamasinin her
Yerlestirmesi igin Crystal Reports'un lisansli bir kopyasini almig olmalidir ve séz konusu Sunucu Uygulamasi tarafindan kullanilan Calisma
Zamani Uriinii versiyonu, Lisans Sahibinin lisansl Crystal Reports kopyasliyla ayni siiriim olmalidir.

6.2.7 Calismai Z&mani Dagirtim GereklilikIleri
Lisans Sahibi Calisma Zamani trliniini bélimler 6.2.5.6 veya 2.6'ya istinaden Gguncu taraflara dagitirsa su gereklilikleri yerine getirmelidir:
(a) S6z konusu Calisma Zamani Uriiniiniin kopyalarini veya érnek uygulamalarini alan herhangi bir kisi tarafindan talep edilebilecek destek,
servis, ylikseltme ve teknik ya da diger yardimlardan yalnizca Lisans Sahibi sorumludur;
(b) Lisans Sahibi, 6nceden SAP'nin yazili iznini almadan Lisans Verenin veya Yazilimin adini, logosunu veya ticari markasini kullanamaz;
(c) Lisans Sahibi, Calisma Zamani Uriiniiniin kullaniimasi, cogaltiimasi veya dagitiimasindan kaynaklanan herhangi bir iddia veya yukimiiiliik
karsisinda SAP'yi savunacak, tazmin edecek ve zarar gérmesini engelleyecektir;
(d) Lisans Alan Galisma Zamani Uriiniinii herhangi bir genel amagl rapor yazma, veri analizi veya rapor iletme Griinii veya SAP'nin (iriin
teklifleriyle ayni veya benzer iglevleri yerine getiren herhangi bir baska iriinle birlikte dagitmayacaktir ve
(e) Lisans Sahibi son kullanicilarin (“Son Kullanici”) 6nemli élglide agagidakilere benzer kosullara onay vermesini saglayacaktir:
Son Kullanici, Galisma Zamani Uriinii veya rapor dosyasini degistirmemeyi, pargalara ayirmamayi, kaynak koduna déniistiirmemeyi, terciime
etmemeyi, uyarlamamay! veya tersine muhendislik uygulamamayi kabul eder;
Son Kullanici, Calisma Zamani Uriiniini herhangi bir (iglincii tarafa dagitmamayi veya Calisma Zamani Uriiniini kiralama veya zaman
boluslimli olarak kullanmamayi veya lglincu taraflarin yararina bir servis burosu galistirmak icin triinden yararlanmamayi kabul eder;
Son Kullanici Calisma Zamani Uriiniinii, genel olarak SAP'nin (iriin teklifleriyle rekabet eden bir (iriin olusturup dagitmak icin kullanmamayi
kabul eder.
Son Kullanici Galigma Zamani Grinina rapor dosyasi formatini (.RPT), SAP'nin sahibi olmadigi bir genel amagli rapor yazma, veri analizi
veya rapor iletme UrlinG tarafindan kullanilan rapor dosyasi formatina dénusturen bir Grtin olusturup dagitmak igin kullanmamay1 kabul eder.

6.2.8. SAP VE TEDARIKGILERI, TICARETE ELVERISLILIK, BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK VE UGUNCU TARAFLARIN HAKLARINI iHLAL
ETMEME DE DAHIL ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE AGIK VEYA ORTULU TUM GARANTILERDEN FERAGAT EDER. SAP
VE TEDARIKGILERI, BU ANLASMAYA ISTINADEN VEYA UYGULAMA YA DA GALISMA ZAMANI URUNUYLE BAGLANTILI OLARAK
ORTAYA GCIKAN HICBIR DOGRUDAN, DOLAYLI, ZIMNi, SONUGSAL VEYA CEZA GEREKTIREN ZARARDAN VEYA DIGER
ZARARLARDAN HIGCBIR SEKILDE SORUMLU TUTULAMAZ.

6.3 SAP Crystal Dashboard Design, departman surim.
6.3.1 Kul | &AP Cnystal Dashboard Design'in departman sirimunde olusturulan Mistakil Sunumlar serbestge yeniden dagitilabilir.

Verilere minhasiran Crystal Reports konnektori ile erisen departman strimi tarafindan olusturulan SWF dosyalari bir Crystal Report igine
gomiilebilir ve sonucta elde edilen rapor herhangi bir lisanslama gerekliligi olmadan serbestge yeniden dagitilabilir.

6.3.2 GoOoridnt Gl e mPepdrtinan siurisnil tarafindan olusturulan herhangi bir SWF dosyasinin (veya PDF, AIR, PPT gibi desteklenen diger
dosya bigimlerine disa aktarilan SWF dosyasinin) igerdigi verileri yeniler, yayimlar, iter veya baska bir sekilde degistirirseniz, SWF'yi
gorintileyebilen her adlandiriimis kullanici igin SAP Crystal Dashboard Goérintlleme segenegini satin almalisiniz. Bu segenek, SAP Crystal
Reports Server ve SAP Crystal Server Adlandiriimis Kullanici Lisanslar ("NUL") tarafindan kapsanir ve bunlarla eslesir. Departman strimi
lisansi bir adet Dashboard Viewing segeneginin adlandiriimig kullanici lisansi igerir.

6.3.3 Ki s 1 t |. Bepeatia sUrimu tarafindan olusturulan SWF dosyalari:
1 SAP BusinessObjects Enterprise veya SAP BusinessObjects Edge'e yerlestirilemez.
1  Bagimsiz olarak yalnizca SAP Crystal Reports Server veya SAP Crystal Server'a yerlestirilebilir.
1  SAP BusinessOne istisna olmak tzere SAP Yazilimindan herhangi bir veri kaynagina erisemez.
1 100'den fazla son kullaniciya dagitilamaz.

Baglh Sunumlar yalnizca kullanicilarin dahili is amaglar icin kullanilabilir ve Bagh Sunumlarin ticari satigi, kiralanmasi ve finansal kiralanmasi
(tek basina veya bir baska program veya Uriinle kombinasyon halinde) igin kullanilamaz.

6.4 SAP CrystalDash boar d Desi gn, kisisel sir dm

6.4.1 Kul | aSAR @rystal Dashboard Design'in kisisel suriminde olusturulan Mustakil Sunumlar serbestce yeniden dagitilabilir.  Verilere
minhasiran Crystal Reports konnektori ile erisen Crystal Reports kisisel stirimi tarafindan olusturulan SWF dosyalari bir Crystal Report igine
gOmuilebilir ve sonugta elde edilen rapor herhangi bir lisanslama gerekliligi oimadan serbestce yeniden dagitilabilir.

6.4.2 Kisitlamalar. Kigisel striim tarafindan olusturulan SWF dosyalari:
1  SAP BusinessObjects Enterprise veya SAP BusinessObjects Edge'e yerlestiriiemez.
1  Bagimsiz olarak yalnizca SAP Crystal Reports Server veya SAP Crystal Server'a yerlestirilebilir.
1  SAP BusinessOne istisna olmak tizere SAP Yazilimindan herhangi bir veri kaynagina erigemez.

Baglh Sunumlar yalnizca kullanicilarin dahili is amaglar icin kullanilabilir ve Bagh Sunumlarin ticari satigi, kiralanmasi ve finansal kiralanmasi
(tek basina veya bir baska program veya uriinle kombinasyon halinde) igin kullanilamaz.
6.5 SAP Crystal Presentation Design

6.5.1 Kul | AR Cnystal Presentation Design'in tim suriimlerinde olusturulan Mistakil Sunumlar serbestce yeniden dagitilabilir. SAP Crystal
Presentation Design'in kurumsal suriminin Lisans Sahipleri, calisan ve sdzlesmeliler dogrudan Lisans Sahibi tarafindan istihdam edildigi
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6.5.2

6.6
6.6.1

6.6.2

6.6.3

6,7
6.7.1

6.7.2

surece, Yazilimi istenen sayida galisan ve sézlesmeli bilgisayarina yerlestirebilir. Bu lisans, Lisans Sahibinin kurumsal toplulugunun 6tesine
gecemez ve Lisans Sahibinin tim bagli ve yan kuruluglari hari¢ birakilir.

K1 s 1 t |. 8AR &iysdal Presentation Design'in 6grenci sunumu yalnizca lise veya lise sonrasi bir egitim kurulugunun tam ya da yari zamanli
ogrencileri tarafindan kullanilabilir.

SAP Crystal Server

Kapsam Bu bdlim SAP Crystal Reports Server ve SAP Crystal Server igin gecerlidir. Bu bdlim boyunca ‘SAP Crystal Server’ terimi her iki
Urtnl de kapsayacak sekilde kullanilacaktir.

Kul | aVenilem minhasiran Crystal Reports konnektdr araciligiyla erigsen kisisel surim veya departman surimu SAP Crystal Dashboard
Design tarafindan olusturulan SWF dosyalari iceren SAP Crystal Reports NUL veya CAL lisanslarina sahip kullanicilar tarafindan
gorintilenebilir.

K1 s 1 t |. der&érlastirme igcin SAP Crystal Server yalnizca tek bir Sunucuya kurulabilir ve tek bir Sunucuda kullanilabilir. Lisans Sahibi
sistemi birgok Sunucu Uzerinde gruplama girisiminde bulunmamalidir. Lisans Sahibi SAP Crystal Server'i, SAP Business One istisna olmak
lzere SAP uygulamalarindaki verilere erismek igin kullanamaz. Lisans Sahibi herhangi tek bir Dashboard'i 100'den fazla adlandiriimis
kullaniciya veya CAL lisansi altindaki kullaniciya kullandirtamaz.

Asagidaki yazilim 6zelliklerine ve iglevlerine yalnizca NUL lisanslari kullanilarak erisilebilir:
InfoView veya Bl Launchpad portali araciliiyla Dashboard gérintileme
Herhangi bir portal entegrasyon kiti araciligiyla Dashboard gorintileme
Dashboard Builder

Bl Workspace

SAP BusinessObjects Explorer (yalnizca SAP Crystal Server 2011 ve sonrasi)

= =4 =8 a9

Asagidaki entegrasyon kitleri SAP Crystal Server ile kullaniimak lzere lisanslanmamistir.
PeopleSoft Enterprise icin SAP BusinessObjects Entegrasyonu

JDE EnterpriseOne icin SAP BusinessObjects Entegrasyonu

Siebel icin SAP BusinessObjects Entegrasyonu

Oracle E-Business Suite i¢in SAP BusinessObjects Entegrasyonu

SAP igin SAP BusinessObjects Entegrasyonu

= =a =4 a9

Xcelsius Engage Server

Kul | aXoelsios Engage Server ile olusturulan Mustakil Sunumlar serbestge yeniden dagitilabilir. Verilerini miunhasiran Crystal Reports
konnektorden alan ve bir Crystal Report igine gémulen bagl bir sunum, mistakil sunum olarak kabul edilir.

K1 s 1 t | X¥cetsdub Brigage Server tarafindan olusturulan SWF dosyalari SAP BusinessObjects Enterprise veya SAP BusinessObjects
Edge'e yerlestirilemez.

Baglh Sunumlar yalnizca kullanicilarin dahili is amaglari i¢in kullanilabilir ve Bagh Sunumlarin ticari satisi, kiralanmasi ve finansal kiralanmasi
(tek basina veya bir baska program veya uriinle kombinasyon halinde) i¢in kullanilamaz.

7. Ek Urunler

7.1 Adres Dizinleri. Asagidakiler, veri kalitesi igerigi ve veri servisleri urtinleri ("Adres Dizinleri") igin ek lisans kosullaridir.
711

1  Adres Dizinleri ve kapsadiklari tiim ilgili dokiimantasyon ile fikri miilkiyet haklari daima SAP'nin ve lglncU taraf tedarikgilerinin (séz konusu
oldugu durumlarda) milkiyetinde kalacaktir.

1 Lisans Sahibi verileri satamaz. Adres Dizinleri, bir servis birosu ortaminda kullanilamaz. Segilen durumlarda, bir yan kurulus tarafindan
kullanim ayri bir lisans gerektirir (buraya Ek 5 olarak ekli ve Lisans Sahibinin bu gibi Adres Dizinlerini nasil kullanacagina yonelik sartlarin ve
kosullarin bir pargasini olusturan "Adres Dizinleri igin Giris Kosullari"ndaki tim 6zgun dizin kisittamalarina bakin)

1 Adres Dizinleri yalnizca SAP Data Quality ve/veya Data Services Urlinleri ile birlikte kullanilabilir; Adres Dizinlerini kullanmak tizere daimi bir
SAP Data Quality ve Data Services Uriinleri lisansi 6n koguldur.

1  Adres Dizinleri posta listesi, veritabani veya dider tlirev ¢alismalar igin kullanilamaz, ancak bir Son Kullanicinin mevcut bir posta listesi veya
veritabanini temizlemek icin kullanilabilir;

1  Adres Dizinleri zaman zaman guncellenecektir: bir Adres Dizininin yalnizca glincel versiyonu kullanilabilir.

1  SAP, Adres Dizinlerinde, zamani ge¢mis Adres Dizinlerinin kullanimini énlemek icin zaman sinirflamalari getiren bir yardimci yazilim
mekanizmasi kullanabilir.

1  SAP'nin Gglncu taraf tedarikgilerinin Son Kullaniciya veya herhangi bir Giglinct tarafa, Son Kullanicinin Adres Dizinlerini kullanimindan veya
Adres Dizinlerinin kullanimiyla baglantili olarak aldiginiz herhangi bir servisten kaynaklanan higbir ylkimlGlugu yoktur.

1 Adres Dizinlerinin bir Gglinct taraf tedarikgisi, SAP'nin Adres Dizinlerini dagitma hakkini sona erdirmeyi segebilir veya aboneliginiz sirasinda
guncellemeler yapabilir. Bu durumda Lisans Sahibine sadlanacak tek telafi, Giris Kosullarinda aksi belirtiimedigi sirece, Lisans Sahibinin s6z
konusu Adres Dizinlerinde artik kullanamadigi bélim igin Ucretlerin iade edilmesi olacaktir.

7.1.2 Lisanslama Bilgileri

1  Adres Dizinleri abonelik modeli bazinda satilir, bu nedenle yillik bakim Gcreti alinmaz ve Adres Dizinlerinin icerik kaynaginin SAP'ye igerik
glincellemeleri saglamasi harig, bu Urlnler igin SAP bakimi veya destedi sunulmaz.

1 Bunun icin Baslangig Suresi, "Baslangig Suresi"nin Gegerlilik Tarihinden itibaren 12 (on iki) takvim ayidir.

1  Otomatik yenilemeler yillik bazda gerceklestirilir, gegerli SAP Fiyat ve Kosullar Listesindeki lisanslanmis Adres Dizininin kullanilabilirligine
tabidir ve o sirada gegerli fiyatlandirma ve kosullara uygun olarak islenir ve fatura edilir. Baslangi¢c Déneminden sonra bu abonelik lisansi
taraflardan birinin, sonraki Yenileme Déneminin baslangicindan 90 glince 6nce yazil bildirimde bulunmasiyla sona erdirilebilir. Etkilenen
tarafa yapilacak tiim bildirimler yazili olacak ve sona erdirme bildiriminin SAP tarafindan alindigi, o sirada gegerli Baslangig/Yenileme
Ddneminin sonundan itibaren gegerli olacaktir.

7.1.3 Cografi Kisitlamalar

1 USPS drinleri yalnizca ABD'de satilabilir ve ABD diginda mevcut degildir:

1  ABD ULUSAL DizZiN URUNLERI GLOBAL OLARAK SATILABILIR.
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f  LACSLINK, SUITELINK, NCOALINK, DPV, USPS DELIVERY SEQUENCE FILE — DSF2 VE RDI GiBi OZEL URUNLER YALNIZCA ABD
DAHILINDEKI KISILERE VEYA TOPLULUKLARA., ABD ICINDE KULLANILMAK UZERE SATILABILIR.

1 NCOALINK ARAYUZU YALNIZCA USPS TARAFINDAN NCOALINK VERILERINI SATIN ALMA YETKISI VERILMIS KISILERE SATILABILIR.
(NOT: YALNIZCA NCOALINK ARAYUZU SATILMAKTADIR VE MUSTERILER NCOALINK VERILERINIi DOGRUDAN USPS'TEN TEMIN
EDERLER VE BU GIBIi VERILERIN SATIN ALINMASI USPS TARAFINDAN ONAYLANMALIDIR.)

714 DPV ve Lacslink ic¢in USPS .Osaas)Shhibi, Yaziimm ilitldnie azelliklerini tkindegtimmelgvie bu gibi kilitleri agmak
istedigi durumlarda; liste sahibi, kilitteme kaydi ayrintilari ve liste tird, kiralandiysa listenin sahibi ve Lisans Veren ya da USPS tarafindan
istendigi sekliyle diger izleme bilgileri dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Gzere kilitteme kaydinin kaynag gibi bilgileri saglamayi kabul eder.

7.1.5 Higbir durumda, SAP’nin lisansli Adres Dizinlerinden kaynaklanan veya bunlarla baglantili herhangi bir tir veya cinste zarara iligkin toplam
sorumlulugu, iddia tarihinden énceki on iki (12) aylik ddonemde 6denen Abonelik Ucretine esit bir tutari agsamaz.

7.2 Veritabanl ar

Linux, Unix ve Windows i¢in DB2:
Enterprise Edition Database bolimleme, Storage Optimization dahildir.

Oracle DB:
Enterprise Edition, Oracle Objects Option, Partitioning, Intermedia, Oracle Advanced Security Option, Oracle Advanced Compression
Option, Standard Management Pack, DBA Management Pack, Diagnostic Pack, Tuning Pack, Provisioning Pack ve Change
Management Pack. Lisansh segenek destegiyle ilgili olasi kisitlamalar ve ayrintilar igin litfen SAP destek notlarina bakin.

Oracle Extended Package
Real Application Cluster (RAC), Database Vault

z/OS icin DB2:
z/OS ve OS/390 igin DB2, z/OS igin IBM DB2 Operational Utilities, z/OS igin IBM DB2 Diagnostic and Recovery Utilities, IBM DB2
Connect Enterprise Edition. Talep uzerine, 1 Ekim 2003'ten 6nce OS/390 icin DB2 lisansi alan musterilere yonelik ylkseltme
secenekleri mevcuttur.

Microsoft SQL Server:
Enterprise Edition

7.3 SAP Test Acceleration and Optimization. SAP Test Acceleration and Optimization, Business Process Testing ve QuickTest Professional
modiilleri de dahil olmak Uzere bir HP Quality Center lisansi gerektirir. Bu, dogrudan HP'den veya “SAP Quality Center by HP” (materyal no.
7010568) alinarak lisanslanabilir.

7.4 Uciincii Taraf Uriinleri

741 Adobe, SAP Interactive Forms Iisletmeye Birc¢ok GARYaalimnSkuliahnak iizéred SAPEt k i |
Adlandinimisg Kullanicilarinin toplam sayisi, Adobe EE icin Lisans Dizeyi'ni agsmamalidir 6rnegin, tim lisansli SAP Adlandiriimis Kullanicilan
Adobe EE icin yapilan lisans hesaplamasina dahil edilmelidir.

742 Adobe EEveya Adobe, I'ndividual User i¢in (“Adobe EE velU") il ave o) .kil es
Lisanslanan Adobe EE veya IU icgin llave Etkilesimli Form Paketleri (varsa) yalnizca Adobe EE veya IU kullanma lisansi olan kisilerce
kullanilabilir.

743 Adobe, SAP I nteractive For msYalfizeat SAP Adlahdinlibhis &ullani€i ‘lisArsiogbrekmeldd "bglirli SAP Yazilimini
kullanma lisansi olan kisiler lisansli Adobe EU'yu kullanabilir ve bu kullanim (Adobe EU'nun), s6z konusu kisinin boyle bir SAP Yazilimini SAP
Adlandiriimis Kullanici lisansi gerekmeden kullanimiyla birlikte ve bu 6lglide olmalidir. Herhangi bir stipheli durumdan kaginmak Uzere, SAP
Adlandinimis Kullanici olarak lisans verilen hic kimse Adobe EU'yu kullanamaz. Harici kullanicilar 40 forma veya 40'tan fazlaysa Adobe
EE/Adobe IU igin lisanslanan sayida forma erigebilir.

744 Crossgate, SAP Information Interchange (“ | | CGegerlivbiellCWsars), WBL'iésarnslamalBva §g| a n
kullanmak igin bir 6n kosuldur. WBC, fiyat listesinde belirtilen minimum tutarlara uygun olarak lisanslanmalidir ve 6n kosul olarak IIC lisansi
gerektirir. Bir Siparis Formuna istinaden c¢alisma zamani veritabaniyla birlikte [IC veya WBC yaninda ICC lisanslandiginda, su sekilde ayn bir
mySQL veritabani lisansi gerekir (lisanslanan calisma zamani veritabanina ek olarak): (i) bu Anlagsmaya istinaden lisanslanan Crossgate
yazihmi, Crossgate yaziliminin bir pargasi olarak entegre edilmis veya dnceden yiklenmis ya da Crossgate yazilimini kullanmak igin yiklenmesi
gereken bir Uglinci taraf Griind olan bir mySQL veritabani Griini gerektirir; (ii) lisanslanan Crossgate yazilimina entegre edildiyse, entegre edilen
mySQL veritabani Griind islevselligi entegre ediimemis mySQL veritabani triininden farkli olabilir; (i) bu Anlasma, lisansli Crossgate yaziliminin
bir parcasi olarak entegre edilmis veya dnceden ylklenmis olsa bile mySQL veritabanini kullanmaya yonelik bir lisans icermez; (iv) mySQL
veritabani Grtinindn kullanimi, ilgili saticisiyla yapilan lisans anlagsmasina tabidir; (v) SAP, Lisans Sahibi tarafindan bir tclinci taraftan elde
edilen herhangi bir lisansin kosullari ve herhangi bir veritabani triininun galismasiyla ilgili olarak higbir garanti veya teminat vermez ve (vi)
Uguincl taraf bir tedarikgiden temin edilen herhangi bir veritabani Grininin destek ve bakimindan Lisans Sahibi sorumludur ve SAP'nin bu
anlamda higbir sorumlulugu yoktur.

745 HP, SAP L oad Rulisans BahififinLLR yazilimini kullanmasi, yalnizca kalite garantisi ve benzeri ortamlarda uretim 6ncesi SAP
Yaziiminin (belirli SAP Yazilimini galistirmak igin gereken tum yazilimlar ve ayrica SAP Yazihiminin iligkili igletim sistemleri, veritabanlari,
uygulama sunuculari vb dahil olmak Uzere) test edilmesi veya izlenmesiyle sinirlidir ve yalnizca tek bir sunucuda kullanilabilir.

7.4.6 HP, SAP LoadRunner, Per f or mance Center wi t h LBans §ahibirent LR PED yazilimiRin RilG@Mrhi )yalnizca kalite
garantisi ve benzeri ortamlarda uretim 6ncesi SAP Yaziliminin (belirli SAP Yazilimini galistirmak igin gereken tim yazilimlar ve ayrica SAP
Yaziliminin iligkili igletim sistemleri, veritabanlari, uygulama sunuculari vb dahil olmak iizere) veya herhangi bir baska Uretim 6ncesi yazilimin
(LR PCD yazihim Dokliimantasyonunda Uretim 6ncesi test edilmesi veya izlenmesi icin lisansli LR PCD yaziliminin kullanimi énerildigi siirece)
test edilmesi veya izlenmesiyle sinirhdir. LR PCD'ye dahil olan Diagnostics for Composite Applications bileseninin (“Diagnostics”) kullanimi (i)
yukaridaki kullanim sinirlamasina tabidir ve (ii) ayrica lisanslanan her 250 LR PCD Sanal Kullanicisi igin tek Uygulama Birimi (asagida
aciklandidi gibi) sinirlamasina tabidir. “Uygulama Birimi” bir uygulama birimini ¢alistiran, izlenen ve lretim yapilmayan bir ortam anlamina gelir
(6rn. SAP Dialog SAP Yazilimmnin bir birimi, bir java sanal makinesi veya bir veritabani sunucusu bir Uygulama Birimi olarak kabul edilir).

747 HP, SAP LoadRunner, Perf or mance C.elsangSahibinin LRIRCwadzilinriingkgllanons yalhizcas kalife ‘gdraRtisiP C 7 )
ve benzeri ortamlarda Uretim éncesi SAP Yazilminin (belirli SAP Yazilimini ¢alistirmak igin gereken tim yazilimlar ve ayrica SAP Yaziliminin
iliskili isletim sistemleri, veritabanlari, uygulama sunuculari vb dahil olmak lizere) veya herhangi bir bagka tretim 6ncesi yazilimin (LR PC yazilim
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7.4.8

7.4.9

7.4.10

7.4.11

7.4.12

7.4.13

7.4.14

7.4.15

7.4.16

7.4.17

7.4.18

7.4.19

7.4.20

7.4.21

Dokiimantasyonunda Uretim 6ncesi test edilmesi veya izlenmesi igin lisansli LR PC yaziliminin kullanimi énerildidi slrece) test edilmesi veya
izlenmesiyle sinirhidir.

HP, SAP Quality Center, H.isdne Sapibinin Q€ EEEydzilitnini dullanifnf; tQni kdlitE gajantisi ve benzeri ortamlarda
Uretim Oncesi olmak Uzere, SAP Yaziliminin (belirli SAP Yazihmini galistirmak igin gereken tim yazilimlar ve ayrica SAP Yaziliminin iligkili
isletim sistemleri, veritabanlari, uygulama sunuculari vb dahil olmak tzere) test edilmesi veya izlenmesiyle sinirlidir gegerli Siparis Formunda QC
EE’nin “Eksiksiz Kullanim” i¢in lisanslandigi belirtiliyorsa, Lisans Sahibinin QC EE yazilimini kullanimn (QE CC yazim Dokimantasyonunda
Uretim oncesi test edilmesi veya izlenmesi igin lisansli QE CC yazihminin kullanimi 6nerildigi strece) test edilmesi veya izlenmesiyle sinirhdir.
QC EE Paketi su anda HP, SAP Quality Center, Enterprise Edition'l igermektedir — QuickTest Professional, TestDirector, Business Process
Testing, Requirements Management ve Defects Management bilesenleri.

HP, SAP Quality Cent er , LiBanseSahibmin QEREiyaziinmmn k@lldn@CyalRZed kplite garantisi ve benzeri ortamlarda
uretim 6ncesi SAP Yaziliminin (belirli SAP Yazilimini ¢alistirmak igin gereken tim yazihimlar ve ayrica SAP Yaziliminin iligkili isletim sistemleri,
veritabanlari, uygulama sunuculari vb dahil olmak tzere) veya herhangi bir bagka tretim éncesi yazilimin (QC PE yazilim Dokimantasyonunda
Uretim oncesi test edilmesi veya izlenmesi igin lisansli QC PE yaziliminin kullanimi énerildigi surece) test ediimesi veya izlenmesiyle sinirhdir.
QC PE Paketi su anda HP, SAP Quality Center, Premier Edition" icermektedir — QuickTest Professional, TestDirector, Business Process
Testing, Requirements Management ve Defects Management bilesenleri.

iBS, SAP Regulatory Report, Accounts; iBS, SAP Regulatory Report, Derivatives; iBS, SAP Regulatory Report, P/C/S Cashflow; iBS, SAP
Regulatory Report, Retail Cashflow Lisansh iBS yazilimi yalnizca Lisans Sahibinin Almanya, Avusturya ve/veya Isvigre'deki is operasyonlarini
desteklemek igin kullanilabilir.

MITI, Metadata Management Multi-Source Integrators(CPU)Anlasmanin Ekine istinaden lisanslanan SAP BusinessObjects Metadata
Management (CPU) CPU'larinin toplam sayisi, asla yukarida lisans verilen MITI Yaziliminin Lisans Dlzeyini agamaz.

SAP Employee Fil e Manage m&RWyikblgnmalipaas verdnxigt (AnfagmBrimMyri)bir Siparis Formuna istinaden) bir kisi
bir SAP Business Expert, Professional, Limited Professional, Business Information, Employee ya da Employee Self-Service veya Solution
Extension User olarak da lisans almahdir. EFM; Open Text, SAP Document Access i¢in sinirli bir kullanim lisansi igerir ve bu lisans ¢alisanla ilgili
dokumanlari yénetmek igin EFM ¢6zumui ile birlikte kullanilabilir. Document Access'in daha genis kullanimi, ¢6zimun ayri olarak lisanslanmasini
gerektirir.

SAP Digital Asset Ma n a g e mRAMYi kutlapmaQigaesnvériémist(Anlasin@ns ldyr pir siparis formuna istinaden) bir kisi
SAP Business Expert, Professional, Limited Professional, Business Information, Employee ya da Employee Self-Service veya Solution Extension
User olarak da lisans almalidir.

SAP Extended ECM by «ECMY Kudaxrba ligafisxVErilig” (Anlasmanin ayri bir siparis formuna istinaden) bir kisi SAP
Business Expert, Professional, Limited Professional, Business Information, Employee ya da Employee Self-Service veya Solution Extension
User olarak da lisans almalidir.

SAP Document Access b ySAR®Poeuméne Actess(by OparTéxt far €OS Device ("DA for POS* )DA'yi SAP Business
Expert, Professional ve Limited Professional User olarak kullanma lisansi verilmis (Anlagsmanin ayn bir Siparis Formuna istinaden) bir kisi bir
SAP Business Expert, Professional veya Limited Professional User olarak da lisans almalidir. DA'y1 SAP Business Information, Employee ve
Employee Self-Service User olarak kullanma lisansi verilmis bir kullanici (Anlasmanin ayri bir Siparis Formuna istinaden) SAP Business
Information, Employee veya Employee Self-Service User olarak da lisans almalidir. DA, herhangi bir satis noktasi cihazindan alinan verileri
ve/veya dokiimanlari argiviemek ve/veya goriintiilemek igin kullanilamaz. DA for POS yalnizca SAP Adlandiriimis Kullanicilar olarak lisanslanan
(Anlasmanin ayri bir Siparis Formuna istinaden ve her bireyin ilgili SAP Adlandiriimis Kullanici tiirine uygun sekilde) kigiler tarafindan bir satis
noktasi cihazindan alinan verileri ve/veya dokiimanlari argiviemek ve/veya goruntilemek icin kullanilabilir.

SAP Archiving by OpArchiviegi $AP BusiAesscBxpert, Pmfgssional ve Limited Professional User olarak kullanma lisansi
verilmis (Anlagsmanin ayri bir Siparis Formuna istinaden) bir kisi bir SAP Business Expert, Professional veya Limited Professional User olarak da
lisans almahdir. Archiving'i SAP Business Information, Employee ve Employee Self-Service User olarak kullanma lisansi verilmis (Anlasmanin
ayri bir Siparis Formuna istinaden) bir kisi bir SAP Business Information, Employee veya Employee Self-Service User olarak da lisans almalidir.

SAP I nvoice Manage me nOQCR'Y kullafda ésans everilmis Bir'kisi MI'igin de lisans almalidir. OCR istege bagli bir bilesendir
ve en az OCR lisansi kadar IM lisansi olmalidir ancak OCR lisansindan daha fazla IM lisansi olabilir.

SAP Dispatching & Planning — Prologa, Long Term Planning; SAP Dispatching & Planning — Prologa, Operational Planning; Prologa, SAP Legal
Requirements Prologa yazilimini kullanmasi igin lisans verilmis (Anlasmanin ayri bir Siparis Formuna istinaden) bir kisi, bir SAP Business
Expert, Professional veya Limited Professional User olarak da lisans almalidir.

SAP User Experience Management by Knoa ve SAP User Experience Management by Knoa, version for SAP GUlI SAP User Experience
Management by Knoa ve SAP User Experience Management by Knoa, version for SAP GUI (birlikte “Knoa” olarak anilacaktir) su SAP Business
Objects Cozimlerine gomulli veya bunlarla paket halinde alinabili: SAP Business Objects Enterprise Premium, Weblntelligence, Xcelsius
Enterprise, Xcelsius Enterprise Interactive Viewing (“Calisma Zamani Yazihmi”) Bu gibi Calisma Zamani Yazilimlari, yalnizca Knoa ile
olusturulan veya gelistirilen verilere erismek igin kullanilabilir.Calisma Zamani Yazilimi, Knoa'dan badimsiz olarak lisanslanmis SAP
BusinessObjects Yazilimiyla ayni dagitimda kombine edilemez.

BSI U.S. Payroll Tax ProcessingBSI| yazilimi, ayri olarak lisanslanmasi gereken SAP Payroll Yaziliminin igerdigi bordro iglevsellidi ile birlikte
kullanmak Uzere lisanslanir. Ayrica, BSI yazilimi igin lisans, bir kerede tek Platform Gzerinde kullanimla sinirlidir (BSI'in olanak sagladigi bir
Platform gecis donemi istisna olmak Uzere). Buradaki kullaniima amaci dogrultusunda "Platform”, sunlarin tek bir BSI Destekli Konfigurasyonu
anlamina gelir: tek bir veritabani, tek bir sunucu, tek bir musteri yazilimi ve tek bir igletim sistemi. Buradaki kullaniima amaci dogrultusunda "BSI
Destekli Konfiglirasyon", BSI'nin, BSI yaziliminin SAP Lisans Sahipleri icin destek sagladigi bir konfiglirasyon anlamina gelir. BSI yazilim lisansi;
Uguinci taraf veritabani, sunucu, muisteri yazilimi veya isletim sistemini kullanmak icin bir lisans icermez. Lisans Sahibi Platformu degistirmek
isterse: (i) Lisans Sahibi SAP'ye bunu yazili olarak bildirecek ve bir Platform Degisikligi formunu dolduracaktir (BSI igin kabul edilebilir bir
bicimde) ve (ii) SAP, Lisans Sahibinin gegerli herhangi bir platform degisikligi tcretini 6demesi de dahil ancak bununla sinirli olmamak izere
BSI'nin genel olarak SAP'ye sagladidi ¢lglide ve kosullar altinda izin verir.

Bagimsiz Kullanim igin Gegerli ilave Ugiincii Taraf Uriinii Kosullari:

7.4.21.1 MITI, Metadata Management Multi-Source Integrators SAP BusinessObjects Metadata Management (“BMM”) Bagimsiz Kullanim igin Lisans

Sahibi tarafindan ayri olarak lisanslanmalidir ve Lisans Sahibi tarafindan lisanslanan BMM CPU'larinin toplam sayisi asla yukarida
lisanslanan MITI yaziliminin Lisans Dlzeyini agsamaz.
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7422 SAP Solution Ext ens$A® Soluton Extensiom SinkluKullama, SAP: tarafindan lisanslanan yalnizca bir (1) tglinct taraf
¢6zUminl kullanmaya yetkilidir. Bu Gglncu taraf ¢6zimu Lisans Anlagsmasinda agikga belirtiimelidir. SAP Solution Extension Sinirli Kullanici,
tayin edilen tg¢lincu taraf ¢6zumu elverigliyse SAV igin gegerlidir.

7.4.23 ANCILE
Asagidaki fiyat listesi kalemleri igin, asagida agiklanan 6zel kosul gecerlidir:

SAP Productivity Pak by ANCILE - Kuzey Amerika hari¢ (7009560)

SAP Productivity Pak Help Launch Pad by ANCILE - Kuzey Amerika hari¢ (7009561)

SAP Productivity Composer by ANCILE - Kuzey Amerika hari¢ (7009562)

SAP Productivity Composer Help Launch Pad by ANCILE - Kuzey Amerika hari¢ (7009563)

SAP Productivity Pak by ANCILE — Kuzey Amerika (7009639)

SAP Productivity Pak Help Launch Pad by ANCILE — Kuzey Amerika (7009640)

SAP Productivity Composer by ANCILE — Kuzey Amerika (7009641)

SAP Productivity Composer Help Launch Pad by ANCILE — Kuzey Amerika (7009642)

ANCILE yazilimi bagimsiz SAP BusinessObjects ¢éziumleri, yani Knowledge Accelerator Urlnleriyle birlikte veya SAP Adlandiriimis Kullanici
gerektiren SAP ¢6zumleriyle arayuzi olmayan SAP BusinessObjects ¢ozumleri igin egitim teklifleri sunmak Gzere kullanildiginda, s6z konusu
kullanicilar SAP BusinessObjects ¢oziumlerini kullanmak lzere ya SAP BusinessObjects Adlandiriimis Kullanici veya CPU metrigine dayal
olarak lisanslanmalidir; SAP Adlandiriimis Kullanici olarak lisanslamaya gerek yoktur.

ANCILE g¢ozimlerinin yani sira SAP BusinessObjects Knowledge Accelerator'in da lisanslanmasi sartiyla, SAP Productivity Pak by ANCILE
veya SAP Productivity Composer by ANCILE igin lisansli "kullanici" satis birimleri, en az SAP BusinessObjects Knowledge Accelerator
¢6zimleri i¢in lisanslanan Adlandinimig Kullanicilarin toplam sayisiyla eslesmelidir. SAP BusinessObjects Knowledge Accelerator,
Adlandinimis Kullanici veya CPU kapasitesi bazinda lisanslanabilir.

7.4.24  SAP Extended Enterprise Content Management by OpenText. SAP Application Adlandiriimis Kullanici igin gegerlidir. SAP Solution Extension
Sinirli Kullanici, nitelikler uygunsa lisanslanabilir.

7.4.25  SAP Portal Content Management by OpenText ve SAP Portal Site Management by OpenText. SAP Portal Content Management by
OpenText (PCM) ve SAP Portal Site Management by OpenText (PSM), SAP NetWeaver'da yer aldigi sekilde yalnizca SAP Portal ("SAP
Portal") ile kullanilabilir ve dogrudan ya da dolayli olarak diger lisansli SAP Muiseccel Bilgileri'ni kullanamaz. PCM ve PSM bir SAP Portal
lisansi icermez.

7.4.26  SAP Multiresource Scheduling, SAP Multiresource Scheduling with Optimizer, SAP Public Budget Formulation, SAP Intercompany Data
Exchange for German Metering, SAP Payment Engine, SAP Pricing and Costing for Utilities, SAP Connector to eBAgent, SAP Business
Process Tracking for Utilities, SAP Application Interface Framework Ozel sartlar ve kosullar gegerlidir. Mevcut diller, bu SAP Application
ogelerini  yuklemek ve kullanmak icin gereken teknik ©n kosullar, destek dbnemleri ve ilave sartlar ve kosullar
http://service.sap.com/fbs/availability adresinde bulunabilir.

7.4.27  SAP Real-Time Offer Management (Agent-Assisted Channel), SAP Real-Time Offer Management (Self-Service Channel)Ozel sartlar ve
kosullar gegerlidir. Mevcut diller, bu SAP Application 6delerini yiklemek ve kullanmak igin gereken teknik 6n kosullar, destek dénemleri ve
ilave sartlar ve kosullar http://service.sap.com/fbs/availability adresinde bulunabilir.

7.4.28  SAP Business Communication Management (BCM), Rapid Deployment Edition
SAP Business Communication Management uygulamasinin bu lisans altinda kullanimi su sekilde sinirlanmistir:

Gelen irtibat Merkezine izin verilir; Giden irtibat Merkezi ve Kurumsal Telefona izin verimez.

irtibat kanallari Sesli kanalla sinirhdir ve Geri Arama kanali yoktur. Yaziima dayal Interaktif Sesli Yanit (IVR) 2 temsilci basina 1 port ile
sinirhdir.

Su temsilci araglarinin kullanimina izin veriimez: IP masa telefonu, MS Outlook ile entegrasyon, Santral operatérii araglari, Irtibat
Siniflandirma Araglari, Gérev Yonetimi, Otomatik Manuel Gorev Olusturma, Goérev Siniflandirmasi, Gorev Uyarisi, izleme ve raporlama,
Messenger Araglari ve Giden otomatik arayicili yazilim telefonu.

Bes temsilciye en fazla bir gézetmene izin verilir; su gézetmen araglarinin kullanimina izin verilmez: Temsilcilerle sohbet, ileti yayinlama ve
Giden kampanya yonetimi.

Su Irtibat Yénlendirme ve IVR Araglarinin kullanimina izin verilmez: Beceriye dayall yénlendirme, Tercih edilen/en son servis veren temsilciye
yonlendirme, Kigisel siralar, Anahtar sézcuklere dayall e-posta yénlendirme ve En disik maliyete dayall yénlendirme.

Gérev Isleme Raporlarinin kullanimina izin verilmez.

Mobil Iletisim Mobil Istemcisinin (CMC) kullanimina izin veriimez.

7.4.29 SAP CRM Rapid Deployment Edition. Lisans Sahibinin, SAP CRM Rapid Deployment Edition'i kullanimi, SAP CRM igindeki su isleviere
erigim ile sinirlidir: Bélimleme ve Liste Yonetimi, Duyum Y&netimi, Firsat Yonetimi, Satis Performansi Y&netimi, Misteri Hizmetleri ve Destek,
Kampanya Yénetimi ve Misteri ve Irtibat Yénetimi. Lisans Sahibinin burada belirtilen iglevleri kullanimi, yalnizca SAP CRM bilesenlerine
erisimiyle sinirhdir. Lisans Sahibi SAP NetWeaver Mobile Gateway'i yalnizca burada belirtilen isleviere erismek igin gereken olcide
kullanabilir. Diger mobil uygulamalarin kullanimi ek lisans Ucretleri gerektirebilir.

7.4.30 SAP SRM Rapid Deployment Edition. SAP SRM Rapid Deployment Edition, SAP SRM uygulamasini temel alir. SAP SRM Rapid Deployment
Edition paketi Strategic Sourcing with Request for Quotation ile Enterprise Foundation Paketini gelistirir. SAP SRM Rapid Deployment Edition
klasik teknik senaryo kullanilarak bir ERP sistemine Eklenti olarak kurulmalidir.

7.4.31  SAP Information Interchange by Crossgate. SAP Information Interchange by Crossgate dogrudan ilgili saticidan lisanslanmasi gereken bir
mySQL veritabani gerektirir.

7432 Adobe, SAP | nter act i v eHarciokullamscillah4® rforma iveyak4@'lan fazteysa Lidarss rSahibine/Kullaniciya lisanslanan
sayida forma erigebilir.

7.4.33  ClickSoftware, SAP Workforce Scheduling & Optimization - Realtime Service Paket, Pithey Bowes Business Insight-Mapinfo, PTV ve
Microsoft Bing ile hazir entegrasyon saglar. Her harita saglayici, ayri olarak satin alinmasi gereken, gegerli bir lisans gerektirir. Diger harita
sagdlayicilarla (6rn. ESRI) ek 6zel entegrasyonlar mimkuandur.

7.4.34  SAP BusinessObjects Predictive Workbench by IBM (PW) PW vyalnizca Lisans Sahibi tarafindan ayrica lisanslanmasi gereken SAP
Yazilimlanyla kullanilabilir. Tim PW giktilari, PW ile dagitim ve PW icinde kullanimla (veya PW icinde saglanan disa aktarma kaynaklari)
ve/veya Lisans Sahibinin lisansli SAP Yazilimiyla sinirhdir. Aksi yénde herhangi bir hikimden badimsiz olarak her G¢ (3) PW lisansh
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kullanicisi igin Lisans Sahibi PW sunucu bilesenlerini bir (1) CPU'ya yerlestirme hakkina sahiptir. PW yalnizca bir Lisans Sahibinde ya da
yetkili Bagl Sirket'in tesisinde kurulabilir, dagitilabilir ve/veya barindirilabilir.

SAP Object Event Repository SAP Object Event Repository Auto-ID Infrastructure (All) 6zelliklerinin kullanim haklarini igerir ancak bu
ozellikler yalnizca SAP Object Event Repository ile birlikte kullanilabilir. Bu lisansa dayal bagimsiz kullanima izin veriimez.

8. SYBASE Portféyi Uriinleri

8.1 Sybase Uriine Ozgii Kosullar / Kullanim Kurallari
Bu anlagmaya istinaden lisanslanan Sybase Yazilimi belirli tgincu taraf acik kaynak ve/veya diger Ucretsiz indirilen bilesenleri icerebilir
(birlikte “Ucretsiz Indirilen Bilesenler” olarak anilacaktir). Lutfen Ucretsiz Indirilen Bilesenler ile ilgili bazi bildirimler igin
http://www.sybase.com/thirdpartylegal bélimune bakin.

8.2 Sybase Urtinleri icin Paket Kisitlamalari

8.2.1 Sybase Unwired PIUR Sybase QL Arlyvgher® M9bilink ve Ultralite igin bir calisma zamani lisansi igerir. Bu calisma zamani
Uranleri yalnizca SUP ile baglantili olarak kullanilabilir.

8.2.2 SUP il ave Uygul dawaUygimgaBagantiah yalinizca SUP Kullanicilan olarak da lisanslanan kisiler tarafindan kullanilabilir.
Lisanslanan her ilave Uygulama Baglantisi, ayrica SUP Kullanicilari olarak lisanslanan kisiler tarafindan yapilabilecek Uygulama Baglantilari
toplamina eklenir.

8.2.3 Sybase Afaria Handheld Device Management from SAP (Afaria HDM) ve/veya Sybase Unwired Platform (SUP) & Afaria Handheld Device
Management from SAP (Afaria HDM)

8.2.3.1 Afaria HDM lisansi yalnizca el cihazlarinda veya el cihazlariyla kullaniimak tzere su bilesenleri igerir: Afaria Multi Tenant Enterprise Server,
Afaria Class A Client.

8.2.3.2 Uretim digI, test ve gelistirme Afaria HDM yiiklemelerinin her birinin kullanimi on (10) Afaria HDM User'i veya on (10) SUP & Afaria HDM User'i
asamaz. Ancak, lisansli Afaria HDM User veya SUP & Afaria HDM User (hangisi gegerliyse) sayisi asiimadikga, test ve gelistirme
yuklemelerinin sayisinda bir sinirlama yoktur.

8.2.3.3 Afaria HDM Users Afaria HDM'yi kullanan herhangi bir kisi (i) bir Afaria HDM User veya SUP & Afaria HDM User olarak (ii) ve ayrica bir SAP
Adlandinimis Kullanicisi olarak lisanslanmalidir (Anlagsma haricinde ayri bir Siparis Formuyla) ve s6z konusu kisilerin Afaria HDM kullanimi
SAP Adlandiriimis Kullanici tiriine ve Afaria HDM veya SUP & Afaria HDM User Lisansi Diizeyine tabi olmalidir.

8.2.4 Sybase Afaria Laptop Management from SAP (Afaria LM)

8.2.4.1 Afaria LM lisansi yalnizca dizisti bilgisayarlarda veya diziistu bilgisayarlarla kullaniimak Uzere su bilesenleri icerir: Afaria Multi Tenant
Enterprise, Afaria Channel Test/Dev Server, Afaria Class B Client.

8.2.4.2 Uretim digl, test ve gelistirme Afaria LM yiiklemelerinin her birinin kullanimi on (10) Afaria LM User'| asamaz. Ancak, lisansl Afaria LM User
sayisi asllmadikga, test ve gelistirme yiklemelerinin sayisinda bir sinirlama yoktur.

8.2.4.3 Afaria LM Users Afaria LM'yi kullanan herhangi bir kisi (i) bir Afaria LM User olarak (ii) ve ayrica bir SAP Adlandirimis Kullanicisi olarak
lisanslanmalidir (Anlasma haricinde ayri bir Siparis Formuyla) ve s6z konusu kisilerin Afaria LM kullanimi SAP Adlandiriimis Kullanici tiirtine
ve Afaria LM Lisansi Diizeyine tabi olmalidir.

8.25 Advanced Security Option; Unstructured Data Analytics Option; Multiplex Grid Option; Very Large Database Management Option (VLDB)
Advanced Security Option; Unstructured Data Analytics Option; Multiplex Grid Option; Very Large Database Management Option (VLDB),
Sybase |Q Enterprise Edition lisansi gerektirir.

8.2.6 Sybase ASE. Sybase Adaptive Server Enterprise ("ASE"), SAP Adlandiriimis Kullanicisi olarak lisanslanan kigiler tarafindan yalnizca Lisans
Sahibinin SAP'den lisansladigi gecerli Yaziim ve/veya Ucincu Taraf Yazilimlariyla kullanmak Gzere lisanslanan bir calisma zamani
veritabanidir Sybase ASE ¢alisma zamani veritabani, gegerli Yazilim ve/veya Uglincu Taraf Yazilimlari diginda herhangi bir yazihm ve/veya
uglincu taraf yazihmini galistirmak igin kullanilamaz.  Netlestirmek amaciyla, Sybase ASE galigma zamani veritabaninda desteklenen
surtim(ler) / versiyon(lar) ile ilgili bilgi icin gegerli Yazilim ve/veya Uglincli Taraf Yazilimi Dokimantasyonuna bakin.

8.2.7 Bazi Sybase Lisanslama Senaryol ar AksideaheraBg?bir Qusus buunmaasindam iayimsiz oMmk, Afdria b a n |
HDM ve Afaria LM Yazilimlari bu anlasmaya istinaden lisanslandilarsa, bu anlasmaya istinaden lisanslanan herhangi bir calisma zamani
veritabanina ek olarak bir veritabani uriini gerektirebilir. Anlagsma, Anlagsma'da belirtilenler disinda herhangi bir veritabaninin kullanimi igin
lisans icermez. SAP, Lisans Sahibi tarafindan dogrudan bir Ggiinci taraf saticidan temin edilen (yani lisanslanan) herhangi bir veritabaninin
lisans kosullarina veya galismasina yonelik bir garanti vermez ve bu konuda aracilik yapmaz ve bir iglincl taraf saticidan temin edilen
herhangi bir veritabaninin destek ve bakimindan Lisans Sahibi sorumludur ve SAP'nin bu agidan bir sorumlulugu yoktur.

8.2.8 SAP Enterprise Integrations for Mobile Apps Software

8.2.8.1 SAP Enterprise Integration for Mobile Apps Software, tglinci taraf mobil uygulama magazasindan indirilecek ek bir bilesene ihtiya¢c duyabilir.
Her ek bilesen, kendisiyle ilgili lisans anlagsmasina tabidir. Ayrica, belirli Yazilimlar igin asagdidaki kogullar gegerlidir:

8.2.8.2 SAP Enterprise Integrations for Mobile Apps Asagdida listelenen SAP Enterprise Integration Mobile Apps icin, temel teskil eden SAP Named
User lisans sartina ek olarak, lisanslandiriimis Enterprise Integrations for Mobile Apps uygulamasina erisim igin su lisanslardan birisi gereklidir
(i) SAP NetWeaver Gateway lisansi ve SUP User lisansi; (ii) SAP NetWeaver Gateway lisansi ve SUP & Afaria HDM User lisansi ya da (iii)
SAP Mobile Platform User lisansi.

SAP Enterprise Integration for ERP Quality Issue Mobile App
SAP Enterprise Integration for Employee Lookup Mobile App
SAP Enterprise Integration for Leave Request Mobile App
SAP Enterprise Integration for Travel Receipt Capture Mobile App
SAP Enterprise Integration for Travel Expense Approval Mobile App
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8.2.8.3

8.2.8.4

8.2.9

8.2.10

8.2.11

8.2.12

SAP Enterprise Integration for HR Approvals Mobile App

SAP Enterprise Integration for Cart Approval Mobile App

SAP Enterprise Integration for Timesheet Mobile App

SAP Enterprise Integration for Sales Order Notification Mobile App

SAP Enterprise Integration for Customer and Contacts Mobile App

SAP Enterprise Integration for Material Availability Mobile App

SAP Enterprise Integration for ERP Order Status Mobile App

SAP Enterprise Integration for GRC Access Approver Mobile App

SAP Enterprise Integration for GRC Policy Survey Mobile App

SAP Enterprise Integration for Payment Approvals Mobile App

SAP Enterprise Integration for Customer Financial Fact Sheet Mobile App

SAP Enterprise Integration for Interview Assistant Mobile App

SAP Enterprise Integration for Transport Notification and Status Mobile App

SAP Enterprise Integration for Transport Tendering Mobile App

SAP Enterprise Integration for Manager Insight Mobile App

SAP Enterprise Integration for Electronic Medical Record on iPad Mobile App

Sybase Mobile Workflow Enterprise Integration for SAP, Sybase Mobile Sales Enterprise Integration for SAP CRM, SAP Enterprise Integration
for Retail Execution Mobile App, SAP Enterprise Integration for Field Service Mobile App, SAP Enterprise Integration for EAM Work Order
Mobile App. Referans verilen Enterprise Integrations for Mobile Apps, SAP NetWeaver Mobile Gateway yaziliminin galisma zamani lisansini
icerir ve s6z konusu lisansin Kullanimi yalnizca Lisans Sahibi'nin lisansl Enterprise Integrations for Mobile App yazilimini kullanmasini
saglamakla sinirhdir.  Temel teskil eden SAP Named User lisansi sartini yerine getirmenin yani sira her Enterprise Integration Mobile App
Kullanicisi ayni zamanda bir SUP User, SUP & Afaria HDM User ya da SAP Mobile Platform User olarak lisanslanmig olmalidir.

SAP Enterprise Integration for Citizen Connect Mobile App Temel teskil eden SAP Named User lisans sartini yerine getirmenin yani sira,
lisansh SAP Enterprise Integration for Citizen Connect Mobile App yaziliminin Kullanimi SAP NetWeaver Gateway lisansi ya da SAP Mobile
Platform User lisansi gerektirir.

SAP Mobile Platform Her SAP Mobile Platform User lisansi, bir (1) Sybase Unwired Platform (SUP) & Afaria Handheld Device Management
from SAP (Afaria HDM) User lisansi icerir. SAP Mobile Platform'u olusturan her bilesen, Yazilim Kullanim Haklari dokiimaninda belirtilen
gecerli kosullara tabidir. Bu sekildeki her SAP Mobile Platform User, Use SAP NetWeaver Gateway yazilimini burada belirtilen sekilde
Kullanabilir: Her SAP Mobile Platform User, SAP Mobile Platform ile birlikte saglanan SAP NetWeaver Gateway yazilimini yalnizca (i)
http://www.sap.com/mobile adresinde belirtildigi ve Lisans Sahibi tarafindan Anlagsma kapsaminda kullanici-basina temelinde lisanslandigi
tizere SAP Mobile Applications'i etkinlestirmek, yalnizca SUP ilizerinden Anlagmayla lisanslanan Yazilim ve/veya ligiincii taraf
yazihmiyla arayiiz olusturmak ve/veya (2) Lisans Sahibinin sahip oldugu/lisansladigi mobil uygulamalan yalnizca SUP lizerinden
Anlagmayla lisanslanan Yazilimla ve/veya ugiincii taraf yazihmla arayiiz olusturmak icin kullanabilir. SAP NetWeaver Gateway'in
baska bir sekilde kullanimi, ayri bir SAP NetWeaver Gateway lisansi gerektirir.

SAP Mobile Platform for Consumers Her SAP Mobile Platform for Consumer User lisansi, Sybase Unwired Platform (SUP) ve SAP
Netweaver Gateway urunlerini icerir. SAP Mobile Platform for Consumers'i olusturan her bilesen, Yazilim Kullanim Haklar dokiimaninda
belirtilen gegerli kosullara tabidir. Bu sekildeki her SAP Mobile Platform for Consumer User, SAP Mobile Platform for Consumers ile birlikte
gelen SAP NetWeaver Gateway yazilimini yalnizca (i) http://www.sap.com/mobile adresinde belirtildigi ve Lisans Sahibi tarafindan Anlagsma
kapsaminda kullanici basina temelinde lisanslandigi (izere SAP Mobile Applications'i etkinlestirmek, yalnizca SUP (zerinden Anlasmayla
lisanslanan Yazilim ve/veya liglncl taraf yazilimiyla arayiiz olusturmak ve (2) Lisans Sahibinin sahip oldugu/lisansladigi mobil uygulamalari
yalnizca SUP (izerinden Anlagsmayla lisanslanan Yazilimla ve/veya uglinci taraf yazilimla arayuz olusturmak igin kullanabilir. SAP NetWeaver
Gateway'in bagka herhangi bir kullanimi ayri bir SAP NetWeaver Gateway lisansi gerektirir. Lisans Sahibi her lisansli SAP Mobile Platform for
Consumer User igin sinirsiz sayida Uygulama Baglantisi yapma hakki verebilir ve bir SAP Mobile Platform for Consumer User igin ayrica SAP
Adlandiriimig Kullanici lisansi sahibi olma zorunlulugu yoktur ve yalnizca Uygulama Baglantilarini bireysel olarak kendi adlarina yapanlar (yani
isi ya da baska kisi veya kisiler/topluluk veya topluluklar igin degil de kendisi icin yapanlar) SAP Mobile Platform for Consumer User olarak
lisanslanabilir.

SAP Mobile Platform Si ni tLisans Sghibi, SylsasednwiredRiatform vé SAR HetVéeaver Gateway (“Mobil Platform
Calisma Zamani Bilesenleri”) Uriinlerini yalnizca asagida referans verilen web sitelerinde lisansli Yazilim ile Lisans Sahibi'nin lisansli Yazilimi
Mobil Platform Calisma Zamani Bilesenleri ile arayiiz izerinden etkinlestirme amaciyla kullanabilir:

(1) SAP Enterprise Integration for SAP Mobile Application veya
(2) SAP Partner Certified Mobile Application

iki kavram da http://www.sap.com/solutions/mobility/sap-mobile-platform-runtime-option/index.epx veya
http://www.sap.com/solutions/mobility/sap-mobile-platform-runtime-option-for-productivity-apps/index.epx _adresinde aciklanmistir. __Lisans
Sahibi'nin SAP NetWeaver Gateway Uriinini Mobil Platform Calisma Zamani Bileseni olarak kullanimi yalnizca SUP hedefine arayiiz ile
olacaktir. Lisans Sahibi, lisansh Yazilimi Yaziim Kullanim Haklar dokiimanina uygun olarak Kullanmak igin gerekli Kullanicilari /
Adlandinimig Kullanicilan lisanslamalidir.  Mobile Platform Calisma Zamani Bilesenlerini olusturan her bilesen, Yazilim Kullanim Haklari
dokimaninda belirtilen gecerli kosullara tabidir. Lisans Sahibi'nin Mobil Calisma Zamani Platformu Bilesenleri'ni bu paragrafta belirtilen
durumlarin diginda kullanmasi halinde ayri bir tam kullanim lisansh gereklidir.

SAP Sybase ASE Enterprise Edition. SAP Sybase ASE Enterprise Edition'in diger SAP Yazilimlariyla galismasi igin istege bagli P Sybase
ASE Enterprise Edition bilesenlerinin ilave lisanslar gereklidir.
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8.2.13  Sybase Replication Server. Burada kendi basina bir Yazilim kalemi olarak veya yine burada bagka bir Yazilim kalemi altinda lisanslanmig
olmasina bakilmaksizin SAP Sybase Replication Server, SAP Sybase ASE veritabani ile Kullanilabilir (SAP Sybase ASE veritabaninin
lisanslanmis olmasi kosuluyla). Lisans Sahibi'nin, s6z konusu erigim / kullanim i¢in dogrudan, yetkili Gglncu taraftan (SAP harig) gerekli
lisansh almadan, baska bir veritabani Griinini SAP Sybase Replication Server ile veya onun araciliiyla dogrudan veya dolayh erisimi ve/veya
kullanimi kesinlikle yasaktir. Lisans Sahibi, SAP Sybase Replication Server uygulamasini bu Sézlesme ile lisanslanan veritabanlariyla
kullanamaz (varsa). SAP Sybase ASE Database bu hikmun digindadir.

8.2.14  SAP Sybase ASE - Small Business Edition. SAP Sybase ASE-Small Business Edition kullanimi, en fazla iki (2) Yonga, ayni anda erisen en
cok iki yiz elli alti (256) Named User ve ayni anda galisan en fazla sekiz (8) islem maksimum kapasitesine (Uretici tarafindan belirlenen) sahip
tek bir Sunucu ile sinirlidir.

8.2.15  SAP Sybase 1Q Enterprise Edition. Lisanslanan Cekirdek sayisindan bagimsiz olarak, SAP Sybase |Q Enterprise Edition, bir (1) Multiplex
Grid Option sunucu lisansi igerir.

8216 SAP Power Designer Urinleri, SAP Replication Se YamzcaPower D8sigier Sdfware i c a t
(lisansli oldugunda) ve/veya Replication Server Software (lisansli oldugunda) ve SQL dil ayrigtirmasi i¢in metadata repository'si olarak
Kullanilabilecek SAP Sybase SQL Anywhere veritabanini igerir.

8.2.17 SAP Sybase Event Stream Processor and Adapters. Her kosulda gegerli olmak uzere, lisanslanan yazilimi Ggunci taraf yazilim Grinayle
entegre etmek veya baska sekilde birlikte Kullanmak Uzere, Lisans Sahibi'nin ilgili Uglinci taraf lisans verenden (veya yetkili lisans
dagitimcilarinin birinden) uygun bir lisans almasi gerekir. SAP, Lisans Alan'in igletme adini, adresini, lisans metrigini / duzeyini lisans
verenlere Lisans Sahibi'nin 6nceki cimleye uygun hareket edip etmedigini belirleme konusunda yardimci olmak uzere bu tir kurumlarla
paylasabilir (lisanslanan Yazilimin SAP'ye veya ust sirketi SAP AG'ye lisans saglayanlar olduklarinda).

8.2.18 SAP Sybase ASE, SAP Replication Server. SAP Sybase ASE ve/veya SAP Replication Server Software lisanslandiginda, bir (1) SAP Sybase
Software Developer Kit (SDK) kullanici lisansi verilir

9.  SAP HANA

9.1 Tani ml ar
9.11 Veri K a YisamsiSahiinin uygun bir lisans aldigi yazihm Griand (Urtnleri) ve/veya veritabani olay (olaylarr).

9.1.2 SAP Di s U y Igsarls &ahidihira BAP, SAP AG ve/veya yan kuruluslarindan ve/veya dagitimcilarindan baska bir yerden alinmig
uygun bir lisansa sahip oldugu Yazilim veya Uglincu Taraf Yazilimi disindaki tim yazilimlar ve/veya uygulamalar.

9.2 SAP HANA'nin Sd6zlesmeyle Bagimsi z Kullanim ig¢in Sinirlandiril madi g

9.2.1 SAP HANA, Platform Edition. SAP HANA Platform sinirsiz sayida Veri Kaynagi ile kullanilabilir ve bu Kullanim gegerli Lisanslama Diizeyine
tabidir.

9.2.2 SAP _HANA, Enterprise Edition. SAP HANA Enterprise sinirsiz sayida Veri Kaynag ile kullanilabilir ve bu Kullanim gegerli Lisanslama
Dlzeyine tabidir. SAP HANA Enterprise su anda SAP Business Objects Data Integrator (“DI”) ve SAP System Landscape Transformation
(“SLT”) igin bir galisma zamani lisansi igermektedir ve bu gibi ¢alisma zamani Urinlerinin kullanimi yalnizca Veri Kaynaklarindan SAP
HANA'ya veri cekmekle sinirlidir.

9.2.3 SAP HANA Extended Enterprise. SAP HANA Extended Enterprise sinirsiz sayida Veri Kaynagi ile kullanilabilir ve bu Kullanim gegerli
Lisanslama Duzeyine tabidir. SAP HANA su anda SAP Business Objects Data Integrator (“DI”), SAP System Landscape Transformation
(“SLT”), Sybase Replication Server (“SRS”), Sybase SQL Anywhere database (“SQL") ve Sybase Adaptive Server Enterprise (“ASE”) igin bir
g¢alisma zamani lisansi igermektedir ve bu gibi galisma zamani Grinlerinin kullanimi, (i) DI, SLT ve SRS s6z konusu oldugunda yalnizca Veri
Kaynaklarindan SAP HANA'ya veri gekmekle, (ii) SQL s6z konusu oldugunda SRS igin veritabani repository'si olarak gérev yapmakla ve (iii)
ASE s0z konusu oldugunda DI ve/veya SRS igin veritabani repository'si olarak gérev yapmakla sinirlhidir (SRS ile ilgili olarak, Lisans Sahibi
kendi kanaatine bagh olarak SQL yerine ASE kullanmay segebilir). Aksine herhangi bir husus bulunmasindan bagimsiz olarak, Lisans Sahibi
SRS'i dogrudan ya da dolayli olarak herhangi bir Microsoft, Oracle, IBM Informix, IBM DB2 for z/OS, ASE ve/veya MaxDB veritabani
Urtiniinden veri gekmek icin kullanamaz.

9.2.4 SAP HANA'nin Sézlesmeyle Bagimsi z Kullanim i¢gcin Sinirlandiril madi g1

9.2.4.1 Bir kisi lisansli SAP HANA'y, lisansli Yazilim veya Uciincii Taraf Yazihimi olan ve SAP Adlandiriimis Kullanici lisansi gerektiren belirli bir
uygulamayla kullaniyorsa, bu durumda bu kisiye s6z konusu belirli uygulamayi kullanma hakki veren SAP Adlandiriimis Kullanici lisansi ayni
zamanda lisansli SAP HANA Yaziliminin bu gibi belirli bir uygulama igin kullanimina yonelik SAP Adlandiriimis Kullanici gereklerini de
kargilamalidir ve s6z konusu kisinin lisansli SAP HANA Yazilimini belirli uygulamayla kullanimi ilgili SAP Adlandiriimis Kullanici lisansina
uygun olmalidir.

9.2.4.2 Bir kisi lisansli SAP HANA'yi, lisansh Yazilim veya Uglincii Taraf Yazilimi olan ve SAP Adlandiriimis Kullanici lisansi gerektirmeyen belirli bir
uygulamayla kullaniyorsa, bu durumda lisansli SAP HANA Yaziliminin yalnizca bu belirli uygulamayla kullanimi bir SAP Adlandiriimis Kullanici
lisansi gerektirmez.

9.2.4.3 Bir kisi lisansli SAP HANA Yazilimini SAP Disindaki Uygulamalarla kullaniyorsa, bu kisi bir SAP Application HANA Administrator Use veya bir
SAP Application HANA Viewer User olarak lisanslanmalidir ve bu kisinin lisansli SAP HANA Yazilimini kullanimi ilgili SAP Adlandiriimis
Kullanici lisansina uygun olmahdir.

9.2.4.4 Yukarida bahsedilenlerden bagimsiz olarak, yalnizca su durumlarda bir SAP Adlandirimis Kullanici lisansi istenmeyecekti (i) verilerin
dogrudan lisansli SAP HANA Enterprise Edition veya SAP HANA Extended Enterprise'dan senkronize ve gergek zamanli olmayan bir sekilde
SAP Disindaki Uygulamalara diga aktariimasi ve (ii) bu gibi disa aktarilan verilerin s6z konusu SAP Disindaki Uygulamalarda kullaniminin
herhangi bir giincelleme gerektirmemesi ve/veya herhangi bir lisansli Yazilim ya da Uglincii Taraf Yaziliminda herhangi bir isleme 6zelligini
tetiklememesi.Yukarida aksine bir hikkiim olmasindan bagimsiz olarak, bir calisma zamani veritabani lisansli SAP HANA Extended Enterprise
Yazilimi ile kullaniimak Uzere lisanslandiysa, bu durumda s6z konusu galisma zamani veritabaninin lisansli SAP HANA Enterprise
Yazilimindan veri diga aktarimini desteklemek icin kullanimi, s6z konusu ¢alisma zamani veritabanlariyla standart olarak saglanan APl'lerle
sinirl olacaktir.

9.3. SAP HANA'nin Sézlesmeyle Bagimsiz Kullanim ig¢in Sinirlandirildi g Dt
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9.3.1 HANA Pl atform' un BS8APIHANAIPtfolwsinitsia sayida Veri Kaynagi ile kullanilabilir ve bu Kullanim, Bagimsiz Kullanim
sinirlamasina ve gegerli Lisanslama Duizeyine tabidir.

9.3.2 HANA Enterprise' 1 n. BAPGHANSs Enterprigeusinirse rsayida Veri Kaynagi ile kullanilabilir ve bu Kullanim, Bagimsiz
Kullanim sinirlamasina ve gegerli Lisanslama Duzeyine tabidir. SAP HANA Enterprise su anda SAP Business Objects Data Integrator (“DI”)
ve SAP System Landscape Transformation (“SLT”) igin bir calisma zamani lisansi igcermektedir ve bu gibi ¢alisma zamani Grinlerinin
Bagimsiz kullanimi yalnizca Veri Kaynaklarindan SAP HANA'ya veri gekmekle sinirlidir.

9.3.3 HANA Extended Enterpri s eSAP HANB &gended Enterprisaidinirsezrsaymia Veri Kaynagdi ile kullanilabilir ve bu
Kullanim, Bagimsiz Kullanim sinirlamasina ve gecerli Lisanslama Dizeyine tabidir. SAP HANA su anda SAP Business Objects Data
Integrator (“DI”), SAP System Landscape Transformation (“SLT”), Sybase Replication Server (“SRS”), Sybase SQL Anywhere database
(“SQL") ve Sybase Adaptive Server Enterprise (“ASE”) igin bir calisma zamani lisansi icermektedir ve bu gibi ¢alisma zamani Grinlerinin
Bagimsiz kullanimi, (i) DI, SLT ve SRS s6z konusu oldugunda yalnizca Veri Kaynaklarindan SAP HANA'ya veri cekmekle, (ii) SQL s6z konusu
oldugunda SRS igin veritabani repository'si olarak goérev yapmakla ve (iii) ASE s6z konusu oldujunda DI ve/veya SRS igin veritabani
repository'si olarak gérev yapmakla sinirlidir (SRS ile ilgili olarak, Lisans Sahibi kendi kanaatine bagl olarak SQL yerine ASE kullanmayi
segebilir). Aksine herhangi bir husus bulunmasindan bagimsiz olarak, Lisans Sahibi SRS'i dogrudan ya da dolayl olarak herhangi bir
Microsoft, Oracle, IBM Informix, IBM DB2 for z/OS, ASE ve/veya MaxDB veritabani Grtininden veri gekmek icin kullanamaz.

9.4 SAP HANA'nin Sézlesmeyle Bagimsiz Kullanim i¢cin Sinirlandirildi g Dt

9.4.1 Bir kisi sézlesmeyle bagimsiz kullanim igin sinirlandiriimis SAP HANA'yi, lisansh Yazilim veya Ugiincli Taraf Yaziimi (yine sézlesmeyle
bagimsiz kullanim icin sinirlandiriimig) olan ve SAP Adlandiriimig Kullanici lisansi gerektiren belirli bir uygulamayla kullaniyorsa, bu durumda
bu kisiye s6z konusu belirli uygulamayi kullanma hakki veren SAP Adlandiriimis Kullanici lisansi ayni zamanda lisansli SAP HANA Yaziliminin
bu gibi belirli bir uygulama igin kullanimina yonelik SAP Adlandiriimis Kullanici gereklerini de karsilamalidir ve s6z konusu kisinin lisansh SAP
HANA Yazilimini belirli uygulamayla kullanimi ilgili SAP Adlandiriimig Kullanici lisansina uygun olmahdir.

9.4.2 Bir kisi sdzlesmeyle bagimsiz kullanim igin sinirlandiriimis SAP HANA'yi, (i) lisansli Yaziim veya Ugilincli Taraf Yaziimi (yine s6zlesmeyle
bagimsiz kullanim igin sinirlandiriimig) olan ve SAP Adlandinimig Kullanici lisansi gerektirmeyen belirli bir uygulamayla ve/veya (ii) SAP
Disindaki Uygulamalarla (s6zlesmeyle Bagimsiz Kullanim sinirlamasina tabi olan) kullaniyorsa, bu durumda bu kisi bir SAP Application
Standalone HANA Administrator User veya bir SAP Application Standalone HANA Viewer User olarak lisanslanmali ve s6z konusu kiginin
lisansli SAP HANA Yazilimini yalnizca belirli uygulamayla (uygulamalarla) kullanimi ilgili SAP Adlandiriimis Kullanici lisansina uygun olmalidir.

9.4.3 Yukarida bahsedilenlerden bagimsiz olarak, yalnizca su durumlarda bir SAP Adlandinimisg Kullanici lisansi istenmeyecekti (i) verilerin
dogrudan lisansli SAP HANA Enterprise Edition veya SAP HANA Extended Enterprise'dan senkronize ve gergek zamanli olmayan bir sekilde
SAP Disindaki Uygulamalara disa aktariimasi ve (ii) bu gibi disa aktarilan verilerin s6z konusu SAP Disindaki Uygulamalarda kullaniminin
herhangi bir giincelleme gerektirmemesi ve/veya herhangi bir lisansli Yazihm ya da Uglincii Taraf Yaziiminda herhangi bir isleme ézelligini
tetiklememesi.

9.5 SAP HANA DB Edition foHANSAPDB et BANA BBfor)BW Walnjzta Lisans Sahibi'nin SAP NetWeaver Business
Warehouse (SAP BW) Kullanimini desteklemek icin lisanslandiriimis bir veritabanidir ve Kullanimi SAP BW ile HANA DB for BW arasindaki
yazismalarla sinirhdir. HANA DB for BW sinirsiz sayida veri kaynagini, bir bagka ifadeyle, gecerli lisanslama diizeyine tabi olarak (Lisans
Sahibi'nin uygun lisansi elde ettigi yazilim Grinleri ve/veya veritabani érneklerini) destekler. Veri ylikleme, modelleme, raporlama ve dagitim
dahil olmak fakat bunlarla sinirli kalmamak tzere, HANA DB for BW uygulamasina tum erisimler SAP BW uzerinden gergeklestiriimelidir.
HANA DB for BW, bu dipnotta belirtilenler disinda bir amag igin veritabani olarak kullanilamaz. HANA DB for BW, HANA Studio
uygulamasinin galisma zamani lisansini igerir ve yalnizca HANA DB for BW uygulamasini yonetmek igin erisilir. HANA DB for BW, SAP BW
icin lisans icermez. HANA DB for BW, tipki diger SAP HANA yazilimlar gibi, ayni kurulumda dagitilamaz. HANA Yazilimlarinin SAP Named
User sartlari HANA DB for BW igin de gegerlidir.

9.6 Bu anlagmaya istinaden lisanslanan HANA Extended Enterprise'in icerdigi Sybase calisma zamani bilesenleri belirli glnet taraf agik kaynak
ve/veya diger Ucretsiz indirilen bilesenleri igerebilir (birlikte “Ucretsiz Indirilen Bilesenler” olarak anilacaktir). Litfen Ucretsiz Indirilen Bilesenler
ile ilgili bazi bildirimler igin http://www.sybase.com/thirdpartylegal bélimine bakin.

10. Focused Business Solutions.

10.1 Lisansh Yazilim, Focused Business Solution ("FBS Yazilimi") olarak tanimlanlaniyorsa 6zel destek stratejisi ve kosullar gegerlidir. FBS
Yazilimi igin SAP Destegi;_http://service.sap.com/fbs/availability (SAP tarafindan tanitilan sonraki siteleri de kapsayan "Strateji ve Kosullar
Sitesi") adresinde bulunan ve o zamanki destek stratejisi ve kosullari tarafindan degistirilen uygulanabilir SAP Destek sartlarinin éngérdugu
sekilde saglanacaktir.

10.2 Bu Strateji ve Kosullar Sitesi asadidaki sartlari icerecek sekilde degistirilmistir:

10.2.1  FBS Yazilimi; yikleme ve Kullaniminin bir 6n kosulu olarak, Strateji ve Kosullar Sitesi'nde tanimlanan ve Lisans Sahibi tarafindan ayri ayri
lisans verilen ve yiiklenen 8zel bir stiriim (6r., belirli bir SAP yazihmi ("Temel Yazilim") strim, hizmet dlizeyi paketi ve/veya gelistirme paketi)
gerektirir.

10.2.2  Gelecekte SAP kendi karar yetkisi dahilinde, SAP Destegi'nin bir pargasi olarak ve ticari baglamda kullanilabilir yeni FBS Yazilimi siriimleri
olusturmayi tercih edebilir. Bu yeni strumler (a) islevsel olarak farklik gésterebilir, (b) desteklenen dilleri farkli olabilir ve/veya (c) 6nceki FBS
Yazilimi surtimlerine gore farkl gereksinimlere sahip olabilir.

10.2.3  FBS Yazilimina iligkin temel ve siresi uzatilmis bakim tarihleri hedef oldugundan bu tarihler SAP tarafindan gerceklestirilen degisikliklere
tabidir.

10.2.4 Tum FBS Yazilimi sirimlerine iliskin bakim ve genisletiimis bakim, Lisans Alanin uygulanabilir Temel Base Yazilimi Uyeligine devam
etmesine ve bu yazilimin bakimina iliskin gerceklestirilen 6demeye baghdir.

10.2.5. Temel Yazilima iligskin temel veya genisletiimis (uygulanabilir olarak) bakimin siresinin dolumundan veya sona ermesinden itibaren hicbir
kosul altinda herhangi bir FBS Yazilimi stirimu igin bakim veya genisletiimis bakim saglanmayacaktir.

11. is Kolu Portfdyii
11.1 SAP Visual Enterprise.

1111 SAP Vi sual Enterprise Generator, SAP Vi sual Ent er.p Bu anlasmaya istivadeB d i t i
lisanslanan SAP Visual Enterprise Software (f/k/a Right Hemisphere) belirli Ggtincu taraf agik kaynak ve/veya diger Ucretsiz indirilen bilesenleri
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icerebilir (birlikte “Ucretsiz indirilen Bilesenler’ olarak anilacaktir). Liitfen Ucretsiz indirilen Bilesenler ile ilgili bazi bildirimler igin
http://www.righthemisphere.com/oslicenses.html sayfasina bakin. Aksi hikimleri etkilemeyecek sekilde, lisansli SAP Visual Enterprise
Software uygulamasina yalnizca ¢ikis dosyalarini gértintileme amaciyla erisen bir kisinin SAP Named User lisansina sahip olmasina gerek
yoktur.
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Ek 4 - Uciincii Taraf Veritabanlari icin Giris Kosullari

SAP, son kullanicinin veritabani saticisindan veya yetkilendirdigi dagitimcidan gereken sayida lisans almadigi siirece kullanamayacagi bir veritabani
Urlinu igeren bir SAP yazilimi teslim edebilir. Bu gibi teslimatlar, veritabani saticisina bildirilir.

SAP'den Lisanslanmasi Durumunda ORACLE® Database Yaziliminin Kullanim Kosullari

1.

11
1.2
13

14
15
1.6
1.7

1.8

2.
2.1

Telif Hakki

Oracle yazihminin kapsamli telif hakki mulkiyeti, Redwood Shores, CA, ABD'deki Oracle Corporation'a aittir.

Sistem yonetimi, izlenmesi ve idaresi igin Gguncu taraf veritabani uygulamalari dogrudan Oracle veritabanina erisebilir.

Musteri Oracle yazihmini yalnizca SAP Yazilimiyla baglantili olarak ve yalnizca yuklenici, tedarik zinciri saticisi veya tedarikgisi, musteri veya
musteri tarafindan izin verilen tGguncu taraf kisileri kapsayan kendi dahili veri iglemesi igin kullanabilir. SAP yazilimini uyarlamaya veya ek
islevler ve yeni uygulamalar olusturmaya ya da yalnizca kendilerine yonelik arayuz iceren (6rn. RFC, BAPI) Uguncu taraf veri tabani
uygulamalarini desteklemeye izin verilir. Dogrudan Oracle veritabanina erigebilen veya dolayli olarak bunun igerdigi bilgilere erigebilen ticlinci
taraf veritabani uygulamalari veya yeni iglevler ya da yeni uygulamalara izin veriimez.

Musteri Oracle yazilimini yalnizca tamamen sahip oldudu veya ¢ogunluguna sahip oldugu yan kuruluslara devredebilir. Oracle rakiplerine
devretmek yasaktir.

Musteri sinirli kullanim haklar kapsaminda, gegerli yasa tarafindan agikga izin verilenler hari¢ Oracle yazilimini degistiremez, kaynak koduna
donlsturemez veya tersine mihendislik islemi uygulayamaz.

Oracle yazilimi yalnizca musterinin lisans aldigi Ulke veya ulkelerde kullanilabilir. Masteri bu dokiimanla, ABD Ticaret Bakanhgl ve Amerika
ihracat Mercilerinin tiim diizenlemelerine uygun davranmayi kabul eder.

Oracle yazihminin nikleer enerji istasyonlar, hava trafigi, kitle ulasim araclari veya medikal ekipman planlamasi, Uretimi, denetimi veya
izlenmesi icin kullanimi, s6z konusu kullanim ticari veya tamamen yonetimle ilgili uygulamalarla sinirli oimadikca yasaktir.

Musteri, Oracle yazihminin kaynak kodunu almaya yetkili degildir.

Diger Kosullar
Oracle yazilimi icin benchmark testi sonuglarinin yayinlanmasina izin verilmez.

Microsoft SQL-Server't Kullanma Kosullari

SAP'den Lisanslanmasi Durumunda Microsoft SQL-Server't Kullanma Kosullari

Bu Bélum kapsaminda “Entegre Uygulama”, Microsoft SQL Server Veritabanina entegrasyon saglayan SAP yazilimi olarak tanimlanir.
Microsoft SQL Server Veritabani su yazilimlari icerebilir:

“Server Yazilim1” sunucunuz igin servisler veya islevler saglar (Server Yazilimini galistirabilen bilgisayarlariniz “Sunucular’dir);
“Istemci Yazilim1” elektronik bir cihazin (“Cihaz”) Server Yazilimina erismesine veya bunu kullanmasina olanak saglar.

1.

LISANS
Uciincii Taraf Veritabani size yalnizca SAP yaziliminin pargasi olarak kullanmaniz igin lisanslanir ve teslim edilir. SAP, bu lisansin tiim kosullarina
ve sartlarina uymaniz kaydiyla size Microsoft SQL Server Veritabanina yonelik su haklari verir:

Kurulum --Ser v er YSerzer Yazilminin bir kopyasini SAP Yaziliminin pargasi olarak Entegre Uygulamay: yuklediginiz her bir Sunucuya
kurabilir ve kullanabilirsiniz.

SQL Server, Enterprise Edition. SAP yazilimini kullanim lisansinizda belirtilecegi gibi Server Yaziliminin Enterprise Strimunu aldiysaniz, séz konusu
Sunucuya Server Yazilimini istediginiz birim sayisinda kurabilirsiniz. “Birim”, Server Yazihminin ¢aligan bir kopyasi anlamina gelir.

i st emci .lIstemnei ivdzihmmu (SQL Server Personal Edition) herhangi bir dahili Cihaza, s6z konusu Cihaz (izerinde istemci Yazilimini kullanan
Entegre Uygulamanin her kullanimi igin gereken erisim lisans haklarini almaniz kosuluyla asagida belirtilen sekilde yUkleyebilirsiniz.

SQL Server Er i s Istemciazlimikdari yalhizcd 8erver Yazilimina SAP Yaziliminin pargasi olarak eerismek, konfiglire etmek,
yonetmek veya SAP Yazilimi ile birlikte baska bir sekilde kullanmak Uzere yararlanabilirsiniz. Asagidaki durumlarda Uglincu Taraf Veritabanina
erisim lisansi almaniz gerekir:

1 Server Yaziliminin servislerine erisen veya baska bir sekilde bunlari kullanan bir Cihaz igin (bu gibi bir erigsim igcin MSDE kullanan Cihazlar dahil)
veya

1 SQL Server Personal Edition'in kuruldugu ve kullanildigi Cihazlar veya

1  Microsoft SQL Server'in Yoénetim Araglari, Cevrimici Kitaplar ve Gelistirme Araglari bilesenlerini (birlikte "Araglar" kullanan Cihazlar. Araglari
yalnizca dahili kullanim igin ve Server Yaziliminizla birlikte kullanabilirsiniz.

Sakli Tutulan Haklar. SAP ve Microsoft size bu lisansla agikga verilmeyen tim haklarini sakh tutmaktadir.

Benchmark Testi. Yaziimin herhangi bir benchmark testinin tglincl taraf sonuglarini agiklamak igin 6nceden Microsoft'un yazili iznini almaniz
gerekir. Ancak bu, Windows bilesenleri igin gecerli degildir.

Downgrade'ler. Server Yazihmini kurmak ve kullanmak yerine bu lisansa uygun olarak Server Yaziliminin daha eski bir siirimun{ kurabilir ve
kullanabilirsiniz. Ancak bunu makul bir sire icinde s6z konusu eski sirimi tamamen kaldirmak ve orijinal Server Yazilimini kurmak sartiyla
yapabilirsiniz. Bdyle bir eski siirim kullanimi bu lisansa tabi olacaktir ve s6z konusu eski stirimu kullanma haklariniz orijinal Server Yazilimini
kurdugunuzda sona erer.

Calisma Zamaniyla Sinirli Yazilim Kullanimi. Bu Microsoft SQL Server Veritabani, “Kullanimi Galisma Zamaniyla Sinirl” yazilimdir; bu nedenle,
Microsoft SQL Server Veritabani yalnizca SAP Application 6desini galistirirken kullanilabilir.  Microsoft SQL Server Veritabani su amaclarla
kullanilamaz (i) yeni yazihm uygulamalari gelistirmek, (i) SAP Yaziliminin igerdikleri disinda herhangi bir yazilim uygulamasi, veritabani veya
tablolarla ve/veya (iii) bagimsiz bir yazilim uygulamasi olarak. Ancak yukarida bahsedilen hiikim mevcut tablolardan sorgu veya rapor yiriitmek
icin bir arag ve/veya SAP Yazilimini konfigiire etmek veya genisletmek igin s6z konusu SAP Yaziliminin pargasi olan bir gelistirme ortami veya
workbench kullanmanizi engellemez.

LISANS KAPSAMI

Yazilim lisanslanmaktadir, satiimamaktadir. Bu anlagsma size yalnizca yazilimi kullanmak igin bazi haklar vermektedir. SAP ve Microsoft diger tim
haklar sakli tutar. Bu sinirlamaya ragmen gegerli yasalar size daha fazla hak vermedigi surece, yazilimi yalnizca bu anlasmada agikg¢a izin verilen
sekilde kullanabilirsiniz. Bunu yaparken, yazilimin size belirli sekillerde kullanim olanagi saglayan tum teknik sinirlamalarina uygun davranirsiniz.
Daha fazla bilgi igin, bkz. www.microsoft.com/licensing/userights. Sunlari yapamazsiniz:

1 Yazihmin teknik sinirlamalarini agsmaya ¢alismak;
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10.

11.

12.

13.

=

Gegerli yasalarin agikga izin verdigi kapsam haricinde ve bu oél¢liinin 6tesinde, bu sinirlamaya ragmen Yazilima tersine muhendislik
uygulamak, kaynak koduna geri dondirmek;

Bu sinirlamaya ragmen, Yazilimin bu Anlagsmada belirtilenden veya yasalarca izin verilenden fazla sayida kopyasini ¢gikarmak;

Yazilimi kopyalanmak (izere digerlerine vermek;

Yazilimi kiralamak, finansal kiralamak veya 6ding vermek veya

Yazilimi, ticari yazilim barindirma hizmetleri igin kullanmak.

=a =a =4 =

Herhangi bir cihaz tzerinden yazilima erigsim haklar size Microsoft patentlerini veya Microsoft'un diger yazihm veya cihaza erisen cihazlardaki fikri
mulkiyet haklarini uygulama hakki vermez.

YUKSEK RiSKLi KULLANIM YASAKTIR.

Uriinler bozulmaya dayanikli degildir ve hatasiz ya da kesintisiz calisaca@i garantisi verilmez. Uriinleri, Uriin hatasinin herhangi bir kisinin élimiine
veya ciddi sekilde yaralanmasina veya ciddi fiziksel ya da gevresel zarara yol agacak herhangi bir uygulamada veya durumda ("Yuksek Riskli
Kullanim") kullanamazsiniz. Yiksek Riskli Kullanim érneklerine sinirlayici olmamak kaydiyla sunlar dahildir:

ucak veya diger kitlesel ulagim turleri
niikleer veya kimyasal tesisler
yagsam destek sistemleri

implante edilebilir medikal ekipman
motorlu tasit araglari veya

silah sistemleri

= =4 =4 a9

Yiiksek Riskli Kullanim, Uriinlerin 6liim, yaralanma veya ciddi fiziksel veya gevresel zarara yol agmayacak idari amaglarla, konfigiirasyon verilerini
depolamak, muhendislik ve/veya konfiglirasyon araglari veya diger denetime yonelik olmayan uygulamalar igin kullanimini kapsamaz. Bu denetime
yonelik olmayan uygulamalar denetimi gerceklestiren uygulamalarla iletisim kurabilir ancak dogrudan ve dolayli olarak denetim iglevinden sorumlu
olmamalidir. SAP ve Microsoft Corporation'i, Miigterinin Uriinleri Yiiksek Riskli Kullanim kapsaminda kullanmasindan kaynaklanacak herhangi bir
Uclncd taraf iddiasina karsi tazmin etmeyi ve zarar gérmemelerini saglamayi kabul edersiniz.

AKTARMA - Dahili.
Server Yazilimini, aktarmadan 6nce bulundugu Sunucudan kaldirmak ve Entegre Uygulamanin bir pargasi olarak aktarmak sartiyla, farkli bir
Sunucuya tasiyabilirsiniz.

Uciincii Tarafa Devir. Microsoft SQL Server Veritabaninin baglangigtaki kullanicisi Ugiincii Taraf Veritabanini, SAP Yaziliminin pargasi olarak
aktariimasi sartiyla bir kereye mahsus olmak lizere bir bagka son kullaniciya devredebilir. Devir tum bilesen pargalarini, medyayi, basili
materyalleri, bu lisansi ve varsa Ozgiinliik Belgesini icermelidir. Devir, emanet gibi dolayl bir devir olamaz. Devirden énce devredilen Microsoft
SQL Server Veritabanini alan son kullanici tum lisans kosullarini kabul etmelidir.

TERSINE MUHENDISLIK, KAYNAK KODA DONUSTURME VE PARGALARA AYIRMA SINIRLAMALARI.
Microsoft SQL Server Veritabanina tersine mihendislik uygulayamaz, bunu kaynak koduna donustliremez veya pargalara ayiramazsiniz. Bunlari
ancak bu sinirlamaya ragmen gecerli yasalarda acgikga izin veriliyorsa gerceklestirebilirsiniz.

FESIH.
Diger herhangi bir hakki etkilemeyecek sekilde, Lisans Veren, bu lisansin kosullarina ve sartlarina uygun davranmamaniz durumunda bu lisansi
feshedebilir; bu durumda Microsoft SQL Server Veritabaninin tim kopyalarini ve bilesen pargalarinin tamamini imha etmenize gerekir.

iHRACAT SINIRLAMALARI.

Microsoft tarafindan aksi belirtiimedikge Yazilimin ABD ihracat mevzuatina tabi oldugunu bildiginizi beyan ve kabul edersiniz. ABD ihracat Yénetimi
Duizenlemelerinin yani sira ABD ve diger devletler tarafindan getirilen son kullanici, son kullanim ve hedef kisitlamalari da dahil olmak lizere gecerli
tim uluslararasi ve ulusal yasalara uymayi kabul edersiniz. Daha fazla bilgi igin, bkz. <http://www.microsoft.com/exporting/>.

ABD HUKUMETI LISANS HAKLARI

1 Aralik 1995 ve daha sonrasi tarihli taleplere istinaden ABD Hikiimetine sadlanan tim Microsoft SQL Server Veritabanlar ticari lisans haklari ve
burada belirtilen kisitlamalara tabi olacak sekilde verilmistir. 1 Aralik 1995 ve daha sonrasi tarihli taleplere istinaden ABD Hikimetine saglanan tim
Microsoft SQL Server Veritabanlari, FAR, 48 CFR 52.227-14 (HAZIRAN 1987) veya DFAR, 48 CFR 252.227-7013'te (EKIM 1988) belirtildigi
sekliyle "Kisitli Haklar" ile verilmigtir.

TELIF HAKKI VE DIGER FiKRi MULKIYET YASALARI VE ANLASMALARI
Microsoft SQL Server Veritabani telif hakki ve dider fikri milkiyet yasalari ve anlasmalariyla korunmaktadir. Microsoft SQL Server Veritabaninin
icerdigi sahiplik, telif hakki ve diger fikri mUlkiyet haklari Microsoft veya tedarikgilerine aittir. Microsoft SQL Server lisanslanmistir, satiimamistir.

BOZULMAYA DAYANIKLI DEGILDIR. YAZILIM BOZULMAYA DAYANIKLI DEGILDIR. SAP, MS SQL SERVER VERITABANININ SiZE
LiSANSLANAN ENTEGRE UYGULAMADA NASIL KULLANILACAGINI BAGIMSIZ OLARAK BELiRLEF\_> VE MICROSOFT SAP'N!N MS SQL
SERVER VERITABANININ BOYLE BIiR KULLANIMA UYGUN OLDUGUNU BELIRLEMEK UZERE YETERINCE TEST GERGEKLESTIRECEGINE
GUVENMEKTEDIR.

MICROSOFT HIiCBIR GARANTI VERMEMEKTEDIR.(A) MS SQL SERVER VERITABANI VEYA (B) ENTEGRE UYGULAMAYA YONELIK
HERHANGI BIR GARANTI ALMIS OLMANIZ DURUMUNDA, BU GARANTILERIN YALNIZCA SAP TARAFINDAN VERILDIGINIi VE
MICROSOFT'TAN KAYNAKLANMADIGINI VE MICROSOFT'U BAGLAMADIGINI BILDIGINIiZI KABUL VE BEYAN EDERSINIZ.

MICROSOFT BELIRLI ZARARLAR AGISINDAN YUKUMLULUK TASIMAZ.MICROSOFT, YURURLUKTEKI YASALARIN iZIN VERDIGI EN
GENIS OLGCUDE, MS SQL SERVER VERITABANININ VEYA ENTEGRE UYGULAMANIN KULLANIMINDAN VEYA PERFORMANSINDAN
KAYNAKLANAN HICBIR DOLAYLI, OZEL, SONUGSAL VEYA ZIMNI ZARARDAN SORUMLU TUTULMAYACAKTIR. BU SINIRLAMA,
HERHANGI BIR TAZMINAT TEMEL AMACINDAN SAPSA DA GEGERLi OLACAKTIR. MICROSOFT HICBIR SEKILDE iKi YUZE ELLi ABD
DOLARININ (250,00 ABD $) UZERINDE BIR TUTARDAN SORUMLU DEGILDIR.

BOLUNEBILIRLIK. Herhangi bir mahkeme bu Anlasmanin herhangi bir hitkmiiniin yasa disi, gegersiz veya uygulanamaz olduguna karar verirse,
kalan hikimler tamamen gegerli olmaya devam edecektir ve taraflar bu Anlagsmayi, mimkin olan en genis 6lgiide kaldirilan hikmin sagladigi
etkiyi saglayacak sekilde degistireceklerdir.

Daha 6nce Microsoft veya Microsoft Dagitimcisi tarafindan lisanslanan Microsoft SQL Server'in kullanimi icin kosullar

SAP Yazilimina entegre veya bunun bir bilegseni olarak kurulmus Microsoft SQL Server kopyasini igeren SAP Yazilimi. Tim Microsoft Urinleri, son
kullanicilarla yapilan ve Microsoft SQL Server ile verilen yazilim paketi veya lisans anlagmalarinda bulunan Microsoft Lisans Anlagsmasinin kosullarina
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tabidir. Burada bir istisna olarak, bir SAP ¢6ziiminin entegre bir pargasi olan bir Microsoft Griiniiniin islevleri, entegre olmayan bir Microsoft Griininin
islevlerinden farkli olabilir. Bu nedenle Microsoft Grlinu igceren SAP ¢dzumlerinin iglevleri veya performanslariyla ilgili tim sorgular Microsoft'a degil
SAP'ye yoneltiimelidir. SAP Urlinu, entegre Microsoft Urtinu igin lisans icermez. Bu nedenle, bu urinin igerdidi Microsoft SQL Server kopyasini kullanma
yetkiniz yoktur ve SAP yazilimi i¢in alinan kullanici lisanslariyla ayni sayida istemci/sunucu lisansi almadikga veya bagka bir sekilde bunlara sahip
olmadikga bu gibi bir kullanim igin lisansa sahip olmazsiniz. SAP ile bu anlagsmayi yaparak, Microsoft SQL Server igin daha énce bir Microsoft son
kullanict lisansi aldiginizi ve ilgili lisans anlagsmasini onayladiginizi beyan ve garanti edersiniz.

SAP, SAP Yaziliminin entegre olarak guincellestirilmis bir Microsoft tGriini versiyonu igeren guincellestirilmis bir versiyonunu sundugunda, son kullanici
yetkili bir Microsoft dagitimcisindan gereken sayida istemci/sunucu lisansi almadikga, glincellestiriimis Microsoft triini kullanma yetkisine sahip degildir.

Sybase ASE Kullanim Sartlari

SAP, Sybase ASE'yi, SAP tarafindan lisanslanan Yazilim igin bir calisma zamani lisansi olarak lisanslamaktadir. Sybase ASE igin tam kullanim lisansi
dogrudan Sybase'dan alinabilir.

Musteri Sybase ASE yazilimini yalnizca Sybase ASE ile kullaniimak Uzere lisanslanan SAP Yazilimiyla baglantili olarak ve yalnizca yiklenici, tedarik
zinciri saticisi veya tedarikgisi, misteri veya musteri tarafindan izin verilen tglnci taraf kisileri kapsayan kendi dahili veri igslemesi igin kullanabilir. Lisans
Sahibi Sybase ASE'yi SAP markali olmayan veya 6zel olarak gelistirilmis uygulamalarla kullanamaz.

Sistem yonetimi, izlenmesi ve idaresi igin Gguncu taraf veritabani uygulamalari dogrudan Sybase ASE veritabanina erigebilir.

Dogrudan Sybase ASE'ye veya dolayli olarak burada bulunan verilere erigsen tglinci taraf veritabani uygulamalari veya yeni islevler ya da uygulamalara
izin veriimez.

Ancak yukaridaki hiikim, veritabaninin lisanslandigi SAP Yazilimini konfiglre etmek veya degistirmek icin SAP Yaziliminin bir pargasi olan bir
gelistirme ortami veya workbench'ini kullanmanizi yasaklamaz.

Uciincii Taraf Veritabanlarinin SAP Business One Yazilimiyla Kullanimi icin Kosullar

Microsoft® SQL Server® 2008, Standard Edition (Server Proc Runtime) Software

Bu lisans kosullar Microsoft yazilimini elde ettiginiz yazilim uygulamasi veya uygulama paketinin lisans vereni ("Lisans Veren") ile sizin aranizda bir
anlasma teskil eder. Lutfen bunlari okuyun. Kosullar, yukarida belirtilen yazilim ve varsa bu yazilimin icinde geldigi ortam icin gegerlidir. Ayni zamanda,
yanlarinda baska kosullar gelmedigi siirece bu yazilima iligkin Microsoft

glincellemeleri,
ek trunleri ve
internet tabanli hizmetleri

icin gegerlidir. Bu belirtilenlerin yaninda baska kosullar gelirse, onlar gegerli olur. Microsoft Corporation veya yan kuruluslarindan biri (birlikte "Microsoft"
olarak anilacaktir) yazihmin lisansini Lisans Veren'e saglamistir.

BU YAZILIMI KULLANARAK KOSULLARI KABUL EDERSINiz. KABUL ETMIYORSANIZ YAZILIMI KULLANMAYIN. YAZILIMI KULLANMAK
YERINE PARA IADESI| YA DA KREDI KARSILIGINDA SATIN ALDIGINIZ YERE iADE EDIN.

Bu kosullar, yazilimin igerisinde bulunabilecek diger elektronik kosullarin yerine geger. Yazilimin igerisindeki kosullardan herhangi biri bu kosullarla ihtilaf
olusturursa, bu kosullar gegerli olur.

1. GENEL BAKIS.
a. Yazilm. Yazilim,
sunucu yazilimini ve
yalnizca sunucu yazilimiyla dogrudan kullanilabilecek veya diger ek yazilimlar yoluyla dolayl olarak kullanilabilecek ek yazilimlari icerir.

b. Lisans Modeli.Yazilimin lisansi
sunucu yazilhimi érneklerinin ¢alistirilacagi isletim sistemi ortamlarinin kullandigi fiziksel ve sanal islemcilerin sayisina gore verilir.

c. Lisanslama Terminolojisi.

Ornek.Yaziimin kurulum veya yiikleme prosedirini galigtirarak yazimin bir "6rnegini” olusturursunuz. Ayrica mevcut bir érnegi
kopyalayarak da bir yazihmin érnegini olusturursunuz. Bu anlasmada yazilima yapilan atiflar yazilimin "érneklerini" de igerir.

Bir Ornegi Galistirma. Yaziimi bellege yiikleyerek ve yazilimin talimatlarindan bir ya da daha fazlasini gergeklestirerek yazilimin "bir
ornegini galistinrsiniz". Calismaya basladiktan sonra, (talimatlarinin gerceklesmeye devam etmesinden bagimsiz olarak) bellekten
silinene kadar bir 6rnegin ¢alistigi farz edilir.

isletim Sistemi Ortam “Isletim sistemi ortam1”;

bir isletim sistemi 6rneg@inin tamami ya da bir kismidir veya ayri bir makine kimligi (ana bilgisayar adi veya bunun gibi bir benzersiz
tanitici) olmasini mimkin kilan bir sanal (veya bagska bir sekilde benzetilmis) isletim sistemi 6rnegidir veya ayri yonetim haklaridir
ve

varsa, yukarida tanimlanan igletim sistemi érneginde veya kisimlarinda galismak tzere yapilandiriimis uygulama drnekleridir.

Iki igletim sistemi ortami vardir: Fiziksel ve sanal. Fiziksel bir isletim sistemi ortami dogrudan fiziksel bir donanim sistemi izerinde
calismak lizere yapilandiriimistir. Donanim sanallastirma yazilimi (6rn. Microsoft Virtual Server ya da benzer teknolojiler) galistirmak
veya donanim sanallastirma hizmetleri sunmak (6rn. Microsoft sanallastirma teknolojisi ya da benzer teknoloijiler) igin kullanilan igletim
sistemi 6rnegi de fiziksel isletim sistemi ortaminin bir pargasi kabul edilir. Sanal isletim sistemi ortami, sanal (veya bagka bir sekilde
benzetilmis) bir donanim sisteminde ¢alismak Ulzere yapilandiriimistir. Fiziksel bir donanim sistemi asagidakilerden herhangi birini ya da
ikisini birdeni icerebilir:

Bir fiziksel igletim sistemi ortami

bir veya daha fazla sanal isletim sistemi ortami.

Sunucu. “Sunucu”, sunucu yazilmini galistirabilen bir fiziksel donanim sistemidir. Bir donanim boélimu veya blade'i ayn bir fiziksel
donanim sistemi kabul edilir.
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Fiziksel ve Sanal igslemciler. Fiziksel bir islemci, fiziksel bir donanim sistemindeki islemcidir. Fiziksel isletim sistemi ortamlari fiziksel
islemci kullanir. Sanal bir islemci, sanal (veya bagka bir sekilde benzetilmis) bir donanim sistemindeki islemcidir. Sanal igletim sistemi
ortamlari sanal iglemciler kullanir. Bir sanal igslemcinin temel olusturan fiziksel donanim sistemindeki her fiziksel islemciyle ayni sayida is
pargacigina ve gekirdege sahip oldugu kabul edilir.

Lisans Tayin Etme “Lisans tayin etmek”, lisansi bir sunucu igin belilemek anlamina gelir.
2. KULLANIM HAKLARI.

a. Sunucu Lisanslama. Sunucu yaziliminin érneklerini bir sunucuda ¢alistirmadan énce gerekli yazihm lisansi sayisini belirlemeli ve bu
lisanslari asagida agiklandig sekilde o sunucuya tayin etmelisiniz.

i Gerekli Lisans Sayisini Belirleme. Oncelikle ihtiyaciniz olan yazilim lisanslarinin sayisini belirlemelisiniz. Bir sunucu igin gereken
toplam yazilim lisansi sayisi, asagidaki (A) ve (B) maddelerinde 6ngérilen yazilim lisanslarinin toplamina esittir.

(A) Sunucu yazilimi 6rneklerini bir sunucudaki fiziksel igletim sistemi ortaminda c¢alistirmak igin fiziksel igletim sistemi ortaminin
kullandigi her fiziksel islemci igin bir yazihm lisansi gerekir.

(B) Sunucu yazilimi érneklerini bir sunucudaki sanal isletim sistemi ortamlarinda ¢alistirmak igin her sanal islemci ortaminin kullandidi
her sanal igslemci i¢in bir yazilm lisansi gerekir. Sanal isletim sistemi ortami bir sanal igslemcinin bir kismini kullaniyorsa, o kisim tam
bir sanal iglemci sayilir.

b.  Sunucuya Gerekli Lisans Sayisini Tayin Etme.

i.  Bir sunucu igin gereken yazilim lisansi sayisini belirlemenizin ardindan bu yazihm lisanslarini sunucuya tayin etmelisiniz. S6z konusu
sunucu, bu lisanslarin tamami igin lisansli sunucudur. Ayni lisansi birden fazla sunucuya tayin edemezsiniz. Bir donanim bélimii veya blade'i
ayri bir sunucu kabul edilir.

ii.  Enson tayin etme isleminin Gzerinden 90 giin gegtikten sonra yazilim lisansini yeniden tayin edebilirsiniz. Lisansli sunucuyu kalici
donanim hatasindan 6tiru kullanimdan ¢ikarirsaniz yazilim lisansini bundan daha kisa bir siire igerisinde yeniden tayin edebilirsiniz. Bir
lisansi yeniden tayin ederseniz, lisansi tayin ettiginiz sunucu s6z konusu lisans igin yeni lisansli sunucu olur.

c. Sunucu Yazilminin Orneklerini Galistirma Gerekli sayidaki yazihm lisansini tayin ettiginiz her sunucu igin belli herhangi bir zamanda
sunucu yazihminin herhangi bir sayidaki 6rnegini lisansli sunucu Uzerindeki fiziksel ve sanal isletim sistemi ortamlarinda galistirabilirsiniz.
Ancak, bu isletim sistemi ortamlarinin kullandigi fiziksel ve sanal islemcilerin toplam sayisi s6z konusu sunucuya tayin edilen yazilim
lisanslarinin sayisini agsamaz.

d. Ek Yazilimlarin Orneklerini Galistirma Ek yaziimlar yalnizca Lisans Veren tarafindan saglanan veya onun adina saglanan entegre yazilim
hazir teslim uygulamasiyla ya da uygulama paketiyle ("Birlestirilmis C6zim") birlikte kullanildigi slrece asagida belirtiien ek yazilimlarin
herhangi bir sayida 6rnegini herhangi bir sayida cihazda yer alan fiziksel veya sanal isletim sistemi ortamlarinda galigtirabilir ya da baska bir
sekilde kullanabilirsiniz. Ek yazihmlari yalnizca sunucu yazilimiyla dogrudan kullanabilirsiniz veya diger ek yazihmlar yoluyla dolayl olarak
kullanabilirsiniz.

Business Intelligence Development Studio
Client Tools Backward Compatibility
Client Tools Connectivity

Client Tools Software Development Kit
Management Studio

Microsoft Sync Framework

SQL Server 2008 Books Online

e. Calisma Zamaniyla Sinirh Yazilim Kullanimi.Yazilim, "Calisma Zamaniyla Sinirli Kullanim" yazilimidir. Bu sekliyle, Birlestiriimis C6zim'in
bir pargasi olarak yalnizca Birlestiriimis C6zUm'l galistirmak Uzere kullanilabilir. Yazihm (i) yeni yazihm uygulamalari gelistirmek icin, (ii)
Birlestirilmis C6zum'ln igerdikleri disinda herhangi bir yazihm uygulamasi, veritabani veya tablolarla birlikte ve/veya (i) bagimsiz bir yazilim
uygulamasi olarak kullanilamaz. Ancak ustteki bu hikim mevcut tablolarda sorgu veya rapor calistirmak icin bir ara¢ kullanmanizi
engellemez.

f.  Sunucularimzda veya Depolama Medyasinda Ornekler Olusturma ve Depolama. Edindiginiz her yazihm lisansi icin asagidaki ek
haklariniz vardir.

Sunucu yaziliminin ve ek yazihmlarin herhangi bir sayida 6rnegini olusturabilirsiniz.
Sunucularinizin veya depolama medyanizin herhangi birinde sunucu yaziliminin ve ek yazilimlarin érneklerini depolayabilirsiniz.

Sunucu yazilimi ve ek yazilimlarin érneklerini yalnizca agiklandidi sekilde yazilim lisanslarinizin kapsamindaki sunucu yaziliminin
orneklerini galistirma hakkinizi kullanmak Gzere olusturabilir ve depolayabilirsiniz (6rn. drnekleri Gglincl taraflara dagitamazsiniz).

g. Erigim igin istemci Erigim Lisansi (CAL) Gerekmemesi. Sunucu yazilimi érneklerinize erismek igin diger cihazlarda CAL'lere ihtiyaciniz
yoktur.

3. EKLISANSLAMA GEREKSINIMLERI VE/VEYA KULLANIM HAKLARI.

a. En Fazla Ornek Sayisi. Yazilimin kendisi veya donaniminiz sunucudaki fiziksel ya da sanal isletim sistemi ortamlarinda galisabilecek ek
sayisini sinirlayabilir.

b. CGogullama.Asagidaki

baglanti havuzu olusturma,

bilgileri yeniden ydnlendirme ve

yazilima dogrudan erigsen veya yazilimi dogrudan kullanan cihaz veya kullanici sayisini azaltma ya da
yazihmin dogrudan yonettigi cihaz veya kullanici sayisini azaltma
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10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

(bazen "gogullama" veya "havuz olusturma" olarak da ifade edilir) amaglari igin kullandiginiz donanim ya da yazilimlar herhangi bir tirdeki
gerekli lisans sayisini azaltmaz.

c. Kapsam igindeki Microsoft Programlari. Yazilim baska Microsoft programlarini da icerir. Bu programlara iligkin lisans kosullari, programlari
kullaniminiz Gizerinde gegerlidir.

d.  Sunucu Yazihminin Ayrilmamasi. Agikga izin verilmedigi stirece tek bir lisans kapsamindaki sunucu yazilimini birden fazla igletim sistemi
ortaminda kullanmak igin ayiramazsiniz. Isletim sistemi ortamlari ayni fiziksel donanim sisteminde olsa bile bu kosul gegerlidir.

e. Ustlenme Sunucusu. Sunucu yaziliminin érneklerini galistirdiginiz herhangi bir isletim sistemi ortami igin gegici destek olarak ayni sayida
pasif Ustlenme 6rnegini ayri bir igletim sistemi ortaminda galistirabilirsiniz. S6z konusu igletim sistemi ortaminda kullanilan islemci sayisi, aktif
orneklerin galistigi karsi isletim sistemi ortaminda kullanilan islemci sayisini agsmamalidir. Pasif Ustlenme 6rneklerini lisansli sunucudan bagka
bir sunucuda cgalistirabilirsiniz.

INTERNET TABANLI HiZMETLER. Microsoft, yaziimla birlikte internet-tabanl hizmetler saglamaktadir. Bu hizmetleri herhangi bir zamanda
degistirebilir veya iptal edebilir.

MICROSOFT .NET FRAMEWORK VE POWERSHELL YAZILIMI. Yazilim, Microsoft .NET Framework ve PowerShell yazilimlarini icerir. Bu
yazihm bilesenleri Windows'un pargalaridir.

BENCHMARK TESTIi.Yazilimin herhangi bir benchmark testinin iigiincii taraf sonuglarini agiklamak igin 6nceden Microsoft'un yazili iznini
almaniz gerekir. Ancak bu, Windows bilegenleri igin gecerli degildir. Microsoft .NET Framework icin asagiya bakin.

MICROSOFT .NET FRAMEWORK. Yaziim, .NET Framework'in (".NET Bilesenleri") bir veya daha fazla bilesenini igerir. Bu bilesenlerde dahili
benchmark testi gerceklestirebilirsiniz. http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406 baglantisinda ortaya konulan kosullara uydugunuz takdirde
s6z konusu bilesenlerde yapilan herhangi bir benchmark testinin sonuglarini agiklayabilirsiniz. Microsoft'la aranizda mevcut bulunabilecek herhangi
bagka bir anlasmadan bagimsiz olarak, bu benchmark testi sonuglarini aciklarsaniz, http:/go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406 baglantisinda
ortaya konulan ayni kosullara uygun olmasi sartiyla, Microsoft sizin gegerli .NET Bileseniyle rekabet eden Urlnlerinizde gerceklestirdigi benchmark
testlerinin sonuglarini agiklama hakkina sahip olacaktir.

LISANS KAPSAMI. Yazilim satimamaktadir, yazihmin lisansi saglanmaktadir. Bu anlasma size yalnizca yazilimi kullanmak igin bazi haklar
vermektedir. Lisans Veren ve Microsoft diger tim haklari sakh tutar. Bu sinirlamaya ragmen gecerli yasalar size daha fazla hak vermedigi sirece,
yazilimi yalnizca bu anlasmada acikca izin verilen sekilde kullanabilirsiniz. Bunu yaparken, yazilimin size belirli sekillerde kullanim olanagi
saglayan tim teknik sinirlamalarina uygun davranirsiniz. Daha fazla bilgi igin, bkz. www.microsoft.com/licensing/userights.

Sunlari yapamazsiniz:
Yazilimin teknik sinirlamalarini agmaya calismak;

Gegerli yasalarin agikga izin verdigi kapsam haricinde ve bu 6lgliniin 6tesinde, bu sinirlamaya ragmen Yazilima tersine muhendislik
uygulamak, kaynak koduna geri dondirmek;

Bu sinirlamaya ragmen, Yazihmin bu Anlagsmada belirtilenden veya yasalarca izin verilenden fazla sayida kopyasini gikarmak;
Yazilimi kopyalanmak lzere digerlerine vermek;

Yazilimi kiralamak, finansal kiralamak veya 6diing vermek veya

Yazilimi, ticari yazilim barindirma hizmetleri igin kullanmak.

Herhangi bir cihaz lzerinden yazilima erisim haklari size Microsoft patentlerini veya Microsoft'un diger yazilim veya cihaza erisen cihazlardaki fikri
mulkiyet haklarini uygulama hakki vermez.

YEDEKLEME KOPYASI. Yazilim medyasinin bir yedek kopyasini olusturabilirsiniz. Bu kopyay! yalnizca yazilimin érneklerini olusturmak igin
kullanabilirsiniz.

DOKUMANTASYON. Bilgisayariniza ya da dahili aginiza gegerli erigimi olan herhangi bir kigi dokiimantasyonu dahili ve referans amagli olarak
kopyalayabilir ve kullanabilir.

SATILAMAZ YAZILIM. “NFR” ya da “Not for Resale” (Satilamaz) olarak isaretli yazilimlar satamazsiniz.

AKADEMIK SURUM YAZILIMI. "Academic Edition" (Akademik Siirlim) veya "AE" olarak isaretli yazilimlar kullanabilmeniz icin "Nitelikleri Uygun
Egitim Kullanicisi" olmalisiniz.  Nitelikleri Uygun Egitim Kullanicisi olup olmadiginizi bilmiyorsaniz www.microsoft.com/education adresini ziyaret
edebilir veya llkenizde hizmet veren Microsoft yan kurulusuyla irtibat kurabilirsiniz.

Baska Bir Cihaza Aktarim. Yalnizca Birlestiriimis C6zim'lin bir pargasi olarak kullaniminiz igin yazilimi kaldirabilir ve baska bir cihaza
yukleyebilirsiniz. Aktarim islemini gerekli lisans sayisini azaltmak igin lisansi cihazlar arasinda paylastirmak tzere gergeklestiremezsiniz.

UGUNCU TARAFA DEVIR. Yazilimin ilk kullanicisi yazilimi, bu anlagmayi ve CAL'leri yalnizca Birlestiriimis Céziim'iin bir parcasi olarak size
Lisans Veren tarafindan saglanan ya da onun adina saglanan Birlestiriimis C6zim'i devretme isleminin bir pargasi olarak dogrudan baska bir son
kullaniclya devredebilir. Devirden 6nce son kullanici bu anlagsmanin yazihmin devri ve kullanimi Uzerinde gecerli oldugunu kabul etmelidir.
Yazilimin bagka bir lisansina sahip olmadigdi surece ilk kullanici yazihmin herhangi bir 6rnegini kendisinde tutamaz.

IHRACAT SINIRLAMALARI. Yaziim, Amerika Birlesik Devletleri'nin kanun ve yénetmeliklerine tabidir. Yazilim igin gegerli olan tiim yerel ve
uluslararasi ihracat kanun ve yonetmeliklerine uymaniz gerekir. Bu kanunlara ihracat noktalari, son kullanicilar ve son kullanim dahildir. Daha fazla
bilgi i¢in, bkz. www.microsoft.com/exporting.

ANLASMANIN TAMAMI. Bu anlasma ve kullandidiniz ek drtinler, giincellemeler ve internet tabanl hizmetlerin kosullari, yazilima iliskin olarak
anlagsmanin tamamini teskil eder.

YASAL ETKISI. Bu anlasmada belirli yasal haklar tanimlanmistir. Yasadiginiz iilke veya eyaletin kanunlarina gére diger haklara sahip olabilirsiniz.
Ayrica, yazilimi aldiginiz Lisans Veren ile ilgili bagka haklara da sahip olabilirsiniz. Bu anlasma, eyaletiniz veya llkenizin yasalarinin izin vermedigi
durumlarda, Ulkenizin veya eyaletinizin yasalari uyarinca sahip oldugunuz haklar degistirmez.

BOZULMAYA DAYANIKLI DEGILDIR. YAZILIM BOZULMAYA DAYANIKLI DEGILDIR. LISANS VEREN, SinE LISANSINI VERDiG_i YAZILIMIN
ENTEGRE YAZILIM UYGULAMASINDA VEYA UYGULAMA PAKETINDE NASIL KULLANILACAGINI BAGIMSIZ OLARAK BELIRLEMISTIR
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VE MICROSOFT, YAZILIMIN BU TUR BiR KULLANIMA UYGUN OLDUGUNUN BELIRLENMESI iGIN YETERLI TESTLERIN YAPILMASI
KONUSUNU LISANS VEREN'E BIRAKMISTIR.

19. MICROSOFT Hi(}BiR. GARAN'I_'i .VERMEMEK:I'EE_)iR. (A) YAZILIMLA VEYA (B) YAZILIMI BiRLiKTE ALDIGIN!Z YAZILIM UYGULAMASI VE
UYGULAMA PAKETIYLE ILGILI HERHANGI BIR GARANTI ALDIYSANIZ BU GARANTININ YALNIZCA LISANS VEREN TARAFINDAN
SAGLANDIGINI, MICROSOFT'TAN KAYNAKLANMADIGINI VE MICROSOFT'U BAGLAMAYACAGINI KABUL EDERSINIZ.

20. MICROSOFT BELIRLI ZARARLAR AGISINDAN YUKUMLULUK TASIMAZ. MICROSOFT, YURURLUKTEKI YASALARIN iZIN VERDIGI EN
GENiS OLGUDE YAZILIMIN YA DA YAZILIMI BIRLIKTE ALDIGINIZ YAZILIM UYGULAMASININ YA DA UYGULAMA PAKETININ
KULLANIMINDAN VEYA PERFORMANSINDAN KAYNAKLANAN YA DA BUNLARLA ILiSKILi HIGBIR DOLAYLI, OZEL, SONUGSAL VEYA
ZIMNi ZARARDAN, DEVLET TARAFINDAN VERILEN CEZALAR DAHIL OLMAK UZERE, SORUMLU TUTULMAYACAKTIR. BU SINIRLAMA,
HERHANGI BIR TAZMINAT TEMEL AMACINDAN SAPSA DA GEGERLI OLACAKTIR. MICROSOFT HIGBIR SEKILDE iKi YUZ ELLi ABD
DOLARININ (250.00 ABD dolari) UZERINDE BiR TUTARDAN SORUMLU DEGILDIR.

Microsoft ve SQL Server, Microsoft Corporation'in Amerika Birlesik Devletleri'nde ve/veya diger ulkelerdeki tescilli markalaridir.

Microsoft® SQL Server® 2008, Standard Edition (Server CAL Runtime) Software

Bu lisans kosullari Microsoft yazilimini elde ettiginiz yazihm uygulamasi veya uygulama paketinin lisans vereni ("Lisans Veren") ile sizin aranizda bir
anlasma teskil eder. Lutfen bunlari okuyun. Kosullar, yukarida belirtilen yazilim ve varsa bu yazilimin iginde geldigi ortam igin gegerlidir. Ayni zamanda,
yanlarinda bagka kosullar gelmedigi siirece bu yazilima iligkin Microsoft

glincellemeleri,
ek trtnleri ve
internet tabanli hizmetleri

icin gegerlidir. Bu belirtilenlerin yaninda baska kosullar gelirse, onlar gegerli olur. Microsoft Corporation veya yan kuruluslarindan biri (birlikte "Microsoft"
olarak anilacaktir) yazihmin lisansini Lisans Veren'e saglamistir.

BU YAZILIMI KULLANARAK KOSULLARI KABUL EDERSINiz. KABUL ETMiYORSANIZ YAZILIMI KULLANMAYIN. YAZILIMI KULLANMAK
YERINE PARA IADESI YA DA KREDI KARSILIGINDA SATIN ALDIGINIZ YERE IADE EDIN.

Bu kosullar, yazilimin icerisinde bulunabilecek diger elektronik kosullarin yerine gecer. Yazilimin icerisindeki kosullardan herhangi biri bu
kosullarla ihtilaf olusturursa, bu kosullar gegerli olur.

BU LISANS KOSULLARINA UYDUGUNUZ TAKDIRDE, ALDIGINIZ HER YAZILIM LISANSI iGIN ASAGIDAKI HAKLARA SAHIP OLURSUNUZ.
1. GENEL BAKIS.
a. Yazihm. Yazilim,

sunucu yazilimini ve
yalnizca sunucu yazilimiyla dogrudan kullanilabilecek veya diger ek yazilimlar yoluyla dolayl olarak kullanilabilecek ek yazilimlari icerir.

b. Lisans Modeli.Yazilimin lisansi

galistirdiginiz sunucu yazihminin érnek sayisi ve
sunucu yazilimi érneklerine erisen cihaz ve kullanicilarin sayisina gore verilir.

c. Lisanslama Terminolojisi.

Ornek.Yazilimin kurulum veya yiikleme prosedirini calistirarak yazilimin bir "6rne@ini" olusturursunuz. Ayrica mevcut bir 6érnegi
kopyalayarak da bir yazilimin érnegini olusturursunuz. Bu anlasmada yazilima yapilan atiflar yazilimin "6rneklerini" de igerir.
Bir Ornegi Galistirma. Yazihimi bellege yiikleyerek ve yazilimin talimatlarindan bir ya da daha fazlasini gergeklestirerek yazilmin "bir
ornegini gahstinrsiniz". Calismaya basladiktan sonra, (talimatlarinin gergeklesmeye devam etmesinden badimsiz olarak) bellekten
silinene kadar bir 6rnegin calistigi farz edilir.
isletim Sistemi Ortami “isletim sistemi ortam1”;
bir isletim sistemi 6rneginin tamami ya da bir kismidir veya ayri bir makine kimligi (ana bilgisayar adi veya bunun gibi bir benzersiz
tanitici) olmasini mimkdin kilan bir sanal (veya baska bir sekilde benzetilmis) isletim sistemi 6rnegidir veya ayri yonetim haklaridir
ve
varsa, yukarida tanimlanan igletim sistemi 6rneginde veya kisimlarinda galismak uzere yapilandiriimis uygulama ornekleridir.

Iki igletim sistemi ortami vardir: Fiziksel ve sanal. Fiziksel bir isletim sistemi ortami dogrudan fiziksel bir donanim sistemi (izerinde
calismak Uzere yapilandiriimistir. Donanim sanallastirma yazilimi (6rn. Microsoft Virtual Server ya da benzer teknolojiler) galistirmak
veya donanim sanallastirma hizmetleri sunmak (6rn. Microsoft sanallastirma teknolojisi ya da benzer teknolojiler) igin kullanilan isletim
sistemi 6rnegdi de fiziksel isletim sistemi ortaminin bir pargasi kabul edilir. Sanal isletim sistemi ortami, sanal (veya bagka bir sekilde
benzetilmis) bir donanim sisteminde calismak lzere yapilandinimigtir. Fiziksel bir donanim sistemi asagidakilerden herhangi birini ya da
ikisini birdeni icerebilir:

Bir fiziksel igletim sistemi ortami

bir veya daha fazla sanal igletim sistemi ortami.

Sunucu. “Sunucu”, sunucu yazihmini ¢ahistirabilen bir fiziksel donanim sistemidir. Bir donanim bolimi veya blade'i ayri bir fiziksel
donanim sistemi kabul edilir.
Lisans Tayin Etme“Lisans tayin etmek”, lisansi bir cihaz veya kullanici igin belirlemek anlamina gelir.

2.  KULLANIM HAKLARI.
a. Lisansi Sunucuya Atama.

i.  Yazihm lisansi kapsamindaki bir sunucu yaziliminin érnegini ¢alistirmadan 6nce lisansi sunucularinizdan birine tayin etmelisiniz. Bu
sunucu, s6z konusu lisans igin lisansli sunucu olur. Ayni sunucuya baska yazilim lisanslari da tayin edebilirsiniz fakat ayni lisansi birden
fazla sunucuya tayin edemezsiniz. Bir donanim bélimu veya blade'i ayri bir sunucu kabul edilir.
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d.

e.

ii. En son tayin etme isleminin Gzerinden 90 glin gegtikten sonra yazilim lisansini yeniden tayin edebilirsiniz. Lisansl sunucuyu kalici
donanim hatasindan 6ttru kullanimdan ¢ikarirsaniz yazilim lisansini bundan daha kisa bir sure igerisinde yeniden tayin edebilirsiniz. Bir
lisansi yeniden tayin ederseniz, lisansi tayin ettiginiz sunucu s6z konusu lisans igin yeni lisansli sunucu olur.

Sunucu Yaziliminin Orneklerini Galistirma Lisansli sunucudaki fiziksel veya sanal isletim sistemi ortaminda bir seferde herhangi bir sayidaki
sunucu yazihmi érnegini cahistirabilirsiniz.

Ek Yaziimlarin Orneklerini Galigtirma Yalnizca Lisans Veren tarafindan saglanan veya onun adina saglanan entegre yazilim hazir teslim
uygulamasiyla ya da uygulama paketiyle ("Birlestiriimis C6zum") birlikte kullaniminizi desteklemek amaciyla asagida belirtilen ek yazilimlarin
herhangi bir sayida érnegini herhangi bir sayida cihazda yer alan fiziksel veya sanal igletim sistemi ortamlarinda galistirabilir ya da baska bir
sekilde kullanabilirsiniz. Ek yazihmlar yalnizca sunucu yazilimiyla dogrudan kullanabilirsiniz veya diger ek yazihmlar yoluyla dolayl olarak
kullanabilirsiniz.

Business Intelligence Development Studio
Client Tools Backward Compatibility
Client Tools Connectivity

Client Tools Software Development Kit
Management Studio

Microsoft Sync Framework

SQL Server 2008 Books Online

Sunucularinizda veya Depolama Medyasinda Ornekler Olusturma ve Depolama. Edindiginiz her yazilim lisansi igin asagidaki ek
haklariniz vardir.

Sunucu yaziliminin ve ek yazilimlarin herhangi bir sayida érnegini olusturabilirsiniz.

Sunucularinizin veya depolama medyanizin herhangi birinde sunucu yaziliminin ve ek yazilimlarin érneklerini depolayabilirsiniz.
Sunucu yazilimi ve ek yazihimlarin 6rneklerini yalnizca agiklandigi sekilde yazilim lisanslarinizin kapsamindaki sunucu yaziliminin
drneklerini galistirma hakkinizi kullanmak Gzere olusturabilir ve depolayabilirsiniz (6rn. érnekleri tigtincu taraflara dagitamazsiniz).

Kapsam igindeki Microsoft Programlari. Yazilm baska Microsoft programlarim da igerir.Bu programlara iliskin lisans kosullari,
programlari kullaniminiz Gzerinde gecerlidir.

3. EKLISANSLAMA GEREKSINIMLERI VE/VEYA KULLANIM HAKLARI.
a. Istemci Erigimi Lisanslari (CAL'ler).
i.  Sunucu yazihmi érneklerinize dogrudan veya dolayh olarak erigen her cihaz ya da kullanici i¢in bir SQL Server 2008 CAL'si almaniz ve
tayin etmeniz gereklidir. Bir donanim bolimu veya blade'i ayri bir cihaz kabul edilir.
Sunucu yazihmi 6rneklerine Calisma Grubu Striimd CAL'leri ile erigemezsiniz.
Bir SBS 2008 etki alanindaki sunucu yazilimi érneklerinize erismek igin SQL Server 2008 CAL'leri yerine Windows Small Business
Server (“SBS”) 2008 CAL Suite for Premium Users or Devices kullanabilirsiniz.
Bir EBS etki alanindaki sunucu yazilimi érneklerinize erismek icin SQL Server 2008 CAL'leri yerine Windows Essential Business
Server (“EBS”) 2008 CAL Suite for Premium Users or Devices kullanabilirsiniz.
Sunucu yazilimi érneklerini galistirmak izere lisanslanmis sunucularinizdan higbirinde CAL'ye gerek yoktur.
Yalnizca bu drnekleri ydnetmek amaciyla sunucu yazihmi érneklerinize erismek igin kullandiginiz en fazla iki cihaz veya kullanici
icin CAL'ye gerek yoktur.
CAL'leriniz sunucu yaziliminin daha eski surimlerdeki 6rneklerine erigiminize izin verir ancak daha yeni stirimlerine erismenize izin
vermez. Daha eski bir stirimun 6rneklerine erisiyorsaniz séz konusu siriime karsilik gelen CAL'leri de kullanabilirsiniz
ii.  CAL Turleri. Biri cihazlar digeri ise kullanicilar i¢in olmak tzere iki tir CAL vardir. Her cihaz CAL'si, herhangi bir kullanici tarafindan
kullanilan bir tek cihazin lisansli sunucularinizdaki sunucu yazilimi érneklerine erismesine izin verir. Her kullanici CAL'si, herhangi bir
cihazi kullanan bir tek kullanicinin lisansli sunucularinizdaki sunucu yazilimi érneklerine erismesine izin verir. Cihaz ve kullanici
CAL'lerinin bir kombinasyonunu kullanabilirsiniz.
iii. CAL'lerin Yeniden Tayin Edilmesi. Asagidaki segeneklerden birini gergeklestirebilirsiniz:
Cihaz CAL'nizi bir cihazdan digerine ya da kullanici CAL'nizi bir kullanicidan digerine kalici olarak yeniden tayin edebilirsiniz.
Ilk cihaz kullanim disiyken cihaz CAL'nizi bir édiing alan cihaza veya kullanicisinin bulunmadigi zaman kullanici CAL'nizi kalici
olmayan bir ¢aligsana gegici olarak yeniden tayin edebilirsiniz.

b. Calisma Zamaniyla Sinirh Yazihm Kullanimi.Yazilim, "Calisma Zamaniyla Sinirli Kullanim" yazilimidir. Bu sekliyle, yalnizca Birlestirilmis
Cozim'le birlikte kullanilabilir. Yazilim (i) yeni yazim uygulamalari gelistirmek igin, (ii) Birlestirilmis C6zim'lin icerdikleri disinda herhangi bir
yazihm uygulamasi, veritabani veya tablolarla birlikte ve/veya (iii) bagimsiz bir yazilim uygulamasi olarak kullanilamaz. Ancak Ustteki bu
hikim mevcut tablolarda sorgu veya rapor ¢alistirmak icin bir arag kullanmanizi engellemez. Bu anlagsmanin diger kosullari uyarinca bir CAL,
Birlestirilmis C6zUm'ln bir pargasi olarak size lisanslanan ve teslim edilen sunucu yaziliminin yalnizca Galisma Zamaniyla Sinirli strimdnin
orneklerine erismenize izin verir.

c. En Fazla Ornek Sayisi. Yaziimin kendisi veya donaniminiz sunucudaki fiziksel ya da sanal isletim sistemi ortamlarinda calisabilecek érnek
sayisini sinirlayabilir.

d. Gogullama.Asagidaki

baglanti havuzu olusturma,
bilgileri yeniden ydnlendirme ve
yazilima dogrudan erigen veya yazilimi dogrudan kullanan cihaz veya kullanici sayisini azaltma ya da
yazihmin dogrudan yonettigi cihaz veya kullanici sayisini azaltma
(bazen "gogullama" veya "havuz olusturma" olarak da ifade edilir) amaglari i¢in kullandiginiz donanim ya da yazilimlar herhangi bir tiirdeki
gerekli lisans sayisini azaltmaz.
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10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

e.  Sunucu Yazihminin Ayrilmamasi. Agikga izin verilmedigi strece tek bir lisans kapsamindaki sunucu yazilimini birden fazla igletim sistemi
ortaminda kullanmak i¢in ayiramazsiniz. Isletim sistemi ortamlari ayni fiziksel donanim sisteminde olsa bile bu kosul gegerlidir.

f.  Ustlenme Sunucusu. Sunucu yaziliminin érneklerini calistirdiginiz herhangi bir igletim sistemi ortami igin gegici destek olarak ayni sayida
pasif Ustlenme 6rnegini ayr bir igletim sistemi ortaminda galistirabilirsiniz. Pasif Gstlenme 6rneklerini lisansli sunucudan baska bir sunucuda
calistirabilirsiniz.

INTERNET TABANLI HiZMETLER. Microsoft, yaziimla birlikte internet-tabanl hizmetler saglamaktadir. Bu hizmetleri herhangi bir zamanda
degistirebilir veya iptal edebilir.

.NET FRAMEWORK VE POWERSHELL YAZILIMI. Yazihm, Microsoft .NET Framework ve PowerShell yazilimlarini igerir. Bu yazilim bilesenleri
Windows'un pargalaridir.

BENCHMARK TESTI.Yazilimin herhangi bir benchmark testinin iigiincii taraf sonuglarini agiklamak igin 6nceden Microsoft'un yazili iznini
almaniz gerekir. Ancak bu, Windows bilesenleri igin gegerli degildir. Microsoft .NET Framework icin asagiya bakin.

MICROSOFT .NET FRAMEWORK. Yaziim, .NET Framework'in (".NET Bilesenleri") bir veya daha fazla bilesenini igerir. Bu bilesenlerde dahili
benchmark testi gerceklestirebilirsiniz. http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406 baglantisinda ortaya konulan kosullara uydugunuz takdirde
s6z konusu bilesenlerde yapilan herhangi bir benchmark testinin sonuglarini agiklayabilirsiniz. Microsoft'la aranizda mevcut bulunabilecek herhangi
bagka bir anlasmadan bagimsiz olarak, bu benchmark testi sonuglarini aciklarsaniz, http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkiD=66406 baglantisinda
ortaya konulan ayni kosullara uygun olmasi sartiyla, Microsoft sizin gegerli .NET Bileseniyle rekabet eden Urlnlerinizde gergeklestirdigi benchmark
testlerinin sonugclarini agiklama hakkina sahip olacaktir.

LISANS KAPSAMI. Yazilim satimamaktadir, yazihmin lisansi saglanmaktadir. Bu anlasma size yalnizca yazilimi kullanmak igin bazi haklar
vermektedir. Lisans Veren ve Microsoft diger tim haklari sakl tutar. Bu sinirlamaya ragmen gegcerli yasalar size daha fazla hak vermedigi sirece,
yazihmi yalnizca bu anlasmada agikga izin verilen sekilde kullanabilirsiniz. Bunu yaparken, yazihmin size belirli sekillerde kullanim olanagi
saglayan tim teknik sinirlamalarina uygun davranirsiniz. Daha fazla bilgi igin, bkz. www.microsoft.com/licensing/userights. Sunlari yapamazsiniz:

1 Yazihmin teknik sinilamalarini asmaya ¢alismak;

1 Gegerli yasalarin agikga izin verdigi kapsam haricinde ve bu dlgiiniin 6tesinde, bu sinirlamaya ragmen Yazilima tersine muhendislik
uygulamak, kaynak koduna geri dondirmek;

Bu sinirlamaya ragmen, Yazihmin bu Anlagsmada belirtiienden veya yasalarca izin verilenden fazla sayida kopyasini ¢ikarmak;

Yazilimi kopyalanmak Uzere digerlerine vermek;

== =4 =4

Yazilimi kiralamak, finansal kiralamak veya 6diing vermek veya
1 Yazilimi, ticari yazilim barindirma hizmetleri icin kullanmak.

Herhangi bir cihaz tzerinden yazilima erisim haklari size Microsoft patentlerini veya Microsoft'un diger yazilim veya cihaza erigen cihazlardaki fikri
mulkiyet haklarini uygulama hakki vermez.

YEDEKLEME KOPYASI. Yazilim medyasinin bir yedek kopyasini olusturabilirsiniz. Bu kopyayi yalnizca yazilimin érneklerini olusturmak igin
kullanabilirsiniz.

DOKUMANTASYON. Bilgisayariniza ya da dahili aginiza gegerli erigimi olan herhangi bir kigi dokiimantasyonu dahili ve referans amagli olarak
kopyalayabilir ve kullanabilir.

SATILAMAZ YAZILIM. “NFR” ya da “Not for Resale” (Satilamaz) olarak isaretli yazilimlari satamazsiniz.

AKADEMIK SURUM YAZILIMI. "Academic Edition" (Akademik Siirlim) veya "AE" olarak isaretli yazilimlari kullanabilmeniz igin "Nitelikleri Uygun
Egitim Kullanicisi" olmalisiniz. Nitelikleri Uygun Egitim Kullanicisi olup olmadiginizi bilmiyorsaniz www.microsoft.com/education adresini ziyaret
edebilir veya Ulkenizde hizmet veren Microsoft yan kurulusuyla irtibat kurabilirsiniz.

Baska Bir Cihaza Aktarim. Yalnizca Birlestiriimis C6zim'in bir pargasi olarak kullaniminiz igin yazihmi kaldirabilir ve baska bir cihaza
yukleyebilirsiniz. Aktarim islemini gerekli lisans sayisini azaltmak igin lisansi cihazlar arasinda paylastirmak tUzere gergeklestiremezsiniz.

UGUNCU TARAFA DEVIR. Yazilimin ilk kullanicisi yazilimi, bu anlasmayi ve CAL'leri yalnizca Birlestiriimis Céziim'iin bir pargasi olarak size
Lisans Veren tarafindan saglanan ya da onun adina saglanan Birlestiriimis C6zim'lu devretme igleminin bir pargasi olarak dogrudan baska bir son
kullaniclya devredebilir. Devirden 6nce son kullanici bu anlasmanin yazilimin devri ve kullanimi lzerinde gecerli oldugunu kabul etmelidir.
Yazihmin bagka bir lisansina sahip olmadigi surece ilk kullanici yazilimin herhangi bir érnegini kendisinde tutamaz.

IHRACAT SINIRLAMALARI. Yaziim, Amerika Birlesik Devletleri'nin kanun ve ydnetmeliklerine tabidir. Yazilim igin gegerli olan tiim yerel ve
uluslararasi ihracat kanun ve yonetmeliklerine uymaniz gerekir. Bu kanunlara ihracat noktalari, son kullanicilar ve son kullanim dahildir. Daha fazla
bilgi icin, bkz. www.microsoft.com/exporting.

ANLASMANIN TAMAMI. Bu anlasma ve kullandiginiz ek urtinler, giincellemeler ve internet tabanh hizmetlerin kosullari, yazilima iligkin olarak
anlagsmanin tamamini teskil eder.

YASAL ETKISI. Bu anlasmada belirli yasal haklar tanimlanmistir. Yasadiginiz iilke veya eyaletin kanunlarina gére diger haklara sahip olabilirsiniz.
Ayrica, yazimi aldiginiz Lisans Veren ile ilgili bagka haklara da sahip olabilirsiniz. Bu anlasma, eyaletiniz veya Ullkenizin yasalarinin izin vermedigi
durumlarda, Ulkenizin veya eyaletinizin yasalari uyarinca sahip oldugunuz haklar degistirmez.

BOZULMAYA DAYANIKLI DEGILDIR. YAZILIM BOZULMAYA DAYANIKLI DEGILDIR. LISANS VEREN, SiZE LISANSINI VERDIGI YAZILIMIN
ENTEGRE YAZILIM UYGULAMASINDA VEYA UYGULAMA PAKETINDE NASIL KULLANILACAGINI BAGIMSIZ OLARAK BELIRLEMISTIR
VE MICROSOFT, YAZILIMIN BU TUR BiR KULLANIMA UYGUN OLDUGUNUN BELIRLENMESI iGIN YETERLI TESTLERIN YAPILMASI
KONUSUNU LiSANS VEREN'E BIRAKMISTIR.

MICROSOFT HiGBIR GARANTI VERMEMEKTEDIR. (A) YAZILIMLA VEYA (B) YAZILIMI BiRLIKTE ALDIGINIZ YAZILIM UYGULAMASI VE
UYGULAMA PAKETIYLE ILGILI HERHANGI BIR GARANTI ALDIYSANIZ BU GARANTININ YALNIZCA LISANS VEREN TARAFINDAN
SAGLANDIGINI, MICROSOFT'TAN KAYNAKLANMADIGINI VE MICROSOFT'U BAGLAMAYACAGINI KABUL EDERSINIZ.

MICROSOFT BELIRLI ZARARLAR AGISINDAN YUKUMLULUK TASIMAZ. MICROSOFT, YORURLUKTEKI YASALARIN iZiN VERDIGi EN
GENiS OLCUDE YAZILIMIN YA DA YAZILIMI BIRLIKTE ALDIGINIZ YAZILIM UYGULAMASININ YA DA UYGULAMA PAKETININ
KULLANIMINDAN VEYA PERFORMANSINDAN KAYNAKLANAN YA DA BUNLARLA iLiSKiLi HICBIR DOLAYLI, OZEL, SONUGSAL VEYA

SAP Confidential 55
SAP Software Use Rights trTR.v.4-2012


http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406

ZIMNi ZARARDAN, DEVLET TARAFINDAN VERILEN CEZALAR DAHIL OLMAK UZERE, SORUMLU TUTULMAYACAKTIR. BU SINIRLAMA,
HERHANGI BIR TAZMINAT TEMEL AMACINDAN SAPSA DA GEGERLi OLACAKTIR. MICROSOFT HICBIR SEKILDE iKi YUZ ELLi ABD
DOLARININ (250.00 ABD dolari) UZERINDE BiR TUTARDAN SORUMLU DEGILDIR.

Microsoft ve SQL Server, Microsoft Corporation'in Amerika Birlesik Devletleri'nde ve/veya diger ulkelerdeki tescilli markalaridir.
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Ek 5 - Adres Dizinleri icin Giris Kosullari
1. AVUSTRALYA ADRES DiziNi (AUSTRALIAN POSTAL CORPORATION):

1.1 Tanimlar

“AMAS”, yazilimin dogru DPID'i dogrulama, eslestirme ve ekleme becerisine bagli olarak yazilimi degerlendiren ve onaylayan bir program olan
Australia Post’'s Address Matching Approval System (zaman zaman revize edilen AMAS el kitabinda agiklanan) anlamina gelmektedir.

“Australia Post”, Australian Postal Corporation anlamina gelmektedir.

“Barkod Fiyatlandirma”, Australia Post'un zaman zaman degisen posta teslim etme yeri kurallarina gore postaya yazdirilan barkodla birlikte
Lisansli Yazihm kullanilarak hazirlanmig posta igin 6zel posta fiyatlaridir.

"Gizli Bilgiler", PAF tasarimi, belirtimi veya igerigi de dahil olmak lizere Australia Post'un gizli bilgileri anlamina gelmektedir.

“Teslimat Noktasi Belirleyici” veya “DPID”, Australia Post tarafindan teslimat noktalarinin benzersiz sekilde belirlenmesine olanak saglamak
Uzere gelistirilen, sekiz karakterli kod anlamina gelmektedir.

"Son Kullanicr", bu hikimlerin baglayici oldugu taraf anlamina gelmektedir.
“Bitig Tarihi”, Lisans Anlagsmasinin sona erdigi tarih anlamina gelmektedir.

"Fikri Mulkiyet Haklar" sunlari kapsar: telif hakki, ticari marka, tasarim, patent, yari iletken veya devre tasarimi haklari, ticaret, isletme veya sirket
adlarinda yonelik haklar ve genel olarak "fikri mulkiyet" terimi dahilindeki boyle haklari ve Anlasmadan 6nce veya sonra Avustralya veya herhangi
baska bir yerde bu haklar igin yapilan tevdiler ve tesciller.

"SAP Yazilimi", AMAS'a uygun olarak SAP tarafindan uretilen, Australia Post tarafindan onaylanan ve (PAF ile birlikte kullanildiginda) SAP'nin ve
Son Kullanicinin adres veritabani dosyalarini dogrulayan, eslestiren, diizelten ve dogru DPID'lari ekleyen yazilim versiyonudur.

"PAF", Australia Post tarafindan olusturulan ve Australia Post'un posta teslim edebilecegi adreslerle ilgili bilgi iceren bir veritabani olan Posta
Adresi Dosyas! anlamina gelir, PAF'taki her adres kaydiyla iligkili bilgiler sunlari igerir:

(@) bir DPID
(b) dogru adres bigiminde adres ayrintilari.

“izin Verilen Amag”, Son Kullanici tarafindan su sekilde posta listelerinin ve/veya veritabanlarinin olusturulmasidir:

(@) adresleri eslestirerek, duzelterek, isleyerek, ekleyerek, siralayarak, kargilastirarak ve/veya dogrulayarak (birlikte "dogrulama" olarak
anilacaktir) ve

(b) dogrulanan adreslere DPID'lar ekleyerek ve

(c) ayni DPID'lari karsilik gelen adresle eslestirerek
SU SARTLA Ki hicbir yazilim, liste veya veritabani, PAF'a tersine miihendislik uygulanmasina veya bu Anlagmada izin verilmeyen herhangi bir
kullanima olanak taniyan islevsellik iceremez.

"Test Standardi”, izin Verilen Amag icin SAP Yazilimini onaylamak (izere Australia Post tarafindan belirlenen bir yazilim performansi standardidir.
Test standardi Australia Post tarafindan yayinlanan AMAS El Kitabinda (AMAS Program El Kitabi (zip pdf) daha ayrintili olarak aciklanmistir

1.2. Lisans

1.2.1 SAP Yazilimi Son Kullanici tarafindan yalnizca Lisans Siiresi boyunca ve ancak Izin Verilen Amag icin kullanilabilir.

1.2.2 Son Kullanici PAF'I elinde bulundurma ve kullanmayla ilgili olarak Kisisel Mahremiyet Hakki Degisikligi (Ozel Sektér) Yasasi 2000 ile
degistirilen Kisisel Mahremiyet Hakki Yasasi 1988'in hiikimlerine uyacaktir.

1.2.3 Son Kullanici $unlari Kabul ve Beyan Eder:
(a) Australia Post SAP Yaziliminin kendisi tarafindan belirlenen Test Standardina uygun oldugunu onaylar;
(b) SAP Yaziliminin Australia Post tarafindan onaylanmasi, Australia Post'un SAP Yaziliminin Son Kullanicinin amagclarina uygun

oldugunu onaylamasi ve Son Kullanicinin yazilimi kullanmaya muktedir oldugunu onaylamasi anlamina gelmez ve

(c) SAP Yaziliminin 6zellikleri veya performansiyla ilgili tim sorular Australia Post'a degil SAP'ye yénlendirilecektir.

1.2.4 SAP, bu gibi glincellemeler Australia Post tarafindan kendisine ulastirildikga, ay sonunu izleyen 30 gun icinde, Ug aylik dénemlere ait
PAF'lari Son Kullaniciya temin etmeyi taahhiit eder. SAP bu glncellemeleri Son Kullaniciya, SAP Yaziliminda yikseltme yaparak
saglayabilir.

1.3. Fikri Miilkiyet Haklari
1.3.1 Son Kullanici, PAF'In ve PAF ile ilgili Fikri Milkiyet Haklarinin daima Australia Post'un mulkiyeti oldugunu kabul ve beyan eder. Bu
Anlagmadaki higbir husus, PAF ile ilgili Fikri Mulkiyet Haklarinin devri olarak algilanamaz. PAF, énceden Australia Post'un yazili izni
alinmadan satilamaz, kopyalanamaz veya dagitilamaz.

2. AVUSTURYA ADRES DIZiNi (OSTERREICHISCHE POST):

Bu Urlin, adres yayinlama ve servis saglama alanlarinda is yapan Lisans Sahipleri tarafindan kullanilamaz.

Lisans Sahipleri Uriini yalnizca kendi sirket ici amaglari igin kullanabilir. Bu Uriin, adres yayinlama ve servis saglama alanlarinda is yapan Lisans
Sahipleri tarafindan kullanilamaz. Lisans Sahibi bu alanda faaliyet gosteriyorsa, dogrudan tedarikgiden gegerli bir lisans almak Lisans Sahibinin
sorumlulugundadir.

Lisans Sahiplerine Uriinu yalnizca sirket i¢i dogrulama amaciyla kullanma izni verilir. Lisans Sahipleri verileri baska bir tiizel kisilige herhangi bir
servis saglamak i¢in kullanamaz. Lisans Sahibi herhangi bir tuzel kisilige servis saglamak istiyorsa,

dogrudan tedarikgiden gegerli bir lisans almak Lisans Sahibinin sorumlulugundadir. Baska bir tiizel kisilik kapsaminda kullanim ayri bir lisans
gerektirir.

“Internet Uygulamasi Kullanim”, Yaziim Urinlerinin Son Kullanicinin yerinde, lgiincli taraflarin erigebilecegi sekilde kullaniimasi anlamina
gelmektedir. Bu gibi Gglincu taraflarca erisebilirlik, Son Kullanicinin kendi dahili is amaglariyla sinirlidir.

“Cevrimdisi Kullanim”, Son Kullanici tarafindan tesis is modelinde kullanim anlamina gelmektedir.
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3.  KANADA (CANADA POST)

Canada Post posta adresi dosyalar (“PAE”) dlzenli olarak glncellenir ve Lisans Sahibi Canada Post PAF'I yalnizca SAP dizin glncellemesi
mektubunda veya http://help.sap.com/ adresinde bulundan SAP destek web sitesinde yayinlanan dénemde kullanabilir. Izin verilen kullanim
tarihleri “Directories — Canada, [Ay/Y1l]” adli dosyada bulunabilir (burada ay ve vyil, ilgili PAF glincellemesinin tarihine karsilik gelir); séz konusu
dosya http://help.sap.com/http://help.sap.com/businessobject/product guides/ADc/en/09apr_can_dir_en.html) adresindeki Web sitesinde, SAP
BusinessObjects sekmesinde gérilebilir. Lisans Sahibi Glincellenmis Canada Post PAF'I almasindan sonra eski Canada Post PAF'I glincel PAF
ile degistirecektir.

4.  ALMANYA ADRES DIZINI (DEUTSCHE POST DIREKT):

Lisans Sahiplerinin verileri herhangi bir Giglinctl tarafa herhangi bir servis saglamak igin kullanmalarina izin verilmez. Ozellikle, Lisans Sahiplerinin
Urand dagitmasina izin verilmez. Lisans Sahiplerine urlinu yalnizca sirket igi dogrulama amaciyla kullanma izni verilir. Lisans Sabhipleri verileri
bagka bir tizel kisilige herhangi bir servis saglamak igin kullanamaz. Lisans Sahibi herhangi bir tiizel kisilige servis saglamak istiyorsa, dogrudan
tedarikgiden gecerli bir lisans almak Lisans Sahibinin sorumlulugundadir. Bagka bir tizel kigilik kapsaminda kullanim ayri bir lisans gerektirir.
Lisans Sahiplerinin Griini dagitmasina izin veriimez.

5. GEOCODING FOR US BY NAVTEQ, GEOCODING FOR CANADA BY NAVTEQ, GEOCODING FOR FRANCE BY NAVTEQ (NAVTEQ):

Veriler (“Veriler”) Lisans Sahibi'nin dahili kullanimi igin saglanmistir, yeniden satilamaz. Telif hakkiyla korunur ve sizin tarafinizdan ve NAVTEQ ve
NAVTEQ Tedarikgileri tarafindan kabul edilen asagidaki sart ve kosullara tabidir.

© 2008 NAVTEQ. Tum haklari sakhdir.

Kanada igin gegerli olan Veriler includes sunlari iceren Kanada yetkili mercilerinden alinan verileri de kapsar: © Her Majesty the Queen in Right of
Canada, © Queen's Printer for Ontario, © Canada Post Corporation, GeoBase®© Department of Natural Resources Canada

NAVTEQ, ZIP+4® bilgilerini yayinlamaya ve satmaya iligkin inhisari olmayan United States Postal Service® lisansina sahiptir.

©United States Postal Service® 2008. Fiyatlar United States Postal Service® tarafindan belilenmemis veya onaylanmamistir ve kontrol
edilmemektedir. Asagdidaki ticari markalar ve tesciller USPS'ye aittir: United States Postal Service, USPS ve ZIP+4.

Kul Ima rKia p slasams Sahibi bu Verileri, yalnizca dahili is operasyonlarinda Lisans Sahibi'nin sahip oldudu lisanslar kapsaminda SAP
Application 6geleri ile birlikte kullanacagini; servis burosu, zaman paylasimi veya diger benzer amaglarla kullanmayacagini kabul eder. Buna bagli
olarak ancak asagidaki paragraflarda belirtilen kisitlamalara tabi olmak kosuluyla Lisan Sahibi bu Verileri yalnizca Verileri (i) gérintiilemesinin ve
(i) kaydetmesinin gerekli oldugu durumlarda, telif hakki bildirimlerini kaldirmamak ve Verileri higbir sekilde degistirmemek kosuluyla kopyalayabilir.
Lisans Sahibi bu Verilerin herhangi bir kisminin kopyasini yeniden Uretmeyecegini, degistirmeyecegini, parcalara ayirmayacagini ve s6z konusu
kopya Uzerinde tersine muhendislik uygulamayacagini kabul eder ve kanunen aksine mecbur kalinmadikc¢a, herhangi bir amagla bu kopyay! yan
sirketlerinize aktaramaz veya dagitamaz. Coklu disk setleri yalnizca SAP tarafindan tam bir set olarak sadlanmasi kosuluyla aktarilabilir veya
satilabilir, alt set olarak satilamaz.

K1 s 1 t |Lisama $ahibi'ne SAP tarafindan sunlari gergeklestirmek Uizere agikca lisans saglanmadikca ve dnceki paragraf herhangi bir sinirlama
olusturmaksizin, Lisans Sahibi (a) bu Verileri yiiklenmis veya bagdlaniimis olan herhangi bir Uriinle, sistemle veya uygulamayla birlikte; ayrica arag,
ara¢ navigasyonu, konumlandirma, gercek zamanl yol bulma yardimi, filo yénetimi veya benzer 6zelliklere sahip uygulamalarla birlikte; veya (b)
herhangi bir konumlandirma cihaziyla ya da cep telefonlari, avug ici bilgisayarlar, el bilgisayarlari, cagri cihazlari ve kisisel dijital yardimcilar (PDA)
dahil olmak Uzere ancak bunlarla sinirli kalmamak kosuluyla tiim mobil veya kablosuz baglanti 6zelligine sahip cihazlarla birlikte kullanamaz.

Uy aThe Data may contain inaccurate or incomplete information due to the passage of time, changing circumstances, sources used and the
nature of collecting comprehensive geographic data, any of which may lead to incorrect results.

Garant i T eBuk/eriersid “oidudu gibi” saglanmistir ve Lisans Sahibi bu Verileri riski kendisine ait olmak tzere kullanacagini kabul eder.
NAVTEQ and NAVTEQ SUPPLIERS make no guarantees, representations or warranties of any kind, express or implied, arising by law or
otherwise, including but not limited to, content, quality, accuracy, completeness, effectiveness, reliability, fithess for a particular purpose,
usefulness, use or results to be obtained from this Data, or that the Data or server will be uninterrupted or error-free.

Disclaimer of Warranty: NAVTEQ and NAVTEQ SUPPLIERS DISCLAIM ANY WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, OF QUALITY,
PERFORMANCE, MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE OR NON-INFRINGEMENT. Some States, Territories and
Countries do not allow certain warranty exclusions, so to that extent the above exclusion may not apply to you.

Disclaimer of Liability: NAVTEQ and NAVTEQ SUPPLIERS SHALL NOT BE LIABLE TO YOU: IN RESPECT OF ANY CLAIM, DEMAND OR
ACTION, IRRESPECTIVE OF THE NATURE OF THE CAUSE OF THE CLAIM, DEMAND OR ACTION ALLEGING ANY LOSS, INJURY OR
DAMAGES, DIRECT OR INDIRECT, WHICH MAY RESULT FROM THE USE OR POSSESSION OF THE INFORMATION; OR FOR ANY LOSS
OF PROFIT, REVENUE, CONTRACTS OR SAVINGS, OR ANY OTHER DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES ARISING OUT OF LICENCEE’s USE OF OR INABILITY TO USE THIS INFORMATION, ANY DEFECT IN THE INFORMATION, OR
THE BREACH OF THESE TERMS OR CONDITIONS, WHETHER IN AN ACTION IN CONTRACT OR TORT OR BASED ON A WARRANTY,
EVEN IF CLIENT OR ITS LICENSORS HAVE BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES. Some States, Territories and
Countries do not allow certain liability exclusions or damages limitations, so to that extent the above may not apply to Licensee.

Kamu Kurul usu S VarlerkAmerikaaBirlesik Ddvletleri hlikimetince veya hikimeti adina aliniyorsa ya da Amerika Birlesik Devletleri
tarafindan 6zel olarak verilmis benzer haklara sahip veya bu haklari arayan bir kurum tarafindan aliniyorsa, Veriler 48 C.F.R. (“FAR”) 2.101'de
tanimlandigi sekilde “ticari Griin” olarak kabul edilir ve Giris Kosullari'na gore lisanslanmistir. Teslim veya tedarik edilen Verilerin her bir kopyasi
isaretlenmelidir ve asagidaki “Kullanim Bildirimi’ne uygun sekilde gdmulu hale getirilmeli ve s6z konusu Bildirim'e uygun sekilde kullaniimahdir:

Kullanim Bildirimi

Yiiklenici (Uretici/ Tedarikgi) Adi: NAVTEQ

Yiiklenici (Uretici/Tedarikgi) Adresi: 425 W. Randolph Street, Chicago, lllinois 60606

Bu Veriler FAR 2.101'de tanimlandigi sekilde ticari bir Griindiir ve Verilerin saglandigi bu Son Kullanici Sartlari’'na tabidir.
© 2008 NAVTEQ — Tum haklari saklidir.

Veriler diger Ulkeler icin SAP'nin yazilim Urtnleriyle baglantili bir sekilde dahil edilirse veya dagitilirsa ya da Lisans Sahibi ilgili lkelerden alinan
verileri kullanirsa asagidaki tedarikgi kosullari/telif hakki bildirimleri gerektigi sekilde Son Kullanici Kosullari'ndan harig tutulmalidir:

Bolge Bildirimi
Avustralya "Copyright. Based on data provided under license from PSMA Australia Limited (www.psma.com.au).”
Avusturya “© Bundesamt fur Eich- und Vermessungswesen”
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Hirvatistan, Kibris, Estonya, Letonya, “© EuroGeographics”
Litvanya, Moldova, Polonya,
Slovenya ve/veya Ukrayna

Fransa Asagidaki bildirim Verilerin her kopyasinda bulunmalidir ve ayrica ambalaj tGzerinde de bulunabilir:
“source: © IGN 2009 — BD TOPO ®”

Almanya “Die Grundlagendaten wurden mit Genehmigung der zusténdigen Behdrden entnommen” or “Die
Grundlagendaten wurden mit Genehmigung der zustaendigen Behoerden entnommen.”

Birlesik Krallik “Based upon Crown Copyright material.”

Yunanistan “Copyright Geomatics Ltd.”

Macaristan “Copyright © 2003; Top-Map Ltd.”

italya “La Banca Dati Italiana & stata prodotta usando quale riferimento anche cartografia numerica ed al tratto
prodotta e fornita dalla Regione Toscana.”

Norveg “Copyright © 2000; Norwegian Mapping Authority”

Portekiz “Source: IgeoE — Portugal”

ispanya “Informacion geografica propiedad del CNIG”

isveg “Based upon electronic data O National Land Survey Sweden.”

isvigre “Topografische Grundlage: O Bundesamt fir Landestopographie.”

6. YENIi ZELANDA (NEW ZEALAND POST):

Lisans Sahibi, Yeni Zelanda Adres Dizinini elinde bulundurma ve kullanimiyla ilgili olarak Gizlilik Yasasi 1993 ve diger gegerli yasa ve
yonetmeliklerin gerekliliklerine uygun davranmalidir.

Lisans Sahibi Yeni Zelanda Adres Dizininde bulunan bilgileri gizli tutmalidir.

Lisans Sahibi Land Information New Zealand (“LINZ”) ve Crown'un SAP'ye lisanslanan ve Yeni Zelanda Adres Dizinine dahil edilmis mutlak ve
inhisari malzemeleri elinde bulundurdugunu ve LINZ ile Crown'un bu malzemelerle ilgili fikri mulkiyet veya telif haklarini Lisans Sahibine veya
Lisans Verene devretmedigini anladigini kabul ve beyan eder. Lisans Sahibi ayrica, LINZ ve Crown'un higbir durumda bu Anlagsmayla baglantili
olarak Lisans Sahibi veya baska herhangi bir kisi tarafindan yasanan herhangi bir kayip veya zarardan (LINZ veya Crown bu gibi bir kayip veya
zararin gerceklesebileceginden haberdar edilmis olsalar dahi ve dogrudan kayip, dolayl kayip, sonugsal kayip, kar kaybi, kesinti kaybi veya veri
kaybi da dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tzere) sorumlu tutulamayacagini kabul ve beyan eder. LINZ veya Crown'un bu maddede belirttigi
sorumluluk feragatlerinden herhangi biri uygulanamaz durumdaysa veya gegersiz kilindiysa, LINZ ve Crown'un bu Anlagsmaya istinaden veya Yeni
Zelanda Adres Dizinlerinin kullanimindan, cogaltiimasindan, degistiriimesinden, bundan derlemeler veya tirev galismalar olusturulmasindan
(Lisans Sahibi veya bagka bir kisi tarafindan) kaynaklanan sorumluluklari, bu sorumluluk ister haksiz fiil (ihmal de dahil olmak tzere), tarafsizlik
veya diger hususlardan kaynaklaniyor olsun, GST hari¢ Lisans Sahibinin kayip veya zarara yol agan Yeni Zelanda Adres Dizinlerinde bulunan
malzeme igin Lisans Sahibinin 6dedigi tutardan daha fazla olamaz. S6zlesmeler (Ortaklik) Yasasi 1982 baglaminda, bu hukim LINZ ve Crown'a
cikar saglamaktadir ve bunlar tarafindan yurdrlige alinabilir.

Lisans Sahibi Yeni Zelanda Adres Dizinlerini ve ilgili tim dokimanlari, is amaciyla aldigini ve Tuketici Haklari Yasasi 1993'in (Yeni Zelanda)
burada gecerli olmadigini kabul ve beyan eder.

7. [SPANYA (DEYDE):

Lisans Sahibi, ispanya'da tim Data Services ve Data Quality Management versiyonlarinda kullanilan Adres Dizini DEYDE-STREETFILES'in fikri
mulkiyet haklarininDEYDE'ye ait oldugunu beyan ve kabul eder.

8. ISVIGRE ADRES DIZINI (SCHWEIZERISCHE POST):
Lisans Sahibi saglanan higbir veriyi gekemez. Lisans Sahiplerine Urlinl yalnizca sirket i¢i dogrulama amaciyla kullanma izni verilir. Lisans Sahipleri
verileri bagka bir tiizel kigilige herhangi bir servis saglamak i¢in kullanamaz. Bagska bir tizel kigilik kapsaminda kullanim ayr bir lisans gerektirir.

9. BIRLESIK KRALLIK (ROYAL MAIL)
NOT-UK Royal Mai | Giris Kosullar bu metinde "Ek 3" olarak anilacaktir.
BK Adres Dizinleri igin Royal Mail Girig Kosullan (“Royal Mail Terms”)

Soyle ki, SAP AG (“Cézim Saglayici”), BK adres verileri ("Veriler") igin 1 Nisan 2010 tarihi itibariyla Royal Mail Group Ltd. ile bir Veri Lisans
Anlasmasi ve bir Veri Servis Anlasmasi imzalamistir;

Séyle ki, Veri Lisans Anlasmasi, bazi kosullarin SAP ("Uglincii Taraf Céziim Saglayicisi”) tarafindan Son Kullaniciya iletilmesini éngériir;
Sayle ki, Son Kullanicilar Royal Mail kosullarina uymayi kabul eder;

Bu nedenle, Ugiincii Taraf Coziim Saglayicisi ve Son Kullanici su hususlar tizerine anlagmaya varmistir:

BOLUM 1 - GENEL HUKUMLER

1.

Bolum 2'de “Go6ziim Saglayicisi”’na yapilan herhangi bir atif, Verinin (veya bir bélimunin) kullaniimasi igin lisanslanan ilgili Son Kullanici veya
Uciincti Taraf Sonug Saglayiciya lisans veren Céziim Saglayicisi veya Uglincli Taraf Sonug Saglayicidir. Bélim 2'de kullanilan tanimli terimlerden
herhangi biri, Bolim 2 Madde 1'de aksi belirtimedigi sirece bu Anlasmanin ana gévdesinde Madde 1.1'de belirtilen anlama sahiptir.

2.1 Uglincli Taraf Céziim Saglayici asagidaki durumlarda Son Kullanici Anlasmasindaki Royal Mail Kosullarini feshedebilir:

2.1.1 Son Kullanici, Son Kullanici Anlagsmasindaki Royal Mail Kosullarindan herhangi birini ihlal ederse ve ihlalin telafi edilebilir durumda
olmasinda, s6z konusu ihlalin C6zim Saglayici tarafindan yazili olarak bildirilmesini izleyen yirmi (20) Is Gunu igerisinde telafi etmezse;

2.1.2 Son Kullanici borglarini édeyemezse veya bagka bir sekilde iflas ederse veya Son Kullanicinin bazi veya tum varliklari igin bir alici veya resmi
alici tayin edilirse veya Son Kullanicinin borglari igin herhangi bir dlizenleme, uzlasma veya olusum teklif edilirse veya bu Son Kullanici tarafindan
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gerceklestirilirse veya Son Kullanici tasfiye islemleri baslatirsa veya Son Kullanici icin tasfiye islemleri veya diger iflas baslatilirsa veya Son
Kullanicinin faaliyet gésterdigi herhangi bir yasama bdélgesinde benzer olaylar meydana gelirse;

2.1.3 Son Kullanici, Royal Mail tarafindan gizli olarak nitelendirilmis veya bu Anlasmada Gizli Bilgi oldugu belirtimis Royal Mail ile ilgili herhangi bir
bilgiyi ifsa ederse;

2.2 su sartla ki, bu Anlasmanin ana metnindeki Madde 12'ye istinaden, Son Kullanici Anlagsmasindaki Royal Mail Kosullari, Anlagsma sona erdiginde
otomatik olarak feshedilir;

2.3 su sartla ki, bu Anlasmanin ana metnindeki Madde 12'ye istinaden, Son Kullanici Anlagsmasindaki Royal Mail Kosullarinin erken sona ermesi
veya feshedilmesi durumunda, Son Kullanici, s6z konusu fesih veya sona erme tarihini izleyen on iki (12) ay iginde:

(i) Uglincti Taraf Céziim Saglayicisina (s6z konusu oldugu durumlarda) Verilerin tim kopyalarini (ve bu Verilerin herhangi bir pargasi) ve bunlarla
birlikte saglanan tim dokimantasyonu iade etmelidir veya

(i) Verilerin tiim kopyalarini (ve bu Verilerin herhangi bir pargasi) ve bunlarla birlikte saglanan tiim dokimantasyonu daimi olarak siimeli veya imha
etmelidir; her durumda, makul olarak sildigi veya imha ettigi zaman bunu yazili olarak Ugtinct Taraf Coziim Saglayicisina bildirmelidir ve

2.4 Royal Mail'e, Sézlesmeler (Ugiincii Taraflarin Haklari) Yasasi 1999'a istinaden Royal Mail Kosullarini dogrudan yiiriirliige sokma olanagi
saglamalidir.

BOLUM 2 - ROYAL MAIL KOSULLARINI KISMEN iGEREN KOSULLAR

1. TANIMLAR

1.1 Baglamin gerektirdidi sekilde, asagidaki kelimeler su anlamlar tagir:

“Alias”, ‘Semt’, ‘Cadde’, ‘Alias - Teslimat NoktasI’ ve ‘Ulke Takma Adr’ ayrintilarini iceren ‘Alias Dosyas!’ olarak bilinen veritabani anlamina gelir;
“Ortak”, Ortaklik S6zlesmesine giren ve buna gore faaliyet gosteren bir isletme anlamina gelir;

“Ortakhik Sozlesmesi” Ek 3, Tablo 1, B6lim 4 Madde 1.9'da belirtilen anlama gelir;

“Ortakhik Grubu”, Son Kullanici tarafindan olusturulmus veya isletilen, her biri s6z konusu Son Kullanici ile bir Ortaklik Sézlesmesi imzalamis en
az on (10) Ortak (C6zum Saglayici ile yazili olarak bagka sekilde anlagiimadigi surece) ve Son Kullanicidan olusan bir agdir;

“Ortakhik Grubu Sahibi”, bir Ortaklik Grubunu kuran veya igleten Son Kullanici anlamina gelir;

“Ortakhk Grubu Go6ziimii”, Cézim Sagdlayici tarafindan Son Kullaniciya sadlanan ve bu Anlasmanin izin verdidi 6lgide Ortaklik Grubundaki
Ortaklar tarafindan kullanilan bir Cozimdir (harici islem ¢dzumu disinda);

“Temizlenmis Musteri Veritabani”, Son Kullanici tarafindan Veritabani (veya herhangi bir 6gesi) Temizligi yapiimis bir Misteri Veritabani
anlamina gelir;

“Temizlenmis Son Kullanici Veritabani” Son Kullanici tarafindan Veritabani (veya herhangi bir 6gesi) Temizligi yapilmis bir Son Kullanici
Veritabani anlamina gelir;

“Gizli Bilgiler”, taraflardan birinin veya Royal Mail'in isletme, operasyonlar, musteriler, siiregler, bitgeler, triin bilgileri, know-how ve stratejilerle
ilgili gizli ve museccel turden (bilgisayar yazilimi, veritabanlar ve veriler, fiziksel nesneler ve 6rnekler de dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tzere
sunum veya iletisim biciminden bagimsiz olarak) bilgiler anlamina gelir;

“Kurumsal Lisans Web Sitesi”, Kurumsal Lisans Sahiplerini siralayan ve genel olarak PAF® kullanimi igin Royal Mail ile bir lisans anlagmasi
imzalayan kigiler tarafindan kullanilabilen Royal Mail Web Sitesi anlamina gelir;

“Kurumsal Lisans Sahibi”, Royal Mail ile yapilan "Kurumsal Grup Lisans Anlagmasi" olarak bilinen bir anlasmaya istinaden PAF® kullanimi
icin lisans verilmis bir tuzel kisilik anlamina gelir;

“Olusturulan Veriler”, Veri Olusturma isleminin sonucu olarak Son Kullanici Veritabanina veya Misteri Veritabanina eklenen veya daha 6nce
olmayan bir veritabani olusturmak igin kullanilan tim veriler anlaminda gelir;

“Musteri Veritabani”, bu Lisans Anlasmasina istinaden gergeklestirilen herhangi bir Veritabani Temizliginden 6nce mevcut olan bir Son Kullanici
Musterisinin elektronik kayit, veritabani veya posta listesi derlemesi anlamina gelir;

“Veri”, Cozim Saglayici tarafindan tedarik edilen herhangi bir Griin, servis veya ¢6zum tarafindan igerilen ve Son Kullanicinin bu Lisans
Anlasmasinin kosullarina istinaden almay:i sectigi PAF® ve/veya Alias olarak bilinen veritabanlari ve bunlarin ekstreleri ve glincellemeleri anlamina
gelir;

“Veri Olusturma”, bir ¢6zum tarafindan icerilen veya diger Verilerin asagidaki amagclarla yeni bir Kayit veya Kayitlar olugturmak tzere kullanimi
anlamina gelir:

(i) herhangi bir PAF® Kaydi veya PAF® Kayitlarini ve/veya

(i) herhangi bir PAF® Kaydi Ogesi veya PAF® Kaydi Ogelerini

bir Son Kullanici Veritabani veya bir Misteri Veritabanina eklemek veya daha énce mevcut olmayan yeni bir veritabani olusturmak;
“Veri Tedariki Araci”, Verilerin Son Kullaniciya tedarik edildigi veya kullanimina sunuldugu format anlamina gelir;

“Veritabani Temizligi”, Verileri kullanarak bir Son Kullanici Veritabani veya bir Musteri Veritabanini igslemekle ilgili herhangi bir faaliyet anlamina
gelir ve sunlar igerir:

(i) Son Kullanici Veritabani veya Musteri Veritabaninda mevcut bir Kaydin, Verilerdeki girisle ayni oldugunun dogrulanmasi;

(i) Son Kullanici Veritabani veya Musteri Veritabaninda mevcut bir Kaydin Verilerdeki girisle ayni bilgileri icerecek sekilde dizeltmek igin
degistiriimesi;

(iii) Son Kullanici Veritabani veya Musteri Veritabaninda mevcut bir Kaydin bir “PAF® formatinda” standartlastiriimasi;
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(iv) Son Kullanici Veritabani veya Musteri Veritabaninda mevcut bir Kaydin Verilerdeki girisle ayni oldugunu gdstermek igin bayraklanmasi veya
isaretlenmesi;

(v) Son Kullanici Veritabani veya Musteri Veritabaninda mevcut bir Kayda Verilerden tuketilen daha fazla bilgi eklenmesi ve/veya
(vi) Son Kullanici Veritabani veya Musteri Veritabaninda mevcut mukerrer kayitlarin gekilmesi.

Veri Olusturma bunlara dahil degildir;
“Teslimat Noktasi”, postanin teslim edilecegi Posta Kodu da dahil olmak tzere eksiksiz bir posta adresi (is veya ev) anlamina gelir;
“Son Kullanici”, C6zim Saglayiciyla bu Lisans Anlasmasini imzalayan tek tiizel kisilik anlamina gelir;

“Son Kullanici Musterisi”’, Son Kullanicinin, Son Kullaniclyla s6z konusu misteri adina Veritabani Temizligi yapmak igin yazili bir anlasma
imzalamig bir misterisi anlamina gelir;

“Son Kullanici Veritabani”, bu Lisans Anlasmasina istinaden gergeklestirilen herhangi bir Veritabani Temizliginden 6nce mevcut olan Son
Kullanicinin elektronik kayit, veritabani veya posta listesi derlemesi anlamina gelir;

“Avrupa Komisyonu Onayli Aktarmalar”, kisisel verilerin: (a) Avrupa Ekonomik Alanina (b) zaman zaman Avrupa Komisyonu tarafindan kisisel
bilgilerin korunmasi icin yeterli dizeyde koruma sagladigi onaylanan diger Ulkelere veya (c) Avrupa Komisyonu tarafindan kigisel bilgilerin
korunmasi icin yeterli dizeyde koruma sagladigi onaylanan mevzuat veya yapilara sahip diger tlkelere aktariimasi anlamina gelir;

“Harici Iglem Goziimii”, Son Kullanicinin, Servis Alicilarina Uriinler ve servisler sundugu ve bir Servis Alicisi tarafindan girilen bir adres veya
posta kodunu yakalayabilecek, dogrulayabilecek, glincelleyebilecek veya degistirebilecek kamuya agik bir Web Sitesi (veya teknik agidan dengi)
islettigi bir C6zim anlamina gelir;

“Fikri Miilkiyet Haklari”, patentler, faydal modeller, ticari markalar, hizmet markalari, tasarim haklar (tescilli veya tescilsiz), telif haklari, veritabani
haklari, yari iletken topografyasi haklari, muiseccel bilgi haklari ve benzeri diger museccel haklar ve dinyanin herhangi bir yerinde mevcut veya
gelecekte elde edilecek bu gibi haklarla ilgili tim uygulamalar, genisletmeler ve yenilemeler de dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tzere tim fikri
ve sinai mulkiyet haklari anlamina gelir;

“Dahili iglem Goziimii”, Son Kullanicinin islemler araciligiyla kendi dahili kullanimi igin Verilere erigebildigi bir Céziim anlamina gelir;
“Lisans Anlagmasi”, ekleriyle birlikte (varsa) bu anlasmanin metnini olusturan kosullar anlamina gelir;

“Sinirh Kayit Segimi”, Son Kullanici tarafindan segilen ve en fazla dért (4) komsu Posta Kodu Alaninda maksimum iki yiz bin (200.000) PAF®
Kaydina erigim saglayan bir segenektir;

“Yiik Dengeleme Amaglan”, kaynak kullanimini optimize etmek, yanit siresini en aza indirmek ve givenilirligi arttirmak igin is, veri, yazim ve
diger malzemeleri birgok bilgisayar, ag bagdlantisi veya diger kaynaklara bélme amaglari anlamina gelir;

“Arama Coziimii”, Son Kullanicinin Servis Alicilarina telefon, cep telefonu, PDA, internet ve teknik dengi Uzerinden servis sundugu ve Servis
Alicisinin kendi kisisel kullanimi igin tek tek adresler veya Posta Kodlari elde etmesine olanak taniyan bir Cézimdur;

“Maksimum Veri Déniigii”, bu Madde 1'de verilen "islem" tanimindaki anlama sahiptir;

"PAF®", Birlesik Krallik'taki, zaman zaman degistirilebilen tim bilinen teslimat adresleri ve Posta Kodlari bilgilerini iceren ve 'Posta Kodu Adres
Dosyas!’ olarak bilinen veritabani veya bunun bir pargasi anlamina gelmektedir. “PAF” Royal Mail'in tescilli bir ticari markasidir;

“Izin Verilen Alt Sézlesme Amaglar”, Son Kullaniciya veri depolama ve/veya bilisim teknolojileri servisleri saglanmasinin veya bunlarin Son
Kullanicinin kendi dahili is amaglari igin, Son Kullanici adina faaliyet gosteren bir alt ylklenici tarafindan saglanmasinin amaglari anlamina gelir;

“Posta Kodu” Royal Mail'in sahip oldugu ve Royal Mail tarafindan gelistirilmis ve Royal Mail tarafindan bir adresi veya birgok adresi tanimlamak
lizere atanmis, tek bir alfanimerik kod anlamina gelir;

“Posta Kodu Alani”, Posta Kodunun ilk iki alfabe karakterinden olusan dis kismiyla tanimlanan alan anlamina gelir;

“Kayit”, bir Teslimat NoktasI veya Teslimat Noktasi ayrintilarinin bir kismini iceren ve ayni zamanda igletme veya tiketici adini icermesi de olasi
bir veri kiimesine yapilan tek bir giris veya toplu girigler anlamina gelir;

“Royal Mail”, Royal Mail Group Limited anlamina gelir;

“Servis AlicisI”, Ucret 6deyen bir misteri olarak veya baska sekilde Son Kullanicidan triinler veya servisler alan bir alici anlamina gelir. Herhangi
bir karisikliktan kaginmak igin bdyle bir alicinin iglinci taraf oldugu ve bizzat Son Kullanicinin bir temsilcisi olmadigi g6z éniinde bulundurulmalidir.

“Gozum”, Cozim Saglayicinin sahip oldugu, Verilerin veya Verilerin herhangi bir parcasinin tedarik edilimesi veya kullanima sunulmasiyla (ham
Veri saglama da dahil olmak Uzere) ilgili olarak Verilerin veya Verilerin herhangi bir pargasinin degistiriimesi veya gelistirimesi, dahil ediimesi,
bunlar kullanilarak olusturulmasi veya bunlardan yararlanilarak tiretilmesi igin Uriin, servis veya ¢6zimdir. Bu gibi bir Girlin, servis veya ¢ozim: (i)
herhangi bir cihaz, ¢6ziim, yazilim veya veritabani dahil olmak Uzere herhangi bir bicimde Uretilebilir; (ii) yazili formda veya elektronik olarak
retilmis olabilir ve (iii) Verilere ek olarak islevler, yazilim, servisler veya baska veriler igerebilir.

"Gozum Saglayici”, Royal Mail (veya yetkilendirilmis bir baska kisi tarafindan alt lisanslanan) tarafindan Son Kullanicilara sundugu kendi
Coézumlerini zenginlestirmek Uzere Verilerin kopyalarini ve giincellemelerini elde etme lisansi verilen Kigidir.

“Siire”, Coziim Saglayici ve Son Kullanici arasinda belirlenen dénemdir.

“Iglem”, bir Teslimat Noktas! (veya bir kismi) ve/veya bir Teslimat Noktasiyla ilgili Alias verileriyle ilgili bir sorguya yanit olarak bu sorgunun
dogrulamasi vel/veya maksimum yiz (100) Teslimat Noktasi iceren veri dondirme (“Maksimum Veri Dondurme”) ve doéndirilen bu Teslimat
Noktalaryla ilgili Alias verileri anlamina gelir. Herhangi bir karisikliktan kaginmak igin sunlar g6z éninde bulundurulmalidir:

(i) Teslimat Noktalarinin pargalarindan (tamami yerine) meydana gelen veriler dénddrilebilir;

(i) Déndiirilen verilerde daha fazla arama yapmak (bdyle bir arama sonucunda ek veri déndiriilmemesi sartiyla) bir baska “iglem” olarak
sayllmaz;

(i) Maksimum Veri Déndiirme sayisinin {izerinde veri déndiriilmesi bir ilave “islem” veya ilave “Iglemler” olarak kabul edilir (uygun oldugunda
déndurulen veri miktarina bagli olarak);
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"Kullanic1”, Son Kullaniciya ait girket ici ayri bir is istasyonu veya terminal veya avug ici ya da bagka bir taginabilir cihazdir ve

“Is Giinii”, Cumartesi, Pazar ve Ingiltere'deki tatil giinleri harig herhangi bir giindiir.

1.2

1.3

14
15

2.

Baglam aksini gerektirmedikge, tekil kullanilan kelimeler ¢codul anlamlarini da tasir ve tersi de gegerlidir; Kisileri betimlemek icin kullanilan
kelimeler firmalari veya isletmeleri temsil edebilir ve tersi de gegerlidir.

Bu Lisans Anlagsmasinin ana metnindeki veya eklerdeki herhangi bir madde ile celigki veya tutarsizlik s6z konusu oldugu takdirde, yalnizca
ilgili geligki veya tutarsizlik élgtisiinde ana metin gecerlidir.

Madde basliklari kullanim kolaylidi icin verilmistir ve bu Lisans Anlagmasinin yapisini etkilemez.

Bu Lisans Anlagsmasinda herhangi bir kanun, yénetmelik, emir veya benzeri bir 6geye yapilan atiflar daha sonra degisiklik yapiimig olmasi
olasi sekliyle s6z konusu kanun, yonetmelik, emir veya benzeri bir 6geye yapilan atiflardir.

LISANS

Son Kullanici Géziimdeki Verileri, Cézim Saglayici tarafindan Son Kullaniciya saglandigi sekliyle, inhisari olmayan, devredilemez, geri alinamaz
temelde ve bu Lisans Anlagsmasinin kosullarina uygun olarak belirlenen Siire boyunca (daha 6nce feshedilmemesi kaydiyla) kullanmahdir.

3.

VERI KULLANIMINA YONELIK SINIRLAMALAR

3.1 Kullanima Yonelik Genel Kisitlamalar

3.1.1

3.1.2

3.1.3

3.14

3.1.5

3.1.6

3.1.7

3.1.8

3.1.9

Son Kullanici Verileri, bu Lisans Anlagmasina istinaden agikca izin verilen kapsaminda ve yalnizca kendi sirket icin gereksinimleri igin
kullanmalidir.

Bu Lisans Anlagsmasinda agikga izin verilmedigi stirece Son Kullanici sunlari yapmamalidir:

3.1.2.1 Verilerden veya Cozimlerden herhangi birini, Gg¢linci taraflara saglamak veya sunmak Uzere kendi Urlnlerini veya servislerini
olusturmak igin kullanmak;

3.1.2.2 Verileri tamamen veya kismen kopyalamak veya ¢ogaltmak (madde 3.1.3 ve 3.1.4'e tabidir), cekmek, yayinlamak veya yeniden
kullanmak;

3.1.2.3 Verileri kismen veya tamamen herhangi bir Gglincu tarafa aktarmak, satmak, lisanslamak, dagitmak veya baska bir sekilde eline
ge¢mesini saglamak;

Son Kullanici yalnizca yedekleme, guvenlik, acil durum kurtarma ve test amaciyla makul dlgtide gerekli oldugu kadariyla Verilerin kopyasini
alabilir.

Son Kullanici ayrica Yik Dengeleme Amaci igin makul dlgide gerekli oldugu kadariyla saglanan Verilerin es kopyalarini yapabilir. Son
Kullanici bu gibi kopyalarin baska herhangi bir amagla kullaniimadigindan emin olmali ve s6z konusu kopyalari olusturdugunda C6zim
Saglayicisini bu durumdan haberdar etmelidir.

Bu Lisans Anlasmasinda agikga belirtiimedigi stirece Son Kullanici sunlari yapmamalidir:

3.1.5.1 S6z konusu Veri Olusturma isleminin Verilerin bir kopyasini almak olmasi digsinda 6nceden Coézim Saglayicinin yazili onayini
almadan herhangi bir Veri Olusturma islemi yiritmek;

3.1.5.2 Ek 3 Tablo 1'in hikiimlerine ek olarak herhangi bir Olusturulmus Veri veya Olusturulmus Veri iceren (kismen veya tamamen)
herhangi bir veritabani veya veritabani kopyasina erisim vermek veya bunlari tedarik etmek.

Son Kullanici Veritabani Temizligini ancak kendi Son Kullanici Veritabanlari ve Musteri Veritabanlar igin gergeklestirebilir (bu gibi
Veritabani Temizligi islemi gerceklestirmek ve Temizlenmis bir Musteri Veritabanini, Musteri Veritabani olarak kaynak Son Kullanici
Misterisine tedarik etmek “Biiro Servisleri” olarak bilinir) digerleri icin gergeklestiremez ve su sartlara tabidir:

3.1.6.1 Son Kullanici Veritabanlart ile ilgili olarak daima maddeler 3.1.7 ila 3.1.11'deki hiikimlere uyar ve
3.1.6.2 Musteri Veritabanlari ile ilgili olarak daima Ek 3 Tablo 1 Bélim 6'daki hikimlere uyar.

Son Kullanici s6z konusu Temizlenmis Son Kullanici Veritabanlarini yalnizca kendi sirket i¢i gereksinimlerine yonelik olarak ve maddeler
3.1.8 ila 3.1.10'a uygun sekilde {iglinci taraflara tedarik igin kullanma yetkisine sahiptir.

Maddeler 3.1.9 ve 3.1.10 gercevesinde:

3.1.8.1 “bagl veritabanlan serisi”, tek bir veritabanindan veya Son Kullanici veya Son Kullanici Misterisinden dogrudan veya dolayh olarak
kaynaklanan veritabanlarini da igerir (ancak bunlarla sinirli degildir);

3.1.8.2 “6nemli 6lgiide timi” ifadesi niteliksel veya niceliksel olarak kullanilabilir ve Royal Mail'in kanaatine gére makul bir 6lci olarak
belirlenir;

3.1.8.3 “normal veri tedariki faaliyetleri” terimi Son Kullanici tarafindan tglncl taraflara adres veritabani servisleri saglamakla ilgili giinlik
isleriyle baglanti veya bunlarin bir parcasi olarak gergeklestiriien ve denk geldigi sekilde posta kuruluslarina veya dider posta listesi
alicilarina posta listesi tedariki ve pazar arastirmalan icin ornek adresi listeleri saglama da dahil (ancak bunlarla sinirli olmamak Uzere)
gerceklestirilen faaliyetleri igerir; fakat Son Kullanici tarafindan bagka veritabani temizligi yapilmasini veya Son Kullanici tarafindan
herhangi bir Gi¢lincl tarafa Temizlenmis Son Kullanici Veritabanini gogaltma lisansi verilmesini ve bunun veritabani temizligi amaciyla
kullanilmasini kapsamaz ve

3.1.8.4 bir “kapsamli posta adresi veritabani” ifadesinin herhangi bir tanimi, Birlesik Krallik, ingiltere, Iskogya, Galler veya Kuzey Irlanda'daki
teslimat noktalarinin dnemli élgtide timund igeren bir adres veritabani veya anlam ya da etki bakimindan oldukga benzer bir tanimi kapsar.

Birlesik Krallik, Ingiltere, Iskogya, Galler veya Kuzey Irlanda'daki teslimat noktalarinin énemli élgiide timiinii igeren herhangi bir
Temizlenmis Son Kullanici Veritabani (tek bir veritabani veya bir bagl veritabanlari serisinin parcasi olarak) Birlesik Krallik, ingiltere,
Iskogya, Galler veya Kuzey irlanda'daki teslimat noktalarinin timiinii veya énemli élgiide timiinii igerir ve Son Kullanici tarafindan bir
Uguinci tarafa yalnizca madde 3.1.10'un hikimleri dogrultusunda saglanabilir.

3.1.10 Birlesik Krallik, Ingiltere, iskogya, Galler veya Kuzey irlanda'daki teslimat noktalarinin énemli élgiide tiimini igeren herhangi bir
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Temizlenmis Son Kullanici Veritabani (tek bir veritabani veya bir bagh veritabanlar serisinin parcasi olarak) Son Kullanici tarafindan
uclincu taraflara (“Birinci Diizeyde Ugiincii Taraflar”) ve bu gibi Birinci Diizeyde Uglncl Taraflar tarafindan diger Gglincu taraflara
(“Ikinci Diizeyde Ugilincii Taraflar”’) ancak su sartlarla saglanabilir:

3.1.10.1 Son Kullanici veya herhangi bir tG¢linci taraf Temizlenmis Son Kullanici Veritabanini "ana" kapsamli posta adresi veritabani veya
"orijinal" kapsamli posta adresi veritabani veya benzer tanimda bir veritabani olarak tanitamaz, pazarlayamaz, temsil edemez veya
tutamaz;

3.1.10.2 Bu gibi Temizlenmis Son Kullanici Veritabani Son Kullanici tarafindan bir Birinci Dizeyde Uglincii Tarafa veya Birinci Diizeyde
Uglincu Taraf tarafindan lkinci Dizeyde Uguncu Tarafa, her durumda yalnizca normal veri tedariki faaliyetlerinin bir pargasi olarak
saglanabilir;

3.1.10.3 ikinci Diizeyde Uglincli Tarafa yapilacak bdyle bir tedarik, Temizlenmis Son Kullanici Veritabanlarinin séz konusu Ikinci Diizeyde
Uglincu Taraf tarafindan daima sirket igi amaclarla kullaniimasi (ve bagka lguncu taraflara saglanmamasi) kosuluna tabidir;

3.1.10.4 Ikinci Diizeyde Ugiincii Tarafa yapilacak béyle bir tedarik, séz konusu Ikinci Diizeyde Ugiincii Tarafin Temizlenmis Son Kullanici
Veritabanini veya bunun énemli bir kismini Gguincu taraflara vermek igin cogaltmamasi ve herhangi bir kopyasini almamasi kosuluna tabidir;

3.1.10.5 Bu Lisans Anlagmasinin Siiresi ve sona ermesinden sonraki alti (6) yillik dénemde, Birinci Diizeyde Uglincii Taraflara ve Ikinci
Diizeyde Uglincii Taraflara yapilacak herhangi bir tedarik, Temizlenmis Son Kullanici Veritabanini igeren veya bundan olugan, Royal Mail'in
s0z konusu Temizlenmis Son Kullanici Veritabanina eklenmis ve elektronik olarak herhangi bir yazilim kopyasina gdmulmus ve kagit kopya
olarak eklenmis PAF® dosyasi ile temizlendigini belirten bir kalici bildirime tabidir.

Bu madde 3.1.10'un hiikiimleri bu Lisans Anlagmasinin sonra ermesinden sonra da gecerli olmaya devam edecektir.

3.1.11 Son Kullanici makul élgide olmasi kosuluyla su bildirimi kirtasiye malzememleri ve reklam malzemelerinde kullanabilir; buna bu Lisans
Anlasmasinin sona ermesinden sonra izin veriimez: “[Son Kullanicinin Adi] veritabanlarini Royal Mail'in PAF® ve Alias veritabanlariyla
islemektedir.”

3.1.12 Bu Lisans Anlasmasinin Siresi ve sona ermesinden sonraki U¢ (3) yillik dénemde, Son Kullanici, talep Uzerine yirmi (20) is guni iginde
Cozim Saglayicisina, Temizlenmis Son Kullanici Veritabaninin tedarik edildigi tim Gglincu taraflarin ad ve irtibat ayrintilarini saglayacaktir.
Bu madde 3.1.12'nin hikumleri bu Lisans Anlagsmasi sona erdikten sonra da gegerli olmaya devam edecektir.

3.1.13 Ek 3 Tablo 1'deki hikiimler (Gelismis Segenekler) Son Kullanicinin Arama Céziimii, Harici islem Céziimii, Genisletilmis Kullanim Cézumdi,
Ortaklik Grubu Cozimu veya Araci Grubu C6zimi olan veya igeren bir C6zim aldiginda veya buna erisebildiginde veya Buro Servisleri
vermek istediginde de gecerli olacaktir.

3.2 Veri Korumasi

3.2.1 Taraflar, Veri Koruma Yasasi 1998, Avrupa Parlamentosunun 95/46/EC sayili Direktifi ve bunlarin uygulamaya gegirilmesi veya
yurattilmesiyle ilgili olarak hazirlanan tim mevzuat ve/veya yonetmelikleri (“Veri Koruma Gereklilikleri”) géz 6niinde bulundurmalidir. Son
Kullanici, Royal Mail'in Veriler dahilindeki tim kisisel veriler bakimindan veri denetleyicisi oldugunu kabul ve beyan eder. Royal Mail ve
Co6zim Saglayicisi, Son Kullanicinin, temizlenmis, degistirilmis veya baska bir sekilde kendi veri tabaninda bulunan tim kisisel veriler
bakimindan veri denetleyicisi oldugunu kabul ve beyan eder. Son Kullanici kendisini, C6ziim Saglayiciy1 veya Royal Mail'i Veri Koruma
Gerekliliklerinin ihlali durumuna dusurecek higbir faaliyette ve ihmalde bulunmamayi kabul eder ve tim Taraflar digerlerine, bu Lisans
Anlasmasina istinaden Veri Koruma Gerekliliklerine yonelik tim ylkiumldliklerini yerine getirmeyi taahhit eder. Son Kullanici asagidakileri
kabul eder:

3.2.1.1 Veriler dahilindeki kigisel verileri kazayla veya yasa digi olarak imha edilmeye, degistiriimeye, izinsiz ifsaya veya erisime karsi
korumak igin uygun teknik ve operasyonel dnlemleri uygulamaya gegirmek;

3.2.1.2 Veriler dahilindeki kisisel verilerle ilgili olarak dogrudan veri sahiplerinden veya dolayll olarak C6zim Saglayicisindan, Bilgi
Sorumlusu veya baska bir yasa yuritme yetkilisinden gelen sorgulari gecikmeden ¢ézimlemesi igin Royal Mail'e yonlendirmek;

3.2.1.3 Royal Mail'in uyumlulugu saglamak icin gereksinim duymasi halinde yaptig: talep tUzerine Royal Mail'e, Veriler dahilindeki kisisel
verilerle ilgili olarak, veri sahibi erisim haklari dahil olmak lizere veri sahiplerinin haklari dogrultusunda veya Bilgi Sorumlusuna gonderilecek
bilgi bildirimlerini saglamak ve

3.2.1.4 bu Lisans Anlasmasinin siresi boyunca, Veriler dahilindeki kisisel verileri Avrupa Komisyonu Tarafindan Onaylanan Aktarimlar
sinifina girmeyen herhangi bir sekilde aktarma niyeti s6z konusu oldugunda, bdyle bir aktarimi yapmadan 6nce Royal Mail'in onayini almak
ve masraflari Son Kullaniciya ait olmak Uzere, Royal Mail'in kisisel verilerin yeterli diizeyde korunmasini saglamak icin talep ettigi ek
dokUimanlari, anlagsmalari veya sézlesmeleri imzalamak.

Bu madde 3.2 baglaminda “veri denetleyicisi’, “veri sahibi’, “kisisel veri” ve “isleme”, Veri Koruma Yasasi 1998'de belirtilen anlamlarini
tagimaktadir.

3.3 Alt Yuklenici

3.3.1 Son Kullanici alt yiiklenicilerine Verileri veya Veri erigimini yalnizca asagidaki amaglarla ve bunlar igin gerekli oldugu élgtide saglayabilir:
3.3.1.1 C6zum Saglayicisina veri depolama ve/veya bilisim teknolojileri servisleri saglanmasi ve/veya
3.3.1.2 alt yUklenicinin Son Kullanicinin kendi sirket igi isleri icin Son Kullanici adina faaliyet gosteriyor olmasi

ve her durumda Verilerin yalnizca Son Kullanicinin kendi sirket ici isleri icin kullaniimasi ve alt ylklenicinin kendi isleri veya yararina
kullaniimamasi ve her seferinde madde 3.3.2'ye uygun olarak kullaniimasi.

3.3.2  Son Kullanici sunlari saglamalidir:

3.3.2.1 Coziim Saglayicisi Son Kullanicinin boyle bir alt yiiklenici kullanma istegine talebi izleyen on (10) giin icinde 6énceden yazili onay
vermelidir ve Son Kullanici G6zim Saglayicisi veya Royal Mail'i (uygun oldugu sekilde) alt ylklenicinin adi ve adresi ve Cézim Saglayicisi
ve/veya Royal Mail'in makul olarak talep edebilecegi diger ayrintilar konusunda bilgilendirmelidir ve

3.3.2.2 s6z konusu alt yiklenici Son Kullaniciyla Verilerin madde 3.3.2'ye uygun olarak kullanimini yansitan, hicbir sekilde daha az
yukimlilik getirmeyen ve Verilerle ilgili olarak bu Lisans Anlasmasinda verilenlerden daha genis kapsamli ve inhisari haklar vermeyen
kosullar igeren yazili bir anlasma (“Alt Yiiklenici Anlagsmasi”) imzalamalidir ve bu anlasma su 6zellikleri tagimalidir:

SAP Confidential 63

SAP Software Use Rights trTR.v.4-2012



(@) Son Kullanici ve alt yiklenicisi arasinda, bu Lisans Anlasmasinda belirtilenlere denk fesih kosullar icermelidir ve bu Lisans
Anlagmasinin feshedilmesi veya Son Kullanicinin ve/veya alt yiklenicinin Verileri kullanim lisansinin bagka bir sekilde iptal olmasi
durumunda otomatik olarak feshedilmelidir veya

(b) Verilerle ilgili olarak, Veri ve Fikri Mulkiyet Haklarinin sahipligine ve korunmasina yonelik hikiimler icermelidir ve bunlar madde 2
(Lisans), 3 (Verilerin Son Kullanici Tarafindan Kullanimina Yoénelik Sinirlamalar), 6 (Sorumluluk) ve 7 (Verilere Yoénelik Mulkiyet
Haklari) dahil ancak bunlarla sinirli olmamak uzere higbir sekilde daha az yikumlilik getirmeyen ve Verilerle ilgili olarak bu Lisans
Anlagmasinda verilenlerden daha genis kapsamli ve inhisari haklar vermeyen kosullar icermelidir ve

(c) Royal Mail'in Sézlesmeler Yasasi 1999'a istinaden Verilerle ilgili tim hikumleri dogrudan uygulamaya gegirmesine olanak tanimalidir
ve

3.3.2.3 Son Kullanici bu Lisans Anlasmasi altindaki higbir yikimliliginden serbest kalmamali ve alt yiklenicisinin eylemlerinden ve
ihmallerinden kendi eylemleriymis gibi sorumlu olmalidir ve ayrica s6z konusu alt yuklenicinin Verileri kullanmasiyla ilgili olarak ne sekilde
ortaya ¢ikarsa ¢iksin (dogrudan, dolayli veya zimni) tum kayip ve zararlardan sorumlu olmaya devam edecektir.

3.3.2.4 Son Kullanici, Royal Mail (veya Royal Mail adina C6ziim Saglayicisi) tarafindan zaman zaman talep edildiginde bu gibi Alt Yiklenici
Anlagmalarini gecikmeden Royal Mail'e saglayacaktir.

4.  SON KULLANICI YUKUMLULUKLERI

4.1 Son Kullanici bu Lisans Anlagmasi ile ilgili tim finansal ve finansal olmayan islemlerin denetim izlerini eksiksiz ve dodru olarak tutacaktir ve
bunlari alti (6) yillik bir sire boyunca tutacaktir. Son Kullanici Gézim Saglayicisina ve/veya Royal Mail'e ve/veya eslik eden makul dlgude
temsilcilerine, énceden bildirimde bulunulmasi halinde, ¢alisma saatleri sirasinda tesislerine, bu Lisans Anlagmasiyla ilgili hesaplarina ve
kayitlarina, Son Kullanicinin bu Lisans Anlagsmasi altindaki yukumluliklerini yerine getirip getirmedigi dogrulamak ve izlemek igin (“Denetim”)
erisim saglamalidir ve Denetimle ilgili olarak makul tim is birligi ve yardimi saglamalidir. Royal Mail, Son Kullanicinin bu Lisans Anlagsmasina
istinaden herhangi bir yikimluliguini yerine getirmedigine dair makul siipheleri olmadigi sirece, on iki (12) aylk bir sure iginde birden fazla
Denetim gerceklestirmemelidir.

4.2 Son Kullanici Verileri kullanimina iligkin tum yasalara ve yénetmeliklere uymaldir.
5.  UCRETLER

5.1 Cozim Saglayicisi, Veriler ve bunlarin Son Kullanici tarafindan kullaniimasiyla ilgili Gicretlerin, ayni veya benzer kosullarla ¢alisan tim ¢6zim
saglayicilardan tahsil edilenlerle ayni temelde belirlendigini kabul ve beyan eder. Bu ucretler Royal Mail tarafindan her yil degistirilebilir.
Gegerli ve degistiriimis Ucretler Royal Mail tarafindan zaman zaman su anda www.royalmail.com adresinde bulunan genele agik Web
sitesinde yayinlanarak kamuya duyurulacaktir. Cézim Saglayici, Son Kullanicidan bazi Ucretleri tahsil etmenin Royal Mail'in sorumlulugunda
olmadigini kabul ve beyan eder.

5.2 Son Kullanici, Kurumsal bir Lisans s6z konusuysa, C6zim Saglayiciya herhangi bir Ucret 6demeden 6nce varsa Ust sirketlerin ve/veya yan
sirketlerin faaliyetleriyle ilgili tim makul sorgulari yaptigini ve Kurumsal Lisans Web Sitesini kontrol ettigini kabul ve beyan eder.

5.3 Coézim Saglayicisi depoladigi Verilerle ilgili olarak (Son Kullanici Céziim Saglayicisina uzaktan erigsiminden ziyade) Son Kullanicinin iglem
bazinda hesaplanan bir {icret 6demesi isterse (sinirsiz Islem icin yillik bir {icretin disinda), séz konusu Verilere erigimin bir Islem Yoénetimi
Sistemi tarafindan denetlenmesini saglamalidir. Yukarida bahsedilenlerden bagimsiz olarak Son Kullanici daima, tek bir islemde Maksimum
Veri Dondurme miktarinin agiimamasini saglamalidir.

5.4 Son Kullanici, Veriler igin Kullanici bazinda hesaplanan bir licret 6demeyi segerse, s6z konusu lcret zaman zaman Verilere erisimi olan tim
Kullanicilar igin tahsil edilmelidir. Son Kullanici, Céziim Saglayicisina bildirdigi sayinin tizerinde Kullanicinin Verilere erismesine veya erisme
olanagina sahip olmasina izin vermemelidir.

5.5 Son Kullanici yalnizca belirli Posta Kodu Alanlari ve/veya "Sinirli Kayit Segimi" igin Verilere erisme hakkina sahip olmayi secerse, secilen Veri
miktarinin Gzerinde herhangi bir Veriye erisiimemesini saglamahdir.

5.6 Son Kullanici Céziim Saglayicisindan islem bloku veya bloklari satin alirsa, bu gibi islem bloklarinin her biri s6z konusu blokun tedarik veya
kullanima sunulma tarihini izleyen on iki aylik bir ddnem igin gegerli olacaktir. S6z konusu on iki aylik dénemin sonunda bu gibi bloklardaki
kullaniimamis islemler son kullanma tarihi gegmis kabul edilmeli ve Céziim Saglayicisi tarafindan yénlendirilecek sekilde kullaniimamali veya
baska bir blokmus gibi Ucretlendirilmelidir.

6. SORUMLULUK

6.1 Royal Mail higbir sekilde Verilerin eksiksiz veya dogru oldugunu garanti etmez ve bu Lisans Anlasmasi veya sona ermesinden veya bununla
baglantili olarak ne sekilde olursa olsun ortaya gikan herhangi bir kayip veya hasardan (dogrudan, dolayl veya zimni) sorumlu tutulamaz.

6.2 Royal Mail, C6zuim Saglayicisi tarafindan Son Kullaniclya saglanan Veriler veya GCozumler agisindan higbir sekilde sorumlu degildir.

6.3 Cozim Sagdlayicisi tarafindan Son Kullaniciya saglanan Coézimler Royal Mail onayh ibaresini tasiyor olsa da, Royal Mail s6z konusu
Cozimlerin herhangi bir tarafca kullaniminin test edilmis olmasi veya s6z konusu Coéziimlerin herhangi bir tarafca kullanilmaya uygun
olmasina yoénelik higbir garanti vermez.

6.4 Royal Mail higbir durumda Son Kullaniciya dogrudan Veri veya C6ziim saglamaya zorunlu degildir.

6.5 Herhangi bir karisikliktan kaginmak Uzere, taraflarin higbiri ihmal veya yasal kapsamin diginda tutulamaz herhangi bagka bir yukiumlulikten
kaynaklanan herhangi bir kisisel yaralanma veya élumle ilgili sorumluluklarindan feragat etmemektedir.

6.6 Bu madde 6'nin hikkiimleri bu Lisans Anlasmasi sona erdikten veya feshedildikten sonra da gegerli olmaya devam edecektir.
7. VERILERE YONELIK MULKIYET HAKLARI

7.1 Verilerle ilgili zaman zaman ortaya gikan tim Veri ve Fikri Milkiyet Haklari Royal Mail veya Lisans Verenlerinin mulkiyetindedir ve daima Oyle
kalacaktir. Son Kullanici, Lisans Anlasmasinda agikga belirtilenler disinda Veri ve Fikri Milkiyet Haklarina iliskin baska bir hakka sahip
degildir. Bu Lisans Anlagmasi, higcbir sekilde Royal Mail veya Cézim Saglayicisi tarafindan Verilerle ilgili veya Verilerden kaynaklanan
herhangi bir Fikri Milkiyet Hakkinin devredilmesi olarak algilanmamalidir.

7.2 Royal Mail Verilere iligkin tum Fikri Mulkiyet Haklarini ve bu Verilerin (veya Verilerin bir bélimundn) Son Kullanici ve/veya Son Kullanici
Musterisi tarafindan bu Lisans Anlasmasiyla izin veriimeyen bir sekilde kullanimina yénelik, bu Lisans Anlasmasiyla korunan haklarini
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(kosullarin yerine getirilmesi igin girisimde bulunma haklarn da dahil olmak Uzere sakli tutmaktadir. Buna, sinirlayici olmamak kaydiyla
herhangi bir Gglincl tarafa bir Temizlenmis Son Kullanici Veritabani veya Temizlenmis Musteri Veritabani veya bu Lisans Anlagsmasinin ihlal
edilmesiyle sonuglanacak sekilde baska bir veritabani kopyasinin veya erigiminin saglanmasi dahildir.

7.3 Son Kullanici, Verilere eklenmis veya Verilerle baglantili olarak kullanilan hicbir Fikri Mulkiyet Hakki bildirimini gikaramaz veya gizleyemez.

7.4 Lisans Anlagsmasi Son Kullaniciya Royal Mail ticari markalarindan, servis markalarindan, isletme adlarindan veya logolarindan herhangi birini
kullanma hakkini vermez.

7.5 Bumadde 7, Lisans Anlasmasi sona erdikten veya feshedildikten sonra da gegerli olmaya devam edecektir.
8. DEVIR

Son Kullanici kendisine bu Lisans Anlasmasina istinaden verilen higbir hak veya yukimliligini veya baska bir sekilde bu Lisans Anlagmasini
veya herhangi bir pargasini (herhangi bir lisans da dahil olmak tzere) 6nceden Cozum Saglayicisinin yazili onayini almadan devredemez.

9. GENEL

9.1 Bu Lisans Anlagsmasi ve Anlagmanin konusu veya bicimiyle ilgili olarak ortaya ¢ikabilecek tim anlagmazlik veya iddialar (s6zlesme dis
konularla ilgili anlagsmazlik ve iddialar da dahil olmak Uzere) Ingiliz yasalar temek alinarak olusturuimustur ve Ingiliz Yasalan tarafindan
yonetilir. Taraflar bu belgeyle Ingiliz Mahkemelerinin inhisari olmayan yasama yetkisini kabul ederler.

9.2 The provisions of this clause 9 shall continue to operate after any expiry or termination of this Licence Agreement.
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Tablo 1 Ek 3 — Geligsmis Segenekler

BOLUM 1 - Saglanmayan Arama Géziimleri

BOLUM 2 - HARICI ISLEM GOZUMLERI

Beyanlar

()

B)

1.2

Harici Islem Cdzimleri, Son Kullanicinin genel kullanima agik Web sitesi araciliiyla bir Griin veya servisin lgiincii taraflara sunulmakta oldugu
belirli adres ayrintilarini onaylamak amaciyla, sinirli miktarda Verinin Son Kullanicilar tarafindan bu tgtincu taraflara kullandiriimasini saglamak igin
mevcuttur.

Bir Son Kullanicinin bu gibi Harici islem Céziimlerinden herhangi birini kullanmak istemesi durumunda, bunu daima Ek 3 igin Tablo 1'in bu 2.
Boélumunun sart ve kosullari dahilinde yapmalidir.

Harici iglem Goéziimleri: Uygulamayla ilgili Hiikiimler
Son Kullanicinin bir Harici islem Gézimi kullandigi durumlarda, Son Kullanici:

1.1.1 Harici islem Gézimiinii sadece bir Servis Alicisi veya olasi bir Servis Alicisi tarafindan Son Kullanicinin genel kullanima agik Web sitesine
girilen ayrintilari alma, dogrulama, giincelleme veya degistirme; bir Griini génderme (bu amag, bu rinin génderimini gerceklestirmek igin
Servis Alicisinin dogrulanmig, guncellenmis veya degistirilmis ayrintilarinin bir posta veya gdénderim servis saglayicisina verilmesini
icerebilir) veya servis saglama amaciyla islem gerceklestirmek tizere kullanacak, bu durumlarin her birinde genel kullanima agik Web sitesi
araciligiyla Servis Alicisina sunacaktir;

1.1.2 Harici islem Coziimiiniin, Son Kullanici Servis Alicisinin, Son Kullanicinin genel kullanima agik Web sitesinde girdigi tek bir adres veya
Posta Kodunun dogrulanmasina, glincellenmesine veya degistiriimesine yoénelik bir talep, Son Kullanicinin genel kullanima agik Web sitesi
araciligiyla, o Servis Alicisi tarafindan baglatilacak sekilde konfigiire edilmesini saglayacaktir. Bu talep (izerine, Harici Islem Coziimunin
dogru bir adres ya da Posta Kodu bildirerek veya girilen adresin dogru oldugunu onaylayarak yanit vermesi gerekir;

1.1.3 Cozim Saglayicisinin islem bazinda iicretler yerine sadece yillik icret 6denmesini talep ettigi durumlar haricinde, gergeklestirilen islemlerin
sayisini izleyecek ve bu sayly1 C6zim Saglayicisina dogru sekilde bildirecektir;

1.1.4 Harici Islem Cézimiinin igerdigi Verileri veya herhangi bir kismini, sirket iginde baska bir yerde, Harici islem Céziiminin uygulanmasi
disinda herhangi bir amag icin kullanmayacaktir.

Son Kullanici, Harici islem szUmUnq madde 1.1'de izin verilenler disinda herhangi bir amag i¢in kullanmayacak ve bu Lisans Sézlesmesinde
acikga belirtimedigi slrece, Harici Islem Co6zUmunin kullaniimasindan elde edilen Verileri veya herhangi bir kismini Gglncu taraflara
devretmeyecektir.

saglanmamistir BOLUM 3 — GENISLETILMIS KULLANIM COZUMLERI
saglanmamigtir BOLUM 4 - ORTAKLIK GRUBU GOZUMLERI

saglanmamistir BOLUM 5 - ARACI GRUBU GOZUMLERI

BOLUM 6 - MUSTERI VERITABANLARININ TEMiZLENMESI| VE BURO SERVISLERI

Beyanlar

()
B)

©

Ugiincii taraf veritabanlari ile ilgili olarak, Son Kullanicinin veritabani temizleme faaliyetlerinde bulunmasina izin verilmektedir.

Son Kullanicinin bir Ggiincu taraf veritabanini temizlemesi ve bunun sonucunda ortaya gikan temizlenmis veritabanini Gglinci tarafa geri vermesi
“Biiro Servisleri” olarak bilinir.

Son Kullanicinin Biro Servisleri olarak veya baska sekilde bu veritabani temizleme faaliyetlerini gergeklestirmek istemesi durumunda, bunu daima
Ek 3 igin Tablo 1'in bu 6. BlumUunun sart ve kogullari dahilinde yapmalidir.

Miisteri Veritabanlarinin Temizlenmesi ve Biiro Servisleri: Uygulamayla ilgili Hiikiimler
Son Kullanici agagidakiler icin yetkili olacaktir:

1.1.1 bu Temizlenmis Misteri Veritabanlarindan her birinin sadece Son Kullanici tarafindan, dahili kullanim amaciyla ve asagidaki madde 1.2 ve
madde 1.5'e tabi olarak kullaniimasi sartiyla, her Temizlenmis Miisteri Veritabanini Ggiincii taraflara tedarik igcin muhafaza etmek;

1.1.2 bu Temizlenmis Veritabanlarindan her birini, ilgili orijinal Misteri Veritabanini Son Kullaniciya veren Son Kullanici Musterisine iade etmek.
Son Kullanicinin, her bir Son Kullanici Misterisinin yalnizca asagidakileri yapmasini saglamasi sarttir:

1.1.2.1  bu Temizlenmis Musteri Veritabanlarindan sadece kendi sirket igi kullanimi igin faydalanmak ve

1.1.2.2 daima asagidaki madde 1.2 ve madde 1.5'e esdeger hikimlerle uygun olmasi sartiyla, bu Temizlenmis Musteri Veritabanlarini
bir Gglinci tarafa tedarik etmek.

1.2 Asagidaki madde 1.3 ve madde 1.4'te belirtilen amaglar dogrultusunda:

1.2.1 "bagl veritabani serisi" teriminin anlami, dogrudan veya dolayl olarak tek bir veritabanindan elde edilen veya Son Kullanici Misterisi
kaynakl veritabanlarini kapsar (fakat bunlarla sinirli degildir);

1.2.2 *“bagh veritabanlarn serisi’, tek bir veritabanindan veya Son Kullanici veya Son Kullanici Musterisinden dogrudan veya dolayli olarak
kaynaklanan veritabanlarini da igerir (ancak bunlarla sinirli degildir);

1.2.3 “normal veri tedariki faaliyetleri” terimi Son Kullanici tarafindan Gglincii taraflara adres veritabani servisleri saglamakla ilgili gtinlik igleriyle
baglantili veya bunlarin bir pargasi olarak gergeklestirilen ve denk geldigi sekilde posta kuruluslarina veya diger posta listesi alicilarina
posta listesi tedariki ve pazar arastirmalar igin 6rnek adresi listeleri saglama da dahil (ancak bunlarla sinirl olmamak tizere) gergeklestirilen
faaliyetleri igerir; fakat Son Kullanici tarafindan baska veritabani temizligi yapiimasini veya Son Kullanici tarafindan herhangi bir Gglncu
tarafa Temizlenmis Son Kullanici Veritabanini gogaltma lisansi verilmesini ve bunun veritabani temizligi amaciyla kullaniimasini kapsamaz
ve
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1.3

1.4

15

1.6

1.7

1.2.4 bir “kapsamli posta adresi veritaban!” ifadesinin herhangi bir tanimi, Birlesik Krallik, Ingiltere, iskogya, Galler veya Kuzey irlanda'daki
teslimat noktalarinin 6nemli dlglide timunu igeren bir adres veritabani veya anlam ya da etki bakimindan oldukga benzer bir tanimi kapsar.

Birlesik Krallik, ingiltere, iskogya, Galler veya Kuzey irlanda'daki teslimat noktalarinin énemli élgiide timiini igeren herhangi bir Temizlenmis Son
Kullanici Veritabani (tek bir veritabani veya bir bagli veritabanlar serisinin parcasi olarak) Birlesik Krallik, ingiltere, iskogya, Galler veya Kuzey
irlanda'daki teslimat noktalarinin timiinii veya énemli élgtide timiini igerir ve Son Kullanici tarafindan bir Ggiincii tarafa yalnizca madde 3.1.10'un
hikimleri dogrultusunda saglanabilir.

Birlesik Krallik, ingiltere, Iskogya, Galler veya Kuzey irlanda'daki teslimat noktalarinin énemli élgiide timiinii igeren herhangi bir Temizlenmis Son
Kullanici Veritabani (tek bir veritabani veya bir bagh veritabanlar serisinin parcasi olarak) Son Kullanici tarafindan tglncu taraflara (“Birinci
Diizeyde Ugiincii Taraflar”) ve bu gibi Birinci Diizeyde Ugiincii Taraflar tarafindan diger tigiincii taraflara (“ikinci Diizeyde Uglincii Taraflar”) ancak
su sartlarla saglanabilir:

1.4.1 Son Kullanici veya herhangi bir tglinci taraf Temizlenmis Son Kullanici Veritabanini "ana" kapsamli posta adresi veritabani veya "orijinal"
kapsamli posta adresi veritabani veya benzer tanimda bir veritabani olarak tanitamaz, pazarlayamaz, temsil edemez veya tutamaz;

1.4.2 Bu gibi Temizlenmis Son Kullanici Veritabani Son Kullanici tarafindan bir Birinci Dizeyde Uglincii Tarafa veya Birinci Diizeyde Ugiincii
Taraf tarafindan Ikinci Dizeyde Uguincu Tarafa, her durumda yalnizca normal veri tedariki faaliyetlerinin bir parcasi olarak saglanabilir;

1.4.3 Ikinci Diizeyde Ugiincli Tarafa yapilacak bdyle bir tedarik, s6z konusu Ikinci Dizeyde Uglincii Tarafin Temizlenmis Son Kullanici
Veritabanini veya bunun énemli bir kismini Gguincu taraflara vermek igin gogaltmamasi ve herhangi bir kopyasini almamasi kosuluna tabidir;

1.4.4 Ikinci Diizeyde Ugiincii Tarafa yapilacak béyle bir tedarik, s6z konusu kinci Diizeyde Ugiincii Tarafin Temizlenmis Miisteri Veritabanini
veya bunun énemli bir kismini t¢lncu taraflara vermek igin gogaltmamasi ve herhangi bir kopyasini aimamasi kosuluna tabidir ve

1.4.5 Bu Lisans Anlagmasinin Siiresi ve sona ermesinden sonraki alti (6) yillik dénemde, Birinci Diizeyde Ugilincii Taraflara ve ikinci Diizeyde
Uglincii Taraflara yapilacak herhangi bir tedarik, Temizlenmis Son Kullanici Veritabanini igeren veya bundan olusan, Royal Mail'in séz
konusu Temizlenmis Son Kullanici Veritabanina eklenmis ve elektronik olarak herhangi bir yazilim kopyasina géomiimis ve kagit kopya
olarak eklenmis PAF® dosyasi ile temizlendigdini belirten bir kalici bildirime tabidir.

Bu madde 1.4'Un hikimleri bu Lisans Anlagmasinin sonra ermesinden sonra da gegerli olmaya devam edecektir.

Son Kullanici, her Son Kullanici Misterisi ile, bu Lisans Stzlesmesinde Biiro Servisleriyle ilgili olarak bulunan sartlardan daha az kisitlayic
olmayan ve daha kapsamli haklar vermeyen sartlarda, 1999 tarihli S6zlesmeler Yasasina (Uglinct Taraflarin Haklar) istinaden Royal Mail'in
sartlarini dogrudan yerine getirmesini saglayan yazili birer s6zlesme yapacaktir.

Son Kullanici makul 6lgiide olmasi kosuluyla su bildirimi kirtasiye malzemeleri ve reklam malzemelerinde kullanabilir ve Son Kullanici Misterisinin
kullanmasina izin verebilir; buna bu Lisans Anlasmasinin sona ermesinden sonra izin verilmez: “[Son Kullanicinin Adi veya Son Kullanici Musterisi]
veritabanlarini Royal Mail'in PAF® ve Alias veritabanlariyla islemektedir.”

Son Kullanici, Stire boyunca ve bu Lisans Anlasmasinin sona erdigi tarihten sonraki Gg¢ (3) yillik bir ddnemde, Temizlenmis Misteri Veritabanlarinin
tedarik edildigi tim Gglincu taraflarin adini ve iletisim bilgilerini, talep edilmesi durumunda yirmi (20) Is Gunu icinde Céziim Saglayicisina verecektir.
Bu madde 1.7 hikumleri, bu Lisans Anlagsmasinin suresinin dolmasindan veya sona ermesinden sonra gecerli olmaya devam edecektir.

Saglanmamistir — Tablo 2 Ek 3 (Verilerin Pazar Arastirmasi i¢in Kullanimi)

10.
1.

11.

USPS SUITELINK:

Lisans Sahibinin CASS Onayli Arayiiziinii ve SuiteLink Uriiniinii kullanma hakki, kesinlikle sadece Amerika Birlesik Devletleri iginde kullanimla
sinirli olacak;

Lisans Sahibinin CASS Onayl Arayiiziinii ve SuiteLink Uriiniinii kullanma hakki, kesinlikle sadece mektuplarda, kartpostallarda, paketlerde,
brosurlerde, dergilerde, ilanlarda, kitaplarda ve diger basili materyallerde ve USPS tarafindan dagitilacak tim diger 6delerde kullanim igin,
birden ¢ok alanda faaliyet gosterilen binalarda ticari génderim adreslerini gelistirmekle sinirli olacaktir.

Lisans Sahibi, Arayiiziin veya SuiteLink GrGnUn(n alt lisansini verme, bunlari satma veya baska sekilde dagitma, ¢ogaltma, uygulama veya tiirev
Urtnler hazirlama hakkina sahip degildir.

Lisans Sahibi sunlar kabul etmektedir:
a. USPS'den alinan lisans kapsaminda CASS Onayl Arayiiz ve SuiteLink Uriinii;

b. USPS'den alinan SAP lisansi kapsaminda alt lisans sahibisiniz ve Lisans Sahibinden, SAP'nin USPS ile olan lisans anlasmasina gore izin
verilenden daha genis haklar elde edemezsiniz;

CASS Onayli Arayiiz ve SuiteLink Uriiniinii kullaniminiz, kesinlikle sadece SAP'nin Veri Kalitesi veya Veri Servisleri iriinlerinin bilesenlerinden
biri olarak kullanmakla sinirli olacaktir.

USPS NCOALINK

Bu Soézlesme kapsaminda Lisans Sahibi, mektup, kartpostal, paket, brosir, dergi, ilan, kitap ve diger basili materyalleri ve United States Postal
Service (burada "USPS" olarak anilacaktir) tarafindan teslim edilmek lizere dagitilacak tim diger dgeleri (burada "Teslim Edilecek Uriinler" olarak
anilacaktir) adreslerine géndermek icgin kullanilan bir listeyi, sistemi, grubu veya en az 100 benzersiz ad ve adresten olusan baska bir koleksiyonu
(burada "Posta Listesi" olarak anilmaktadir) giincellemek amaciyla, Lisans Sahibinin NCOALink veri Uriinlyle baglantili Veri Kalitesi ve Veri
Servisleri GrGinlerinin bir bileseni olarak kullanmanin diginda, NCOALink Arayiiziine dair higbir hakka sahip degildir.

Lisans Sabhibi, bilgileri Lisans Sahibiyle ilgili olmayan bir kuruluga kiralamak, satmak, devretmek, ifsa etmek, faydalandirmak veya baska bir sekilde
saglamak amaclyla, isim ve adreslerden veya yalnizca yeni tasinan kisilerin adreslerinden bir liste ya da koleksiyon olusturmak veya elinde
bulundurmak yahut yeni tasinanlarla, adres degisikligi gecmisleriyle, ikamet edenlerin listeleri veya gec¢misleriyle, NCOALink veri veya
teknolojilerinden ya da bunlar yoluyla elde edilen bilgilere dayal dider bilgi veya veri kaynaklariyla ilgili diger Griinler, veritabanlari ya da bilgi
koleksiyonlari olusturmak igcin NCOALink Uriin, hizmet, arayliz veya ilgili 6de ya da teknolojilerini gelistirme veya kullanma hakkina sahip degildir.

Fakat Lisans Sahibinin Posta Listelerinde bulunan adreslerle irtibata gegme ve kayit tutma amagclariyla, Lisans Sahibinin is iligkisi icinde bulunmakta
veya bulunmus oldugu ve glincellenmis adresi baglantili olarak kullanacagi birey veya kuruluslar icin, yukaridaki madde 2'yi ihlal edecek sekilde
kullaniimadigi surece, Lisans Sahibinin giincellenmis adresleri muhafaza etmesine izin verilir, ancak bu gincellenmis adresler yalnizca Lisans
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10.

12.

Sahibi tarafindan kullanilabilir; Lisans Sahibi sadece o birey veya kurulusla baglantili organizasyonel amaglarla kullanabilir ve baska bir kurulus veya
bireye higbir sekilde devredemez, ifsa edemez, lisans veremez, dagitamaz veya kullandiramaz.

Hem eski hem de bunlara tekabul eden giincellenmis adres kayitlarini iceren hicbir 6zel Posta Listesi veya NCOALIink'in kullanimiyla giincellenmis
eski ve bunlara tekabll eden giincel adres kayitlar arasinda baglanti kurmak icin kullanilabilecek liste hizmeti, Grlini veya sistemi, musterilerinize,
bagka kurum ya da bireylere kismen veya tamamen kiralanamaz, satilamaz, devredilemez, ifsa edilemez, faydalandirilamaz veya baska sekilde
saglanamaz.

Lisans Sahibinin NCOALink Arayizini kullanma hakki, kesinlikle sadece Amerika Birlesik Devletleri'nde ve hakim oldugu bdlgelerde kullanimla
sinirhdir.

Arayiizle ilgili olarak, Lisans Sahibi yalnizca USPS ile dagitilacak Teslim Edilecek Uriinleri hazirlamak igin kullanilan Posta Listelerini giincelleme
hakkina sahiptir.

Lisans Sahibi, Arayuzin alt lisansini verme, Arayizi satma, temlik etme veya haklarini bagka sekilde devretme, gelistirmeye tesebbus etme, ters
muhendislik iglemleri yapma, modifiye etme ya da baska sekilde degistirme veya tlrev Urinler hazirlama hakkina sahip degildir. Arayluzin alt
lisansini vermeye, Araylzi satmaya, temlik etmeye ya da haklarini baska sekilde devretmeye veya bagka tirli dagitmaya yonelik tim tesebbdsler
gegersiz olacaktir.

Lisans Sahibi sunlari kabul ve beyan etmektedir:
a. USPS, Arayuzin gelistirimesinde kullanilanlar da dahil olmak tizere, NCOALink veri, teknoloji ve sistemine bitlintyle sahiptir;

USPS, NCOALink ticari markasinin ve UNITED STATES POSTAL SERVICE®, POSTAL SERVICE ®, US POSTAL SERVICE®, VE USPS®
tescilli markalarinin tim haklarina sahiptir ve bunlari elinde bulundurmaktadir;

c. SAP Arayiizii, Uriinlerinin bir bileseni olarak USPS'in ézel yetki vermeyen, sinirli bir dagitim lisansi kapsaminda, sadece NCOALink Uriinii ile
birlikte kullanim amaciyla Lisans Sahibine sunmakta ve

d. Lisans Sahibinin bu lisansla birlikte elde ettigi haklar, SAP ile USPS arasindaki anlasmadan turetilmekte, siz de, Lisans Sahibine NCOALink
verilerine erisim icin verilen 6zel NCOALink Arayizi kullanm hakki haricinde SAP'nin USPS'ten elde ettiginden daha genis haklar
almamaktasiniz.

Lisans Sahibi, Arayiizii sadece SAP'nin Veri Kalitesi ve Veri Hizmetleri Griinlerinin bir bileseni olarak kullanma konusunda kesin kisitlamaya tabidir.

Lisans Sahibi, USPS ticari markalarini alt lisanslama, satma, dagitma, ¢odaltma ve goérintileme veya Araylz ya da diger Uriinleri USPS ticari
markasi ile satma konusunda higbir hakki bulunmadigini kabul ve beyan eder.

USPS ALT LISANS SOZLESMELERI:

TND ALT LISANS SOZLESMESI

SAP ile mevcut ve gelecekte olusacak Lisans Alanlar, bunlarin yan kuruluslar ve istirakleri arasindaki bu Alt Lisans Sézlesmesi (“Alt Lisans”), United
States Postal Service'in (‘USPS”) Alt Lisans Sahibinin ("Alt Lisans Sahibi") TND segenegi ile diger SAP CASS onayli yazihmlari kullanmasiyla ilgili
zorunlu tuttugu ilave kosullari olusturmaktadir.

Teslim Noktasi Dogrulamasi (“TND”) terimi, bu Alt Lisans'in amaglarina yonelik olarak, géndericilerin adres verilerinin kesinligini tamamen fiziki teslim
noktasiyla dogrulamalarina yardimci olmak igin tasarlanmig, USPS'e ait yeni teknoloji Grtini demektir. TND iglemi bir ZIP+4 kodu belirleyemedigi gibi,
ZIP+4 kodlu olmayan bir adresi de tanimayacaktir.

1.

Alt Lisans Sahibi, USPS’in bu TND Uriiniinii USPS’e ait fikri miilkiyet haklarini ve bunlarin USC § 412 maddesinin 39. Bagligindaki kisitlamalara
uygunlugunu korumak igin 6zel bazi lisanslarla verecegini anlamistir.

Alt Lisans Sahibi TND Uriinii kapsamindaki adres bilgilerinin USC § 412 maddesinin 39. Baghgi hilkkmiine tabi oldugunu kabul eder. Alt Lisans
Sahibi, TND urinind adres listesinin agiklanmasini yasaklayan 412. Madde kisitlamalari ile tam anlamiyla uyacak sekilde giivenceye almak igin
gerekli tim adimlari atmalidir.

Alt Lisans Sahibi TND Grtininin gizli oldugunu ve USPS’in miilkiyetindeki bir varlik oldugunu kabul eder. Alt Lisans Sahibi ayrica USPS’in TND
Uriintne ait telif haklari ile diger mulkiyet haklarinin tek sahibi oldugu beyanini da kabul etmektedir.

Alt Lisans Sahibi, TND Uriin teknolojisini kendi miilkiyetinde olmayan teslimat noktalar listesini suni bir bicimde derlemek veya TND Uriin
teknolojisinden ya da bu teknoloji araciligiyla elde edilmis bilgilere dayal turev Urtinler olusturmak amaciyla kullanamaz.

Alt Lisans Sahibi miilkiyetindeki adres listeleri veya hizmet Grlnleri ya da TND araciligiyla glincellenmis adres nitelikleri igeren kayit sistemlerinin
hicbiri kiralanamaz, satilamaz, dagitilamaz ve TND isleminden elde edilmis adres nitelikleri iceren herhangi bir gerekceyle herhangi tgtincu bir
tarafa tamamen veya kismen verilemez. Alt Lisans Sahibi, suni yollarla adres kayitlari veya posta listeleri yaratmak amaciyla TND teknolojisini
kullanamaz.

Alt Lisans Sahibinin, TND Uriin igleminde posta génderileri {izerindeki adres bilgilerine erigimi olmasi gerekmektedir. Bu adres bilgilerinin gizliligini
temin etmek amaciyla, Alt Lisans Sahibinin higbir mevcut veya eski cgalisani, bu sézlesmenin yuritiimesi slrecinde elde edilmis higbir adres
bilgisini higbir Gglincl tarafa higbir zaman ifsa etmeyecektir. Alt Lisans Sahibi, sézlesmedeki isleri yapmak igin adres bilgilerine gereksinim duyan
kisilerin bu bilgilere erisimini denetlemeyi ve kisitlamayi ve yetkisiz cogaltma islemini de yasaklamayi kabul etmistir. Alt Lisans Sahibi, TND
Uriiniindeki gizli ve kisiye &dzel bilgilerin hassas yapisi geregi, TND'nin yetkisiz kullaniminin ve/veya kamuya agiklanmasinin USPS’in fikri
mulkiyetine onarilamaz bicimde zarar verecegini de kabul eder. Bu sebeple Alt Lisans Sahibi (i) herhangi bir yetkisiz kullanim ve/veya ifsaat
durumunda s6zlesme geregi kendinden tahsil edilen yillik tcretin Gg¢ (3) kati tutarinda bir bedeli USPS’e 6demeyi kabul etmis ve (ii) yarg! yetkisine
sahip bir mahkemenin uygun goérecegi ihtiyati tedbir ya da benzeri bir uygulamaya razi olmustur.

GEREK SAP GEREKSE USPS, TND'NIN HERHANGI BIR TASARIM, CALISMA VEYA HATA YAHUT YETERSIZLIGINDEN YA DA BU TUR
HATA VEYA EKSIKLIKLERDEN DOGAN, BUNLARLA ILISKILI YA DA BUNLARA BAGLI HERHANGI TUR BIR ZARARDAN SORUMLU
DEGILDIR. HICBIR SEKILDE, SAP VEYA USPS'IN, VARSA, BU ANLASMAYA ISTINADEN ALT LISANS VERME SORUMLULUGU, DPV iGIN
YILLIK LISANS UCRETININ PRO RATA BOLUMUNU ASMAYACAKTIR.

SAP, bu s6zlesme kapsaminda TND dahilinde Alt Lisans Sahibine verilen herhangi bir ticari markanin, hizmet markasinin veya ABD'de gegerli telif
hakkinin ihlali durumunda, Alt Lisans Sahibini zarardan korumayi, savunmayi ve tazmin etmeyi kabul eder. Alt Lisans Sahibi bu tir bir ihlal
iddiasiyla yapilan iglem veya agilan dava tarihinden itibaren bes (5) takvim glnu icinde SAP'ye bildirimde bulunmadidi ve gegerli yasalar, kurallar

SAP Confidential 68
SAP Software Use Rights trTR.v.4-2012



10.

11.

12.

13.

14.

15.
13.

veya yonetmelikler elverdigi sekilde SAP'nin savunmasina katilmasi imkanini saglamadigi takdirde, yukarida belirtilen yikumldluk gecerli olmaz. Alt
Lisans Sahibi ayrica isbu Sézlesmenin herhangi bir sekilde tamamen veya kismen ihlali ile sonuglanacak sekilde, TND Uriiniiniin -TND'den
turetilmis veriler de dahil- kendisi, herhangi bir ¢alisani, aracisi ya da temsilcisi tarafindan yetkisiz olarak ifsasi veya kétlye kullanimi dahil olmak
Uzere; ihmali yahut kasith hareketi sebebiyle herhangi bir kisinin, birtakim kisilerin basina gelen veya maruz kaldiklar ya da bu sézlesme
kapsaminda veya sézlesmeye dair yaptidi islerden kaynaklanan, ortaya ¢ikan veya bunlara atfedilebilecek tim hasar ve zararlardan dogan ya da
bunlardan dolayi olugan butin hak taleplerinden, kayiplardan, zarardan, davalardan, dava gerekgelerinden, masraflardan ve/veya
yukumluliklerden SAP ve USPS ile bunlarin sorumlulari, aracilari, temsilcileri ve ¢alisanlarini da korumayi, savunmayi ve tazmin etmeyi kabul
eder.

Alt Lisans Sahibi USPS'in takdir hakki sadece kendinde olmak tizere TND iglemini durdurma hakki oldugunu kabul eder. SAP, USPS'in Alt Lisans
Sahibinin Alt Lisansini iptal etme konusunda; iptal kararini misteri adina tahkime goétirmek de dahil, fakat bununla sinirli olmamak tzere; alacagi
higbir karardan 6tiri sorumlu veya yukimli olmayacaktir. USPS Alt Lisans Sahibinin TND islemini iptal etmesi halinde, (i) Alt Lisans Sahibi
SAP'den higbir iade veya alacak talebinde bulunamaz ve (ii) SAP, Alt Lisans Sahibine yaptigi TND dizin génderimini durdurur.

Alt Lisans Sahibi USPS ya da tayin edilmis temsilcilerinin, dnceden duyurmak suretiyle veya duyurmaksizin Alt Lisans Sahibinin is yerlerini ziyaret
edip inceleme hakki bulundugunu kabul eder. USPS ya da tayin edilmis temsilcileri, Alt Lisans Sahibinin bu s6zlesme hukimlerine uygun hareket
ettiginden emin olmak amaciyla Alt Lisans Sahibine ait tesislerini veya gevresini, bilgisayar sistemlerini, islem dosyalarini, belgelerini, idari
kayitlarini ve diger materyallerini inceleme hakkina sahiptir.

Ayrica Alt Lisans Sahibi, bu sézlesme kapsamindaki son 6demeden sonraki t¢ (3) yil boyunca USPS veya yetkili temsilcilerinin, Alt Lisans
Sahibinin igle dogrudan ilgili tim defterleri, belgeleri, yazismalari, kayitlari ve bu sézlesmeyle ilgili yaptigi islemleri iceren diger materyallere erigim
ve bunlari inceleme hakki olacagini da kabul etmektedir.

Alt Lisans Sahibi, USPS'in énceden yazili onayini aimaksizin TND Uriiniinii Amerika Birlesik Devletleri ve bagh bolgelerinin disina gikaramaz.

Bu Alt Lisans Amerika Birlesik Devletleri federal yasalar uyarinca yonetilecek olup, bu yasalarin gegerli olmadigi durumlarda, Amerika Birlesik
Devletleri Yargitay Ikinci Dairesi'nin yorumuna istinaden New York Eyaleti yasalarina tabidir.

isbu Alt Lisans tamamen veya kismen devredilemez. Alt Lisans Sahibinin tasfiyesi, birlesmesi, satin alinmasi veya varliklarinin herhangi bir
kisminin devredilmesi halinde, sahip oldugu hak ve yikumldlukler derhal feshedilir.

Alt Lisans Sahibinin igsbu Alt Lisansta bahsi gegen tim yukimliltkleri, USPS lehine hikim ifade eder.

USPS LACSLINK YAZILIM ALT LISANSI

SAP ile mevcut ve gelecekte olusacak Lisans Alanlar, bunlarin yan kuruluslari ve istirakleri arasindaki bu Alt Lisans Sézlesmesi (“Alt Lisans”), United
States Postal Service’'in (‘USPS”) Alt Lisans Sahibinin ("Alt Lisans Sahibi") LACSLink segenegi ile diger CASS onayli yazilimlari kullanmasiyla ilgili
zorunlu tuttugu ilave kosullari olusturmaktadir.

1.

isbu dokiimanin amaglarina yénelik olarak, asagidaki terimler, yanlarinda verilen aciklamalarla tanimlanir:

“USPS” United States Postal Service (A.B.D. Posta Idaresi) anlamina gelir.

"Teslim Edilecek Uriinler" United States Postal Service tarafindan dagitilan mektup, kartpostal, paket, brosiir, dergi, ilan, kitap ve diger
basili materyalleri anlamina gelir.

"Arayiiz" LACSLink Uriinii ile birlikte kullaniimak (izere gelistirilmis bir veya daha fazla SAP arayiizii anlamina gelir. "LACSLink Uriini"
USPS tarafindan gok yiiksek ve 6zel giivenlikli bir ortamda sunulan, mevcut adreslerin yeni veya giincellenmis veya degismis adreslere ya
da benzer bigime donustirilmesiyle ilgili gizli ve kisiye 6zel veritabani anlamina gelir.

Alt Lisans Sahibinin kullanim hakki kesin bigcimde sadece Amerika Birlesik Devletleri, bagl bélgeleri ve egemenligi altindaki yerlerin cografik
sinirlari ile kisithdir ve sadece USPS gerekliliklerine uygun bigimde USPS'e emanet edilen Teslim Edilecek Uriinlerin hazirlanmasinda kullanilan
adresleri ve posta listelerini giincellemek icindir.

Alt Lisans Sahibi Araylzin alt lisansini verme, bunlari satma veya baska sekilde dagitma, ¢ogaltma, uygulama veya tirev urinlerini hazirlama
hakkina sahip degildir. Alt Lisans Sahibi sunlari kabul eder:

USPS, LACSLink Uriiniiniin ve USPS markalarinin sahibidir;

SAP, SAP urunini USPS'ten aldidi lisans kapsaminda kismi olarak saglamaktadir;

Alt Lisans Sahibi SAP'nin USPS lisansi kapsaminda bir Lisans Sahibi olup, SAP'den, USPS'in SAP'ye verdigi lisanstakilerden daha genis
haklar elde etmemektedir:

Alt Lisans Sahibi, Araylizii sadece SAP urininin bir bileseni olarak konusunda kesin kisitlamaya tabidir; ve Ara Lisans Sahibi, Arayizin
veya USPS'nin markalarinin alt lisansini verme, bunlar daditma, ¢ogaltma, uygulama, gésterme veya satma hakkina sahip olmadigini
kabul eder.

BOTH SAP AND THE USPS SHALL NOT BE LIABLE FOR ANY DESIGN, PERFORMANCE OR OTHER FAULT OR INADEQUACY OF
LACSLink, OR FOR DAMAGES OF ANY KIND ARISING OUT OF OR IN ANY WAY RELATED TO OR CONNECTED WITH SUCH FAULT OR
INADEQUACY. SAP'NIN YA DA USPS'IN BU SOZLESME GEREGI ALT LISANS SAHIBINE KARSI OLAN YUKUMLULUKLERI (VARSA),
LACSLInK'IN YILLIK LISANS UCRETININ, IPTALIN YORURLUGE GIRISINDEN SONRAKI OTUZ (30) TAKVIM GUNUNE KARSILIK GELEN
KISMINI HIGBIR SEKILDE ASAMAZ.

SAP, bu sézlesme kapsaminda LACSLink Uriinii dahilinde Alt Lisans Sahibine verilen herhangi bir ticari markanin, hizmet markasinin veya ABD'de
gegerli telif hakkinin ihlali durumunda, Alt Lisans Sahibini zarardan korumayi, savunmayi ve tazmin etmeyi kabul eder. Alt Lisans Sahibi bu tir bir
ihlal iddiasiyla yapilan islem veya agilan dava tarihinden itibaren bes (5) takvim giinl iginde SAP'ye bildirimde bulunmadigi ve gegerli yasalar,
kurallar veya yonetmelikler elverdidi sekilde SAP'nin savunmasina katiimasi imkanini saglamadigi takdirde, yukarida belirtilen yikimlilik gegerli
olmaz. Alt Lisans Sahibi ayrica igsbu Sézlegsmenin herhangi bir sekilde tamamen veya kismen ihlali ile sonuglanacak sekilde, LACSLink Uriiniiniin -
LACSLink'ten tiretilmis veriler de dahil- kendisi, herhangi bir calisani, aracisi ya da temsilcisi tarafindan yetkisiz olarak ifsasi veya kotiiye kullanimi
dahil olmak Uzere; ihmali yahut kasith hareketi sebebiyle herhangi bir kisinin, birtakim kisilerin basina gelen veya maruz kaldiklar ya da bu
s6zlesme kapsaminda veya sOzlesmeye dair yaptidi islerden kaynaklanan, ortaya c¢ikan veya bunlara atfedilebilecek tiim hasar ve zararlardan
dogan ya da bunlardan dolayi olusan bitiin hak taleplerinden, kayiplardan, zarardan, davalardan, dava gerekgelerinden, masraflardan ve/veya
yukumluliklerden SAP ve USPS ile bunlarin sorumlulari, aracilari, temsilcileri ve ¢alisanlarini da korumayi, savunmayi ve tazmin etmeyi kabul
eder.

Alt Lisans Sahibi USPS'in takdir hakki sadece kendinde olmak tizere LACSLink islemini durdurma hakki oldugunu kabul eder. SAP, USPS'in Alt
Lisans Sahibinin Alt Lisansini iptal etme konusunda; iptal kararini misteri adina tahkime gétirmek de dahil, fakat bununla sinirli olmamak Uzere;
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10.

11.
14.

6.
7.

alacag! higbir karardan &tiirii sorumlu veya yiikiimli olmayacaktir. USPS Alt Lisans Sahibinin LACSLink Uriin islemini iptal etmesi halinde, (i) Alt
Lisans Sahibi SAP'den higbir iade veya alacak talebinde bulunamaz ve (ii) SAP, Alt Lisans Sahibine yaptigi LACSLink Urtnd dizin génderimini
durdurur.

Alt Lisans Sahibi USPS ya da tayin edilmis temsilcilerinin, dnceden duyurmak suretiyle veya duyurmaksizin Alt Lisans Sahibinin is yerlerini ziyaret
edip inceleme hakki bulundugunu kabul eder. USPS ya da tayin edilmis temsilcileri, Alt Lisans Sahibinin bu sézlesme hiikimlerine uygun hareket
ettiginden emin olmak amaciyla Alt Lisans Sahibine ait tesislerini veya cevresini, bilgisayar sistemlerini, islem dosyalarini, belgelerini, idari
kayitlarini ve diger materyallerini inceleme hakkina sahiptir.

Ayrica Alt Lisans Sahibi, bu sdzlesme kapsamindaki son ddemeden sonraki G¢ (3) yil boyunca USPS veya yetkili temsilcilerinin, Alt Lisans
Sahibinin igle dogrudan ilgili tim defterleri, belgeleri, yazismalari, kayitlari ve bu sézlesmeyle ilgili yaptigi islemleri iceren diger materyallere erigim
ve bunlari inceleme hakki olacadini da kabul etmektedir.

Alt Lisans Sahibi, USPS'in énceden yazili onayini almaksizin LACSLink Uriiniinii Amerika Birlesik Devletleri ve bagh bélgelerinin disina gikaramaz.

Bu Alt Lisans Amerika Birlesik Devletleri federal yasalar uyarinca yonetilecek olup, bu yasalarin gegerli olmadigr durumlarda, Amerika Birlesik
Devletleri Yargitay Ikinci Dairesi'nin yorumuna istinaden New York Eyaleti yasalarina tabidir.

isbu Alt Lisans tamamen veya kismen devredilemez. Alt Lisans Sahibinin tasfiyesi, birlesmesi, satin alinmasi veya varliklarinin herhangi bir
kisminin devredilmesi halinde, sahip oldugu hak ve yikiumldlukler derhal feshedilir.

Alt Lisans Sahibinin isbu Alt Lisansta bahsi gegen tim yukimliltkleri, USPS lehine hukiim ifade eder.
DSF2 Arayiizii (USPS Teslimat Sirasi Dosyasi - DSF2 )

Bu Sézlesme kapsaminda Alt Lisans Sahibi, mektup, kartpostal, paket, brosur, dergi, ilan, kitap ve diger basili materyalleri ve United States Postal
Service (burada "USPS" olarak anilacaktir) tarafindan teslim edilmek tzere dagitilacak tim diger 6geleri (burada "Teslim Edilecek Uriinler" olarak
anilacaktir) adreslerine géndermek igin kullanilan bir listeyi, sistemi, grubu veya baska bir koleksiyonu (burada "Posta Listesi" olarak anilmaktadir)
guncellemek amaciyla, Lisans Sahibinin DSF2 Arayizuyle baglantili ve DSF2 Arayuziine dair higbir hakka sahip degildir.

Alt Lisans Sahibinin DSF2 Arayizini kullanma hakki, kesinlikle sadece Amerika Birlesik Devletlerinde ve hakim oldugu bdlgelerde kullanimla
sinirhdir.

Arayiizle ilgili olarak, Alt Lisans Sahibi yalnizca USPS ile dagitilacak Teslim Edilecek Uriinleri hazirlamak igin kullanilan Posta Listelerini siralama
ve/veya glincelleme hakkina sahiptir.

Alt Lisans Sahibi, Arayuzin alt lisansini verme, Araylizi satma, temlik etme veya haklarini bagka sekilde devretme, gelistirmeye tesebbus etme, ters
muhendislik islemleri yapma, modifiye etme ya da baska sekilde degistirme veya turev urtnler hazirlama hakkina sahip degildir. Araylziin alt
lisansini vermeye, Araylzu satmaya, temlik etmeye ya da haklarini bagka sekilde devretmeye veya bagka turli dagitmaya yénelik tim tesebbusler
gecersiz olacaktir.

Alt Lisans Sahibi sunlari beyan ve kabul eder:

a. USPS, Arayiziin gelistirimesinde kullanilanlar da dahil olmak lizere, DSF2 veri, teknoloji ve sistemine biitliniyle sahiptir;

b. USPS, DSF2 ticari markasinin ve UNITED STATES POSTAL SERVICE®, POSTAL SERVICE ®, US POSTAL SERVICE®, VE USPS® tescilli
markalarinin tim haklarina sahiptir ve bunlari elinde bulundurmaktadir;

c. Lisans Sahibi Arayiizii Alt Lisans Sahibine yalnizca DSF2 Uriiniiyle birlikte kullanmak (izere, USPS'den miinhasir olmayan sinirli dagitim
lisansi olarak vermektedir ve

d. Alt Lisans Sahibinin bu lisansla birlikte elde ettigi haklar, Lisans Sahibi ile USPS arasindaki anlasmadan turetiimekte, siz de, Alt Lisans
Sahibine DSF2 verilerine erisim icin verilen 6zel DSF2 Arayiizii kullanim hakki haricinde SAP'nin USPS'ten elde ettiginden daha genis haklar
almamaktasiniz.

Alt Lisans Sahibi Arayiizii yalnizca DSF2 Uriinii ile birlikte kullanabilir ve

Alt Lisans Sahibi, USPS ticari markalarini alt lisanslama, satma, dagitma, ¢ogaltma ve gérintileme veya Araylz ya da diger Grlnleri USPS ticari
markasi ile satma konusunda higbir hakki bulunmadigini kabul ve beyan eder.
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Ek 6 — SAP Business One Yazilimi

1. SAP Business One Integration for SAP NetWeaver

11 SAP Business One integration for SAP NetWeaver, SAP Business One lisansinin bir pargasidir.
12 SAP Business One Integration for SAP NetWeaver® Integration Packages. SAP Business One integration for SAP NetWeaver Integration
Packages ek Ucret olmaksizin saglanir, kullanimi ise ayri kullanim kosullarina tabidir.

2. SAP Business One Starter Package User

21 En duslk lisans gereksinimi: Bir (1) SAP Business One Starter Package User.

2.2 En fazla lisans sayisi bes (5) SAP Business One Starter Package User ile sinirlidir.

2.3 Lisans alanin en fazla bes (5) olabilen SAP Business One Starter Package User'dan daha fazlasina ihtiyaci varsa tum kullanicilarin SAP
Business One Professional ya da Limited Professional User olarak lisanslanmasi gerekir.

24 SAP Business One Starter Package User bagka bir SAP Business One Adlandiriimis Kullanici tirli veya herhangi bir SAP Business One Uriin

secenegi ile birlestirilemez.
3. Mobil Erigsim

3.1 Tum SAP Business One Adlandiriimig Kullanici tirleri (SAP Business One Web CRM User, SAP Business One Add-on Access User ve SAP
Business One Indirect Access Users harig) ek lisans Ucreti olmadan SAP Business One'a mobil erigsim saglayabilir.

4. BA&T SAP Crystal Reports

4.1 SAP, SAP Business One'in bir pargasi olarak dnceden konfigure edilmis BA&T SAP Crystal Reports ve BA&T SAP Crystal Dashboards
uygulamalarini saglar.

4.2 Tum SAP Business One Adlandiriimis Kullanicilari SAP tarafindan saglanan bu tir raporlar ve gosterge tablolarini ek lisans ucreti olmadan
kullanabilir.

4.3 Bir SAP Business One dagitimi ek lisans Ucreti olmadan bir (1) BA&T SAP Crystal Reports Designer kullanicisini igerir.

4.4 Ek raporlari veya gosterge tablolarini goriintilemek, kullanmak ve degistirmek icin uygun BA&T yazilim lisansi gereklidir.

5.  SAP Business One User Bundle

SAP Business One User Bundle istege baghdir ve her yeni adlandinimis kullanici igin bir (1) paket lisanslanabilir. Paket asagidakileri igerir:
¢ (3) SAP Business One Professional User
bir (1) SAP Business One Limited CRM User
bir (1) SAP Business One Limited Financial User
bir (1) SAP Business One Limited Logistic User

6. SAP Business One Indirect Access Rights Package

SAP Business One Indirect Access Rights Package, DI Server ile birlikte on (10) Indirect Access Users'dan olusan bir paket igerir. Package yoluyla hem
Indirect Access User hem de DI Server lisanslanabilir. Indirect Access User yalnizca Software Solution Provider (SSP) ¢6zumlerine erisebilen bir
Adlandirimis Kullanicidir. Indirect Access User, SAP Business One'in kendisindeki herhangi bir islevde (formlar) yetkilendirme hakkina sahip degildir.
Her kullanici sinirsiz sayida SSP ¢éziimune erigebilir. DI-Server lisansi Adlandirimis Kullanici olarak degil, sunucuya ve CPU'ya gére yuklenir.

7. SAP Business One Software Development Kit (SDK)

SAP Business One Software Development Kit (SDK), programcilarin 3. taraf uygulamalarina veritabani diizeyinde ve/veya kullanici araylizii diizeyinde
araylz olusturmasina imkan veren bir gelistirme arag setidir. Gelistirme araglari SAP Business One'a 3. taraf uygulamalarindan erismek ve bunun tam
tersini yapmak icin gereken araglari ve arayizleri igerir. Her SAP Business One Software Development Kit lisansi en fazla yirmi (20) SDK
programcisina ayni anda galisma hakki verir.

8. SAP Business One Metrikleri.

8.1 SAP Business One Professional User; SAP Business One Yaziiminin destekledigi, isletime iligkin rolleri gergeklestiren bir Adlandiriimig
Kullanicidir. Bir SAP One yiiklemesini yonetmek, uretimle ve Material Resource Planning (MRP) ile galismak igin bir Professional User lisansi gerekir.
SAP Business One Professional User bir Limited CRM Kullanicisi, Limited Financial User, Limited Logistic User ve Indirect Access User lisansinda
sadlanan haklar icermez. Professional User bir SAP Business One Web CRM User lisansinda saglanan haklari icermez.

8.2 SAP Business One Limited CRM User, isletime iliskin isleme ve bilgi gereksinimlerini desteklemek Ulzere SAP Business One CRM
islevselligine erisim haklar olan bir Adlandiriimig Kullanicidir. SAP Business One Limited CRM User lisansi bir Indirect Access User lisansinda
sadlanan haklar icermez. Limited CRM User bir SAP Business One Web CRM User lisansinda sagdlanan haklari icermez.

8.3 SAP Business One Limited Financial User, isletime iligkin isleme ve bilgi gereksinimlerini desteklemek lizere SAP Business One Financial
islevselligine erisim haklari olan bir Adlandiriimis Kullanicidir.  SAP Business One Limited Financial User lisansi bir Indirect Access User lisansinda
sadlanan haklari icermez. Limited Financial User bir SAP Business One Web CRM User lisansinda saglanan haklari icermez.

8.4 SAP Business One Limited Logistic User, isletime iliskin isleme ve bilgi gereksinimlerini desteklemek lzere SAP Business One Logistic
islevselligine erisim haklar olan bir Adlandinimis Kullanicidir. SAP Business One Limited Logistic User lisansi bir Indirect Access User lisansinda
sadlanan haklar icermez. Limited Logistic User bir SAP Business One Web CRM User lisansinda saglanan haklari icermez.

8.5 SAP Business One Starter Package User, SAP Business One Starter Package Yaziliminin destekledigi, isletime iligkin rolleri gergeklestiren bir
Adlandinimis Kullanicidir. SAP Business One Starter Package User lisansi bir Indirect Access User lisansinda saglanan haklari icermez. SAP Business
One Starter Package User lisansi bir SAP Business One Professional User lisansinin sagladigi haklar icermez.

8.6 SAP Business One Limited CRM Upgrade User, lisansli Yazilm tarafindan desteklenen ve SAP Business One Professional User ile ilgili olan
rolleri gerceklestirmek Uzere yetkilendirilmis bir Adlandiriimis Kullanicidir. Bunun igin bu gibi bir Adlandiriimig Kullanicinin bir SAP Business One Limited
CRM User olarak da SAP'den lisans almis olmasi ve s6z konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni galisma zamani veritabani igin gegerli olmasi gerekir.
Lisans Sahibi lisans anlasmasina** istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam ettigi siirece hem bu Kullanici hem de
SAP Business One Limited CRM User igin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmahdir.

8.7 SAP Business One Limited Financial Upgrade User, lisansh Yazihm tarafindan desteklenen ve SAP Business One Professional User ile ilgili
olan rolleri gerceklestirmek Uzere yetkilendiriimis bir Adlandiriimis Kullanicidir. Bunun igin bu gibi bir Adlandiriimig Kullanicinin bir SAP Business One
Limited Financial User olarak da SAP'den lisans almis olmasi ve s6z konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni ¢alisma zamani veritabani igin gecerli
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olmasi gerekir. Lisans Sahibi lisans anlasmasina** istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam ettidi stirece hem bu
Kullanici hem de SAP Business One Limited Financial User igin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmalidir.

8.8 SAP Business One Limited Logistic Upgrade User, lisansh Yazilim tarafindan desteklenen ve SAP Business One Professional User ile ilgili
olan rolleri gergeklestirmek Uzere yetkilendirilmis bir Adlandinimis Kullanicidir. Bunun igin bu gibi bir Adlandinimis Kullanicinin bir SAP Business One
Limited Logistic User olarak da SAP'den lisans almis olmasi ve s6z konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni ¢calisma zamani veritabani igin gegerli
olmasi gerekir. Lisans Sahibi lisans anlagsmasina** istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam ettigi sirece hem bu
Kullanici hem de SAP Business One Limited Logistic User igin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmalidir.

8.9 SAP Business One Limited CRM Sales Upgrade User, lisansh Yazilim tarafindan desteklenen ve SAP Business One Professional User ile
ilgili olan rolleri gerceklestirmek Uzere yetkilendirilmis bir Adlandinimig Kullanicidir. Bunun igin bu gibi bir Adlandiriimis Kullanicinin bir SAP Business
One Limited CRM Sales User olarak da SAP'den lisans almis olmasi ve s6z konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni galisma zamani veritabani igin
gegerli olmasi gerekir. Lisans Sahibi lisans anlasmasina** istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam ettigi siirece
hem bu Kullanici hem de SAP Business One Limited CRM Sales User igin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmalidir.

8.10 SAP Business One Limited CRM Service Upgrade User, lisansh Yazihm tarafindan desteklenen ve SAP Business One Professional User ile
ilgili olan rolleri gerceklestirmek Uzere yetkilendirilmis bir Adlandinimig Kullanicidir. Bunun igin bu gibi bir Adlandiriimis Kullanicinin bir SAP Business
One Limited CRM Service User olarak da SAP'den lisans almig olmasi ve s6z konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni ¢calisma zamani veritabani igin
gegcerli olmasi gerekir. Lisans Sahibi lisans anlasmasina** istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam ettidi surece
hem bu Kullanici hem de SAP Business One Limited CRM Service User icin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmalidir.

8.11 SAP Business One Starter Package Upgrade Professional User, lisansli Yazilim tarafindan desteklenen ve SAP Business One Professional
User ile ilgili olan rolleri gerceklestirmek uzere yetkilendiriimis bir Adlandinimis Kullanicidir. Bunun igin bu gibi bir Adlandiriimis Kullanicinin bir SAP
Business One Starter Package User olarak da SAP'den lisans almis olmasi ve s6z konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni calisma zamani veritabani
icin gecerli olmasi gerekir. Lisans Sahibi lisans anlasmasina** istinaden destek hizmeti aliyorsa, séz konusu destek hizmetini almaya devam ettigi
surece hem bu Kullanici hem de SAP Business One Starter Package User igin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmalidir.

8.12 SAP Business One Starter Package Upgrade Limited Logistic User, lisansli Yazilim tarafindan desteklenen ve SAP Business One Limited
Logistic User ile ilgili olan rolleri gergeklestirmek tzere yetkilendiriimis bir Adlandinimis Kullanicidir. Bunun icin bu gibi bir Adlandiriimig Kullanicinin bir
SAP Business One Starter Package User olarak da SAP'den lisans almis olmasi ve s6z konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni galisma zamani
veritabani icin gegerli olmasi gerekir. Lisans Sahibi lisans anlasmasina** istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam
ettigi surece hem bu Kullanici hem de SAP Business One Starter Package User icin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmalidir.

8.13 SAP Business One Starter Package Upgrade Limited Financial User, lisansh Yazilim tarafindan desteklenen ve SAP Business One Limited
Financial User ile ilgili olan rolleri gerceklestirmek zere yetkilendirilmis bir Adlandiriimig Kullanicidir. Bunun igin bu gibi bir Adlandiriimisg Kullanicinin bir
SAP Business One Starter Package User olarak da SAP'den lisans almis olmasi ve s6z konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni ¢alisma zamani
veritabani igin gegerli olmasi gerekir. Lisans Sahibi lisans anlasmasina** istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam
ettigi sirece hem bu Kullanici hem de SAP Business One Starter Package User icin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmalidir.

8.14 SAP Business One Starter Package Upgrade Limited CRM User, lisansli Yazilim tarafindan desteklenen ve SAP Business One Limited CRM
User ile ilgili olan rolleri gerceklestirmek Uzere yetkilendiriimis bir Adlandirimis Kullanicidir. Bunun igin bu gibi bir Adlandiriimis Kullanicinin bir SAP
Business One Starter Package User olarak da SAP'den lisans almis olmasi ve s6z konusu Kullanici lisanslarinin, varsa ayni ¢alisma zamani veritabani
icin gecerli olmasi gerekir. Lisans Sahibi lisans anlagsmasina** istinaden destek hizmeti aliyorsa, s6z konusu destek hizmetini almaya devam ettigi
stirece hem bu Kullanici hem de SAP Business One Starter Package User igin eksiksiz 6deme yaparak destek hizmeti kaydi yaptirmalidir.

8.15 CPU (Merkezi isleme Birimi): Lisanslanan yazilimi kismen de olsa c¢alistiran her CPU biitiin halinde géz éniine alinir. Fiziksel CPU'lar
sayilirken, ¢ok yUkli igsleme zamanlarinda gegici olarak tayin edilen veya gizelgelenenler de dahil olmak Uzere, lisanslanan yazilimi kismen de olsa
kullanan bir fiziksel CPU'nun her ¢ekirdegi g6z 6niine alinir ve sayilir. Sanal CPU'lar sayilirken, ¢ok yikli isleme zamanlarinda gegici olarak tayin edilen
veya gizelgelenenler de dahil olmak uzere, lisanslanan yazilimi kismen de olsa kullanan bir sanal CPU'nun her gekirdegi géz 6niine alinir ve sayilir.
Yazihm tamamen sanal bir ortamda galisacaksa, fiziksel CPU'lar g6z 6niine alinmaz. CPU metrik deger hesaplamasi: Her CPU igin, ilk islemci ¢ekirdegi
1 ile carpilmali ve her artimli iglemci 0,5 ile garpilmalidir. Daha sonra tim CPU'larin toplami sonraki tam sayiya yuvarlanir.

8.16 Sabit Oranli Ucret/Sabit Ucret, yazilim igin sabit paket lisans Uicreti olarak tanimlanr.
8.17 Kullanici, dogrudan veya dolayh olarak Yazilim'a erigen kisi anlamina gelir.
**SAP Business One destegi, lisans anlasmasina eklenecek bir destek gizelgesine tabidir.

9. Yerellestirmeler. SAP Business One yaziliminin lisanslari, SAP Business One yaziliminin destekledigi herhangi bir yerellestirme siriminde
kullanilabilir. Ancak, 01.01.2010 tarihinden sonra lisanslanmis SAP Business One yazilimlarinda lisans anahtari "yerellestirme bagina" verilecektir.
Varsayilan olarak, istenen yazilimin tlkeye 6zel sirimunin yerellestirimesi kullanima sunulacaktir. Her lisansli Adlandirimis Kullanici yalnizca lisans
anahtarinin verildigi yerellestirmeye erisebilir. Iki veya daha fazla yerellestirmeye erismesi gereken galisanlar igin iki veya daha fazla Adlandiriimis
Kullanici lisansi gerekecektir.
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