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“We werken met honderden mallen
voor onze artikelen, die staan allemaal
ingevoerd in SAP. Op het moment dat
we een willekeurige bestelling krijgen,
voeren we deze aan de hand van het
artikelnummer in. Daarna rolt er met
één druk op de knop een werkorder
uit. Zo weten de mensen op de
werkvloer precies welke mal ze
moeten pakken, wat ze moeten
produceren en zelfs in welke kleur.”

Eddy Kalliski,
Adjunct-directeur, KD Polyesterbouw

KD POLYESTERBOUW

Medemblik - Holland

SAP Customer Success Story
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IN EEN OOGOPSLAG

Samenvatting

KD Polyesterbouw uit Medemblik is

een veelzijdig bedrijf, dat naast talloze
soorten schepen en boten ook onderdelen
voor bedrijfsauto’s produceert. Door dit
veelzijdige productaanbod en het groeiende
klantenbestand nam de behoefte aan
automatisering toe.

Om de efficiéntie te vergroten en inzicht

in de bedrijfsprocessen te verkrijgen,
heeft KD Polyesterbouw gekozen

voor de volledige functionaliteit van

SAP Business One.

Bedrijf

= Naam: KD Polyesterbouw

Locatie: Medemblik

= Branche: scheepsbouw

Producten en diensten: vervaardiging
polyester producten

= Medewerkers: 16

= Website: www.kdpolyesterbouw.nl

= Implementatiepartner: Lokal-Tronics B.V.

Uitdagingen en kansen

Het invoeren en indexeren van alle
producten en artikelen en het efficiénter
laten verlopen van administratieve en
logistieke processen

Hoogtepunt implementatie
Systeem werkte direct naar behoren

SAP oplossingen
SAP Business One

Waarom SAP

= De enige integrale oplossing die volledig
toegespitst is op de processen van KD
Polyesterbouw

= Alle functionaliteit in een pakket

= Flexibiliteit implementatiepartner

Grootste voordelen

= Efficiénte bedrijfsvoering

= Systeem biedt inzicht in alle processen

= Terugdringen van handmatig werk en
minder kans op fouten

= In enkele kliks van order naar factuur

Concurrerende voordelen
Uitgebreide mogelijkheden voor een snelle
en soepele doorstroom van producten

Voormalige omgeving
Exact voor de boekhouding en facturering,
in combinatie met Microsoft Excel

Integratie met derde partijen

= Database: Microsoft SQL Server

= Hardware: HP

= Besturingssysteem: Microsoft Windows
Server 2003

Aantal users
3

Implementatietijd
20 werkdagen



KD POLYESTERBOUW HEEFT
DE WIND IN DE ZEILEN DANKZIJ

SAP BUSINESS ONE

KD Polyesterbouw uit Medemblik maakt al sinds 1981 een grote verscheidenheid aan onderdelen

en eindproducten. Van sloepen tot zeilboten en van reddingsboten tot onderdelen voor grotere jachten,

maar bijvoorbeeld ook delen van auto’s. Dit betreft voornamelijk verschillende onderdelen die gebruikt

worden bij het ombouwen van personenauto’s naar bedrijfswagens. Die grote verscheidenheid aan

producten maakte automatisering noodzakelijk. Om de efficiéntie te vergroten en inzicht in de

bedrijffsprocessen te houden, koos KD Polyesterbouw voor SAP Business One.

Veelzijdig productaanbod
Polyester is een veelzijdig en
veelgebruikt materiaal, dat dankzij
flexibiliteit en slijtvastheid het dagelijks
werk van boten- en autobouwers
vereenvoudigt. KD Polyesterbouw

zet grondstoffen om in polyester
eindproducten en levert veel
verschillende soorten producten.

alle prijzen er correct bij stonden.
Bovendien moesten we gegevens
vaak meerdere malen invoeren.”

Noodzaak tot automatisering
Voorheen werkte KD met aparte
softwarepakketten voor de
verschillende bedrijfsprocessen.
Dit zorgde voor een complexe

“SAP is heel strikt in voorraadbeheersing, je kunt alleen leveren wat je

geproduceerd hebt. De inkoop en verkoop zijn geintegreerd met de hele

financiéle boekhouding. Alle data is aan elkaar gekoppeld en dat is

fantastisch om mee te werken.”

Eddy Kalliski, Adjunct-directeur, KD Polyesterbouw

Dat bracht uitgebreide administratieve
processen met zich mee. Adjunct-
directeur Eddy Kalliski: “Wanneer er
leveringen plaatsvonden was het
ingewikkeld om overzicht te houden.
Deze bestonden vaak uit verschillende
onderdelen, die we opsplitsten en
vervolgens weer in delen uitleverden.”
Het uitzoeken van de deelorders was
veel werk, waarbij wel eens wat fout
ging. Kalliski: “Bij het overtypen van de
pakbon moesten we controleren of

administratie. Voordat KD
Polyesterbouw een nieuw systeem
koos, inventariseerde Kalliski de
knelpunten die het systeem zou moeten
oplossen: “De boekhouding hielden we
deels in Exact bij en deels in Excel.
Hetzelfde gold voor de facturering.

We hadden eigenhandig koppelingen
aangebracht, met het nadeel dat we
veel dubbele documenten hadden.
Daardoor bestond de kans dat we

per ongeluk verkeerde prijzen of

artikelnummers invoerden, of dat we
artikelen nodig hadden die niet op
voorraad waren.”

Soepele samenwerking met
implementatiepartner

Toen eenmaal duidelijk was wat er
beter kon in de bedrijfsvoering
benaderde KD Polyesterbouw een
aantal vertegenwoordigers van
softwarepakketten. Kalliski:

“We hebben met diverse partijen
gesproken, maar met de voorbeelden
en test-software die zij ons gaven,
kregen we geen antwoord op onze
vragen.” Uiteindelijk bood SAP-
implementatiepartner Lokal-Tronics
uitkomst. Jeroen van Voorst, Sales
Manager, bood aan om langs te
komen. Met zijn laptop, waarop SAP
Business One draaide, kon hij direct
een oplossing bieden voor onze
problemen.” Kalliski was snel
overtuigd: “SAP Business One biedt
op overzichtelijke wijze inzicht in de
voorraadbeheersing en facturering.”

Jeroen van Voorst legt uit hoe Lokal-
Tronics de mogelijkheden van SAP
Business One heeft vertaald naar de
dagelijkse praktijkvragen en bedrijfs-
processen van KD Polyesterbouw:



“Het correct interpreteren van de
knelpunten, hebben we op heldere
wijze kunnen vertalen naar de software
in een demonstratie. Hier ligt de sleutel
tot een succesvolle samenwerking. Het
gaat niet om de plaatjes, maar of een
klant zich herkent in de geschetste
situatie.”

Zicht op complexe bedrijfsvoering
Na de demonstratie van Lokal-Tronics
waren de zakelijke voordelen voor

KD Polyesterbouw meteen duidelijk.
De uitgebreide functionaliteit van SAP
Business One gaf voor Kalliski de
doorslag: “SAP is heel strikt in
voorraadbeheersing, je kunt alleen
leveren wat je geproduceerd hebt.

De inkoop en verkoop zijn geintegreerd
met de hele financiéle boekhouding.
Alle data is aan elkaar gekoppeld en
dat is fantastisch om mee te werken.”
De verhoogde efficiéntie komt ook
terug in de productie. Kalliski: “We
werken met honderden mallen voor
onze artikelen, die staan allemaal
ingevoerd in SAP. Op het moment dat
we een willekeurige bestelling krijgen,
voeren we deze aan de hand van het
artikelnummer in. Daarna rolt er met
één druk op de knop een werkorder uit.
Zo weten de mensen op de werkvloer
precies welke mal ze moeten pakken,
wat ze moeten produceren en zelfs in
welke kleur.”

SAP op maat gemaakt voor MKB
Kalliski denkt dat het succes van SAP
vooral te danken is aan de jarenlange
ervaring met gestandaardiseerde
productieprocessen bij grote en
succesvolle bedrijven: “SAP is in
eerste instantie ontwikkeld voor grote

“Ik heb het implementatieproces op de voet gevolgd. Als ik een bepaalde

koppeling of functie erin wilde was dat geen enkel probleem. Zo zijn de

productlabels via SAP aan de orders gekoppeld, waardoor de juiste labels

automatisch worden uitgedraaid. Of het nu gaat om extra shortkeys of menu’s,

SAP laat het allemaal toe.”

Eddy Kalliski, Adjunct-directeur, KD Polyesterbouw

bedrijven, waarna de opgedane
ervaring ook beschikbaar is gekomen
voor kleinere bedrijven. De meeste
pakketten zijn juist kleinschalig
begonnen, waarna ze zo zijn uitgebreid
dat het MKB er ook mee kan werken.
We merkten dat de andere pakketten
die we geprobeerd hebben, onze
complexe administratie niet goed
konden bijhouden. Zo bestaat Exact uit
verschillende modules die je achteraf
bij moet kopen. In SAP zitten echter
alle functies al geintegreerd. In de
eerste maanden kwam ik telkens
nieuwe mogelijkheden tegen tijdens het
gebruik.” SAP was voor het bedrijf uit
Medemblik de ideale oplossing gezien
de grootte van het bedrijf: KD biedt
werk aan zestien vaste medewerkers
en enkele uitzendkrachten.

Prima oplossing

De implementatie verliep erg
voorspoedig. Kalliski is bovendien
positief over de samenwerking met
Lokal-Tronics: “Aan de hand van de
problemen die we ondervonden, heeft
Lokal-Tronics een plan opgesteld. Het
bedrijf is door hen vervolgens volledig
doorgelicht aan de hand van de meest
actuele problemen. Op basis van deze
analyse heeft Lokal-Tronics SAP
ingericht en opgezet. Gezamenlijk
hebben we alle stappen doorgenomen
die nodig zijn om van order tot factuur
te komen. Lokal-Tronics heeft ons
tijdens de gehele implementatie goed
begeleid en de samenwerking verliep
vlekkeloos.”

De implementatie nam slechts een
paar weken in beslag. Kalliski vervolgt:
“We zijn in mei gestart met de

implementatie. De gehele maand juli
was bedoeld om schaduw te draaien en
de hele administratie dubbel te doen.
Gezien de mankracht die we daarvoor
nodig hadden, was dat niet haalbaar,
dus zijn we direct live gegaan en
hebben we met terugwerkende kracht
de orders ingevoerd. Gelukkig werkte
het systeem direct naar behoren.”

Uitgebreide mogelijkheden

Kalliski is erg te spreken over de
uitgebreide mogelijkheden die SAP
biedt: “lk heb het implementatieproces
op de voet gevolgd. Als ik een
bepaalde koppeling of functie erin wilde
was dat geen enkel probleem. Zo zijn
de productlabels via SAP aan de orders
gekoppeld, waardoor de juiste labels
automatisch worden uitgedraaid. Of het
nu gaat om extra shortkeys of menu’s,
SAP laat het allemaal toe.” Kalliski is
met name enthousiast over de
Coresuite Designer plugin waarmee hij
werkt. “Met Coresuite kunnen we met
één lay-out al onze documenten een
mooie uitstraling geven en ze voorzien
van ons logo.”

Voordelen meteen duidelijk

De vele voordelen die SAP biedt,
werden na de implementatie direct
duidelijk, hoewel het invoeren van alle
producten een omvattend karwei was.
Kalliski: “Het verzinnen van alle
artikelnummers was het meeste werk.
We leveren verschillende soorten
artikelen aan verschillende klanten,
waardoor de uitdaging er voor ons in
lag om het systeem te voorzien van
een logische indeling. Nu kunnen we
met Drag & Relate met één druk op de
knop de leveringsgeschiedenis en de



verschillende prijzen van een product in

een compleet, helder overzicht krijgen.”

Nu vindt Kalliski het vreemd als een
klant of leverancier nog niet
geautomatiseerd is en een mondelinge
bestelling plaatst: “Dat krijgen we
tegenwoordig liever digitaal
aangeleverd.”

Goed voorbereid op de toekomst
KD gebruikt SAP Business One voor
de productie, planning, verkoop,
voorraad en facturering. Het biedt het
bedrijf een oplossing voor vrijwel alle
bedrijffsprocessen. Kalliski: “Binnen
afzienbare tijd gaan we ook de
aanmaningen via SAP uitdraaien. Alle
data is aan elkaar gekoppeld, wat ons

het nodige inzicht in de administratie
geeft.” Dat KD tegenwoordig werkt
met SAP heeft ook als gevolg dat er
meer aandacht is voor de klant.

Kalliski: “We hadden niet de tijd om
klanten optimaal te informeren en
deden bijvoorbeeld niet aan
orderbevestiging. Nu werken we zoveel
efficiénter dat we die aandacht wel
kunnen geven. Op termijn verwachten
we door de automatisering één
arbeidskracht te kunnen besparen, die
we dan kunnen inzetten voor andere
werkzaamheden.” Met de aanschaf van
SAP Business One is KD
Polyesterbouw voorbereid op eventuele
groei en kan het zonder zorgen de
horizon tegemoet zeilen.

“Op termijn verwachten we door de automatisering één arbeidskracht

te kunnen besparen, die we dan kunnen inzetten voor andere

werkzaamheden.”

Eddy Kalliski, Adjunct-directeur, KD Polyesterbouw

-

LOKALTR(@NICS
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